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ONSO7Z

“Kisa Calisma Uygulamasinin Gelistirilmesi: Koronaviriis (COVID-19) Doéneminde
Edinilen Tecriibeler ve Ulke Ornekleri” isimli tez calismasinda; isgiicii piyasasinda énemli
bir rol oynayan kisa ¢alisma uygulamasinin gelistirilmesi siireci incelenmistir. Bu tezde,
kiiresel bir salgin olan COVID-19'un isgiicii piyasasina etkileri ve bu donemde kisa ¢aligma
uygulamalarinin nasil bir rol iistlendigi aragtirilmistir. Ayrica, gesitli iilkelerin kisa ¢calisma
uygulamalarina dair deneyimleri ve 6rnekleri de incelemeye alinmistir.

Tarihsel olarak isgiicii piyasasinin donilisiimii ve kisa ¢alisma uygulamalarinin evrimi ele
alinmis, bu uygulamanin iggiicii piyasasindaki 6nemi vurgulanmistir. Koronaviriis salginiyla
birlikte is diinyasinda meydana gelen hizli degisimlere kars1 miicadelede, kisa ¢alisma
uygulamalarinin nasil bir ¢6zliim sunabilecegi ve bu siirecin gelecekte nasil daha etkili hale
getirilebilecegi arastirilmistir.

Calismanin temel amaci, kisa calisma uygulamalarinin gelistirilmesine yonelik Oneriler
sunmaktir. Bu dogrultuda, farkl: {ilkelerin deneyimlerinden yola ¢ikarak isgiicii piyasasinin
ihtiyaclarina uygun ve etkili bir kisa calisma uygulamasimin nasil tasarlanabilecegi
tartigilmigtir.

Bu caligmanin ulusal faydaya yonelik cabalarimizin bir yansimasi olarak hazirlandigi bu
stirecte, destekleri ve rehberligi ile bana yardimci olan Daire Bagkanim Ekmel Onur Aydin'a,
tez danismanim Yilma Halis Dortlemez'e, katkilarini esirgemeyen Ugur Tung'a igten
tesekkiirlerimi sunuyorum. Issizlik Sigortas1 Dairesi'nde gorev yapan mesai arkadaslarima
isbirligimiz i¢in tesekkiir ederim. Son olarak, her zaman sevgi ve sabir dolu destekleri ile
yanimda olan aileme en derin minnettarligimla tesekkiir ederim.
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GIRIS

Son yiiz yil igerisinde diinya, bir dizi ekonomik kriz, savas ve dogal felaketle kars1 karsiya
gelerek cesitli zorluklarla miicadele etmek zorunda kaldi. 17 Kasim 2019 tarihinde Cin'in
Hubei bolgesinin bagkenti olan Wuhan kentinde baslayarak tiim diinyayi etkileyen ve hizla
yayilan Koronaviriis (COVID-19) pandemisi, kiiresel ¢apta bir kriz olarak tarihe gegti. Bu
pandemi, egitimden sagliga, iiretimden ulasima, ekonomiden istihdama kadar birgok alanda
ciddi sikintilara neden oldu. Pandeminin etkileri, 6zellikle daha once kurulmus olan kisa
calisma uygulamalarinin ve benzeri sistemlerin biliylik capli soklar karsisinda yetersiz

kaldigini gozler Oniine sermistir.

COVID-19 pandemisi, isgiicii piyasalarinda da derin yaralar agmis ve alinan acil 6nlemlerle
birlikte, dnceden var olan kisa ¢alisma uygulamalarinin ve benzeri diizenlemelerin yeniden
degerlendirilmesi gerekliligini ortaya koymustur. Bu ihtiya¢, kamu istthdam kurumlarinin
en temel araclarindan biri olan ve 6zellikle kriz donemlerinde 6nemli bir rol tistlenen kisa
caligsma uygulamalarinin hem uygulanmasini hem de yeni ihtiyaclar dogrultusunda gézden

gecirilmesini gerektiren bir zorunluluk haline gelmistir.

Bu calismanin temel amaci, kiiresel egilimler ve 6rnek tlilke uygulamalari 1s1g1nda Tiirkiye'de
uygulanan kisa ¢aligma sistemini analiz etmek ve COVID-19 pandemisi doneminden elde
edilen deneyimler ile kisa galisma uygulamalarinin etkinligini artirmaya yonelik Oneriler

sunmaktir.

Bu baglamda, birinci bdliimde, temel kavramlarin daha 1yi anlasilabilmesi i¢in ¢alisma,
esnek caligsma, istihdam ve pasif isgiicii piyasasi programlari gibi kavramlara deginilerek
akademik bir altyap1 olusturulmasi hedeflenmektedir. Ayrica, bu boliimde istthdam kavrami
icinde yer alan issizlik tiirleri ve pasif isgiicii piyasas1 programlarin genel bir ¢ergevesi

cizilmekte ve issizlik sigortasi sisteminin temel ilkeleri ele alinmaktadir.

Ikinci boliimde, COVID-19 pandemisinin diinya genelinde ¢alisma hayatini nasil etkiledigi
ve Ozellikle kisa calisma ve kisa calisma Odenegi gibi mekanizmalarin nasil hayata
gecirildigi incelenmektedir. Diinya genelinde pandemi silirecine verilen tepkiler ve
uygulamalar, Almanya, Fransa, ABD ve Japonya gibi koklii ve gelismis bir sigortacilik

gecmisine sahip tilkelerin mevcutta var olan kisa ¢alisma uygulamalar1 ve COVID-19



kapsaminda kisa ¢alisma uygulamasi kapsaminda aldiklar1 6nlemler {izerinden detayl olarak

degerlendirilmektedir.

Ucgiincii béliimde, Tiirkiye'de kisa ¢alisma uygulamalarmin tarihsel gelisimi ele alinmakta
ve COVID-19 pandemisi doneminde alinan onlemler, 6zellikle kisa c¢alisma Odenegi
baglaminda ayrintili bir sekilde degerlendirilmektedir. Bu boliimde ayrica, pandemi
doneminde elde edilen deneyimler ve veriler 15181nda kisa ¢aligma 6denegi uygulamalariin
etkileri ele alinmakta ve iilke Ornekleriyle bir degerlendirme sunulmaktadir. Ayrica
Kahramanmaras depreminden dolay1 uygulanan kisa ¢alisma 6denegi uygulamasina da 6zel

olarak deginilmistir.

Sonug ve Oneriler boliimiinde, COVID-19 pandemisinin diinya capinda ve Tiirkiye'deki
etkileri 6zetlenmekte ve alinan 6nlemler ile kisa calisma uygulamalarinin yeniden sekillenen
isgiicli piyasalarina nasil adapte oldugu degerlendirilmektedir. Son olarak, pandemi
doneminden elde edilen deneyimler ve 6grenilen dersler temelinde, gelecekteki krizlere karsi

direncli bir kisa ¢aligma 6denegi yapisinin ingasi i¢in oneriler sunulmaktadir.

Bu calismanin amaci, kisa ¢calisma uygulamalarinin etkinligini artirmak ve gelecekteki olasi
krizlere daha iyi hazirlikli olmak adina katki saglamaya caligmaktir. Bu baglamda, kisa
caligma uygulamalarinin giincel durumunu anlamak ve gelistirmek isteyenler i¢in degerli bir

kaynak sunmak amaglanmaktadir.



BIiRINCIi BOLUM
TEMEL KAVRAMLAR

1.1 CALISMA

Calisma, kesin ve evrensel bir tanimla ifade edilmesi olduk¢a zor olan bir olgudur, ¢iinkii
calisma zaman iginde ve farkli toplumlarda degiskenlik gosteren bir kavramdir. Insanlarin
caligma anlayist ve galismanin degeri, tarihsel siirecler ve kiiltiirel farkliliklarla birlikte
cesitlilik gostermistir. Bu nedenle, ¢alisma konusunda gesitli tanimlamalar yapilmis olup
giiniimiizde hala yeni tanimlar yapilmaktadir. Her toplum ve zamanda, ¢alisma anlayisi,
ekonomik yapilar, sosyal normlar ve teknolojik ilerlemeler tarafindan sekillenmektedir.
Dolayisiyla, ¢alismanin tam anlamiyla anlagilabilmesi i¢in, farkli bakis acilar1 ve cesitli

perspektiflerin dikkate alinmasi gerekmektedir (Kapiz, 2001).

(Calisma, tanimlanmasi zor bir olgu olarak kabul edildigi noktada, neyin calisma olarak kabul
edilecegi konusunda giigliikler gosterir. Tipik olarak, calisma, dogayi degistiren ve
toplumsal durumlarda gerceklestirilen bir eylem olarak algilanir. Eylemin ¢alisma veya bos
zaman olarak adlandirilmasi, bu eylemin gerceklestirildigi belirli toplumsal kosullara, eylem
ve kosullarin nasil yorumlandigina, mevcut zamansal, mekansal ve kiiltlirel sartlara siki

sikiya baglidir (Grint, 1998:7, Akt. Dereli, 2015).

Calisma kavrami, tarih boyunca c¢esitli toplumlarda farkli tanimlar ve algilamalarla
sekillenmistir. Ilkel topluluklarda calisma, temel ihtiyaclarin karsilanmasi igin yapilan
faaliyetlerdir (Tiifekgi, 2011, s. 1). Ozellikle Eski Yunanlilar ve Romalilar igin, bu kelimenin
kokeni "ac1", "yorgunluk" ve "zahmet" gibi anlamlar igermekteydi. Bu anlamlar, ¢alismanin
dogasinda yer alan zorluklar, mesakkatler ve gabay1 vurgulamaktadir. (Lordoglu, Ozkaplan,
& Torliner, 1999). Yukaridaki tanimdan da anlagilacagi tizere Eski Yunan ve Roma

toplumlarinda ¢alisma kavrami kiigiik goriilmiis, bunun hizmetliler ve koleler tarafindan

yiiriitiilen bir olgu oldugu olarak algilanmistir.

Tarim devrimi, insanlarin yasaminda 6nemli bir doniim noktast olmustur. Bu devrimle
birlikte insanlar avcilik ve toplayicilikla ge¢im saglamaktan tarim ve hayvanciliga
yonelmistir. Toprak isleri, ekim-dikim, hasat gibi tarimsal faaliyetler ve hayvan yetistirme,

insanlarin c¢aligma alanlarin1 genisletmis ve tarimsal {retimde biiyiikk bir ilerleme



saglanmistir. Yerlesik diizene gecen insanlar, artik tarim {iriinleri iireterek beslenme
ihtiyaclarim1 daha diizenli bir sekilde karsilayabilmis ve fazla iirlinlerini ticaret yaparak
degerlendirmistir. Bu durum, ekonomik ve sosyal hayatta biiylik degisikliklere yol agmus,
insan topluluklarmin yerlesik hayata gecerek kentlesmeye dogru bir adim atmalarini

saglamistir (Aksu, 1998).

Feodal sistem doneminde ise Protestanlik akiminin ortaya ¢ikmasi, ¢alisma anlayisinda
onemli bir doniligiimii beraberinde getirmistir. Kilise tarafindan desteklenen feodal toplumda,
caligma kavrami genellikle sinirli ve alt tabaka i¢in asagilanan bir faaliyet olarak goriiliirken,
Protestanlik akimi1 bu algiy1 degistirmistir. Protestanlik, ¢calismay1 sadece diinyevi bir gorev
degil, ayn1 zamanda Tanri'ya hizmet etmenin bir araci olarak kabul etmistir. Bu inang,
insanlarin kendi meslekleri ve igleri araciligiyla Tanri'ya yaklasabilecegini ve onun goziinde
degerli olabilecegini 6gretmistir. Bu da ¢alismanin asil ve kutsal bir deger kazanmasina yol
acmistir. Max Weber’in Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu adli kitabinda protestan
etigi, disiplinli ¢aligma, diiriistliik ve basariya ulasmayr tesvik etmis ve kapitalizmin
gelismesine Onemli katkilarda bulunmustur. Bu nedenle, Protestanlik akimi, c¢alisma
kavramini dénemin sosyal ve ekonomik yapilarini etkileyerek, ¢alismanin toplum i¢indeki

konumunu kokten degistirmistir (Adams & Sydie, 2002).

Sanayi Devrimiyle birlikte, ¢alisma kavrami kokli degisimlere ugramis ve 18. ve 19.
yiizyillarda isletmelerde istihdam edilen ve emeklerinin karsiliginda {icret alan bir durum
haline gelmistir. Sanayilesme siirecinde ortaya ¢ikan endiistriyel kapitalizm, giiniimiizdeki
anlamda c¢alisgma anlayisinin temelini olusturan unsurlar1 getirmistir. Bugilin calisma
denildiginde, iicret karsiliginda yapilan isler akla gelmektedir ve bu anlayis Sanayi Devrimi
sonrasinda gelisen ¢alisma modelini ifade etmektedir. Is¢i ve isveren arasinda, isin yerine
getirilmesi ve karsiliginda ticret alinmasi temeline dayali bir iliski kurulmustur. Bu dontistim,
isgliclinilin ticarilesmesini, endiistriyel liretim siire¢lerinin yayginlagmasini ve is¢i sinifinin
olusumunu beraberinde getirmistir. Sanayi Devrimi, ¢alisma kavraminin tarihinde énemli
bir doniim noktas1 olarak kabul edilmekte ve modern ekonominin temellerini olusturan bir

siirec olarak degerlendirilmektedir (Oren K. , 2013, akt. Dereli, 2015).

Gilinimiizde ¢alisma denilince, genellikle tiglincii bir kisinin belirledigi kosullarda ve ticret

karsiliginda gerceklestirilen bir faaliyet olarak algilanmaktadir. Bu faaliyetlerde, isverenin



amaclari dogrultusunda ¢alisan, belirli bir siire boyunca emek harcayan iscilere licret

o0denmektedir (Karatas & Ekin, 2021).

Andre Gorz'un ifadesine gére, genel olarak ii¢ tiir ¢alisma s6z konusudur. Iktisadi amach
calismada, temel hedef para kazanmak ve ticari degisimdir. Ev i¢i ¢alisma veya bireyin kendi
icin calismasi durumunda ise temel amag ticari degildir, calismanin yararlanicis1 dogrudan
kisinin kendisidir. Ozerk calisma ise bireylerin kendi baslarina, zorunluluktan uzak bir
sekilde 6zgiirce faaliyet gosterdigi ve felsefi, sanatsal ve bilimsel alanlarda zenginlestirici

ve gelistirici ¢alismalardir (Gtiler, 2018).

Bir kisinin, genellikle para karsiliginda yapmak icin fiziksel veya zihinsel ¢aba sarf ettigi is
gibi bir faaliyettir (Cambridge Dictionary, 2023). Bu faaliyet, genellikle bir karsilik
beklenerek yapilmaktadir. Bu karsilik maddi bir 6deme seklinde olabilir. Ancak, ¢aligma
sadece maddi kazangla sinirlt degildir, ayn1 zamanda kisisel tatmin, basar1 duygusu, sosyal
katki, 6zgiiven artis1 gibi psikolojik ve sosyal faktorleri de icerebilir. Calisma, toplumun

isleyisinde 6nemli bir role sahiptir ve bireylerin yasamlarinin bir pargasidir.

Tiim bu tanimlar dikkate alindiginda ¢aligma kavrami, insan yasaminin temel bir unsuru
olan, bireylerin fiziksel ve/veya zihinsel g¢abalarii belirli bir amaca yonelik olarak
harcadiklar faaliyetleri ifade eder. Insanlar, ¢alisma araciligiyla, ihtiyaglarmi karsilamak,
basar1 elde etmek, topluma katkida bulunmak ve kisisel gelisim saglamak gibi amaglara
ulagsmay1 hedeflerler. Dolayisiyla, ¢alisma kavrami, insanlarin faaliyetlerini yonlendirirken
hem bireysel hem de toplumsal diizeyde énemli bir role sahip olan ¢ok boyutlu bir olgu

oldugunu soyleyebiliriz.

Glinlimiizde ise 0zellikle gelismis tlilkelerde, Sanayi Devrimi sonrasinda fiziksel ¢alismanin
yerini zihinsel ¢alisma almis ve "Bilgi Teknolojisi" 6n plana ¢ikmistir. Bu donem "Bilgi
Cag1" olarak adlandirilmis ve kalkinma siireci "Ug Sektdr Kanunu'yla birlikte yeni bir
evreye girmistir. Tarimdan sanayi sektoriine, sanayi sektoriinden hizmet sektoriine ve hizmet
sektoriinden "Bilgi Sektorii"ne gecis yasanmistir. Bu siireg, Japonlarin "Kaizen" olarak
adlandirdigr siirekli degisim ve gelisme prensipleriyle desteklenmis ve istikrarli biiylime ve
kalkinma anlayisin1 yansitmistir (Oren & Yiiksel, 2012). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeler, ¢calisma alaninda biiyiik doniisiimlere yol agmustir. Bilgiye dayali isler, teknolojik

beceriler ve dijital yetkinlikler 6nem kazanmistir. Yaraticilik, yenilik¢ilik ve bilgi paylagimu,



caligmanin degerli unsurlar1 haline gelmistir. Ayn1 zamanda, esnek calisma modelleri,
serbest meslek ve uzaktan ¢aligma gibi yeni is yapma bi¢imleri ortaya ¢ikmistir (Yesilorman

& Kog, 2014).

Bu acidan bakildiginda bugiin tecriibe ettigimiz kiiresellesme ve teknolojik ilerlemeler
caligma kavramini daha da karmasik hale getirmistir. Kiiresel pazarlar, dijital platformlar ve

baglantili diinya, ¢alisma iliskilerini ve is yapma bi¢imlerini doniistiirmiistiir.
1.2 ESNEK CALISMA

20. ylizyilin ortalarindan itibaren teknolojik ve ekonomik gelismeler, is diinyasinda esneklik
ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin ilerlemesiyle birlikte
uzaktan ¢aligsma olanaklar1 artmis ve esnek caligsma uygulamalar1 yayginlasmaya baglamistir.
1970’lerde petrol krizi ve ekonomik durgunluklar, is diinyasinda esneklik arayisini
hizlandirmistir. Sirketler, maliyetleri azaltmak ve krizlere daha iyi uyum saglamak icin
isglici ve c¢aligma saatlerini daha esnek bir sekilde diizenlemeye baglamiglardir

(Stayinthegame, 2023).

1980'ler ve 1990'ar, is diinyasinda liberallesme ve de-regiilasyon donemi olmustur. Bir¢ok
iilke, is kanunlarinda ve c¢aligma diizenlemelerinde esneklige olanak taniyan reformlar
yapmaya baslamis, esnek ¢alisma modelleri, kismi zamanl ¢alisma, gegici is iliskileri ve dig
kaynak kullanimi gibi yontemler yayginlasmistir. 2000'li yillarda ise bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki daha da hizli ilerlemeler, uzaktan ¢alisma ve dijital platformlarda serbest
calisma olanaklarii artirmistir. BOylece free-lancer’lik ve dijital nomad’lik gibi yeni

calisma bicimleri ortaya ¢cikmistir (Oz, 2012).

Bu kapsamda, giinlimiiziin yaygin esnek istihdam modellerinde, artik bir hizmet
sO0zlesmesine dayanarak, yasalarla sinirlanmis olan belirli giin ve haftalik caligsma siirelerine
gore, giinlin planh bir diliminde isverene ait is yerine gelip ¢alisan ve belirli siirelerde
izinlerini, tatilini kullanan standartlagsmis ¢alisan tipi yoktur. Klasik ya da standart bi¢imde
nitelendirilen hizmet iliskilerinin yani sira uygulanmaya baslanan bu yeni istthdam
bicimleriyle, yarim giin ya da haftanin belirli giinleri ¢alisan, gegici olarak istthdam edilen,
cagr lizerine calismaya gelen hatta is yerine gelmeden kendi evinde ¢alisan isci tipi ortaya

cikmustir (Tari, 2023). Sirketler, kiiresellesme ile birlikte yiikselen kiiresel rekabete uyum



saglayabilmek ve devamlilik arz edebilmek icin ¢alisma iliskilerinde esneklige
gitmektedirler (Albayrak, 2012). Siirekli degisen kiiresel piyasa ortaminda, esneklik
ozellikle iiretim ve istihdama yonelik her tiirlii sinirlayict kosul ile yasal diizenlemelerin
esnetilmesini ifade etmektedir. Diger bir degisle, isletmeler agisindan esneklik, daha az

diizenleme ve kolayca istihdam etme ve isten ¢ikarma anlamina gelmektedir (Pollert, 1988).

Bununla birlikte esneklik; degisen pazar kosullarina ve ekonomideki dalgalanmalara daha
kolay uyum saglanmasi i¢in, sermayeyi Orgiitlii is¢ci hareketlerinin kisitlamalarindan ve
endiistriyel kurallardan kurtarmanin bir yolu olarak tanimlanmaktadir (Colak, 2005). Fakat
bu durum tamamen kuralsizlig1 ifade etmemektedir. Isveren teknolojik gelismelere ve
gelismekte olan piyasa kosullarina gore isletmenin ¢ikarina olacak sekilde ¢alisma sartlarini
belirlemektedir. Bu sayede daha hizli aksiyon alinabilir ve hareket alan1 saglamaktadir. Isin
niteligini bagh olarak hizmet alacagi kisileri daha rahat istihdam etme ve isten ¢ikarma
imkan1 saglamaktadir. Esnek calisma, calisanlarin ¢alisma programlari, konumlar1 ve
saatleri iizerinde daha fazla kontrole sahip olmalarini saglayan bir istihdam diizenlemesini
ifade eder. Calisanlara ne zaman, nerede ve ne kadar galisacaklarini segme esnekligi sunarak

daha iyi bir is-yasam dengesi saglar ve kisisel ihtiya¢ ve sorumluluklara uyum saglar

(Vreede, 2023).

Is hukukuna gore ise esneklik, taraflarin toplu is sozlesmesi ve bireysel is sozlesmeleri gibi
hukuki araclarla ¢alisma sartlarini, ihtiyaglara gore degisik sekilde diizenleyebilme olanagi
veren agik bir sistemin kurulmasimi ifade eder (Ekonomi, 1984). Esnek c¢alisma
diizenlemeleri hem c¢alisanlar hem de igverenler i¢in ¢esitli  avantajlar
sunmaktadir. Calisanlar daha 1yi bir is-yasam dengesi elde edebilir, ise gidip gelme siiresini
ve maliyetlerini azaltabilir ve programlari iizerinde daha fazla kontrole sahip olabilirler. Bu,
artan 1is tatminine, gelismis zihinsel esenlide ve daha yiiksek iiretkenlige yol
acabilir. Isverenler, artan calisan bagliligindan, iyilestirilmis moralden ve gesitli ve yetenekli
bir iggiiciinii gekme yeteneginden yararlanabilir. Ayrica operasyonel verimliligi ve degisen

is gereksinimlerine uyum saglama kabiliyetini artirabilir (JOIN, 2023).



1.3 ISTIHDAM

Tiirkiye'de istihdam politikalarinin ge¢misi, iilkenin ekonomik ve sosyal gelisimi ile
yakindan iligkilidir. Tiirkiye, tarihsel olarak istihdami artirmaya yonelik cesitli politika
tedbirleri uygulamistir. Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulusundan itibaren istihdam politikalari,
ozellikle tarim agirlikli ekonominin doniisiimii ve sanayilesme siiregleriyle sekillenmeye
baglamigtir. Tarimin modernlestirilmesi, sanayi sektoriiniin biiyiitiilmesi ve altyap1
yatirimlari, isttihdami artirmak amaciyla yapilan ilk ¢abalardan biridir (Sahin & Yildirim,
2015). 1960-1980 doneminde Tiirkiye, ekonomik planlama ve kalkinma stratejileri
cercevesinde istihdam politikalarini gliglendirmeye odaklanmistir. Biiylik sanayi yatirimlari,
altyapr projeleri ve kamu sektorii istihdami artirma cabalart bu donemde One ¢ikan
unsurlardir. 1980 sonras1 donem, serbest piyasa ekonomisine gegis ve yapisal reformlarla
istihdam politikalarin1 degistirmeye baslamustir. Ozellestirmeler, disa acilma ve 6zellikle
ozel sektoriin tesvik edilmesi bu dénemde énem kazanmustir (Oztiirk, 1999). Istihdamin
artirllmas1 amaciyla bazi tegvikler ve isttihdam destek programlari da hayata gegirilmistir.
2000'ler ve sonrasinda istihdami artirmak igin cesitli stratejiler benimsenmistir. Istihdamim
ozellikle gencler ve kadinlar arasinda artirilmasi hedeflenmistir. Mesleki egitim ve isgiicii
yetistirme programlari, istihdam politikalarinin 6nemli bir pargas1 haline gelmistir. Ayrica,
sektorel tesvikler, yatirim tesvikleri ve istihdam destekleri gibi Onlemler de istihdam
politikalarinin bir pargasi olarak uygulanmistir (Ko¢ & Sahin, 2020). Giincel donem ve 6zel
durumlar, 6zellikle COVID-19 pandemisi gibi olaganiistii durumlar, istihdam politikalarinin
sekillenmesinde etkili olmustur (Bulut & Pinar, 2020). Pandemi déneminde is kayiplarini
onlemek ve istithdami desteklemek amaciyla kisa ¢aligma 6denegi, nakdi {icret destegi ve

prim tegvikleri gibi programlar uygulanmistir.

Istihdam ve istihdamla ilgili kavramlarm bu ¢alismaya dahil edilmesi, éncelikle istihdamin
korunmas1 ve desteklenmesi i¢in Onemli bir uygulama olan kisa ¢alisma 6deneginin
arastirilmasimna bagli olarak onemli bir amaca hizmet etmektedir. Istihdamim temel
unsurlarini inceleyerek, bir tiir istthdam koruma ve destek mekanizmasi olan kisa ¢alisma
Odeneginin inceliklerini anlamak i¢in kapsamli bir ¢ergeve olusturulmustur. Bu kavramlar,
bu 6denegin isttihdam dinamiklerinin daha genis manzarasi i¢inde nasil islediginin daha

derinlemesine anlasilmasini kolaylastirarak kapsamli bir analiz i¢in zemin hazirlamaktadir.



Kisa caligma uygulamasina esas olmak ve hem inceleme hem de degerlendirmelerde
kullanmak tizere asagida istihdamla ilgili temel kavramlarin belirtilmesinin uygun olacagi

diistiniilmistir:

Istihdam: “Kurumsal olmayan ¢alisma ¢agindaki niifusun iginde yer alan ve isbasinda olan

niifustur” (TUIK, 2022).

Kurumsal olmayan niifus: “Universite yurtlari, yetistirme yurtlari (yetimhane), huzurevi,
0zel nitelikteki hastane, hapishane, kisla vb. yerlerde ikamet edenler disindaki niifustan

olusmaktadir”(TUIK, 2022).

Kurumsal olmayan ¢alisma ¢agindaki niifus: “15 yas ve Uistii yas grubunu igeren kurumsal

olmayan niifustur.”
Isgiicii: “Istihdam edilenler ve issizlerden olusan niifusu ifade eder” (TUIK, 2022).

Isgiiciine katilma orani: “isgiiciiniin kurumsal olmayan calisma ¢agindaki niifus i¢indeki

oranini ifade eder” (TUIK, 2022).

Isbasinda olanlar: “Referans haftasi icinde en az bir saat bir iktisadi faaliyette bulunan
iicretli, maash, yevmiyeli, kendi hesabina calisan, isveren veya licretsiz aile iscisidir”

(TUIK, 2022) .

Isbasinda olmayanlar: Bir isi olan ancak referans haftasinda cesitli nedenlerle isinin
basinda olmayan ticretli, maasli, yevmiyeli, kendi hesabina ¢alisan, isveren veya tlicretsiz
aile is¢isi olarak kabul edilir; isten uzak kalma nedenine gore isi ile baglantis1 devam ediyor
ise istihdamda kabul edilir (TUIK, 2022).

Eksik istihdam: Referans haftasinda isbasinda olan ancak igini degistirmek veya ek is
arayan kisileri ifade eder. Bu tanim, yasanan 6l¢iim zorluklari g6z 6niinde bulundurularak
16. Calisma Istatistikgileri Konferansi'nda ele alinmis ve zamana bagh eksik istihdam ve

yetersiz istihdam kavramlarma doniistiiriilmiistiir (TUIK, 2022).

Yetersiz istihdam: Zamana bagh eksik istihdam kapsamina girmeyen ancak referans

haftasinda igbasinda olan, son 4 hafta icinde mevcut isini degistirmek veya ek is arayan ve



boyle bir is buldugunda 2 hafta i¢inde caligmaya baslayabilecek durumda olan kisileri ifade
eder (TUIK, 2022).

Zamana bagh eksik istihdam: Referans haftasinda istihdamda olan fakat esas isinde veya
diger islerinde toplamda fiili olarak 40 saatten daha az ¢alismis kisileri ifade eder. Bu kisiler,
daha fazla ¢alismak istediklerini belirtirler ve miimkiin oldugunda daha fazla caligmaya

baslamay planlarlar (TUIK, 2022).
1.4 ISSIZLIK

Issizlik, calisma cagindaki insanlarin is aradig: halde istihdam edilememesi durumudur.
Issizlik, ekonomik bir sorun olarak kabul edilir ve hem bireyler hem de toplumlar iizerinde
olumsuz etkileri olabilmektedir. Degisen toplumsal yasam beraberinde issizlik algisinda da
degismeler meydana getirmektedir. Bu nedenle {iretim siirecindeki degisimin milad1 olarak
kabul edilen sanayi devriminden itibaren issizlik kavrami da yeniden tanimlanir hale
gelmistir. 19. ylizyilda igsiz denildigi zaman ilk akla gelen, yeteneksizliginden dolay1 bir
meslek edinememis veya gecimsizligi nedeniyle is bulamamis, vaktini bosa gegiren tembel
insan kabuliidiir (Bektas, 2014). Bu tanimlamada issiz kalmamanin dogrudan insanin kendi
kusurundan kaynaklandigi anlayist dikkat ¢ekmektedir. Ancak gilintimiizde issizlik algisi
ekonomik ve toplumsal gelismelere dayali olarak degismistir (Bayrak, 2020).

Gergekten de giliniimlizde uluslararast alanda kabul edilen issizlik tanimi yukaridaki
tanimdan ¢ok farklidir. 1982 yilinda Cenevre’de yapilan Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)
On iigiincii Calisma Istatistikcileri Konferansi'nda kabul edilen kararda issizligin uluslararasi
standart tanimi li¢ temel unsur lizerine oturtulmustur. Bu unsurlar; issiz olma, halen
caligmaya elverisli bulunma ve bir is talep etme seklinde siralanmaktadir. Uluslararasi
standartlara gore ancak bu ii¢ unsuru birlikte tasiyanlar issiz kabul edilmektedir (Erol,
Odemir, & Yurdakul, 2010). Bu tanim, issizligi kisinin istihdam talebi, calisma yetenegi ve
istihdam edilememesi durumu iizerinden agiklamaktadir. Gilinlimiizde issizlik, ekonomik,
sosyal ve yapisal faktorlerin bir kombinasyonu olarak degerlendirilmekte ve ¢oziimii i¢in
cesitli politika ve programlar gelistirilmektedir. TUIK e gore issiz “Referans donemi iginde
istthdam halinde olmayan kisilerden is aramak i¢in son dort hafta i¢inde aktif ig arama
kanallarindan en az birini kullanmig ve 2 hafta i¢inde igbasi yapabilecek durumda olan

kurumsal olmayan calisma ¢agindaki tiim kisiler issiz niifusa dahildir’> (TUIK, 2023).
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Issizlik orami, bir iilkedeki issiz sayisinin ¢alisma giiciine sahip niifusa oraniyla 6l¢iiliir. Bu
oran, lIssizlik orani (%) = (Issizlerin miktar1 / toplam isgiicii) x 100 (TUIK, 2023).
Formiiliiyle yiizde olarak ifade edilir ve ekonomik verilerle belirlenir. Issizlik oran1 yiiksek
oldugunda, bu genellikle ekonomik aktivitenin diisiik oldugunu veya isgiicii talebinin
azaldigim gosterir. Ekonomik durgunluklar, finansal krizler, teknolojik degisimler,
sirketlerin yeniden yapilanma stiregleri, isletmelerin kapanmasi gibi faktorler issizlik
oranlarini artirabilmektedir. Ayrica, isgiicii piyasasinda beceri eksikligi, egitim uyusmazhigi,
bolgesel farkliliklar, demografi ve isgiicli hareketliligi gibi etkenler de issizlige katkida
bulunabilir (Cetinkaya, 2010).

Issizlik, bireyler iizerinde de bir dizi olumsuz etkiye sahiptir. Ekonomik olarak zorluklarla
karsilasan issiz kigiler gelir kaynaklarindan mahrum kalabilirler, bor¢clanma sorunlartyla
karsilasabilirler ve yasam standartlarinda diisiis yasayabilirler. Ayrica, issizlik psikolojik
etkilerle de iligkilendirilebilir ve 6zgiiven kaybi, stres, depresyon ve sosyal izolasyon gibi
sorunlara yol acabilir (Studysmarter, 2023). Yiiksek issizlik oranlari, ekonomik biiyiimeyi
olumsuz etkileyerek ekonomik durgunluga yol agabilir ve iggiicli piyasasindaki talebin
diismesine neden olabilir. Issizlik, mali kaynaklarin azalmasmna ve sosyal hizmetlerin
yiikiinlin artmasina sebep olarak toplumun refahin1 olumsuz etkileyebilir. Toplumda artan
igsizlik, yoksulluk ve gelir esitsizliginin artmasina neden olabilir ve su¢ oranlarmnin
yiikselmesi gibi sosyal sorunlar1 beraberinde getirebilir. Ayrica, issizlik, bireyler arasinda

umutsuzluk ve sosyal huzursuzlugun artmasina katkida bulunabilir (Kurt, 2006).

Issizlikle miicadelede uygulanan pasif istihdam uygulamalarindan son dénemde en etkin
kullanilan uygulama olan kisa ¢alisma 6deneginin daha iyi anlamak ve temellendirmek igin

issizlik ve igsizlik tiirlerine yer verilmistir. Bu kapsamda issizlik tiirleri asagida belirtilmistir.

Acik Tssizlik: Calisma giicii ve arzusu olan ancak cari iicret seviyesinde is arayip
bulamayanlarin olusturdugu issiz niifusun kapsadigi bir kavramdir. Bu durumda, bireylerin
isgiicli piyasasima katilmak i¢in istekli olduklar1 halde, uygun is olanaklarinin eksikligi
nedeniyle istihdam edilememesi s6z konusudur. Acik issizlik, ekonomideki istihdam
talebinin is arayanlarin sayisindan diisiik oldugu bir durumu yansitir ve ekonomik anlamda

onemli bir sorun olarak kabul edilir (Bozdaglioglu, 2008).
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Konjonktiirel Issizlik: Ekonomik dalgalanmalara bagl olarak ortaya cikan bir issizlik
tiriidiir. Ekonomik konjonktiiriin yiikselme donemlerinde issizlik azalirken, diisme
donemlerinde ise igsizlik artmaktadir. Konjonktiirel igsizlik aym1 zamanda eksik talep
igsizligi olarak da adlandirilmaktadir. Bu durumda, tam istihdam diizeyine ulasacak talep
seviyesinin olmamasi nedeniyle bazi isgiler islerini kaybetmektedir (Bilgili, 2014).
Konjonktiirel issizlik, ekonomik aktivitelerdeki dalgalanmalardan kaynaklanan bir sonug
olarak ortaya ¢ikar. Ekonomide talep diisiisii yasandiginda, sirketler {iretimi azaltmak veya
durdurmak zorunda kalabilirler. Bu durumda, isletmeler is¢i ¢ikarmak veya yeni ise alma
yapmamak gibi 6nlemler alabilirler. Talep eksikligi nedeniyle ortaya ¢ikan bu igsizlik tiirii

gecici olabilir ve ekonomik toparlanma stireciyle azalabilir.

Yapisal Issizlik: Sosyal ve ekonomik yapida zamanla ortaya ¢ikan onemli degisiklikler
sonucunda meydana gelmektedir. Bu degisiklikler, istihdam yapisinin da degismesine neden
olmaktadir. Ornegin, fiyatlar, tercihler ve gayri safi yurtici hasiladaki degisimler sonucunda,
baz1 bolgelerde iiretilen mallara olan talep artarken diger bolgelerde iiretilen mallara olan
talep azalabilir. Bu durumda, talebin arttig1 bolgelerde yeni is imkanlar1 ortaya cikarken,
talebin azaldig1 bolgelerde iiretim azalir ve issizlik artmaktadir. Yapisal issizlik, isgiicliniin
becerileri, meslekleri, sektorel dagilimi ve cografi dagilimi ile isgiicii talebi arasinda tam bir
uyum saglanmamasindan kaynaklanmaktadir. Bu durumda, isgiicli talebinin degisen
yapisina uyum saglamak i¢in is¢ilerin yeni beceriler kazanmasi veya farkli sektorlere gegis

yapmasi gerekebilmektedir. (Unsal, 2009)

Teknolojik Issizlik: Uretimde teknolojik gelismelerin isgiicii yerine ikame edilen makine
oranini artirmasi sonucu ortaya ¢ikan bir tiir igsizliktir. Uzun bir siire boyunca emegin yogun
olarak kullanildig1 tiretim stireclerinde, sonunda {iretim faktorlerinin degistirilmesiyle
birlikte isgiiciiniin yerine gecen makinelerin artmasi, genis bir kesimin isten ¢ikarilmasina
sebep olur ve bu durum teknolojik issizligi olusturur. Ancak, teknolojinin yarattig1 yiiksek
verimlilik yan1 sira ekonominin diger alanlarinda yatirim ve tiiketim artisina yol acarsa, bu
alanlarda yaratilan istihdam artis1 teknolojik issizligi azaltabilir. Iktisatcilara gore, kisa
vadede yeni makinelerin, icatlarin ve yontemlerin iiretim siirecine dahil edilmesiyle ortaya
cikan teknolojik issizlik, uzun vadede yapisal doniisiimiiniin neden oldugu gelir artisiyla
ozellikle hizmet sektoriiniin hizli bir sekilde gelismesiyle daha yiiksek oranda istihdam

artisini saglamaktadir. (Akin, 2018)
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Mevsimlik Issizlik: Tarim ve turizm gibi sektorlerde calisanlarin mevsim disinda issiz
kalmalar1 durumunda ortaya ¢ikan bir issizlik tiiriidiir. Ornegin, yaz aylarinda turizm
sektoriindeki otellerin deniz kenarinda doluluk oranlarinin artmasiyla mevsimlik ¢alisanlar
ise alinirken, doluluk oranlarinin diismesiyle bu elemanlar isten ¢ikarilmaktadir. Bu
durumda mevsimlik istihdamin oldugu sektorlerde belirli bir donemde istihdam olanaklar1

bulunurken, diger donemlerde issizlik ortaya ¢ikar (Egilmez, 2016).

Gegici Issizlik: Calisanlarin daha iyi kosullarda galismak igin isteklerine bagli olarak isten
ayrilmalar1 ve yeni bir is buluncaya kadar issiz kalmalari durumunu tanimlamaktadir. Bu
igsizlik tiirii, istihdam oraninin yiiksek oldugu ekonomilerde bile ortaya ¢ikabilmektedir
(Egilmez, 2016).

Gizli Igsizlik: Gizli issizlik, diger issizlik tiirlerinden nitelik itibariyla farklilik gdsteren dzel
bir igsizlik durumunu ifade etmektedir. Genellikle, bir isletme veya ekonomik sektérden
ayrilan is¢ilerin toplam sayisi ile toplam ¢ikti miktarinda bir degisiklik olmaksizin, isgiicii
piyasasinda gizlice var olan issizlerin sayisini belirtmekte, yani gizli igsizlik, toplam iiretimin
ayn1 kalmasina ragmen, isgiiciiniin marjinal verimliliginin sifir oldugu durumu ifade
etmektedir. Bu durum, is¢inin almakta oldugu iicretin, is¢inin verimliliginden yiiksek oldugu
zamanlarda meydana gelmektedir. Ciinkii dcret, emegin verimliligi tarafindan
belirlenmekte, dolayisiyla, verimlilik ticretten diisiik oldugunda, igveren igin bir zarar
olusmaktadir. Bu durumda, isletmede gizli issizlik mevcut olacaktir. Diger issizlik tiirlerinde
is araylp bulamama sorunu acgik ve goriiniirken, gizli issizlikte goriiniirde bir is ve ¢alisma
gorlilmekte, ancak bu ¢alismanin toplam tiretime katkis1 bulunmamaktadir. Yani, ekonomide
calisir goriinmesine ragmen, aslinda iiretimde higbir azalmaya neden olmayacak kisiler

varsa, gizli issizlik s6z konusu olmaktadir (Bozdaglioglu, 2008).
1.5 PASIF iSGUCU PiYASASI PROGRAMLARI

Issizlikle miicadelede kullanilan sosyal politikalar, "aktif isgiicii piyasasi politikalar" ve
"pasif isgiicii piyasasi politikalar" olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Aktif isglicli piyasasi
politikalari, issizligin sebeplerini ortadan kaldirmaya yonelik ve genellikle belirli gruplari
hedefleyen politikalardir. Bu politikalarla temel olarak yeni istthdam alanlar1 agilmasi,
igsizlerin ig bulma zorluklarinin giderilmesi, emek arzi1 ve talebini kurumsal olarak bir araya

getirerek isgiicli piyasasina girisin kolaylastirilmas1 ve &zellikle uzun dénemli igsizlerin
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istthdam edilebilirliklerinin  artirilmas1  hedeflenmektedir.  Aktif isglicii  piyasasi
politikalarinin Oncelikli hedef kitlesi, issizlik riskiyle daha fazla karsi karsiya olan uzun

donemli igsizler ve dezavantajli gruplardir (kadinlar, gengler, engelliler vb.) (Ay, 2012).

Pasif isgiicii piyasasi politikalari ise, issizlik oranlarin1 azaltmak yerine issizligin birey, ailesi
ve toplum iizerindeki olumsuz etkilerini gidermeyi amaglayan ve bunun i¢in de issizlere
belirli bir ekonomik giivence saglamaya yonelik tedbirlerdir. Bu politikalar, aktif isttihdam
politikalarinda oldugu gibi yeni istthdam alanlar1 yaratmaya ve istihdam hacmini artirmaya
yonelik Onlemleri kapsamamaktadir. Baglica pasif isgiicii piyasasi politikalar issizlik

sigortast, issizlik yardimi ve ¢alismanin paylasimi olarak sayilabilir (Bedir, 2014).

Pasif isgiicii piyasasi politikalari, igsizligin ekonomik ve sosyal maliyetlerini azaltmaya
yonelik olarak sosyal giivenlik sistemi icerisinde degerlendirilebilecek politikalar olarak
tanimlanmaktadir. Issizligin ekonomik maliyetlerinin yani sira sosyal maliyetleri de
bulunmakta olup, issiz kalan bireyin tiikketimini kismasi ve asir1 bor¢lanmasi sonucunda
psikolojik sikintilar yasamasi, issizlik siiresi ve ekonomik olanaklariyla iligkili olarak
toplumsal huzuru bozabilecek davraniglara yol acabilmektedir. Kendi istegi diginda issiz
kalan bireyin neden olacagi ekonomik ve sosyal maliyetlerin azaltilmasinda sosyal giivenlik

sistemi devreye girmektedir. (Seyhan & Bozkaya, 2012).

Pasif iggiicii piyasasi politikalari, istthdami artirmak yerine issizligin neden oldugu sosyal
ve ekonomik etkileri azaltmaya odaklanmaktadir. Bu politikalar, igsizligin etkilerini
hafifletmek amaciyla tasarlanmistir. Ozellikle sosyal giivenlik sistemi iginde yer almakta ve
igsizlere belirli bir ekonomik giivence saglamayr hedeflemektedir. Pasif istihdam
politikalari, igsiz bireylerin ekonomik sikintilarini en aza indirgemek ve toplumun refahimi

korumak amaciyla uygulanmaktadir (Kocabas & Ozgiiler, 2019).

Pasif isgiicii piyasasi programlari, is arayanlarin istthdam edilebilmeleri i¢in uygun is
firsatlarina erisimlerini artirmay1 hedeflemektedir. Bu, is arayanlara is bulmalari igin destek
saglamayi, isglicli piyasasindaki bosluklart belirlemeyi ve uygun is po