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BU RAPOR 
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EK-5/a 

MERSİN İLİ SİYASİ HARİTASI 
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EK-5/b 

Nüfus Bilgileri Tablosu 

 

S.NO ILCE ADI 
MAHALLE 

SAYISI* 

2021 

NÜFUS 

2020 

NÜFUS 

2019 

NÜFUS 

2018 

NÜFUS 

2017 

NÜFUS 

1 Akdeniz 65 255.682 259.381 262.265 264.618 268.876 

2 Toroslar 67 315.408 310.606 303.010 296.582 295.663 

3 Yenişehir 32 274.944 268.776 266.117 258.694 253.380 

4 Mezitli 40 218.816 211.538 204.240 194.019 187.536 

5 Anamur 56 66.828 66.994 66.068 65.920 64.931 

6 Aydıncık 15 11.314 11.289 11.023 11.088 10.948 

7 Bozyazı 26 26.910 26.947 26.595 26.840 26.613 

8 Çamlıyayla 14 8.208 8.225 8.326 8.679 7.938 

9 Erdemli 71 147.512 144.548 141.476 140.331 137.927 

10 Gülnar 50 27.557 25.296 25.420 25.865 24.848 

11 Mut 102 62.803 63.269 62.639 62.853 62.228 

12 Silifke 88 127.849 125.173 120.873 119.303 117.456 

13 Tarsus 179 347.314 346.715 342.373 339.676 335.587 

TOPLAM 805 1.891.145 1.868.757 1.840.425 1.814.468 1.793.931 

 

 

 

*6360 sayılı Kanun neticesinde oluşan mahallelerde dahil toplam   mahalle sayısı verilecektir. 
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EK-5/c 
 

 

Kurum Bilgileri:  

MERSİN ÇALIŞMA VE İŞ KURUMU İL MÜDÜRLÜĞÜ 
A- AMAÇ VE KAPSAM: 

1946 yılında 4837 sayılı kanun ile kurulan İş ve İşçi Bulma Kurumu, İstihdamın korunmasına, 

geliştirilmesine, yaygınlaştırılmasına ve işsizliğin önlenmesi faaliyetlerine yardımcı olmak ve işsizlik 

sigortası hizmetlerini yürütmek üzere 05 Temmuz 2003 tarih ve 25159 sayılı Resmi Gazetede 

yayımlanan 4904 sayılı kanunla yeniden yapılandırılarak, çağımızın ihtiyaçlarını da kapsayacak 

şekilde Türkiye İş Kurumu olarak görevine devam etmektedir. 02.11.2011 tarih ve 28103 Mükerrer 

Sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren 665 Sayılı Çalışma ve Sosyal Güvenlik 

Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun ile Bazı Kanun Hükmünde Kararname ile Çalıma 

ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Bölge Müdürlükleri Türkiye İş Kurumuna devredilmiş olup, Kurumun 

Taşra Teşkilatı, illerde Çalışma İş Kurumu İl Müdürlükleri olarak değiştirilmiştir. Kurum  Çalışma 

ve Sosyal Güvenlik Bakanlığının ilgili kuruluşu olup, özel hukuk hükümlerine tabi, tüzel kişiliği haiz, 

idarî ve malî bakımdan özerk bir  kamu kurumudur. 

B- KURUMUN GÖREVLERİ: 

a) Ulusal istihdam politikasının oluşturulmasına ve istihdamın korunmasına, geliştirilmesine ve 

işsizliğin önlenmesi faaliyetlerine yardımcı olmak, işsizlik sigortası işlemlerini yürütmek. 

b) İşgücü piyasası verilerini, yerel ve ulusal bazda derlemek, analiz etmek, yorumlamak ve 

yayınlamak, İşgücü Piyasası Bilgi Danışma Kurulunu oluşturmak ve Kurul çalışmalarını koordine 

etmek, işgücü arz ve talebinin belirlenmesine yönelik işgücü ihtiyaç analizlerini yapmak, 

yaptırmak. 

c) İş ve meslek analizleri yapmak, yaptırmak, iş ve meslek danışmanlığı hizmetleri vermek, 

verdirmek, işgücünün istihdam edilebilirliğini artırmaya yönelik işgücü yetiştirme, mesleki 

eğitim ve işgücü uyum programları geliştirmek ve uygulamak, istihdamdaki işgücüne eğitim 

seminerleri düzenlemek. 

d) İşçi isteme ve iş aramanın düzene bağlanmasına ilişkin çalışmalar yapmak, işgücünün yurt içinde 

ve yurt dışında uygun oldukları işlere yerleştirilmelerine ve çeşitli işler için uygun işgücü 

bulunmasına ve yurt dışı hizmet akitlerinin yapılmasına aracılık etmek, istihdamında güçlük 

çekilen işgücü ile işyerlerinin yasal olarak çalıştırmak zorunda oldukları işgücünün istihdamlarına 

katkıda bulunmak, özel istihdam bürolarına ilişkin Kuruma verilen görevleri yerine getirmek, 

işverenlerin yurt dışında kendi iş ve faaliyetlerinde çalıştıracağı işçileri temin etmesi ile tarım 

işlerinde ücretli iş ve işçi bulma aracılığına izin verilmesi ve kaldırılmasına ilişkin işlemleri 

yapmak. 

e) Gerektiğinde Kurum faaliyet alanı ile ilgili ihalelere katılmak suretiyle, yurt içinde veya 

uluslararası düzeyde kurum ve kuruluşlara eğitim ve danışmanlık hizmeti vermek. 

f) Avrupa Birliği ve uluslararası kuruluşların işgücü, istihdam ve çalışma hayatına ilişkin olarak 

aldıkları kararları izlemek, Türkiye Cumhuriyeti Hükümeti'nin taraf olduğu Kurumun görev 

alanına giren ikili ve çok taraflı anlaşma, sözleşme ve tavsiye kararlarını uygulamak. 
g) (Ek: 11/10/2011-KHK-665/16 md.) Bakanlığın mevzuattan kaynaklanan ve taşrada yürütülmesi 

gereken görevlerini yapmak. ( 665 Sayılı Kanun Hükmünde Kararname ile Türkiye İş Kurumuna 

Devredilen Çalışma Bölge Müdürlüklerinin;  Toplu İşçi Çıkarma, Gece Çalışmaları ve İş Sağlığı 

ve Güvenliği Defteri ile ilgili görevlerini yapmak. 
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C- TEŞKİLAT YAPISI, KADRO VE PERSONEL DURUMU 

    Mersin İlimizde Teşkilatımız; İl Müdürlüğümüzde 170 personel, Tarsus Hizmet Merkezinde 30 

personel, Anamur Hizmet Merkezinde  6, Silifke Hizmet Merkezinde 12 personel ve Erdemli Hizmet 

Merkezinde 10 personel olmak üzere toplam 228 personel ile hizmet vermekteyiz.  Ayrıca 4D 

statüsünde İl Müdürlüğümüz 6 temizlik elemanı ,4 güvenlik elamanı,1 şoför Tarsus  Hizmet  

Merkezinde 1 temizlik elamanı ,Silifke Hizmet Merkezinde 1 şoför olmak üzere toplam 13 kişi hizmet 

vermektedir. Hizmet satın alma yoluyla İl Müdürlüğümüzde 6 şoför, Tarsus Hizmet Merkezinde  2 

şoför , Anamur Hizmet Merkezinde 1 şoför ve Erdemli Hizmet Merkezinde 1 şoför olmak üzere 10 

kişi hizmet vermektedir. 

 
D- BİNA, LOJMAN, DİĞER SOSYAL VE YARDIMCI TESİSLER DURUMU 

Zemin + 5 katlı hizmet binamız kiralık olup İhsaniye Mah. GMK Bulvarı No:159 Akdeniz/MERSİN 

adresinde 4.562 M2 alanda, Tarsus Hizmet Merkezi,  Öğretmenler Mahallesi Dumlupınar 

Bulvarı.No:1/1-TARSUS adresinde,Anamur Hizmet Merkezi, Esentepe Mah. Atatürk Bulvarı 

Turgay İşhanı K:1 No:2-ANAMUR adresinde,Silifke Hizmet Merkezi, Cami Kebir Mah. Mefkure 

Sok. No:2-SİLİFKE adresinde,Erdemli Hizmet Merkezi, Merkez Mah. İbrahim Öngel  Sok. Erdemli 

Ticaret ve Sanayi Odası Binası No:13 Kat:1 ERDEMLİ adresinde kurum hizmetlerini yürütmektedir. 

 
           E- ARAÇ-MAKİNA PARKI VE TEÇHİZAT DURUMU 

Tarsus Hizmet Merkezi, Silifke Hizmet Merkezinde, ,Erdemli  Hizmet Merkezinde, Anamur Hizmet 

Merkezinde kiralık hizmet araçlarıyla hizmetlerimiz yürütülmektedir. Ayrıca; Tarsus Hizmet 

Merkezinde ve  33 FA 365 plakalı 1998 model Doğan S marka, İl Müdürlüğüz de 21 GC 601 plakalı 

2008 model Hundai Accent Era  ve 1990 model Kartal marka 33 PE 238 plakalı marka hizmet araçları 

ile hizmetlerimiz yürütülmektedir. Ayrıca hizmet alımı yoluyla 10 adet şoförlü araç kiralanmıştır. 

 
          

F –KAYITLI İŞGÜCÜ VERİLERİ ve İŞE YERLEŞTİRME DURUMU 

 2020/Ocak-Aralık 2021/Ocak-Aralık 

Başvurular 106495 137.991 

Açık İş: 25.142 35.317 

                -Kamu 148 26 

                - Özel 24.994 35.291 

İşe Yerleştirme 20.383 30.128 

                - Kamu 126 114 

                - Özel 20.257 30.014 

Kayıtlı İşgücü 131612 148.228 

Kayıtlı İşsiz 64571 68.625 

 

G- MESLEKİ EĞİTİM KURSLARI VE AKTİF İŞGÜCÜ UYUM HİZMETLERİ 

2021/ OCAK-ARALIK DÖNEMİ KURS VERİLERİ 

PROGRAM Program Sayısı 
Katılımcı Sayısı 

Erkek Kadın Toplam 

KURS TÜRÜ     

Meslek Edindirme Kursları 61 294 760 1054 

TYP 46 942 2119 3061 

İşbaşı Eğitim Programı 2190 3438 3439 6877 

GENEL TOPLAM 2297 4674 6318 10992 
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H- İŞ VE MESLEK DANIŞMANLIĞI HİZMETLERİ 

Kurumumuz danışmanlarınca yapılan 2021 yılı Ocak-Aralık dönemi çalışmalarımız: 
   Yapılan Ziyaret 

Sayısı 

BİREYSEL GÖRÜŞMELER GRUP GÖRÜŞMELERİ 

Birim İş 

Yeri  

Eğitim 

Öğretim 

Kurumu 

Meslek 

Danışmanlığı 

İş 

Danışmanlığı 

Sınıf 

Sayısı 

Sınıf 

Mevcudu 

Grup 

Sayısı 

Grup Mevcudu 

Mersin İl 

Md. 
13743 28 1171 40279 0 0 100 2196 

Anamur 

Hiz. Mer. 
499 0 30 3379 0 0 0 0 

Silifke 

Hiz. Mer. 
923 0 6 3265 0 0 5 159 

Tarsus 

Hiz. Mer. 
3931 14 163 14198 0 0 6 145 

Erdemli 

Hiz. Mer. 
857 0 123 3818 0 0 0 0 

TOPLAM 19953 42 1493 64939 0 0 111 2500 

Sınıf+Grup Sayısı Genel Toplamı 111 

Sınıf+Grup Mevcudu Genel Toplamı 2500 

I- PASİF İŞGÜCÜ PROGRAMLARINA İLİŞKİN FAALİYETLERİMİZ  

1- İşsizlik Sigortası İşlemleri: İşsizlik sigortası; bir işyerinde çalışırken, çalışma istek, yetenek, 

sağlık ve yeterliliğinde olmasına rağmen, kendi istek ve kusuru dışında işini kaybedenlere, uğradıkları 

gelir kayıplarını kısmen de olsa karşılayarak kendilerinin ve aile fertlerinin zor duruma düşmelerini 

önleyen, sigortacılık tekniği ile faaliyet gösteren, devlet tarafından kurulan zorunlu bir sigorta 

koludur. İşsizlik Sigortası Kanununun uygulaması ile ilgili her türlü (primlerin toplanması hariç) 

hizmet ve işlemlerin yapılmasından Türkiye İş Kurumu görevli, yetkili ve sorumlu kılınmıştır. 2021 

yılı Aralık sonu itibariyle İl Müdürlüğümüze 29.493 kişi işsizlik sigortasına başvurmuş, 

başvuranlardan 11.670  kişi ödenek almaya hak kazanmıştır. 

2- Özelleştirme ve İş Kaybı Tazminatı (İKT) İşlemleri: Özelleştirme kapsamına alınan 

kuruluşlarda (iştirakler hariç) bir hizmet akdine dayalı olarak ücret karşılığı çalışırken, bu kuruluşların 

özelleştirmeye hazırlanması, özelleştirilmesi, küçültülmesi veya faaliyetlerinin kısmen veya tamamen 

durdurulması, süreli veya süresiz kapatılması veya tasfiye edilmeleri nedeniyle, hizmet akitleri, tabi 

oldukları iş kanunları ve toplu iş sözleşmeleri gereğince tazminata hak kazanacak şekilde sona 

erenlere belirli bir süre gelir ve sosyal güvenlik devamlılığı sağlamak amacıyla işlemler 

yapılmaktadır.   2021 Ocak-Aralık döneminde herhangi bir başvuru olmamıştır. 

3- Kısa Çalışma Ödeneği (KÇÖ) İşlemleri: Genel Ekonomik Kriz veya zorlayıcı sebeplerle 

işyerinde geçici olarak en az 4 hafta işin durması veya kısa çalışma hallerinde işçilere, 

çalıştırılmadıkları süre için en fazla 3 ay süreyle verilen Kısa Çalışma Ödeneği hizmetlerimizden 

yararlanmak üzere Bu kapsamda 2021 yılı Ocak-Aralık döneminde KÇÖ için 46.118 kişi başvurmuş 

olup 335.602.618 TL harcanmıştır.. 

4- Ücret Garanti Fonu (ÜGF) İşlemleri: İşverenin, konkordato ilan etmesi, işveren için aciz 

vesikası alınması, iflası, iflasın ertelenmesi nedenleri ile işverenin ödeme güçlüğüne düştüğü hallerde 

geçerli olmak üzere, işçilerin iş ilişkilerinden kaynaklanan üç aylık ücret alacaklarını karşılamak 

amacıyla İşsizlik sigortası fonu kapsamında oluşturulan Ücret Garanti Fonundan 2021 yılı Ocak-

Aralık döneminde 240  kişi yararlanmış olup yapılan ödeme tutarı 838.752,01TL 



  

10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II. 

   ÇALIŞMA VE SOSYAL GÜVENLİK BAKANLIĞI 

TÜRKİYE İŞ KURUMU GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

 

 

MERSİN  ÇALIŞMA VE İŞ KURUMU MÜDÜRLÜĞÜNÜN 

YATIRIM VE FAALİYETLERİNİN PLAN-PROGRAM 

METİNLERİNE UYGUNLUĞU ANALİZİ 
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EK - 3,  EK - 3/a ve EK - 3/b formları doldurulacak ve bu formlarda yılsonu “İl Koordinasyon Kurulu Toplantısı” verileri dikkate alınacaktır 

 

EK - 3 

 

MERSİN İLİ 2021 YILI ÇALIŞMA VE İŞ KURUMU MÜDÜRLÜĞÜ KURUMSAL YATIRIM DEĞERLENDİRMESİ (TL) 

Yatırımcı Kuruluş  

Sektörü  

Toplam Proje Sayısı  

Toplam Proje Bedeli (TL)  

PROJELERDE 

KULLANILAN FİNANSMAN 

KAYNAKLARI 

 

2021 Yılı Merkezi Bütçe Tahsisi  

2021 Yılı İç Kredi Tutarı  

2021 Yılı Dış Kredi Tutarı  

2021 Yılı Öz Kaynak (Özel İdare 

Bütçesi ) 
 

2021 Yıl Hibe  

Önceki Yıllar Toplam Harcama Tutarı (TL)  

2021 Yıl İçi Harcama (TL)  

Toplam Harcama (TL)  

Biten Proje Sayısı  

Devam Eden Proje Sayısı  

Başlanmamış Proje Sayısı  

Nakdi Gerçekleşme Oranı (%)  
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EK - 3/a 

 

MERSİN ÇALIŞMA VE İŞ KURUMU MÜDÜRLÜĞÜ 2021 YILI YATIRIMLARI (TL) 

Proje Adı 

Proje 

Başlama 

Yılı 

Proje Tutarı 
Önceki Yıllar 

Harcaması 

2021 Yılı 

Ödeneği 

2021 Yılı 

Aktarılan 

Ödenek 

2021 Yılı 

Harcaması 

Fiziki 

Gerçekleşme 

(%) 

Nakdi 

Gerçekleşme 

(%) 

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

 



  

13 

 

 

 

 

 

 

EK - 3/b 

 

30/03/2021 Tarihi İtibariyle YİKOB’a Devredilen İş ve Aktarılan Ödenek İcmal Tablosu 
 

MERSİN İLİ ÇALIŞMA VE İŞ KURUMU MÜDÜRLÜĞÜ  

No Birimi 
Başlanmamış 

Proje Sayısı 

Başlanmamış Proje 

Ödenek Toplamı 

Devam Eden 

Proje Sayısı 

Devam Eden 

Proje Ödenek 

Toplamı 

Merkez Saymanlık 

Aktarılan Tutar 

1     
 

 

TOPLAM      

 

31/12/2021 Tarihi İtibariyle 2022 Yılına Devredilen İş ve Ödenek İcmal Tablosu 
 

MERSİN Çalışma ve İş Kurumu Müdürlüğü 

 Birimi 
2021 Yılı Toplam 

Proje Sayısı 

2021 Yılı Proje Ödenek 

Toplamı 

2021 Yılı 

Biten Proje 

Sayısı 

2022 Yılında 

Devam Eden Proje 

Sayısı 

2022 Yılına Devreden 

Ödenek Toplamı 

1       

TOPLAM     
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FAALİYET DEĞERLENDİRME RAPORU TABLOSU EK-4 

 

Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü 

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019- 2023 Dönemi Stratejik Planı ve 

2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik Plan Nicel Veriler Tema (Varsa) - Stratejik Amaç 5 Hedef 20 Strateji (Varsa)  
Performans 

Göstergesi 
64 

Performans Prog. Nicel Veriler Program - Alt Program - Faaliyet 33 Performans Göstergesi 54 

Stratejik Amaç Stratejik Amaç 1 İşe yerleştirme hizmetlerini işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 1.1 Plan döneminde özel sektörde işe yerleştirilen kişi sayısını bir önceki yıl hedefinin % 5’i oranında artırmak. 

Performans Hedefi 1 2021 yılında 865.326 kişinin özel sektörde işe yerleştirilmesi sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- Özel sektörde işe yerleştirilen sayısında bir önceki yıl hedefine göre artış sayısı Sayı(865.326) 

Faaliyet F 1- Özel sektörde işe yerleştirme hizmetleri sunmak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 %103,08 (+) 30.014 Kişi  

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) Ödenek ve Harcama Durumu (TL) 

F1  Özel sektörde işe yerleştirme hizmetleri sunmak. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 1 İşe yerleştirme hizmetlerini işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 1.1 Plan döneminde özel sektörde işe yerleştirilen kişi sayısını bir önceki yıl hedefinin % 5’i oranında artırmak. 

Performans Hedefi 2 2021 yılında iş arayanlarla işverenleri etkin şekilde bir araya getirmek maksadıyla 33 adet istihdam fuarı 

düzenlenecektir. 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- Düzenlenen istihdam fuarı sayısı Sayı(33) 

Faaliyet F 1- İstihdam fuarları düzenlemek. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Bu yıl il düzeyinde istihdam fuarı düzenlenmemiştir. Merkezi nitelikte dijital ortamda  düzenlenmiş olup 81 il için katılım sağlanmıştır.  

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 İstihdam fuarları düzenlemek. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 1 İşe yerleştirme hizmetlerini işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 1.2: Özel politika gerektiren grupların istihdamını artırmak. 

Performans Hedefi 3 Özel sektörde işe yerleştirilenler içindeki kadın oranının %33,5’e çıkarılması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- Özel sektörde işe yerleştirilenlerin içindeki kadın oranı Yüzde(% 33,5) 

Faaliyet F 1- Kadınlara özel sektörde işe yerleştirme hizmetleri sunmak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 %30,02 9009 Kişi (-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1  Kadınlara özel sektörde işe yerleştirme hizmetleri sunmak. 
 Ödenek:    

 Harcama:  

 

 

 

 

 

 

 

 



  

17 

 

 

 

Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 1 İşe yerleştirme hizmetlerini işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 1.2: Özel politika gerektiren grupların istihdamını artırmak. 

Performans Hedefi 4 Özel sektörde işe yerleştirilenler içindeki genç oranının %29,5’e çıkarılması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- Özel sektörde işe yerleştirilenlerin içindeki genç oranı Yüzde(%29,5) 

Faaliyet F 1- Gençlere özel sektörde işe yerleştirme hizmetleri sunmak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 %32,94(+) 9887 Kişi 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Gençlere özel sektörde işe yerleştirme hizmetleri sunmak. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 1 İşe yerleştirme hizmetlerini işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 1.2: Özel politika gerektiren grupların istihdamını artırmak. 

Performans Hedefi 5 Özel sektörde engelli kontenjan doluluk oranının %81’e çıkarılması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- Özel sektörde engelli kontenjan doluluk oranı Yüzde(%81) 

Faaliyet F 1- Engellilere özel sektörde işe yerleştirme hizmetleri sunmak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 92,4(+) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Engellilere özel sektörde işe yerleştirme hizmetleri sunmak. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 1 İşe yerleştirme hizmetlerini işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 1.3: Her yıl işgücü piyasası araştırmaları yapmak ve sonuçlarını ulusal, yerel ve sektörel bazlı yayımlamak. 

Performans Hedefi 6 İşgücü piyasasının ihtiyaçlarını tespit edebilmek için; 2021 yılında, en az bir adet işgücü piyasası araştırması 

yapılması ve sonuçlarının raporlaştırılarak yayımlanması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Türkiye geneli için yayımlanan işgücü piyasası araştırması rapor sayısı Adet(1) 

PG 2- İl düzeyinde yayımlanan işgücü piyasası araştırması rapor sayısı Adet(81) 

PG 3- Türkiye geneli için yayımlanan sektörel rapor sayısı Adet(5) 

Faaliyet 

F 1- İşgücü piyasası araştırmasının il müdürlükleri tarafından saha çalışmasının yürütülmesi ve il raporlarının yazılması konusunda 

gerekli eğitim, planlama ve koordinasyonu gerçekleştirmek.  

F2- İşgücü piyasası araştırması verilerini derleyerek, ülke ve sektör bazında raporlar hazırlamak ve yayımlamak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır 

PG2 1(+) 

PG3 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 
İşgücü piyasası araştırmasının il müdürlükleri tarafından saha çalışmasının yürütülmesi ve il raporlarının 

yazılması konusunda gerekli eğitim, planlama ve koordinasyonu gerçekleştirmek. 

 Ödenek:    

 Harcama:  

F2 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 1 İşe yerleştirme hizmetlerini işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 1.4: Her yıl açık iş istatistikleri araştırması yapmak. 

Performans Hedefi 7 İşgücü piyasasının ihtiyaçlarını tespit edebilmek amacıyla, 2021 yılında Türkiye genelinde dört defa açık iş 

istatistikleri araştırması yapılarak özet sonuçlarının yayımlanması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Türkiye geneli için gerçekleştirilen açık iş istatistikleri araştırması sayısı Adet(4) 

PG 2- Açık iş istatistikleri araştırmaları ile ilgili olarak kamuoyu ile paylaşılan özet sonuç sayısı Adet(4) 

Faaliyet 

F 1- Açık iş araştırmalarının il müdürlükleri tarafından saha çalışmasının yürütülmesi konusunda gerekli eğitim, planlama ve 

koordinasyonu gerçekleştirmek.  

F2- Açık iş araştırması verilerini derleyerek özet sonuçlar hazırlamak ve yayımlamak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 4(+) 

PG2 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 
Açık iş araştırmalarının il müdürlükleri tarafından saha çalışmasının yürütülmesi konusunda gerekli 

eğitim, planlama ve koordinasyonu gerçekleştirmek. 

 Ödenek:    

 Harcama:  

F2 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 

 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 1 İşe yerleştirme hizmetlerini işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 1.5: Mesleklerin iş analizini yapa-rak beceri envanteri çıkarmak ve bu envanteri kullanan eşleştirme sistemi 

oluşturmak. 

Performans Hedefi 8 İşgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda işe yerleştirme hizmetlerini geliştirmek gayesiyle mesleklerin iş 

analizini yaparak beceri envanteri çıkarmak ve bu envanteri kullanan eşleştirme sistemi oluşturmak. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Türk Meslekler Sözlüğünde yer alan mesleklerden iş analizi yapılan meslek sayısı Sayı(750) 

PG 2-İş analizi yapılarak Beceri Envanteri oluşturulması ve sistemsel yazılım çalışması yapılması Yüzde(60) 

Faaliyet 
F 1- Türk Meslekler Sözlüğünde yer alan mesleklerin iş analizinin yapılarak beceri envanteri oluşturulması ve sistemsel yazılım 

çalışması yapılması 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

PG2 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 

 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 2: İşgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda kalıcı istihdam için nitelikli danışmanlık hizmetleri geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 2.1: Öğrencilere etkili iş ve meslek danışmanlığı hizmeti vermek. 

Performans Hedefi 9 Öğrencilere etkin iş ve meslek danışmanlığı hizmeti sunulacak ve danışmanlık hizmeti verilen öğrenci sayısı 

artırılacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- İş ve meslek danışmanlığı hizmeti verilen öğrenci sayısı Sayı(1.780.000) 

PG 2- İş Kulüplerinden yararlanan öğrenci sayısı Sayı(2.559) 

PG 3- Düzenlenen meslek tanıtım günü sayısı Sayı(299) 

Faaliyet F 1- Eğitim öğretim kurumu ziyaretleri gerçekleştirmek. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Sistem veri tabanında ulaşılamamaktadır.(-) 

PG2 241 Kişi(-) 

PG3 İl düzeyinde 2021 yılında meslek tatınım günü  düzenlenmemiştir.(-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Eğitim öğretim kurumu ziyaretleri gerçekleştirmek. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 2: İşgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda kalıcı istihdam için nitelikli danışmanlık hizmetleri geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 2.2: İş arayanların kalıcı istihdamını sağlamak için etkili iş ve meslek danışmanlığı hizmeti vermek. 

Performans Hedefi 10 Kadın, genç, engelli, yeni mezun bireyler vb. özel politika gerektiren gruplar başta olmak üzere tüm iş 

arayanları işgücü piyasasına kazandırmak için etkin iş ve meslek danışmanlığı hizmeti verilecek ve hizmet sunulan danışan sayısının 

artırılması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- İş ve meslek danışmanlığı hizmeti verilen kadın sayısı Sayı(1.987.742) 

PG 2- İş ve meslek danışmanlığı hizmeti verilen 15-24 yaş arası genç sayısı Sayı(1.248.903) 

PG 3- İş ve meslek danışmanlığı hizmeti verilen engelli sayısı Sayı(241.153) 

PG 4- İş ve meslek danışmanlığı hizmetlerinden yararlanan yeni mezun birey sayısı  Sayı(275.000) 

PG 5- İş ve meslek danışmanlığı hizmeti sunulan kişilerin, 6 ay içeresinde İŞKUR aracılığıyla işe yerleştirilme veya Aktif İşgücü 

Programlarına katılma oranı Yüzde(% 44) 

Faaliyet F 1- Bireysel iş ve meslek danışmanlığı görüşmeleri gerçekleştirmek. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 24.627 Kişi(-) 

PG2 1.661 Kişi(-) 

PG3 7.131(+) Kişi 

PG4 Sistem veri tabanında ulaşılamamaktadır. (-) 

PG5 Sistem veri tabanında ulaşılamamaktadır. (-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Bireysel iş ve meslek danışmanlığı görüşmeleri gerçekleştirmek. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 

 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin  Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 2: İşgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda kalıcı istihdam için nitelikli danışmanlık hizmetleri geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 2.3: İşveren danışmanlığı hizmetlerini geliştirmek. 

Performans Hedefi 11 İşverenlere etkin iş ve meslek danışmanlığı hizmeti verilerek, hizmet sunulan işveren sayısı artırılacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Ziyaret edilen işyeri sayısı Sayı(381.247) 

PG 2- İlk defa ziyaret edilen işyeri sayısı Sayı(188.796) 

Faaliyet F 1- İşveren danışmanlığı hizmetlerini geliştirmek amacıyla etkin ve verimli işyeri ziyaretleri gerçekleştirmek. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 19.995(+) 

PG2 Sistem veri tabanında ulaşılamamaktadır. (-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 İşveren danışmanlığı hizmetlerini geliştirmek amacıyla etkin ve verimli işyeri ziyaretleri gerçekleştirmek. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 

 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 2: İşgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda kalıcı istihdam için nitelikli danışmanlık hizmetleri geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 2.4: İş arayanlara daha nitelikli danışmanlık hizmeti sunulabilmesi maksadıyla İş Kulüplerinin sayısını ve yararlanıcı 

sayısını artırmak. 

Performans Hedefi 12 Özel politika gerektiren gruplarda yer alan iş arayanlara daha nitelikli danışmanlık hizmeti sunulabilmesi 

gayesiyle İş Kulüplerinin sayısı ve bu kulüplerden yararlanan kişi sayısı artırılacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- İş Kulübü sayısı Sayı(19) 

PG 2- İş Kulübünden yararlanan kişi sayısı Sayı(13.500) 

PG 3- İş Kulübünden yararlanan genç sayısı Sayı(9.564) 

Faaliyet F 1- Yeni İş Kulüpleri açılarak iş arayanlara yoğunlaştırılmış iş ve meslek danışmanlığı hizmeti verilecektir. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 92(+) 

PG2 1121 Kişi(-) 

PG3 420 Kişi(-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Yeni İş Kulüpleri açılarak iş arayanlara yoğunlaştırılmış iş ve meslek danışmanlığı hizmeti verilecektir. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 

 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin  Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 2: İşgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda kalıcı istihdam için nitelikli danışmanlık hizmetleri geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 2,5: Profil temelli danışmanlık hizmetleri ile branşlaşmış hizmet sunumunu geliştirmek maksadıyla İş ve Meslek 

Danışmanlarının niteliklerini arttıracak hizmet içi eğitim düzenlenecektir. 

Performans Hedefi 13 Profil Temelli Danışmanlık Hizmeti kapsamında İş ve Meslek Danışmanlarının branşlaşması gayesiyle görev 

aldığı branş itibariyle niteliklerini arttıracak hizmet içi eğitimler düzenlenmesi sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Branşlaşmış hizmet sunumu amacıyla en az bir hizmet içi eğitim programına katılan iş ve meslek danışmanı oranı 

Yüzde(%100) 

PG 2- İş ve meslek danışmanlarına sunulan farklı içerikte hizmet içi eğitim programı sayısı Sayı(5) 

Faaliyet F 1- Eğitim ihtiyaç analizi yapılarak eğitim modüllerinin hazırlanması ve eğitim verilmesi sağlanacaktır 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 %100(+) 

PG2 6(+) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Eğitim ihtiyaç analizi yapılarak eğitim modüllerinin hazırlanması ve eğitim verilmesi sağlanacaktır. 
 Ödenek:    

 Harcama:  

 

 

 

 

 

 



  

27 

 

 

Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin  Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 3: İşgücünün istihdam edilebilirliğine yönelik aktif işgücü hizmetlerini geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 3.1: Plan döneminde düzenlenen işbaşı eğitim programı katılımcı sayısını bir önceki yıl hedefinin %5’i oranında 

artırmak. 

Performans Hedefi 14 Plan dönemi sonuna kadar, işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda, bu ihtiyaçları karşılamak için her 

yıl belirlenen sayıda kişinin işbaşı eğitim programından faydalanması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Yıllık işbaşı eğitim programlarından yararlanan kişi sayısı Sayı(347.287) 

PG 2- Yıllık işbaşı eğitim programlarından yararlanan kadın sayısı Sayı(173.643) 

PG 3- Yıllık işbaşı eğitim programlarından yararlanan genç sayısı Sayı(277.830) 

Faaliyet F 1- Mesleki deneyimi olmayan Kuruma kayıtlı işsizleri işbaşı eğitim programlarından yararlandırmak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 6877 Kişi(-) 

PG2 3439 Kişi(-) 

PG3 3356 Kişi(-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1  Mesleki deneyimi olmayan Kuruma kayıtlı işsizleri işbaşı eğitim programlarından yararlandırmak. 
 Ödenek:   81.000.000,00TL 

 Harcama: 64.641.430,39TL 

 

 

 

 

 

 



  

28 

 

 

Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 

 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 3: İşgücünün istihdam edilebilirliğine yönelik aktif işgücü hizmetlerini geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 3.2: Plan döneminde düzenlenen mesleki eğitim kursu kursiyer sayısını bir önceki yıl hedefinin %5’i oranında 

artırmak. 

Performans Hedefi 15 Plan dönemi sonuna kadar, işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda, bu ihtiyaçları karşılamak için her 

yıl belirlenen sayıda kişinin mesleki eğitim kursundan faydalanması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Yıllık mesleki eğitim kurslarından yararlanan kişi sayısı Sayı(92.610) 

PG 2- Yıllık mesleki eğitim kurslarından yararlanan kadın sayısı Sayı(64.827) 

PG 3- Yıllık mesleki eğitim kurslarından yararlanan genç sayısı Sayı(46.305) 

Faaliyet 
F 1- Meslek sahibi olmayanlara ya da meslek sahibi olup da işgücü piyasasının ihtiyaçlarını karşılamayan kişilere yönelik beceriler 

kazandırmak için mesleki eğitim kursu düzenlemek. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 1054 Kişi(-) 

PG2 760 Kişi(-) 

PG3 355 Kişi(-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 
Meslek sahibi olmayanlara ya da meslek sahibi olup da işgücü piyasasının ihtiyaçlarını karşılamayan 

kişilere yönelik beceriler kazandırmak için mesleki eğitim kursu düzenlemek. 

 Ödenek:   10.000.000,00TL 

 Harcama: 7.040.863,22TL 
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 

 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 3: İşgücünün istihdam edilebilirliğine yönelik aktif işgücü hizmetlerini geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 3.3: Dijital dönüşümün ortaya çıkardığı yeni meslek alanlarında, öncelikli sektör-lerin ihtiyaç duyduğu becerilere 

sahip işgücünün yetiştirilmesine yönelik kurs ve programlar düzenlemek. 

Performans Hedefi 16 İşgücünün istihdam edilebilirliğini geliştirmek için dijital dönüşümün ortaya çıkardığı yeni meslek 

alanlarında, öncelikli sektörlerin ihtiyaç duyduğu becerilere sahip işgücünün yetiştirilmesi amacıyla her yıl belirlenen sayıda kişinin 

aktif işgücü hizmetlerinden yararlandırılması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Bilgi iletişim sektöründe düzenlenen kurs ve programlardan yararlanan kişi sayısı Sayı(12.500) 

PG 2- Dijital dönüşümün ortaya çıkardığı yeni meslek alanlarında düzenlenen kurs ve programlardan yararlanan kişi sayısı 

Sayı(3.500) 

Faaliyet 
F 1- Kurs ve programlar yoluyla dijital dönüşümün ortaya çıkardığı yeni meslek alanlarında, öncelikli sektörlerin ihtiyaç duyduğu 

becerilere sahip işgücünün yetiştirilmesini sağlamak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 38 Kişi(-) 

PG2 38 Kişi(-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 
Kurs ve programlar yoluyla dijital dönüşümün ortaya çıkardığı yeni meslek alanlarında, öncelikli 

sektörlerin ihtiyaç duyduğu becerilere sahip işgücünün yetiştirilmesini sağlamak. 

 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 

 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 3: İşgücünün istihdam edilebilirliğine yönelik aktif işgücü hizmetlerini geliştirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 3.4: Engellilerin işgücüne katılımını ve istihdam edilebilirliğini artırmak amacıy-la aktif işgücü piyasası programları 

uygu-lamak, bu kapsamda yeni mesleki eğitim yöntemleri geliştirmek. 

Performans Hedefi 17 Plan dönemi sonuna kadar, işgücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda, engellilerin işgücüne katılımını ve 

istihdam edilebilirliğini artırmak amacıyla her yıl belirlenen sayıda kişinin aktif işgücü programlarından yararlandırılması 

sağlanacak ve engellilere yönelik yeni mesleki eğitim araçları geliştirilecektir. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Aktif işgücü programlarından yararlanan engelli sayısı Sayı(4.000) 

PG 2- Kendi işini kurma hibe desteğinden yararlanan engelli sayısı (Sayı300) 

PG 3- Engellilerin meslek edinmesine yönelik geliştirilecek uzaktan eğitim programının tamamlanma oranı Oran(% 50) 

Faaliyet F 1- Engellilerin aktif işgücü piyasası programları yoluyla istihdam edilebilirliklerini artırmak ve işgücüne katılımlarını desteklemek. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 160 Kişi (-) 

PG2 3 Kişi(-) 

PG3 %3,5(-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 
Engellilerin aktif işgücü piyasası programları yoluyla istihdam edilebilirliklerini artırmak ve işgücüne 

katılımlarını desteklemek. 

 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 

 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 4: Pasif istihdam programlarını daha etkili sosyal koruma sağlayacak şekilde uygulamak. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 4.1: Pasif istihdam programlarının etkinleştirilmesi maksadıyla hak kazanma şartları, ödeme miktarı ve süresine 

ilişkin, özel politika gerektiren grupları da dikkate alarak, çalışmalar yapmak. 

Performans Hedefi 18 Pasif istihdam programlarının etkinleştirilmesi maksadıyla hak kazanma şartları, ödeme miktarı ve süresine 

ilişkin, özel politika gerektiren grupları da dikkate alarak, çalışmalar yapmak. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Yapılan analiz sayısı Sayı(1) 

PG 2- Mevzuat düzenlemesi için yapılan hazırlık çalışması sayısı Sayı(1) 

Faaliyet 

F 1- Pasif işgücü programlarının etkinliğinin arttırılması amacıyla, Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı aracılığıyla Sosyal Güvenlik 

Kurumundan temin edilen veriler ışığında üst yönetime sunulmak üzere, projeksiyon çalışmaları yapmak. 

F2- Pasif işgücü programlarının etkinliğinin arttırılması amacıyla üst yönetime sunulmak üzere mevzuat değişikliği önerisi hazırlamak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

PG2 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 
 Ödenek:    

 Harcama:  

F2 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 4: Pasif istihdam programlarını daha etkili sosyal koruma sağlayacak şekilde uygulamak. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 4.2: Pasif istihdam programlarına başvuru sürecini kolaylaştırmak ve bu başvuruların sonuçlanma sürelerini 

kısaltmak. 

Performans Hedefi 19 Pasif istihdam programlarına başvuru sürecini kolaylaştırmak ve bu başvuruların sonuçlanma sürelerini 

kısaltmak. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Ay içinde onaylanabilecek durumda olup onaylanan İşsizlik Ödeneği /Esnaf Ahilik Sandığı Ödeneği başvuru sayısının, 

toplam onaylanabilecek durumda olan başvuru sayısına oranı Yüzde(% 98) 

PG 2- Doğum ve evlat edinme sonrası yarım çalışma ödeneğinin başvurularının elektronik ortamda alınması için gerekli alt yapının 

oluşturulma oranı Yüzde(% 70) 

PG 3- Esnaf Ahilik Sandığı uygulama alt yapısının oluşturulma oranı Yüzde(0) 

Faaliyet 

F 1- İşsizlik Ödeneği/Esnaf Ahilik Sandığı Ödeneği işlemlerine ilişkin sistem/mevzuat iyileştirme çalışmaları yapmak. 

F 2-Eğitim faaliyetleri gerçekleştirmek. 

F 3-Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı ile işbirliği içerisinde yarım çalışma ödeneği başvurularının internet üzerinden alınabilmesi ve esnaf 

ahilik sandığı uygulama alt yapısının oluşturulmasına yönelik çalışmalar yapmak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Sistem veri tabanında ulaşılamamaktadır. (-) 

PG2 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır 

PG3 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 
 Ödenek:    

 Harcama:  

F2 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 
 Ödenek:    

 Harcama:  

F3 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin  Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 5: Sunulan hizmetlerin daha etkin yürütülebilmesi için kurumsal kapasiteyi güçlendirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 5.1: Kurum hizmetlerinin tanınırlığını/farkındalığını artırmak. 

Performans Hedefi 20 Kurum hizmetlerinin tanınırlığını/farkındalığını artırmak için, illerde düzenlenen basın toplantısı sayısının 

2021 yılı sonunda 324 olarak gerçekleşmesi sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- İllerde düzenlenen basın toplantısı sayısı Sayı(324) 

Faaliyet F 1- Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirliğini artırmak için basın toplantıları yapmak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 5(-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirliğini artırmak için basın toplantıları yapmak. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 5: Sunulan hizmetlerin daha etkin yürütülebilmesi için kurumsal kapasiteyi güçlendirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 5.1: Kurum hizmetlerinin tanınırlığını/farkındalığını artırmak. 

Performans Hedefi 21 Kurum hizmetlerinin tanınırlığını/farkındalığını artırmak için, illerde hazırlanan basın bülteni sayısının 2021 

yılı sonunda 972 olarak gerçekleştirilmesi sağlanacaktır 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- İllerde hazırlanan basın bülteni sayısı Sayı(972) 

Faaliyet F 1- Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirliğini artırmak için basın bültenleri hazırlamak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 46(-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Kurum hizmetlerinin kamuoyu nezdinde bilinirliğini artırmak için basın bültenleri hazırlamak. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 5: Sunulan hizmetlerin daha etkin yürütülebilmesi için kurumsal kapasiteyi güçlendirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 5.1: Kurum hizmetlerinin tanınırlığını/farkındalığını artırmak. 

Performans Hedefi 22 Kurum hizmetlerinin tanınırlığını/farkındalığını artırmak için Kurum Sosyal Medya hesabı takipçi sayısının 

2021 yılı sonunda bir önceki yıla göre %10 oranında artırılması sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- Sosyal medya takipçi sayısı Sayı(24.000) 

Faaliyet F 1- Kurum sosyal medya hesaplarına erişim sağlamak 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 20.518(-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Kurum sosyal medya hesaplarına erişim sağlamak. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 5: Sunulan hizmetlerin daha etkin yürütülebilmesi için kurumsal kapasiteyi güçlendirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 5.1: Kurum hizmetlerinin tanınırlığını/farkındalığını artırmak. 

Performans Hedefi 23 Kurum hizmetlerinin tanınırlığını/farkındalığını artırmak için, Kurum internet sayfasına erişim sayısının 

2021 yılı sonunda 14.221.000 olarak gerçekleştirilmesi sağlanacaktır 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- Kurum internet sayfasına erişim sayısı Sayı(14.221.000) 

Faaliyet F 1- Kurum internet sayfasına erişim sağlamak. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Kurum internet sayfasına erişim sağlamak. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 5: Sunulan hizmetlerin daha etkin yürütülebilmesi için kurumsal kapasiteyi güçlendirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 5.2: Kurumun teknolojik ve fiziki alt yapısını geliştirmek. 

Performans Hedefi 24 Kurumun teknolojik alt yapısını geliştirmek için Bilişim Sistemleri Modernizasyonu sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- İŞKUR Bilişim Sistemleri Modernizasyonu Projesinin tamamlanma oranı Yüzde(% 100) 

Faaliyet F 1- Kurumun teknolojik altyapısını geliştirme faaliyeti. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Kurumun teknolojik altyapısını geliştirme faaliyeti. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 5: Sunulan hizmetlerin daha etkin yürütülebilmesi için kurumsal kapasiteyi güçlendirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 5.2: Kurumun teknolojik ve fiziki alt yapısını geliştirmek. 

Performans Hedefi 25 İŞKUR hizmet binaları, ihtiyaç programları doğrultusunda projelendirilip standardizasyonu sağlanacaktır. 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- Kurum mülkiyetindeki bina sayısı Sayı(4) 

Faaliyet F 1- İhtiyaca uygun standart hizmet binası projeleri ile hizmet binalarının yenilenmesi ve yeni hizmet binası yaptırılması faaliyeti. 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 İl düzeyinde Kurum Mülkiyetinde bina bulunmamaktadır. (-) 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 
 İhtiyaca uygun standart hizmet binası projeleri ile hizmet binalarının yenilenmesi ve yeni hizmet binası 

yaptırılması faaliyeti. 

 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 5: Sunulan hizmetlerin daha etkin yürütülebilmesi için kurumsal kapasiteyi güçlendirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 5.3: Avrupa Birliği, diğer ülkeler ve uluslararası kuruluşlarla ilişkileri ve işbirliğini geliştirmek, karşılıklı öğrenme 

ve gelişim platformlarını etkin şekilde kullanmak. 

Performans Hedefi 26 Avrupa Birliği, diğer ülkeler ve uluslararası kuruluşlarla ilişkileri ve işbirliğini geliştirmek, karşılıklı 

öğrenme ve gelişim platformlarını etkin şekilde kullanmak. 

 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Uluslararası kaynaklı projeler ve programlar kapsamında gerçekleştirilen eğitim faaliyeti sayısı Sayı(15) 

PG 2- Katılım sağlanan uluslararası nitelikli toplantı sayısı Sayı(25) 

PG 3- Uluslararası nitelikte hazırlanan raporlaştırılmış çalışma sayısı Sayı(5) 

 

Faaliyet 

F 1- AB ve uluslararası kaynaklı projeler ve programlarla ilgili gerçekleştirilen eğitim faaliyetine katılarak/organize ederek, 

uluslararası nitelikte toplantılara katılım sağlamak ve uluslararası nitelikte rapor hazırlamak 

 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

PG2 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

PG3 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 

AB ve uluslararası kaynaklı projeler ve programlarla ilgili gerçekleştirilen eğitim faaliyetine 

katılarak/organize ederek, uluslararası nitelikte toplantılara katılım sağlamak ve uluslararası nitelikte 

rapor hazırlamak 

 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 5: Sunulan hizmetlerin daha etkin yürütülebilmesi için kurumsal kapasiteyi güçlendirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 5.4: Stratejik yönetim kapasitesini geliştirmek. 

Performans Hedefi 27 Kamu İdarelerinde 5018 sayılı Kanuna göre kurulması gereken İç Kontrol Sisteminin geliştirilmesi 

sağlanacaktır. 

 

Performans 

Göstergesi 
PG 1- İç kontrol sisteminin kamu iç kontrol standartlarına uyum oranı Yüzde(% 85) 

Faaliyet 

F 1- İç kontrol iş ve işlemlerini yürütmek üzere görevlendirilen merkez ve taşra birimi personeline yönelik iç kontrol bilgilendirme 

eğitiminin gerçekleştirilmesi faaliyeti. 

 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

PG1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 
 Ödenek:    

 Harcama:  
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Faaliyet Değerlendirme Raporu Tablosu 
Değerlendirme Raporuna Konu Birim:  Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü   

Değerlendirmeye Konu Stratejik Plan ve Performans Programı: 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü 2019-2023 Dönemi Stratejik 

Planı 2021 Yılı Performans Programı 

Stratejik 

Amaç 
Stratejik Amaç 5: Sunulan hizmetlerin daha etkin yürütülebilmesi için kurumsal kapasiteyi güçlendirmek. 

Hedef – 

Performans 

Hedefi 

Stratejik Hedef 5.4: Stratejik yönetim kapasitesini geliştirmek. 

Performans Hedefi 28 Stratejik yönetim kapasitesi geliştirilecektir. 

Performans 

Göstergesi 

PG 1- Stratejik plan değerlendirme rapor sayısı Adet(1) 

 

Faaliyet 
F 1- Stratejik plan değerlendirme raporu hazırlanacaktır. 

 

Performans Göstergesi Gerçekleşme Durumu (İl Düzeyinde) 

 

PG1 
 

Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 

Yürütülen Faaliyetlere İlişkin Bilgi(İl Düzeyinde) 
Ödenek ve Harcama Durumu 

(TL) 

F1 Merkezi nitelikteki faaliyetler olduğu için ilk düzeyinde değerlendirme yapılamamıştır. 
 Ödenek:    

 Harcama:  

 

 

 

 



  

42 

 

 

 

 



  

43 

 

 

 

 

 

 

İl Valisinin Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü  2021 Yılı Kamu Yatırımları 

ile Stratejik Plan ve Performans Programı Hedeflerine Yönelik Kurumsal 

Değerlendirmesi 
 

 

10.07.2019 tarih ve 30474 sayılı resmi gazetede yayınlanan 1 nolu Cumhurbaşkanlığı kararnamesinin 

273. Maddesinin 7. Bendi ve 3152 sayılı İçişleri Bakanlığı Teşkilat ve Görevleri Hakkında 

Kanununun 28/A maddesi ve Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı Görev, Yetki ve 

Sorumlulukları İle Çalışma Usul ve Esaslarına Dair Yönetmeliğin 9’uncu maddesinin (g) bendi 

uyarınca verilen yetkiye istinaden; 

 

 Çalışma Ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü ‘ nın 

yürürlükte bulunan 2019-2023 dönemi Stratejik Planında yer alan 5 adet stratejik amaç, 20 Hedef  

ve 64 performans göstergesi ile,  

 

  2021 yılı Performans Programındaki 33 faaliyet ve 54 performans göstergesine bağlı olarak  

Çalışma ve Sosyal Güvenlik  Bakanlığı taşra teşkilatı Mersin Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğünce 

yapılan çalışmalar ile kurum hizmetlerinin geliştirilmesine yönelik kamu yatırımlarının 

değerlendirilmesi sonucunda;   

 

• 2021 mali yılı içerisinde kurum hizmetlerinin geliştirilmesine yönelik herhangi bir kamu 

yatırımının bulunmadığı, 

 

  Çalışma Ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı 2021 yılı Performans Programında 54 adet performans 

göstergelerinin değerlendirmesi sonucunda (EK-4); 9 adedinde il düzeyinde olumlu çalışmalar 

yapılarak Bakanlığın hedeflerine ulaşıldığı, 28 adedinde hedefe ulaşılamadığı, 17 adedinin ise 

merkezi düzeyde bir faaliyet olması nedeniyle il düzeyinde çalışma yapılmadığı görülmüştür. 

 

                                                                                                  Ali İhsan SU 

Mersin Valisi 

 

 

 

 



  

44 

 

  
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Mersin Valiliği 

Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı 
 

Akkent Mah. Hüseyin Okan Merzeci Bulv. No:662 Yenişehir / MERSİN 

Telefon : +90 (324) 341 10 23  

Faks  : +90 (324) 238 81 12  

 


