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| sgucu piyasasinda, arz ve talebin etkin bi
i htiyaclar i1 ni belirl emek gerekmektedir. | s ¢
koy mak, seyrini izl emek ve beklentil@&ri aci
yilindan beri periyodik olarak iIsgiuci Piyasa
met odol ojilerle, 2007 den beri devam eden a

itibaren TUI K isbirligiyl e lanbelideimeltévmgnet edi r .

bu isbirligi sayesinde bilimsel cal i smanin t

Arastirmani n temel amac.! , i sguciu piyasas| i
piyasasinda mevcut ve geleceketbteamde sméydarer
mesl eki degisim ile gelismeleri izl emek, I S0
bu sonucgl ar zerinden aktif istihdam pol iti

kaynakl ara bilgi Gretmmikdiilrar Bu yYahn ssnarda ng k .

sekil de yararl andi g1 vV e i htiyaca uygun me
bilinmektedir.

2020 vy 11 | sgliciu PRPiYasaseci Amdiesn | e mkaisl e rCrde/rh s
yogun bir cabapmamdam: Ltalln.s mBu met odol oj i sin
yapt |l mistir. 2012 yi1rlindan itibaren yiuz yuiuz:«
kapasitesi ve i1isletmelere ulasma yontemler.i

yontemlerilnanialmamak kwygul anmi st9 rcalAlygarmcia, o lye

yerl eri cal it smanin ®&®pgasmirmdaml ¢ Ka r6t2181, mi12s0, +
ol mak Uzere 68. 14Biligiyevenel et adiOmmsg &k tha ainh
1642, 20+ istihdaml: 1.575 ol mak Uzere 3.217
Cal i1 smada daha O0nceki yillarda ol dugu gibi ;

saylm 4 il de 6rneklem yoént emi il e il-19dldzeyi

ist i hdaml | Il syerl eri Orneklem yontemiyle sade
cali1 sma kapsamina dahil edil mistir.



Cal i1 sma sonuc¢laritna goére Turkiye geneld] ve i

da hazirl anmi st r.udrAriayset | g emmae | kianpdsea mMA wrduap aT T

Faaliyetlerin IstatistiKki Sitniflamasina (NA
Kamu Yonet i mi ve Savunma; Sosyal Guavenl i k, H
di si ndaki 1 8alaa lOv es @lath@r de@zyar 1 st i hdaml | I SYyE€
ol arak kabul edi |l mektedir. Bu c¢cali1i smada i se€e
degerl endirilmistir.
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| sguci Piyasasit Arastirmalarinin temel amacg|l
et mek, Il sgucl piyasasinda mevcut ve gel ecek
bekl enen sektodrel ve mezll ekmnekdedisgitimui Ipe y g
yapl sinil ortaya koymak ve bu sonuclar UGzerir
teskil et mek seklindedir. Bu kapsa6ndkai0@0 vy

2020 tarihl-®ve20tgayasiedan&0soru formu uygul ay

Ulusl ararasti sektorel ve mesleki siniflandir
diozeyinde sonuc¢ alabil mek maksadiyla 20 ve o
il de t,ambaiyidne O6rneklem yontemiyle c¢cali1 smas:i
iller iIstanbul, AfRamaasi zmiat)sBorsaldnrisye
icin o6rneklem yoént emi kull anit I mistir.

2020 yi1l1 dlsgucu milyasas$i8. Addstiisrymasinek spg al
187 bin 589 isyerine yonelik veri derl enmi st

calisan tespit edil mistir.

2020 vyu1l l sglici Piyasas:! Arastirmas:] sonucg
disinda sektodrel raporlar da olusturul mustur

sonucl ar rrdeBuenseb&pl e rapdreti gemi ssierkdkedr B

bahsedilirken “sektoér” i baresi zaman zaman Kk
Bil gi vsee kit Idetiingliinm al t sekt drl er i i ¢cinde Yay1l
Ve Tel evizyon Programl ar | Yapimcti |l 1 g1, Ses
Programci | 1 k vV e Yaytnci |1k Faaliyetleri; T
Dani smanBiilkgi Hi zmet Faaliyetl eri yer al makt
veriler incelenirken Bilgi ve IiIletisim sekto
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2020 vy 11 | sguciu Piyasasi Arastirmasi kapsam
icin ver.i derl enmis ol up, bu i1 syerlerinde
Arastirma kapsamindaki i syer |l eirimilhnhgiyiozeei I1¢
sektorindedir. Isyeri orafirkiayesiagpgidec@npinpa

fazla buyukl 0gud ol mayan ancak gelisime ol duk

TOEBSNRA +=SNAEf SNA

| syer. verileri bol imbndegi avastillrema sk ap ssaenki
gosteren isyerlerinin o6zelliklerine iliskin
Asagilr daki grafi kte sektorde faaliyet goéster

incel enmigstir.

Grafikl:4 I t POy {l &@PaPyl DINB To&SNISNAYyAYy 51| Pt
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Kaynaki PA 2020

Sektorde faaliyet gostelr%nariassyleril etri mdamlyldz
ol usmaktadrir, 20 ve daha fazla istihdaml: i
oraninda bulunmaktadir. Tuarkivye igerdlzidred & 2315
1019 ar asi i sti hdaml isyerl erinden ol us mak

isyerlerinin toplam isyerleri i ¢cindeki pay.l



sektorganpdei

sayl Sl na

gor e

Tolirrk i ay 1

rgleingea i ;nateil

sonucunu ortaya koymaktadir.
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Kaynaki PA 2020

Sektodrdeki i hracat yapanBilgiwyetrsekihinin obu aal a
Turkiye geneline gore 0,4 farkla daha dusuk
isyerlerinin yiuozde 21,2’ si i hracat yapmakt at
yapma or ani dal 9aritsma khtdaadwdmu. otsyreryézdedé&7, 7
i sti hdaml Il syerl eri i¢cin yiuzde 24,1 dir.

Vardi yal cal 1 sma gercekl estiren isyerl eri
ol ustur malkd aids tri. h dlaOml 1 i syerlerinde bu oran
i syeirclienriyuzde 17,4 tdar. Vardiyali1 c¢ali1 sma y:
dusuktor . Tiarkiye genelinde vardiyal: cal 1 s

gerceklesmistir.

K1 s mi cal 1 sma gerceklestirenn i yylerdleer 26,19 «
ol ustur malka aids tri. h dlaOml | i syerlerinde bu oran

i syerl eri i¢cin yuzde 28,2 dir. Yaptitlan c¢cal i1 s
ol umlu et ki si ol dudgunu gbkssmrmekmadir. calrkr
i syerlerinde kadin istihdaminin oranit diger

zamanl i cal i smalar tam sureld] cal 1 smal ara ge
i sti hdamdan kal 1 cii linsetkitheddama dAar asev k mad eslo nu

10



genelinde ki1 smi zamanl i cal 1 sani bul unan i sy
i ken ki1 smi zamanl i cal 1 sani ol mayan i syerl er

arasi nda f almdktedirl 1 Kk goéstereb

Grafik 3: Y RPY 41 f POyt NPY YPAYA “wYlFIYytP @S I
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Kaynaki PA 2020

Bilgi ve iletisim sektoérinde yer alan isyer|l
i sti hdamini olumlu yo6nde etkileyen bir fakt
gosteren ki smi zamanl i1 c¢ali sman yapamdiasyar lyé
31,2 si olarak gerceklesmi sken, bu oran ki sm
31,4 olarak tespit edilmistir. Goérualduagiu uze

sektodorde ki smi zamanl i hgdalm oma ny a@izlad imaikn caa |

Bununla birlikte, arastirma soru formunda ¢
isyerlerinde ki smi zamanl i cal i smal ari1 n yapi
kK1 s mi zamanl cal 1 sanl aa 1 Br kneek koal ddaurd unnian ikl

topl anmamaktadir.

Sektodorde wvardiyal: cal i1 sma gerceklestirmeye
vardiyal cal 1 sma gerceklestiren isyerlerine
Vardiyal cal 1dsenak aydaipralnariisny etrdpelram cal 1 sanl a

11



i ken bu oran vardiyal. cali sma yapmayan i sy
Turkiye genelinde vardiyal. cal i1 sma yapmaya

icindeki on&emn,ywvadaei 3@&,|]9 cali sma yapan isye

genel ol arak vardiyali1i c¢ali1isma yapmayan 1isye
yuksek gercekl esmektedir. Turkiye genelinde
sekt@are go6re f ar k Bilglvelike tairs ibnu | suenkntadkrt Ganddier .i s e
cok yakin olmak ile beraber vardiyali1 c¢ali1sm
yuksek ol dugu gorul mektedir. Bnitelilogeraktirenar 1 s e
al anl arda vardiyal cal i1 smal ar 1 n kadi n i st

gostermektedir.

GrafikdY | I G PNPY tflytflely Toe@SNISNAYAY hNIYyP
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Kaynaki PA 2020

Sektodorde arastirma kapsamina giren isyerl er.i
yapmayl planl amaktadir. Turkiye genelinde i s

Ul ke genelinde ise isyeri biiyukardikgniancak t t 1 k¢ ¢

sektorde yatirim planlayan isyeri oraninda d
Sektorde, yatirim planlayan isyerlerinin yiuz
yatirim, yluzde 60,30 “stratefji¥katyatirmi m§ega
belirtmislerdir.

12
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Bilgi ve iletisim sektoridnde ol up arastirma
ARGE <c¢al 1 smas:i yaptl dri gi bel-GEt igclamii sstmars.i  Tyie
isyerlerinin orani yuzde 12,9 odiam@adGEigeAR ek
cali1 smasi yapan isyerlerinin uUlke genelinden
Bil gi ve iletisim sektoriunde i syer i sbyteyriaik | Uk

buylkat g uUuiGEa cAR I smas1 wywapédhksesdedgi goanmi mekt
1019 istihdaml-GEi sgkrésmasndgap®n i syerl erinir
i sti hdaml i syerl eri i ¢i nGdgralzldeld g1l , Wz ea lea r |ae
firmalari1 n c¢al I ©Bmalsaynadiar ar tytotGkcndc @A a3 kntad dir
bili msel ve teknik Dbil gi biri kiBmilngii avret titlrente

sektorid bu alanda oO6nciu bir sektodor durumundad

13
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Kaynaki PA 2020

Grafik 6’'da sektordeki isyerlerinin |ISKUR hi
yer al maktadir. Sektorde isyerlerinin buoytukl
dal gal 1 bir seyir izl edi gi g O rldulgnile Kit leed i Ku r
hizmetl erinden faydalanma arasi ndal9 aam adsogr L
istihdamli isyerlerinde I SKUR hizmetlerinden
20+ i stihdamli isyerleri icin yuzde 58,6 ya
Tur ki ye genelinde i se tersi -1Biraragil iinet ol
isyerlerinde I SKUR hizmetlerinden yararl anma

i¢in bu oran yuzde 72,4 e yuksldamlkit efdi rmalSa

yari sindan fazl asi | SKUR hizmetlerinden yara
Sektordeki arastirma kapsaminda bulunan tdm
hi zmetl erinden yararl anan i syerlerinin oran
yaral anan i syerlerinin orani Turkiye genelinde

14
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Cal i1 sanl arin Mesl eki 0,03% 0,61%

Dani smanl 1 k ve Yonl!l en 8,43% 14,40%

Eleman Temini 11,94% 21,11%

i sbasi EgJitim Prograr 13,31% 16,92%

Kisa Calisma Odenegi 46,35% 0,48%

Mesl eki Egitim Kursu 0,41% 0,99%

Tesvikler 16,68% 12,48%

Mesl eki E@gitim ve Beg o

Protokol it ( MEGI P) * 0.03%

Nakdi Ucret Destegdi* 19,38%

Kaynak: 1 PA

*Bu uygul amalar 2020 yilindan uygul anmaya ba
Sekt or de, “ k1 s adencyaalriasrmhaa n @ d e niesQyie’r | er i 2019
arastirmasina gb6ére yuzde 0,48 i ken 2020 yi1 11
46,35 e yuksel mistir. Bu oranin 2020 yi1li1nda
pandemi den kaywekldarakomaominl el masi dir. Yine

uygul anan nakd:i dcret dest e gyilnzddegB8 dlgakr ar | an e
gerceklesmistir. Tesviklerden yararlanan i sy

yizde 16, 688'béasqgi kenfiisttrithamr gygramlanan isyer| e

yuzde 16,92 i ken 2020 yi1rli1 nda bu oran 13, 31"’
kaynakl anmaktadir. Tabloda di kkat c¢eken bir
isyerlernd20y989zgel 21,11 iken 2020 yi1li1 nda vy
degerl endirme yapildigirnda aktif programl ar |
pasi f programlarinin 2020 yi1linda yuksel di g

Uzerempandegetirmis ekonomi k daral madan kayn

15
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Kaynaki PA 2020
Arastirma kapsaminda | SKUR hizmetlerinden ya
sorul mustur. Bu baglamda bilgi ve iletisim s
i syerlerinin yuzde 37,9 u | SKUR” un rmwundugu
belirtmislerdir. | SKUR hizmetlerinden haber
yararl anmadi g1 ni belirten isverenler ise to
yuzde 25,8 ini olusturmaktadir. TUr kigge gene
kaynakl ardan ulasti g1 ni belirten isyer.:i or an

ol mayan ve bu sebeple hizmetlerden yararl anmnm

23,3 ol arak gerceklesmistir.

16
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Kaynaki PA 2020

Bil gi ve iletisim sektorinde web sitesi ol ai
gor dal mektedir .t i Anaxrakt swekd Wlirama eor amilr seka
sergiledi gi gordlimaktediuygubSakmad ndeane 10+ i s
17 i ken Tiurkiye genelinde bu oranin yuzde
sektorde web sitesi olan iigsheée mgiodan8ar7 (1K

genelinde bu oranin ylizde 60,7 ye diustiugu gbéo

17



aSP0dzi TAGAKREFEY £SNAf SNR
Bu bolidmdé ebi $gm sektiorid altinda faaliyet (

isyerlerinde istihdam edilenlere i1liskin ver

Sektorde arastirma kapsamina giren I syer |l et
edi Il mi stir. Cal 1 seamlHaeklienr dgiizdeyuUB88e7 31, 3’ 0
ol usmaktadir. Arastirma kapsaminda bulunan i

saylsi 10 milyon 406 bin 622 olarak tespit e

yizde 29,5’ i akkatddBdnllrg.ir dae foll @tsimsi m sekt ér inde
geneline gore 1S®kpwamdedaghmd fsanl ackirr 3 ki si de
kadi Agnrca kadinlarin bu sektoérde niteli kI
aclt ndan oOonemini daha da arttirmaktadir.

18
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Kaynaki PA 2020

Grafik 9" da sektorl ere gor e kadi n cal 1 san
gosterBillmgistve .il etisim sektoériunde kadin c¢al
2019 yi1li1 isgici Piyasas!i Arastirmasi kapsan

i syer 13®bim3®@é¢ ar ak tespit edil miissgd rgor2ed 29e kyti d
calisan saylisi gecen yi1la go6étre yuzde 10+ 1 st

465 kisiye yuksel mistir

19
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Kaynaki PA 2020

Bil gi vV e il etisim sektoridndeki cal i1 sanl ar

cali smaktadir. Cadlosamhani hsyihdemlb, isyetOe

genelinde ise 20+ istihdaml i airsyiecrilnedreikn d eokria
82,1liken; 19 i sti hdamli1 isyerl eri i¢cin yuzde 17,
istihdamli isyerlerinde c¢calisanlarin orani
1019 ar asi| i sti hdaml i syerl eri saylca fazl a
daha fazla istihdamli isyerlerindedir.

20
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Bil gi ve iletisim sektoériande 10+isti hdaml
baki I digrnda her yil bell i -b9rumrdli smskuazy dett
ragmen 2020 yilinda sektodorde cabiliaspi sayt sin @

21



Tablo2Y / hvted¥ 551 YSYAYAY MAnbTa0GAKRFYEP TO&SNI SNAY,

Madenci loickakwe |t &g 6 31 602 783 279 1.701
i mal at 607 | 2.907| 12.990 | 25.264| 10.032 51.800
I_T:Iektrlk, gaz, puhar ve |k||mleqd|rme 5 o5 664 157 22 872

Ur et i mi ve dagi ti n

Su temini; kanaliz o | a3 | 4 | 353 | 57 723

iyilestirme faaliy

i nsaat 65 449 6.631 9.987 | 3.471 20.602

Toptan ve perakende ticaret; motorlu ka
tasitlarinin ve mo
Ulastirma ve depol| 319 802 3.108 5.814 | 2.824 12.867
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetle| 72 176 907 7.795 | 8.242 17.191

209 | 2598, 9.578 | 22.642| 8.139 43.165

Bilgi ve iletisim 36 236 927 1.543 473 3.217
Finans ve sigorta faaliyetleri 21 66 446 568 107 1.208
Gayrimenkul faaliyetleri 4 12 304 560 246 1.126
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 81 385 2.242 4531 | 1.565 8.804
I d a rdéstekvhzmet faaliyetleri 164 347 2.151 2.588 | 2.123 7.372
Egitim 19 74 818 3.145 | 2.868 6.924
i nsan sagligi ve s 49 179 902 2431 | 1.874 5.435
Kaltdr, sanat egl e 2 12 155 401 586 1.155
Di g er fdaliyatlene t 45 119 755 1.468 | 1.039 3.426

Kaynaki PA 2020

Bilgi ve iletidi9mDoaletmimimdd0+COYibdaml i 1| sy
incelendi ginde isverenlerin yuzde 8, 5" i sl
yuzde 62,7 si ise islerininiaeralidgv@&remnl bel n
5,40 islerinin arttirgini, yiluzde 23,2 si isl
oranda azaldi g1 ni belirtmistir. Tium bu veri.l

ve Tiurkiye genelindé ssei mepad@®emisdemekadgnak

belirtmislerdir.
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Tablo3: 94y S| ot POYIlIYPY MAbTAOGAKRIYEP To&SNI SNJ

Madencilik v 153 771 625 133 20 1.701
i mal at 6.087 22.509 18.209 4.543 452 51.800
Elektrik, gaz, buhar ve

i kKl imlendirm 41 275 417 129 10 872
dagi t 1 mi

Su temini; k

ybébnetimi ve 58 295 289 73 8 723
faaliyetleri

i nsaat 2.444 8.820 7.709 1.547 83 20.602
Toptan ve perakende

ticaret; motorlu kara 5.233 18.746 | 13.829|  4.916 441 43.165
tasitlarinin

mot osi kl et e

Ul astirma ve 1.176 5.296 5.274 972 149 12.867
Konaklama ve yiyecek 2.360 6.494 6.410 1.649 276 17.191
hizmeti faaliyetleri

Bilgi ve ile 173 1.145 1.138 703 58 3.217
Finans ve sigorta faaliyetle 35 388 498 269 18 1.208
Gayrimenkul faaliyetleri 91 453 385 168 29 1.126
Mesleki, bilimsel ve teknik 658 4018 | 2.943 1.116 69 8.804
faaliyetler

ldari ve des 712 3.038 | 2.714 857 52 7.372
faaliyetleri

Egitim 1.093 3.147 1.971 638 74 6.924
| nsan vessasgal i § 606 2.305 1.851 630 42 5.435
hizmet faaliyetleri

Kaltur, sana 134 389 441 176 14 1.155
dinlence ve spor

Di ger hi zmet 413 1.467 1.149 377 20 3.426

Kaynaki PA 2020

Bil gi ve il eEsgekh seaekt §méanda, 10+ istihdam
Etkileme Durumui ncel endi gi nde i sverenlerin yuzde 4:
35,4’ 0nidn islerinin verimlili gi degi smedi gi
artmi stir. Tdrkiye genelinde ise iswear,enl er |
35,1 inin islerinin verimlili gi degi smedi gi 1
belirtilmistir. TuUum bu verilere bakarak sekt
kaynakl i1 verimliliklerinin diastidgu g6zl emlen
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4L Y 9w
Act k i s; O an piyasada isgucu talep eden i sy

ve egitim diuzeyi Il e ortaya koyan verilerdi
ilanl arit mzdan takip edebil mgkwveyi terAncakah
adi na, 4 doénemlik “Ac¢cir k Is Arastirmasi” ger
olan “ilsgici Piyasasi Arastirmasi!’’ > nda da sc¢
piyasasinda talep tkoafmmakta; i meslyakl| abercer or
bil gisini el de edilerek gerek isguciu vyeti st
kendi sine yol goésterici bil gi dretil mektedir

Arastirma kapsamindaki -6 sKesi| smmr t adaziy@aRt@ 0i yat :

gerceklestirildigi zamanda ac¢ci k islerinin bt
soru kapsaminda acit k is bulunan mesl ekl erin
ol madi g1, ac¢cit k is olan memldkkeyijchanl kal gpe

24



i sgucu tercih edip etmeyecekleri, aranil an

aradi kl ari1 sorul mustur.

Arastirma kapsaminda bil gi ve il etisim sekt
doneminde ac¢cit k is oldugu tespit edilmis olup
ol dugu bilgisi alinmistir.

Asagi daki grafi kte @eagiok il gilgal dzergyesreke ol
kapsami ndak.i tum isyerlerinin 16,2 sine teka

puan Uzerindedir.

Grafik12Yy . Af 3IA @S TESGAOGAY {STOI NN {2y p , PftPY
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1.5% T,5%
0 b
1,0% 1,4% 1,5%
0,5%
0,0%
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e 10-19 20+ Genel Toplam

Kaynaki PA 2020

Bil gi ve iletisim sektorgodelkiesl O+ | i &t ialhgd &n
incelendiginde 2016 yilindan 2018 yilina ka
2018 yi1lindan sonra bir azali s ol dugu godzl er

disilis pandemi den k awndriémeltedirAoylralbbl eere dyil |l dagast
piyasasinin daiNashar eleetMaiyi @l cawguwr i1 nda gercekl e

Kasim aylarinda gercekl esmesi bu tabloyu ortaya
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Grafik13y TOBENRE N1t SNAYS DI NB ! Pl TO6A hily Toe
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mAc1 k isi Ol maymig 1 ksysii ODmani syeri O

Kaynaki PA 2020

| syer.| buyudkl Gkl erine -g9rerasegersenddaml di §$
isyerlerinin yuzde 11,62 sinde ac¢i k is bulu
20" inde ac¢i k isi bul unmaktadir. | syer. b Uy

artmaktadir.

Bilgi ve iletisim sektdoriunidn ac¢ci k is orani vy
ifadeyl e sektodorde 100vylikgialsik 98t imdamfpotdan
yakl asi k i ki kisilik ise personeglanacITgiurrkiing e
genel i ndeolydrzadke tleg2pit edil mistir.i Sektloriog
oranindan puaaks mgméte 0g 8rBg ¢ lgli e svrei sitliert.i sim sek
i htiyact Tiurkiye ®ritagliama&sithieniEderisedkedirrn. g

ol arak nitelikli ve egitimli i sguciune i htiya

26



Grafik14dy TO&@SNAR . N&@8N]lfN]1fSNAYS DINB ! ®P]1 To6f SNR
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mKadimErkek mCi nsiyet Onemli Degi l

Kaynaki PA 2020

Yukar i daki grafi kte ise isverenlerin ac¢ci k i:
Sektdorde 10+ istihdamli isyerlerinden ali1nan
cinsiyet anlaminda 06zel birr gtz chkdines bud gmnk |
cinsiyetin o6nemli. ol madi g1 ni i fade et mek is
alirnan ac¢cir k islerin ylizde 1,5"inde sadece “Kk
Sadece “kadin” isguciu istihdam edil mesi yondu

gor e cok fazla degi smemektedir-19 Enstciotkd a“mi ¢
i syerlerinde ol ddf§uagéasil meskt endliarml |1 2d8 syer | e
2,2 inde kadin isgucu tercihinde bulunul muskKk

1,4 olarak tespit edilmistir.
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GrafiklsY ! eP] TOoft SNRS /AyaArAeSiAy mySYfA htYl Yl
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WBilgi ve | |ImhiirskiingyeSekt 6r u
Kaynaki PA 2020
Arastirma kapsaminda di kkat c¢eken sonuc¢l arda
ol madi g1 ac¢i1 k is tercihld4®iarassuiesekli hdalmana
alrnan ac¢i k islerin yuzde 95,wdrsdg wldaen neciisnkse ny ¢
oran 20+ istihdamli isyerlerinde yuzde 94, 3’

bidyuakl dgune godére artan bir seyi-Ir9dei gteirklgke&rle

isyerlerinden alinan acobkeim$lieoil madiuigdeb26i s
oran 20+ istihdamli isyerleri i¢in yuzde 60,
olarak; o6zellikle kurumsal firmalarda daha ¢

i si yapabil epkkangetkkataki ai 68i yetin tercih
gosterilebilir. Ayrica yuksek egitim istene]

kal kmaktadir.
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TablodY ! Pl Tof SNRS / APgEAESYSSNIRBBACEHESLI 9RAT S

Lise Al t 10,9% 0,0% 0,0% 0,2%
Genel Lise 26,3% 13,4% 17,9% 17,8%
Meslek Lisesi 5,9% 36,2% 1,9% 3,3%
Mesl ek Yuksekok 0,0% 42,7% 6,2% 7,6%
Lisans 31,2% 4,5% 71,5% 68,2%
Li sansiustad 0,0% 0,0% 1,9% 1,8%
Her hangi bir e

aramiyorum

Kaynaki PA 2020

Yukar i daki tabloda i se giogweracnlkeri $l ecriinnsdiey e
dozeyini talep ettikleri gosteri |l mistir. Ge
i sti hdaml Il syerlerindeny@akselanbiag: &r asdarir

diozeyi taleBuedgienyeikmtddednz rssonra en c¢ok tal ep e
yuzde 17,8 ile genel l'ise egitimi diozeyidir.
7,6 il e Mesl ek yUksBeuk ookrua nul aerg, i tsienk tdolrzieny i nde vrc

sonra i htigggcduyegdgiani m seviyesinin durumunu

Bu oranl ar Turkiye genel.i ile mukayese ed
i sverenler her hangi bir egitim diuzey.i ar ama
sirada en ¢ok dtiazleeyp d cksiel g zedi t2i8m 2 orani il €
Ucinci sirada yuzde 16,8 Bieglise &l etiegidmtE

acl k islerde talep edilen egitim diozeyi TuOrKk

Sekt odr der,deactiakl eipsleedi | en egitim diuzeyl er. Ci
kadi n i sgucda tercihlerinde yuzde 31, 2 oran
tercihlerinde ise yluzde 42,7 oranit ile mesl e
Buna @¢r e Bil gi ve Iletisim sektdérinde cinsiy

gor al mektedir.
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Sektdérde cinsiyet bazinda ayri m yapl!tl mayar ak
acl k isler ic¢cin ise yuzde 72db5lome&kntiedda .y iSPHe

oran cinsiyetlere go6re daha yuksek bir orand

veri i se, sektordeki acl k i slerde | isans ve
Oneml degi | diyeinl gragpgan!| @i asigyete Weahai yuk
gor dal mektedir. Baska bir deyi sl e sadece kad
edi |l meyen aci k isler ic¢cin talep edilen egit.@i
|l i sans ve | i sanrsdidtetn mezZlverru itcalnep“kadi n i si
yapt |l madi g1 ve O6nemli olan kriterin isi yapa

bul unmaktadir.

Tablo5Y ! Pl ToO6f SNRS ¢l fSLI 9RAESY . SOSNAR SNJ

Yeterli Mesleki/ Teknik 4 1 1

Anal i ti k DuslUunebil me 1 2 2

Sorun Cozme ve Insivyat | 8 3 3

Bil gisayar Kull ani mi 3 4 4

Takit m Cal i1 smas.| 2 6 5

il etisim ve [Ifade Yet e| 5 5 6

i's Tecribesi 7 7 7

Yabanci Di | 6 8 8

l kna Kabiliyeti ve Paz, 7 9 9

Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 9 10 10

Kaynakl PA 2020

Bil gi vV e il etisim sektdorinde tespit edi |l en
siralandirgirnda il k sirada “yeterl:i mesl eki/
dusinebil me”, Ucinci sirada ise “sadnun (&zyme

buyukl Gkl erine gore beceri-1@riisitishdamlamaisg yna

uc si1rada anal i tik diosudnebi |l me yerini koru
goérul mektedir. Ancak 20+iserhdaml k gy enlreardi
aldi g1 go6ériul mektedir.

Sektor un, aclt k isler ic¢cin talep edilen bece
egilime sahip oldugu goérdl mektedir. Ancak Ye
sekt orde baol duugkigge genelinde de 11k 0Gc¢ S1ra
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Kaynaki PA 2020

| sverenlerin

0l cude f

ar k11

arama kanal i

bil gi Ve

il et

aranmaktadir.

goral mektedir.

Tur ki ye

il etisim

genel

sekt
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20+ Genel Toplam

mGatzete - [l amimbernet - Sosyal

mKeynlda Cal 1 samlOareil miAtadidlamg Byl

acir k isleri i¢cin kullandi kl ar
l asmaktadir. 10 v esosyahimalyaf az | a
en fazla tercih eBdlislkean ba rra maf akde
i sim sekt 6r imdeBdsyaaedykyoliig!| er i h
Sektodrde, i ki nci sirada “kendi
AKruanncal ksa maldia adlseaer adkz el i stihd
i acriakmai skianoallan tiesryce rhlleerriinien bae

oriu ile farkli1 bir egilim sergi
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TabloY 9y CEifl ! @Pl T& h

tlLy a

S

ax
~h
(0p))
—
~h
(0p))

Yazil 1 m Gelistiricisi 344

BilgisayaMi hendi si 315

Yazi Il 1 m Miuhendi si 307

Bilgisayar Ag Veri Tabani E 178

Cografi Bil gi Sistemleri Ve 159
ElektrikE | ekt roni k MiUhendi si 80

Yazil 1 m Ve Ver. Tabani Uz ma 73

Sati1 s Temsilcisi [/ Plasiyer 73

Yazi |l 1 m Destek Uzmani 58

Mobil Yazil 1 m Gelistirme Uz 57

Ticaret Sekreteri 45

Bilisim Uzman,i 32

Endustri Midhendi si 32

Cagri Merkezi MiUsteri Temsi 29

Bilgi Teknol oj i Dani sman.i 27

Cep Telefonu Ve Aksesuarl ar 26

Pazarl ama Uzman,] 26

Tekni k Servis EIl emani 23

Sati1 s Gorevlisi 22

Di ger Teknisyen Ve Tekniker 20

Di ger Mesl ekl er 444

Genel Toplam 2.371

Kaynaki PA 2020

Yukari daki tabloda ise bilgi ve iletisim se
mesl ekler belirt3Tmibitsgsirli iBek¢ Ok dies 2t bspit
farkl mesl|l ekte bulunmaktadir. 344 Kkisilik
acl k isle ikinci sirada Bilgisayar Mihendi

Mihendmesl ekl eri yer al

32
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Tablo7Y | N1&aS11 ENBGAY aSidzydz ¢l fSL) 9RAf Sy | P
Mestekler | 1ePl T (]
Yazil 1 m Gelistiricisi 344

Bil gi sayar Muhendi si 315

Yazil 1 m Muahendi si 307

Bilgisayar EA@gmdaeni Tabani 178
ElektrikE|l ekt roni k MiUhendi si 80

Yazi |l 1 m Ve Veri Tabani Uzmart 73

Mobil Yazil 1 m Gelistirme Uzri 57

Yazi |l 1 m Destek Uzmani 42

Endustri Mihendi si 32

Di ger Teknisyen Ve Tekniker| 20

Cep Telefonu Ve Aksesuarl ar. 20

Cagwreir kezi MiUster.i Temsilcis 20

Bilgi Islem Destek Uzmani 20

Sati1 s Destek Personel. 17

Tekni k Sati s Temsil ci si 17

Kur ums al Kaynak Pl anl ama Uzi 16

Pazarl|l ama Uzman.i 15

Bil gi Teknol oj i Dani sman.i 14

i's Anal i sti 12

Yazil 1 m Sati s Uzmani 11

Kaynakl PA 2020

Yukar i daki tabloda Bil gi ve i1 letisim sektord
g6re incelenmesi sonucu isverenler tarafinda
gor dal mektedir. Sektodorde yiuks@4«DHgkesi mi imeagn

edilmistir. isverenlerin meslek yiuksekokul u,
etti kl eri acl k is pozisyonlar: i¢cin 11k si1r.
GelistiricisiaoamB8s$b5ukisikikcacsk is ile Bil
307 kisilik ac¢cir k is ile Yazil 1 m Miuhendisi ye
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¢9aTbTh59 D«4[ «Y 49YT[9b a9{[9Y[ 9w
i sguciu piyasasinda, talep tarafi zaman zaman

Bunun pek c¢cok nedeni ol makla birlikle, her g
kapasitesi dikkate alindi g1 ndajnbuglgudakilgni n ar
r ol oynadi g1 goridl mektedir. Arastirma kapsan
i ¢cinde hangi mesl|l ekl erde el eman temininde
sor ul nBws thuwriBi g e e kit loetiingdiemi sverenlerin el e

cekilen kisi sayilari1 meslek ayrintisinda in
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Grafik17Y 9t SYlI'Yy ¢SYAYAYRS DN NI 4S1Sy To&SNR h
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mBilgi vaTiftkiyeim

Kaynaki PA 2020

Bilgi ve iletisim sektdéorinde arastirma kapsa
son 1 yi1lda el eman temininde guc¢cl o0k c¢cekil di g
i syerlerinde yiuzde 22,5 olan t enbbnolamide gucl
gercekl eg§mmi gstr hdaml i syerlerinin yiuzde 9, 6
9,30 ve toplamda ise yuzde 9,5"inin el eman
Sektdrde el eman temininde ,gydlzidlke ddké&n ol aml &

oranina g6étre daha dusiuk oranda gercekl esmist

Tablo8Y aS&f S1 DNUXzodzyl DI NB ¢SYAYAYRS DNof NI 4S8

Biuro Hizmetlerinde Cal i - 368 368
Hi zmet Ve Sati s EIl emanl 58 40 99
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler - 4 4
Profesyonel Mesl|l ek Mens| 249 469 717
Sanatkarlar Ve 11 gili | 50 4 54
Teknisyenler, Tekniker]|

Mesl ek Mensupl ar i 41 171 213
Tesis Ve Makine Operato - 11 11
YOneticiler - 2 2

Kaynaki PA 2020

Bilgi ve iletisim sektoriunde 3 bin 217 isyer
edi |l mi stir. Toplam temininde g-igl kst chdaimke
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i sye
gucl

t e mi

Sekt
yuzd
| ki n
edi |
ik ikis 1
29,9

i kin

rierinde bulunmaktadi r ve Toglamteminindée g Uc]
Uk cekilen kisilerin yuzde 72,9 20+ 1isti
ninde gucl dk c¢cekilmistir.

hesdkek gr aleumnai gdrree gaplanhli.k4 6c7e kk il seinni n 717

e PBopBbeasydnel Mésimel | Mengupbamda ol dugu
ci uraddizsmet lerindemesallak agr EDd remam | alr
mllsktei rg.enel i el eman temininde guc¢cl Ok c¢ceki
rada ol an mesl ek gruplarindan Sanatkarl a
, Tesis ve Makine Operatorleri ve Mont aj
ci si1rada yer al maktadir.
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TabloY ¢ SYAYAYRS DNoef NI 4S{1{AfSy aSatSifts
Cografi Bil gji Cografi Bil g
Yazil 1 m Gel | Giris Oper Giris Oper
Bil gi sayar N Yazi |l 1 m Muh Yazi |l 1 m Mo
Yazi |l 1 m Miuh Yaz Gkl mstinr Yazil 1 m Ge
Cagr Mer k e 1

Kaplrdan Kapilya Temsilcisi Bil gi sayar
Cagri1 Merke

Satir s GoOoreyYazil i1 m Ve Ve Temsilcisi
Yazi |l 1 m Ve

Bil gi sayar Ya| Sat i1 s TERlasiger | Uz mani
Kaplrdan Kap

Tekni k Servi Bil gisayar Temsilcisi

Mo bi | Yazi |

Tekni k Sati1 s Uz man| Sati s Temsi l
Fotokopi Makin Sati1 s GOr ¢ SatGos evl! i
Bil gi sayar Si s Mobil Yazi1 |l

Onari1 m Ve Ari1 zz¢ Yazil 1 m Tes Uz mani
Bilisim UznDiger EIlektro/Bilgisayar Y
ElektrikElektronik Teknisyeni | B i | Tegnolajileri Teknisyen Yazil 1 m Te
Cografi Bil gi Di ger EI ek
Operatador Yazi |l 1 m Dest Mihendi sl
Cagr Mer kezi Bilgi Teknol Tekni k Serv
Yazi |l 1 m V&zvan Sistem Mihen Tekni k Sat
Sati1 s Temsil ¢ Cagr i Mer kedFot okopi Ma k i
Bilgisayar Sistem Kurulum
Bakit m Onar
Mobil Yazil i m |Kapidan Kaply GidermeE | e man
Yazil 1 m Tes|] Grafiker Bilisim Uz
Bilisim Telkl

Di ger El ektrorn Elektrik Teknikeri Teknisyeni
Bilisim Teknol Bil gi sayar Yazi |l 1 m Des

Kaynaki PA 2020
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Yukari dakektabtdeklia temininde guc¢cl 0k c¢ekil en
sir&od@graf.i Bil gi Si st’emhegli e Miemriin Gieamisn iOpdee
daha sYoanzria 1 '‘m "M¥bhentdi smmi GBIl gi sayair sGMghendi s

Merk e z i MUst é&rimeTlsedmeskillecriisiol dugu goér 0l mekt edi
“"Yazil 1 m Midhendi si '’ mesl ekl erinin i1syer.:i K
mesl|l ekl er arasinda il k O0¢ si1rada ol dugu anl a
Grafik18Y 9t SYlI'Yy ¢SYAYAYRS DNoef NI 4S{AftYS bSRSyf
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EBilgi vaTitktysim
Kaynaki PA 2020
Bil gi ve Iletisim sektoérinde el eman teminin
Ger ekl i Mes !l eki Beceriye/ Nitelige Sahip EI em
cektikl eri tespit edi |l mi stir. Bu or an TOr
gercekl esmi stir. Daha sonra yuzde 90,41 orar
Bul unamamasi nedeni, yuzde 61,28 ileandal ep e
Cl kmi stir. Sektorde, el eman temininde guc¢l O
geneli ile ayni gerceklesmisgstir
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Tablo10Y

Hnb TOE@SNISNAYRS TftfSNS DI NB

i STANBUL 1.385 568
ANKARA 495 538
i ZMi R 164 145
ANTALYA 12 30
KOCAEL 34 29
ADANA 17 19
BURSA 36 17
ERZIi NCAN 17 17
MUGL A 17 17
MANI SA - 17
KAYSERI 4 12
ESKIi SEHI R 18 12
GUMUSHANE 10 10
TEKI RDAG - 8
MALATYA 6 5
ORDU - 5
Di YARBAKI R 1 4
YALOVA 20 4
DENIi ZLi - 3
BALI KESI R 10 2
SAKARYA 26 2
MERSI N 3 2
AFYONKARAHI SAR - 2
AGRI 45 -
GAZI ANTEP 3 -
AYDIN 16 -
DUZCE 19 -
ZONGULDAK 5 -
SAMSUN 7 -
TRABZON 2 -

I eP

T6O

%]

*Turkiye geneli sayisi, 20+TGEMi bdgmbi1 disyer
Kaynakl PA 2020

Grafi kte sektorde arastirmaya katilan 20 ve

is ve temininde guc¢cl ik c¢cekilen el eman sayi1 |
giucl ik cekileni £ @mauwm!| sialyk | sarnada yer al makt
el eman sayilarinda i kinci sirada Ankara ve
gelince i1 kinci sirada Ankara ve Uc¢cinciu si1rad
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D9[ 9/ 9Y 5mb9@aFTE[Ta] GwWH

Bil gi ve iletisim sektoériunde isverenlerin 2
yonde degisim gdédsterecekleri tespit edil meye
sonr aki i stihdam degi simlerinii smesrl.ek diuzeyi
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(0p))
ax
(0p))

Tablolly a f S1 DNMzLX I NPyl DINBS bSi TAGAKRIY 5S¢

Bliuro Hi zmet | €

0 0,00% 415 0,31% 415 0,26%

Elemanlar
Hi z met Ve Sat -50 -0,21% 165 0,12% 115 0,07%
Nitelik Gerektirmeyen 0 0,00% 35 0,03% 35 0.02%

Meslekler

Profesyonel Meslek
Mensupl ar

Sanatkarl ar
Cal 1 sanl &
Teknisyenler, Teknikerler V|
Yar di mc i Prof 166 0,69% 353 0,26% 519 0,33%
Mensupl ar
Tesi s Ve Maki
Ve Mont aj (

Yoneticil 25 0,10% 89 0,07% 114 0,07%

Kaynaki PA 2020

1.426 5,96% 2.147 1,60% 3.574 2,26%

8 0,03% 30 0,02% 39 0,02%

11 0,01% 11 0,01%

Sektorde 1 yi1l sonra isverenlerin 4 bin 820
Net istihdam degisim orani ise yluzde 3,04 ol
2020 yi1l 1+ Ekim ayirna gor e ahiiaeatienel@ediOBuorarr ani nd .

Turkiye genelinde yluzde 2,2 olarak tespit ed
fazla istihdaml: i syerl erinde nledt iissttiihhddaam

isyerlerine ait net 6i,s5t8i’hddam degdgi sim orani 'y

Sektdorde arastirma kapsamina giren 10+ istih
en ylUksek ol dugu me gilofeskonalmeslékmenguplarid e | thu g 6uri | e

disiuk otreasni si svee “‘maki ne opermatsdrelke rgir usbar dmant 4 jl

or an teknsyenlef, teknikerler ve yardimci profesyonel meslek mensupldra d 1 r . Bu
mesl|l ek grubunda istihdamin bir sonraki yil vy
artisin yarslWaarsdysizll 2si mde bh@r cekl esmesi be
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Tablol2Y bSié TadAKRFEY ! NIPoPk!TIfPOP .S1fSySy a:

Bilgisayar MuUOhCograBi sBemfgeri Ve
Yazil 1 m Gelis Fuaye EIl eman
Cagri1 Merkezi Mi Endiustri Mihe
Yazi |l 1 m Miuhen TeleSat 1 s EI ema
Pazarl ama Uzm Pazar |l amac.|

Kaynaki PA 2020

Yukar i1 daki tabl oda vieseazmdtl sit a1t inh baerk | @mtdii gii n |

| mal at sektorinde arastirma kapsamina giren

sonunda istihdam artisinin b e k |1 e Bildisagar (I ¢
MihenddYaZ1 | 1 m "Geagmsti Meckezi ” Wiasztielriim TMinmhsei nl dci
vePdzar | anfa nuUezsraenk!| er i ol arak tahmin edil mig:

mesl|l eklCorgriase Bil gi Si st & nHuéaryie VEdEenfdal®sitrriis C
Mihendi F$ater s EkRdman!l"dmlaanak bekl enmektedir.
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{hb, 4

Bil gi ve il et+6iHKmasiamp o2 20 9t arkiihr er i arasind
| sgicu Piyasasi Arastirmasi sonuclarindan de
durumunu, i stihdam yapisini, i ithltii plaegrl iama ny 6 rnv

bilgiler vermektedir.

2020 vyl | sgucu Piyasasi Arastirmasi kapsam

i¢cin veri derlenmis olup, bu isyerlerinde to

Sekt orde faaldryledr i nd snt efremdigiasSyl’ ii st Dhdaml |
ol usmaktadrir . 20 ve daha fazla istihdaml: [

oraninda bulunmaktadir.

Sekt odrde arastirma kapsamina giretn dadiylemil setriir
Calirsanlarin yuzde 68, 7" si erkeklerden, yiuzd
kapsaminda bulunan isyerlerinde Turkiye gene
622 ol ar ak tespit edi |l mi s loillsugpnl aTimkiwilez de:t
kadinl ardan olusmaktadir. Bil gi ve 1l etisim
gore benzer seyretmekle birlikte ortal amadan
10 kisiden yaklasi k lolasaks8ktiotkada | D89r bi Be
edilmistir. 2020 yi1l1 arastirmasina goétre ¢al

gostermi stir.

Bilgi ve iletisim sektoérinde isyeri ve mevcu
i cindakiumu degerl endirildiginde; sektor, u

bari ndir rmaktadir.

Arastirma kapsaminda bil gi ve i1l etisim sekt

déoneminde aci k is oldugu tespit kdsimik atup

ol dugu bilgisi alitnmistir.
Sektorde aci1 k i si olan isyerleri, sektdordeki
16,2 sine tekabiul etmektedir. Bu oran Tuarkiy
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Bilgi ve iletisam syekzde 0hi®m alcakak st @gspi t e

sektodorde 100 kisilik istihdam potansiyelinin
i ki kisilik ise personel acl grnin bulundugu
yluzid2el arak tespit edilmistir. Sektor ®Bn ac¢i1 k

puan Ustinde Biekrgieklvesmilsetiirsi m sektordnin

ortal amasi nBnl §zeventlkedtrsim sekardkmitelkienc¢ ve

ve egiti mli i sguciune i htiyac¢ duymaktadi r.

Sektdrde 10+ istihdamli isyerlerinden ali1inan
cinsiyet anlaminda 06zel bir tercihte bulunul
cinsiyetind n e ml i ol madi g1 ni i fade etmek i stemisler
|l syerl eri buyiddiuokce cinsiyetin O0nelnt iarodsmad i
i sti hdaml i syerlerinden alinan aci k isleri
hususu vur gulnann 0+ eins tbiuh doarnal | i syerBerinde
artirs egiliminin nedeni ol ar ak; 6zellikle Kk
dizeyine Onem gosteril mesi, IS yapabil ecek
kriteri olarak ot aya ¢1 kmamasi goésterilebilir. Ayrica
cinsiyet farkl 1| asmas.| ortadan kal kmaktadir

sektorl erden ayri smaktadir.

Genel anlamda bil gi ve il eltersiimdemnkadaloirniaard ea ¢
yluzde ©6WURsegki bbhir oranda | isans B@i ttigmt dinz e
diozeyinden sonra en c¢cok talep edilen egitim

dizeyidir. Uciunciu sirywidade aT ep ielde | Mexs legk ty im
dizeyiudior.anl ar, sektdoridn mevcut istihdamindeze

seviyesinin durumunu go6stermektedir.

Sektdrde arastirma kapsaminda ol an iamyer |l er|
etme yoninde isverenlerin olumlu gériusit bulu
i sverenl er, engellilik durumunun Oneml:. ol m
sektordeki acl k i slerin yuzde y509n e0lli’ki ntduet uingly

ol umludur . Tur ki ye genel Dobdeay bst ydraanBiyigade
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sektoriandeki acl k i slerde engel |l i sti hdam e

daha yuksektir.

Bil gi v e iletisim sektoérinde tespit edi |l en
siralandrgirnda il k sirada “yeterl:] mesl|l eki /
diosidnebil me”, dc¢cunci si1rada ise ‘tT@aadnun ¢6zme
Sektdérde 2 bin 371 kisilik acirk is tespit

bul unmaktadir. 344 kisilik acirk isle il k s
sirada Bilgisayar Miuhemsdirsaid,a 3Y0a7z 1Kiism IMukh eancdii
yer al mistir.

Bilgi ve iletisim sektoridnde arastirma kapsa
son 1 yi1lda el eman temininde gucl o0k c¢ekil di g
isyerlerinde yiuzde 22,5 ol an t enbbnolarmalde guUcl
gercekl esmistir.

Bilgi ve iletisim sektoriunde 3 bin 217 isyer
edi | noieskttidreedeek gr ubkeumani qnalree gtaplarh i k4 7% kk il ginn i
717" si yani Prpfésyodet M 4 Be R’ WMe fhanesll @k grubunda

gor Ul meikkiemddir .BiilradHHi zmet Ier i n"d emeGa leiks agnr ubbl uen
ol dugu tespit edil mistir.

Temininde gucl 0Kk cekil@ongrmés!| ekkillegid e Siisltke m$
Oper dtamlitedgi nin temininde YYazil luikm ¢ Mkdi'za irddiiga i d
Gel i gt,Bir'li gii say ar,Cagihienideskezi "Mingtse reik | Be s ioll
gordal mektedir.

Bil gi ve Il etisim sektor iinkdiesidleermann ytiezndien ion7
Ger ekl i Mesl| eki Beceriye/ Nitelige Sahip EIlI erm
cektikleri tespit edi Il mi stir. Bu oran TOr
gercekl@Rashmi ssonmra yizde 90,54 1T earrdimiersda ei SSea hY
Bul unamamasi nedeni, yuzde 61,28 ile Talep e
CI kmi stir. Sektodrde, el eman temininde gucl U
genel i il e ayni gerceklesmistir
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Sektortlesdnya isverenlerin 4 bin 820 kisiliKk
Net istihdam degisim orani i se yuzde 3,04 ol
2020 yi1l 1 Ekim ayirna go6ére yuzde ktgdir®Bdoramr ani1 nd.

Turkiye genelinde yuzde 2,2 olarak tespit ed

Bil gi ve iletisim sektodoriunde arastirma kaps

i stihdam degisim oranitnin en yiulkmfesyonebl dugu

meslek mensplari’ ol mustur . Ent @diissik ver amakiimse dper
montajcilar mesl ek grubudur. | teknisyenier, tekmikerieriies e k  or
yardimci profesyonel meslek mensuptardl a d 1 r . Bu mesl ek grubunda |
yil yiuadaniOn®8 artacag]! Ongorul mek-tedarasBu
i syerlerinde gercekl esmesi bekl enmektedir.

Sektérde, yatirim planlayan isyerlerinin yuiuz

yatirim, yluzde r80n”3'ylap‘actargatne |, i k dywater 14, 1" i

belirtmislerdir.

Sekt 6t deareet uygul ama or ani 10+ istihdaml:
genelinde bu oranin yiuzde 12,7 ye diustiuogiu gc¢
ol amt mgsloranlari1 10+ istihdamli1 isyerlerinde

yluzde 60,7 ye diustiuogid goézlemlenmistir.

Bil gi ve iletisim sektdorind@8kwunlOtusmsulbrdaeml
ragmen 2020 yi1 |l 1 ndnad as ebkitro rodnec eckai |l 1ysia na sgadyries 11 ¢
Sekt 6rde her 10 isverenden 6’'si1nin ve TurKki
pandemi den kaynakl i s | Birligiii nv ea ziall edésngl inm sbheek
calitrsmanin 10+ istihdaml: isyerlerinde verir
baki1 | ditsgvienrdean! erin yiuazde 41’ inin islerinin
genelinde ytuzde 53,9 a yuksel mektedir.

Bil gi ve iletigismi bdembr gongeglbielsed mditmi nagi1 k
incelendiginde 2016 yilindan 2018 yi1li1na ka
2018 yi1lindan sonra bir azalis ol dugu godzl er
disius pangdgemkden okabil ecegAyrdiegar hendiynill neel
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i sguciu piyasasinin daha hareketl: ol dugu Ni

yirli1nda Ekim ve Kasim aylarinda gercekl esmes
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