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ONsOz

Turkiye is Kurumu (iSKUR), ulusal istihdam politikasinin olusturulmasi, istihdamin korunmasi ve
gelistirilmesi ile issizligin dnlenmesi faaliyetlerinde rol alan isglicli piyasasinin en dnemli aktorlerinden
biridir. Kurumumuz hem aktif hem de pasif istihdam politikalari dogrultusunda isglicli ve isverene
yonelik bircok kamusal hizmet sunmaktadir.

Turkiye isglci piyasasi 6zelde de Kayseri isglicl piyasasi; dinamik, aktif bir yapi sergilemektedir. Stirekli
takip etmek ve gelisen ve degisen yapisina gére politikalar tiretmek gerekmektedir. issizlik sigortasi
islemlerini yrtten, isglict piyasasi verilerini yerel ve ulusal bazda derleyen, analiz eden, yorumlayan,
isglicinlin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik isglicli yetistirme, mesleki egitim ve isglicii uyum
programlari gelistirerek uygulanmasi konusunda énemli gérevler icra eden, istlendigi yasal, yonetsel
ve sosyal sorumlulugun bilinciyle faaliyetlerini 6zveri ile siirdiiren iSKUR, isgiicii piyasasi analizleri
aracihgiyla Kuruma erisemeyen bircok isverenle yiiz ylize goriserek isglict taleplerini derlemektedir.

Calisma kapsaminda Kayseri ilinde bin 672, Tirkiye genelinde ise toplamda 89 bin 324 isyeri ziyaret
edilmistir. il raporlarinda 20 ve daha fazla kisi istihdam eden isyeri verileri kullaniimaktadir.

Bu cercevede, hazirlanan 2018 yili “Kayseri isgiicii Piyasasi Talep Analizi” ¢alismasinin tiim kullanicilara
faydali ve hayirli olmasini diler, bu ¢alismanin ortaya ¢ikmasinda zamanini ayirarak bilgi formumuzu
dolduran tiim isverenlerimize emegi gecen Kurum c¢alisanlarimiza ve sosyal paydaslarimiza tesekkir
ederim.

Saygilarimla.

Ahmet AYCICEK
il Madiiri
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YONETICi OZETi

isglicli piyasasini analiz etmek icin arz ve talep verilerine ihtiyag duyulmaktadir. isgiicii piyasasinin arz
tarafina ait veriler TUIK ve iSKUR’un idari kayitlari aracihg ile yayinlanmaktadir. isgiiciiniin arz
boyutunun ele alinmasinda bir takim temel isglicl verileri bulunmaktadir. Ekonomik olarak aktif olan
niifusun, calisabilir yastaki niifusa olan oranini ifade eden isgiiciine Katilma Orani; ¢alisanlarin ¢alisabilir
yastaki niifusa oranini ifade eden istihdam Orani ve toplam issiz sayisinin isgiiciine oranini ifade eden

issizlik Orani isgiicti arzina iliskin temel egilimleri barindirmaktadir.

isglici piyasasinin talep yoniine iliskin veriler ise isglicii piyasasi arastirmasi kapsaminda
derlenmektedir. isgiicii piyasasinin talep boyutunu analiz etmek gayesiyle hazirlanan bu raporda
Kayseri ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonuglarina goére degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda veri
derlenen isyeri sayisi bin 672’dir. Bu isyerleri 20 ve daha fazla galisani olan isyerleri olup il genelinde 17
sektérde tam sayim yapilmistir. Kayseri ilinde 20+ istihdamli isyerleri icin toplam ¢alisan sayisi 97 bin
199 olarak tespit edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 81 bin 451 calisan erkeklerden, 15
bin 748 calisan ise kadinlardan olusmaktadir. Erkeklerin yiizde 62,4(i, kadinlarin ise yiizde 41,5’i imalat

sektorinde istihdam edilmektedir.

Kayseri ilinde en fazla galisani olan meslek gruplari; Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar ile Tesis ve
Makine Operatorleri ve Montajcilari Mesleklerdir. Kayseri ilinde agik is orani ylizde 1,1 olarak tespit
edilmigtir. Tlirkiye genelinde ise aglk is orani yuzde 2,6 olup, Kayseri ili agik is orani bakimindan 1,5’lik
bir farkla Turkiye ortalamasinin altindadir. Agik is oraninin en yiiksek oldugu sektor ise ylizde 1,2 ile
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri sektéridir. Kayseriilinde agik islerin meslek gruplarina gére
dagihmi incelendiginde; en fazla agik isin Sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar ile Nitelik gerektirmeyen
meslekler grubunda oldugu tespit edilmis olup bu gruptaki acik is orani %1,2’dir. Kayseriilinde en fazla
acik isi olan ilk i¢ meslek grubu; Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar, Nitelik gerektirmeyen meslekler

ile Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilari Meslek Mensuplaridir.

il genelinde agik islerin yiizde 46si icin Egitim Diizeyi Onemli degil talep edilmektedir. Kayseri ilinde
temininde giicliik cekilen meslekler sektdrlere gére incelendiginde en fazla imalat sektériinde eleman
temininde glclik cekildigi gorilmektedir. Kayseri ilinde temininde gliclik cekilen mesleklere
bakildiginda ilk sirada Mobilya Ddseme iscisi mesleginin yer aldigi gériilmektedir. Bu meslegi sirasiyla

Argon Kaynakglsi (Tig Kaynakgisi) ve Terzi meslekleri takip etmektedir.

Kayseri ilinde teminde gligliik ¢cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada yeterli is tecriibesine sahip
eleman bulunamamasi yer almaktadir. Tirkiye genelinde isyerlerinin ylizde 20,4’(i istihdamin artacagi

yonlinde cevap verirken Kayseri ilinde isverenlerin ylizde 25’i istihdamin artacagini 6ngérmdstiir. Baska



bir ifadeyle Turkiye genelinde her 10 isyerinden 2’si istihdamin artacagini ngorirken, Kayseri'de ise
bu istihdam artisinin daha yiiksek oldugu éngériilmistiir. Ote yandan istihdamin azalacagini diisiinen
isveren orani, Ulke genelinde 2,1 olarak dngorilirken Kayseri ilinde ise Ulke geneline yakin olup ylizde

2,7 olarak ongoérilmastir.



GIRIS

Bu calisma Kayseri isglicl piyasasinin gerek arz gerekse talep yonu ile mevucut durumunu
ortaya koyarak piyasanin olumlu ve olumsuz yanlarini sergilemektedir. Bu kapsamda isgtici
piyasasi ile kararlarin alinmasi ve uygulamaya konulacak faaliyet ve projelerin etkinliginin

artirilmasi noktasinda arastirma sonuglarinin géz éniine alinmasi oldukg¢a dnemlidir.

Kayseri isglicii Piyasasi Arastirmasi Sonu¢ Raporu; il diizeyinde politika yapicilarina ve karar
alicilara kaynak saglamada biiyik katkilar saglayacak olan énemli bir calismadir. lisgiici
piyasasinin en 6nemli aktorleri olan isglici ve isverenlerin piyasaya sunduklari emegi ve
piyasadan beklentilerini iyi analiz ederek niteliklerini ortaya koymak politika Gretmeden énceki
ilk adimi olusturmaktadir. Daha sonra ise bu analizler neticesinde arz talep dengesini iyi
kurmak ve isglict politikalarini bu dengeyi saglayacak sekilde bir zemini tesis etmek, istihdam

ve issizlik sorunlariyla miicadele eden her bir kurum/kurulusun gayesini olusturmaktadir.

isglicii Piyasasi Arastirmalari sadece iSKUR’a degil, Tiirkiye’de isgilicii piyasasinin paydasi olan
tiim kurum ve kuruluslara énemli katkilar saglamaktadir. iISKUR, isgiicii piyasasinda aktif ve
pasif istihdam politikalarinda séz sahibi bir Kamu istihdam Kurumu olarak isgiicii Piyasasi Bilgi
Formlar aracihiglyla ve isverenlerle yiiz yiize goériisme ydntemiyle isgiici Piyasasi
Arastirmalarini gergeklestirmektedir. Bu arastirma sonucunda Tirkiye’de isglicli piyasasinin

talep boyutuna iliskin en kapsamli veri Gireten kurum iSKUR’dur.

isglicli piyasasi talep verilerinin elde edilmesine yénelik calismalar Calisma ve is Kurumu il
Madurlikleri tarafindan 2007 yilindan itibaren yillik bazda periyodik olarak siirdiriilmektedir.
Yapilan bu arastirmalar kapsaminda 2018 yili i¢in Kayseri ilinde 2 Nisan-11 Mayis 2018 tarihleri
arasinda saha calismasi gerceklestirilmis olup, arastirma neticesinde isgiicli piyasasinin arz ve

talep boyutunu ele alan isgiicii Piyasasi Arastirma Raporu hazirlanmistir.

Bu raporda, isglicii Arastirmasi sonuclari analiz edilerek Kayseri ilinin isgiicii piyasasinin talep

yapisi ortaya konulmaktadir.



BiRINCi BOLUM

ISGUCU PiYASASI ARZ VERILERI

ISKUR GOSTERGELERI

ISKUR gostergeleri, Kurumun idari kayitlarindan olusmakta olup ISKUR’un hedef kitlelerine
sunmus oldugu hizmetlerinin verilerinden hareketle istatistik alt yapisinda derledigi rakamlari
icermektedir. Kurumun hizmetlerinden yararlanmak igin Kuruma kayit yaptiran kisilerin yas,

cinsiyet, sosyal durum, egitim durumu, sektor ve meslek bilgisi baglaminda oldukc¢a detayl

bilgilere ulasilabilmektedir.

Acik isler
Acik is; isverenlerin ihitya¢ duydugu isgliciini karsilamak amaciyla Kuruma bildirdikleri isgtici
talepleridir. isverenler taleplerini Kuruma bizzat gelerek verebilecekleri gibi online olarak da

ihitiya¢ duydugu nitelikteki isgliclinii Kurumdan talep edebilmektedirler.

Sekil 1: Yillara Gére Acik s Sayilari (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR

2010 yilinda 6 bin 705 kisilik isglict talebi alinmisken bu sayi 2017 yilina gelindiginde 56 bin
264 kisiye ylikselmistir. Acik is sayilari yillar icerisinde dalgali bir seyir izlemistir. 2010 yilindan
itibaren 2015 yilina kadar artis egilimi gostermistir. 2016 yilinda ki acik is sayisi bir 6nceki yila
gore onemli diizeyde azalis gdstermistir. 2017 yili itibariyle alinan acik isler zirveyi gérmis ve

bir dnceki yila gore yaklasik yizde 139,9 oraninda artis gostermistir. Acik isler sektor bazinda



incelendiginde ise ISKUR’un &zellikle 2013 yilindan sonra 6zel sektor acik isleri Gizerindeki

etkinligini 6nemli 6lglide arttirdigi gértilmektedir.

Tablo 1: En Fazla Acik is Olan Meslekler (2017)

Meslek Acik is Sayisi

Beden iscisi (Genel) 15.340
Temizlik Gorevlisi 7.081
Satis Danismani / Uzmani 1.784
Perakende Satis Elemani (Gida) 1.499
Reyon Gorevlisi 1.482
Paketleme isgisi 1.200
Mobilya Déseme iscisi 1.192
Beden iscisi (insaat) 1.143
Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi 1.133
Glvenlik Gorevlisi 1.095

Kaynak: iSKUR

Kayseri ilinde 2017 yilinda 56 bin 264 kisilik acik is, isverenler tarafindan iSKUR’a iletilmistir.
Bu sayinin icinde, ilk sirada 15 bin 340 agik is ile Beden iscisi (Genel) meslegi bulunmaktadir. Bu
sayl toplam acik is sayisinin ylizde 27,3’sini olusturmaktadir. Bu meslegi Temizlik Gorevlisi ve

Satis Danismani / Uzmani meslekleri takip etmektedir.

Ise Yerlestirmeler
ISKUR &zellikle son yillarda performansini énemli élgiide artirarak 2017 yilinda yillik bazda 2
milyon 691 bin agik isi isglicl piyasasindan toplamistir. Sekil 2’den de goérilecegi lizere bu artan

performans ISKUR ise yerlestirme hizmetlerine dogrudan yansimaktadir.



Sekil 2: Yillara Gére ise Yerlestirme Sayilari (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR

2010 yilindaki ise yerlestirme sayisi 5 bin 294 olan Kayseri ilinde ise yerlestirilenlerin 4 bin
598’si erkeklerden, geri kalan 696 kisi ise kadinlardan olusmaktadir. Bu rakamlar yillar itibariyle
dalgali bir seyir izlemektedir. 2017 yilinda ise belirgin bir artis yasanarak 20 bin 27 kisi iSKUR
tarafindan ise yerlestirilmistir. 2017 yilinda ise yerlesenlerin yaklasik yizde 29,8'i kadinlardan
olusmustur. 2017 yilinda, bir 6nceki yila gore kadin ise yerlestirmede yaklasik 3 katina, toplam

ise yerlestirmede ise yaklasik 2,5 katina ulasiimistir.

ISKUR’un; piyasay! yakindan takip ederek il 6zelinde piyasanin sahip oldugu tiim degiskenleri
g6z oninde bulundurup isverenlerin isglict ihityaglarini zamaninda karsilamasi en temel

fonskiyonlari arasinda yer almaktadir.

Tablo 2: Mesleklere Gére ise Yerlestirme Sayilari (2017)

Beden iscisi (Genel) 3.490 700 4.190

Temizlik Gorevlisi 2.635 1.509 4.144
Perakende Satis Elemani (Gida) 578 412 990
Satis Danismani / Uzmani 444 529 973
Reyon Gorevlisi 430 377 807
Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi 127 523 650
Beden isgisi (insaat) 530 1 531
Blro Makinesi Operatori (Reprodiiksiyon) 464 47 511
Diger Hizmetgiler ve ilgili Hizmet iscileri 431 26 457
Guvenlik Gorevlisi 407 40 447

Kaynak: iISKUR



Kayseri ilinde 4 bin 190 kisi ise yerlestirmeyle Beden iscisi (Genel) meslegi ile ilk sirada yer
almaktadir. Bu sayl toplam ise yerlestirme sayisinin % 20,9’unu olusturmaktadir. Bu meslegi
Temizlik Gorevlisi ve Perakende Satis Elemani (Gida) meslekleri takip etmektedir. Kadinlar en
cok Temizlik Gérevlisi ve Beden isgisi (Genel) mesleklerinde ise yerlestirilirken, erkekler en cok

Beden iscisi (Genel) ve Temizlik Gorevlisi mesleklerinde ise yerlestirilmistir.

Kayith issiz
Kayith issiz; hali hazirda herhangi bir gelir getirici iste calismayip Kurumumuza is arama

maksadi ile bagvuran kisilerdir.

Kurumumuz ilgili mevzuat geregince kayitli is arayanlarina en az bir yil siire ile hizmet vermekle
ylikimli olmakta olup, is arayanlar iSKUR sistemi {zerinde durumlarini giincelleyerek is
aramaya devam ettikleri siirece iSKUR hizmetlerinden herhangi bir siire kisiti olmadan

yararlanabilmektedirler.

Bir yil kesintisiz olarak ISKUR sistemi ya da ofisleri kullanmadigi tespit edilen kayitlar sistem
tarafindan pasife alinmaktadir. Ayrica is arayanlar kayitlarini istedikleri zaman pasife alarak

ISKUR’un hizmetlerinden yararlanmayi sonlandirabileceklerdir.

Sekil 3: Yillar itibariyle Cinsiyete Gére Kayitli lssiz Sayisi
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Kaynak: iSKUR
2010 yilinda Kayseri ilinde iSKUR’a kayith 28 bin 899 issiz bulunmaktadir. Kayitlarin 22 bin
118’0 erkek, 6 bin 781’si ise kadinlardan olugsmaktadir. 2017 yilinda ise toplam 46 bin 702 kisi



issiz olarak kayitlarda yerini almistir. Yillar itibariyle toplam kayitl issiz sayisinda artis egilimi
dikkati ¢ekmektedir. 2015 yilindaki disusiin nedeni ise 2015 vyili iginde kayith issiz
sorgulamalarinda SGK kayitlarinin baz alinmasi ydontemine gegilmesidir. Bu gelisme, sayesinde
ISKUR olarak issizlerin isgiiciindeki durumlarini anhk olarak takip edilebilme imkanina

erismistir.

Yillar itibariyle kadin ve erkek dagilimlari incelendiginde dikkati ceken nokta kadinlarin kayitli
issiz olarak ISKUR kayitlarindaki énemli artisidir. 2010 yilinda Kayseri’de 6 bin 781 kayith issiz
kadin bulunmakta iken bu say1 2017 yilinda 6nemli 6lglide artarak 20 bin 992’e ylkselmistir.
Bu artista ISKUR’un sunmus oldugu hizmetleri hem nitelik hem de nicelik olarak iyilestirmesi

¢ok 6nemli bir faktordar.

Kayseri ilinde mesleklere gore kayitl issiz sayilari incelendiginde en fazla kayith issizin oldugu
ilk 10 meslek icerisinde ilk sirada Beden iscisi (Genel) meslegi yer almakta olup bu meslekte
Kayseri ilinde Kuruma kayith 8 bin 147 issiz bulunmaktadir. Bu rakam Kayseri ilindeki toplam
kayith issiz sayisinin %28.2’sini olusturmaktadir. Bu meslegi Satis Danismani / Uzmani ve
Temizlik Gérevlisi meslekleri takip etmistir. Kadinlarda en ¢ok Beden isgisi (Genel), Temizlik
Gorevlisi ve Satis Danismani / Uzmani mesleklerin yani sira Sekreter, Bliro Memuru (Genel) ve

cayci gibi mesleklerde de kayitli issiz bulunmaktadir.

Aktif isglicii Programlari

ISKUR, aktif isglicii piyasasi programlari araciligiyla istihdamin korunmasina ve artirilmasina,
issizlerin mesleki niteliklerinin gelistirilmesine, issizligin azaltilmasina ve 6zel politika
gerektiren kisi ve gruplarin isglicl piyasasina kazandirilmasina yardimci olmakta ve issizlikten
istihdama gecisi kolaylastirmaya calismaktadir. Aktif isglici piyasasi programlari icerisinde
bulunan mesleki egitim kurslari, isbasi egitim programlari ve girisimcilik egitim programlari ile

isglcline nitelik kazandirmaktadir.



Tablo 3: Mesleki Egitim Kurslari ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

MIET Kurs Kadin Erkek Toplam
2010 244 1.996 2.212 4.208
2011 182 1.304 1.796 3.100
2012 137 891 1.410 2.301
2013 83 312 958 1.270
2014 75 227 655 882

2015 66 522 674 1.196
2016 54 476 621 1.097
2017 88 668 1.311 1.979

Kaynak: iISKUR

Mesleki egitim kurslari 6zellikle isbasi Egitim Programlarinin daha 6n plana ¢ikmasindan sonra
azalma egilimi icerisine girmistir. 2017 yilinda ise diizenlenen 88 mesleki egitim kursuna bin

979 kursiyer katilmistir. Katilan kursiyerlerin bin 311’i erkek, 668’i kadinlardan olusmaktadir.

Mesleki egitim kurslari; yeni bir meslek kazandirilmasi veya var olan mesleki becerilerin
gelistirilmesi suretiyle bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmaya yonelik programlardir. Bu
kapsamda dizenlenecek kurslarin beceri eksikligi olan kitlelere ulagsmasi blyik 6nem
tasimaktadir. Cinsiyet bazinda kursa katilan bireyler incelendiginde kadin katimcilarin daha
fazla oldugu gorilmektedir. Kadinlarin egitim seviyesi arttik¢a isglicline katilimlarinin arttig
gercegi dislinuldigliinde mesleki egitim kurslari ile kadinlarin beceri seviyeleri arttirilarak
isglicli piyasasina girisleri ve istihdam edilebilirlikleri kolaylastiriimaktadir. 2017 yilinda
kursiyerlerin yizde 33.8'inin kadinlardan olustugu goriilmektedir. Bu bilgiler 1s1ginda
katimcilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde erkeklerin yiiksek oranda olmasi hedef kitlenin

Uzerinde daha fazla calisilmasi gerektigini gostermektedir.




Tablo 4: Mesleki Egitim Kurslarinin Cinsiyete Gore Meslek Dagilimi

Toplam
Ahsap Kalipgl

Erkek
Ahsap Kalipgl

Kadin
Hali Dokuyucu (El Tezgahi)

Hali Dokuyucu (El Tezgahi)

Algi Siva Uygulayicisi

Ev Tekstili Urinleri
Hazirlama Elemani

Algi Siva Uygulayicisi

Sivaci

Guimis Taki islemecisi

Sivaci

Fayans, Seramik ve Karo
Dosemecisi

Kilim Dokuyucu (El Tezgahi)

Fayans, Seramik ve Karo
Dosemecisi

Alci Levha Uygulayicisi

Gida islemecisi

Alci Levha Uygulayicisi

Tas Duvarci-insaat)

Ayakkabi imalatgisi (Montaj)

Coban/Siru Yonetim Elemani
(Ktclikbas Hayvan)

Coban/Siri Yonetim Elemani
(Ktcglikbas Hayvan)

El Nakisgisi

Tas Duvarci-insaat)

Betonarme Demircisi

Taki imalatgis

Betonarme Demircisi

Isi Yalitimcisi

Ascl Yamagi (Ciragi)

Isi Yalitimcisi

insaat Boyacisi/Boyaci

Organik Tarim Uriinler
Ureticisi

Kaynak: ISKUR

2017 yilinda en fazla ilk dért meslek olarak Ahsap Kalipgisi, Hali Dokuma iscisi, Al¢i Siva
Uygulayicisi ve Sivaci Dikim Elemani mesleklerinde kurs dizenlenmistir. Kadinlarda en fazla
Hali Dokuyucu (El Tezgahi), Ev Tekstili Uriinleri Hazirlama Elemani, Giimiis Taki islemecisi ve
Kilim Dokuyucu (El Tezgahi) mesleklerinde kurs diizenlenmistir. Erkeklerde ise en fazla Ahsap
Kalipgl, Algi Siva Uygulayicisi, Sivaci ve Fayans, Seramik ve Karo Désemecisi mesleklerinde kurs

dizenlenmistir.

Tablo 5: isbasi Egitim Programi ve Katimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Program Kadin Erkek Toplam
2010 18 30 233 263
2011 88 40 266 306
2012 49 144 277 421
2013 43 108 274 382
2014 45 56 61 117
2015 1.421 1.200 1.766 2.966
2016 1.125 1.064 1.601 2.665
2017 863 1.602 1.352 2.954

Kaynak: iSKUR

issizligin en ®nemli nedenlerinden biri issizlerin gerekli mesleki bilgi ve beceriye sahip
olmamasinin yaninda yeterli is tecriibesinin de bulunmamasidir. isbasi egitim programinin

temel gayesi mesleki deneyimi veya is tecribesi olmayan kisilere mesleki deneyim ve is
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tecriibesi kazandirilarak bu kisilerin istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasidir. Bir diger gaye
ise nitelikli isglicii temin etmekte zorlanan isverenlere ise alacaklari kisileri isyerinde belli bir
sire gozlemleyerek ve egitim vererek kisiler hakkinda ayrintili bilgi sahibi olma ve ise alma

konusunda isabetli bir karar verme imkani sunmaktir.

2015 yilindan itibaren igbasi egitim programlarinin sayisi artis egilimi icerisindedir. isverenler
tarafindan oldukga ragbet gosterilen isbasi egitim programlari, katilimcilar agisindan da pratik
egitim almalari ve isyerinde tecriibe kazanarak sonrasinda daha kolay is bulmalari agisindan
onemli bir aktif isglicli programi olarak degerlendirilmektedir. 2017 yilinda diizenlenen toplam
Program sayisi 2016 yilina gore ylzde 23.3 oraninda azalmistir.Buna sebep olan etken ise
istihdami artirma tesviginin isbasi Egitim Programina oranla daha fazla telep edildigini

gostermektedir.

2017 yiinda 863 program dizenlenmis olup toplam 2 bin 954 kisi programa katilmistir.
Katilmcilarin ylizde 54,2’si kadinlardan yizde 45,8’'i erkeklerden olusmaktadir 2017 yih
verilerine gore isbasi egitim programlarindan yararlanan kisi sayisi bir dnceki yil verilerine

kiyasla artis gdstermistir.

Tablo 6: isbasi Egitim Programlarinin Cinsiyete Gore Meslek Dadilimi

Kadin Erkek Toplam

Satis Elemani (Perakende) Satis Elemani (Perakende) Satis Elemani (Perakende)
Perakende Satis Elemani (Gida) | Perakende Satis Elemani (Gida) | Perakende Satis Elemani (Gida)
Cagri Merkezi MUsteri

Kablo imal Makinesi Operatérii | Hemsire

Temsilcisi
.. agri Merkezi Musteri
Hemsire On Muhasebeci Gag o ?
Temisilcisi
On Muhasebeci Bliro Memuru (Genel) Satis Danismani / Uzmani
agri Merkezi Musteri ..
Satis Danismani / Uzmani Gag o ? On Muhasebeci
Temisilcisi
Blro Memuru (Genel) Ambar/Depo Gorevlisi Bliro Memuru (Genel)
Kablo imal Makinesi Operatérii | Satis Danismani / Uzmani Hasta Danismani
Siparis Hazirlama Gorevlisi (Ecza
Hasta Danismani parts ( Kasiyer
Deposu)
Muhasebe Meslek Elemani Hemsire Diger Ogretmenler

Kaynak: iSKUR

2017 yilinda en fazla Satis Elemani (Perakende), Perakende Satis Elemani (Gida) mesleklerinde
isbasi egitim programi dizenlenmistir. Kadinlarda en fazla Satis Elemani (Perakende),

Perakende Satis Elemani (Gida) ve Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi mesleginde program
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dizenlenmistir. Erkeklerde ise en fazla Satis Elemani (Perakende), Perakende Satis Elemani

(Gida) ve Kablo imal Makinesi Operatérii mesleklerinde program diizenlenmistir.

Tablo 7: Girisimcilik Egitim Programi ve Katilimci Sayilari (2010-2017)

Yillar Program Kadin Erkek Toplam
2010 7 75 105 180
2011 29 305 400 705
2012 22 255 258 513
2013 23 307 221 528
2014 24 296 273 569
2015 46 500 537 1037
2016 47 594 601 1195
2017 109 1300 1234 2534

Kaynak: ISKUR

Girisimcilik Egitim Programlari, istihdamin korunmasi, artirilmasi, gelistirilmesi ve issizligin
azaltilmasi hedefleri ¢cergevesinde issizlere kendi islerini kurma imkani sunarak hem issiz olan
bireyleri issizlikten kurtarmayr hem de bireylere ilave istihdam imkani olusturmayi
hedeflemektedir. 2017 yilinda 109 tane girisimcilik egitim programi diizenlenmistir. 2017
yilinda diizenlenen girisimcilik egitim programi 2016 yilina gére 1.3 kat artmistir. Programa

2017 yihinda 1300’0 kadin, 1234’0 erkek olmak lzere toplam 2534 kisi katilmistir.

issizlik Odenegi

issizlik sigortasi, kisinin bir isyerinde calisirken; calisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde
olmasina ragmen, kendi istek ve kusuru disinda isini kaybetmesi halinde ugradiklari gelir
kayiplarini kismen de olsa karsilayabilmek icin, sigortacilik teknigi ile faaliyet gosteren sigorta

koludur.
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Sekil 4: Yillar itibariyle issizlik Odenedi Hak Eden Sayisi (2010-2017)
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Kaynak: iSKUR
Kayseri ilinde 2017 yilinda ylizde 24,9'u kadin olmak Uzere 12 bin 038 kisi issizlik 6denegi

almaya hak kazanmistir. issizlik 8denegini hak edenlerin sayisi ise 2017 yilinda 2016 yilina gére

ylzde 13,2 oraninda azalis gbstermistir.
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IKINCi BOLUM

ISGUCU PiYASASI TALEP ARASTIRMASI SONUCLARI

Isglicli piyasasinda arz ve talep dengesinin dinamiklerini gormek adina isglicii piyasasindaki
gelismeleri takip etmek oldukca dnemlidir. isgiicii piyasasinda isglici arzi ve talebinin
niteliklerini ortaya g¢ikarmak ise s6z konusu etkin isleyisin 6n sarti olarak kabul edilmektedir.
isglicii arzinda goriilen fazlaliklara ragmen hala belirli alanlarda isgiicii sikintisi ¢cekilmekte,
nitelik uyumsuzlugu sonucu issizlik azalis egilimine girememektedir. Bu sorun da gelismis

Ulkelerin dahi isglicl piyasasinda en ¢ok sikinti ¢ektigi konularin basinda gelmektedir.

isglicii piyasasinda eslestirme hizmetlerinde yasanan bu tiir sikintilari bertaraf edebilmek igin
isglcunun istihdam edilebilirligini arttirmak odak nokta olarak ortaya ¢ikmasina ragmen ilk
once isglcl piyasasinin gercek ihtiyaglarini tespit etmek 6nemlidir. Bunun sebebi isglici
piyasasinin ihtiyaci olmamasina ragmen s6z konusu alanda isglict yetistirilmesi gibi etkin
olmayan faaliyetlerde bulunmanin olusturdugu etkinlik problemi olarak séylenebilir. Belirli bir
alanda isgiicti ihtiyaci var mi? ihtiya¢ varsa kac kisilik acik is mevcut? Hangi beceriler
aranmakta? Bir meslegin temininde gliclik cekiliyorsa bunun sebebi ise basvuru yapilmamasi
mi, gerekli nitelige sahip olunamadigindan mi ya da lcret ve ¢alisma kosullari begenilmedigi
icin mi? Bu sorularin cevaplarina ulagsmak, etkin bir eslestirme hizmeti igin zaruri
gortinmektedir. Bu sebeple isglicli piyasasinin talep boyutunun ele alinip, Kurum politikalarina
ydn vermesi icin cok ciddi calismalar yapilmaktadir. isgiicii piyasasinin arz yéniini ele alan ve
istatistiklerini yayimlayan Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK), bu ¢alismalarini Siirekli Hane Halki
isglicii Anketleri araciligiyla gerceklestirmektedir. Talep tarafina iliskin ise ISKUR’un isgiicii
Piyasasi Arastirmalari bu alandaki boslugu kapatmaya yoneliktir. Bu baglamda isglici
piyasasinin seyrini izlemek, degerlendirmek ve beklentileri aciga ¢ikarmak gayesiyle isgiicii

Piyasasi Arastirmasi yapilmaktadir.

Turkiye Is Kurumuna verilen gérevlere istinaden isgilicii piyasasi ihtiyaglarinin tespit edilmesi
gayesiyle Tirkiye is Kurumunca 2007 yilindan beri isgiicti Piyasasi Arastirmalari (iPA) periyodik
olarak surdirilmektedir. Degisik yontemler kullanilarak 2007’den beri devam ettirilen
arastirmalar 2009 yilindan itibaren yilda iki defa yapilmaya baslanmistir. isgiicii piyasasi

arastirmalari 2011 yili ikinci yarisindan itibaren TUIK isbirligiyle devam etmektedir.
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Bu calismalarin temel amaclari, isgici piyasasi ile ilgili periyodik bilgi elde etmek, isglci
piyasasinda mevcut ve gelecek donemde meydana gelen veya gelmesi beklenen mesleki
degisim ve gelismeleri izlemek, isglicl piyasasinin talep yapisini ortaya koymak ve bu sonuglar
uzerinden aktif istihdam politikalarina veri kaynagi teskil etmek seklindedir. Bu galismanin
dnemli amaglarindan biride iISKUR disinda diger kurum ve kuruluslarin isgiicii talebi hakkinda
bilgi ihtiyacini karsilamaktir. Bu ¢alisma yerel istihdam politikalarina yon verecek yegane

kaynaktir.

Turkiye is Kurumu, 2018 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasi kapsaminda 2 Nisan - 11 Mayis 2018
tarihleri arasinda Tiirkiye genelinde 89 bin 324 isyeri ziyaret edilerek ylize gériisme yontemiyle
veri derlenmistir. TUIK isyeri Kayitlari Sistemi althk kullanilarak Avrupa Toplulugu Ekonomik
Faaliyetlerin istatistiki Siniflamasi (NACE) Rev. 2 siniflandirmasina gére Tarim, Kamu Yénetimi
ve Savunma; Zorunlu Sosyal Giivenlik, Hane Halklarinin isverenler Olarak Faaliyetleri ile
Uluslararasi Orgiitler ve Temsilciliklerinin Faaliyetleri disindaki 17 alt sektérde yer alan ve 20
ve daha fazla calisani olan isyerleri icin 77 ilde tamsayim, 4 ilde (Ankara, istanbul, izmir, Bursa)
orneklem yontemiyle calisiimistir. 2-9 ile 10-19 arasi ¢alisani olan isyerlerinde ise Turkiye
geneli sonug alabilmek igin 6rneklem ydntemiyle sahaya c¢ikilmistir. Bu tabakalarda il

diizeyinde bir sonug elde edilmemistir.

isyerleri ile Kurum personeli tarafindan yiiz yiize gériisme ydntemiyle gerceklestirilen “il

isglicti Piyasasi Arastirmasi isyeri Bilgi Formu” kapsaminda,

e Temel isyeri bilgileri

e Mevcut istihdam bilgileri (Cinsiyet, Meslek)

e Acik is (Meslek, Talep Edilen Egitim ve Beceri diizeyleri, Arama Kanali, Cinsiyet, Arama
Siresi)

e Temininde gliclik ¢ekilen meslekler (Meslek, Gliclik Cekme Nedeni)

e 30 Nisan 2019 tarihleri itibariyle artis/azalis olacagi duslinilen mesleklere iliskin

sorular sorulmustur.

ISYERLERI VE MEVCUT ISTIHDAM
isyerleri ve Mevcut istihdam bolimiinde Kayseri ilinde gerceklestirilen isgiici piyasasi
arastirmasi kapsaminda bulunan isyerleri ile isyerlerinde ¢alisanlar Uzerinde durulmaya

calisilacaktir. isyerlerinin kurulus yili, ISKUR hizmetlerinden yararlanma durumu ve hangi tiir
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hizmetlerden yararlandigi, isyerlerinin vardiyali ¢alisma yapma durumlari, ihracat yapip
yapmama durumlari ile part-time c¢alisaninin bulunup bulunmadigi durumlarina iliskin
toplanan bilgilere yer verilecektir. Calisma kapsaminda Kayseri ilinde 1.672 isyeri igin veri

derlenmigtir. Bu isyerlerinde 97 bin 199 ¢alisan tespit edilmistir.

Isyeri Verileri
Arastirma kapsaminda Kayseriilinde 20 ve daha fazla ¢alisani olan isyerleriicin veri tGretilmistir.
Tablo 8'de Kayseri ilinde arastirma kapsaminda olan isyerlerinin sektorel dagilimi

incelenecektir.

Tablo 8: isyerlerinin Sektérel Dagilimi

Sektorler isveren Sayisi

imalat 692
Toptan ve perakende ticaret 286
ingaat 265
Ulastirma ve depolama 76
idari ve destek hizmet faaliyetleri 67
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 60
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 53
Egitim 48
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 47
Madencilik ve tas ocakgiligi 18
Diger hizmet faaliyetleri 18
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 11
Gayrimenkul faaliyetleri 8
Bilgi ve iletisim 8
Finans ve sigorta faaliyetleri 7
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 6
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 1
Genel Toplam 1672

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde imalat sektériiniin 6nemi, isgiicti Piyasasi Arastirmalarinda da ortaya ¢cikmistir.
Kayseri ilindeki calisma kapsamina giren isyerlerinin yizde 41,4’ imalat sektériinde yer
almaktadir. Turkiye geneli ile kiyaslama yapilacak olursa; Tirkiye genelinde 20 ve daha fazla
istihdamli isyerleri icerisinde imalat sektériinde bulunan isyerlerinin agirhg yiizde 29,1’dir. Bu
durumda Kayseri ilinde imalat sektdriinde bulunan isyerlerinin toplam isyerleri icindeki agirhg
Turkiye ortalamasinin lzerinde bulunmaktadir. imalat sektériinden sonra en fazla isyeri
Toptan ve perakende ticaret sektoriinde faaliyet gostermektedir. Arastirma kapsaminda il

genelinde yer alan isyerlerinin yizde 17,1’i bu sektérde bulunmaktadir. Bu sektérde ylzde
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18,4 olan Tirkiye ortalamasinin altinda bir oran olarak gergeklesmistir. Kayseri ilinde 20 ve
daha fazla kisi istihdam eden isyerlerinin yarisindan fazlasi imalat ve Toptan ve perakende

ticaret sektoriinde faaliyet gostermektedir.

En az isyeri ise Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri sektorlerinde
bulunmaktadir. Ancak bu tablo incelenirken Kayseri ili diizeyinde 20 ve daha fazla istihdami

olan isyerleri arastirma kapsamina dahil oldugu gz 6éniinde bulundurulmahdir.

Sekil 5: [syerlerinin Yasina Gére Dadilimi

25+
14,3%
0-4

17,7%

20-24
15,7%

l 10-14
15-19 18,8%
10,2%

Sekil 5'te goruldigl Gzere Kayseri ilinde arastirma kapsaminda yer alan isyerlerinin ylizde

Kaynak: IPA 2018

23.3’0 5-9 yas arasindaki isyerlerinden olusmaktadir. 0-4 yas arasinda olan isyerlerinin agirhgi
ise ylizde 17,7’dir. isyerlerinin yaklasik yiizde 41’i 0-9 yas araligindadir. isyerlerinin yiizde 30’u
ise 20 ve daha fazla yildir faaliyet gostermektedir. Kayseri ilinde arastirma kapsamindaki her 5

isyerinden 2 tanesinin kurulusu 10 yil olmamustir.



Sekil 6: Sektérlere Gére Part-time Calisani Olan Isyerlerinin Orani

X X R
o o
[ S o N
35,0% o S S
2R
30,0% AN °
< X
~ — ) X
25,0% Ny KX R o
— ™~ Q. © EN
- N <
20,0% 9 9 < S §
= —
0,
15,0% — R R o«
o Q. a3
10,0% wooon 8
180
0,0%
K N & & > RS & X N 6\ X, X
%Qo <& & ’&7} \(b@ J.{\\@ & e\z ’&7} . RS ‘&;} \,bé‘ W ,b\’b' c;b'b
ARSI @ PSR K e
& & R S & & S F P > I
& & &N ¢ & x A YOS
& & & & & E
& & S J\@'b e & & L & o
&\ 'bA R ‘%\ 'b‘ © \;(\ 2 K‘(\ (1&
FE LN F S S
MG N C SN AN RS
2 < AN NS
'g' o(\ J\Q % » QQJ
& T 8 R AR
~& ’b% \@’ NS ‘\6
,Q) &) A\ ?:"
& & <~
O

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde ilk sirada Kultlr, sanat eglence, dinlence ve spor faaliyetleri ile Konaklama ve
yiyecek hizmeti sektoriinde yer alan isyerlerinin ylzde 33,3’linde part-time calisan
bulunmaktadir. Kayseri ili genelinde part-time ¢alismasi olan isyerleri orani ylizde 11 olarak
gerceklesmistir. insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri sektorii ise Tirkiye genelinde bu
konuda one ¢cikmis ve ylizde 41,8 ile birinci sirada yer almistir. Kayseri ilinde ise ikinci sirada
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri yer almistir. Bu sektdrde isyerlerinin yiizde 33,2’sinde
part-time calisani bulunmaktadir. Uglincii sirada ise yiizde 25 ile insan sagligi ve sosyal hizmet
faaliyetleri sektori yer almistir. Bu sektorlerde bulunan isyerlerinde part-time calisan
olmasinin sebebi bu alanlarin part-time calismaya uygun olmasidir. Zira insaat sektdriinde

isguicu, part-time ¢alisma yapma egiliminde yizde 5.1 ile daha az bulunmaktadir.

Part-time calisma bir esnek calisma sekli olup isglicli piyasasinda kadinlar tarafindan oldukca
talep edilmektedir. Gerek ailevi yiukimlilikler gerekse isglicli piyasasinda isverenlerin kadin
emeginden surekli olarak faydalanabilme yonlndeki olumsuz algisi kadinlari, part-time

seklinde istihdam bicimlerine yonlendirmektedir.

Sekil 7'de part-time calisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadin g¢alisanlarin oranlari

bulunmaktadir.
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Sekil 7: Kadinlarin Part-Time Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Turkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinde c¢alisanlarin ylzde 26,7’sini kadinlar
olusturmaktayken Kayseri ilinde bu oran ylizde 16,2 olarak gerceklesmistir. Part-time calisma
yapma durumlarina gore Kayseri ili verileri incelendiginde ise bu esnek ¢alisma seklini kullanan
isyerlerinde calisanlarin icinde kadinlarin orani ylizde 28,9 iken bu calisma seklini kullanmayan
isyerlerindeki kadin ¢alisanlarin orani ylizde 14,1 olarak tespit edilmistir. Tlrkiye geneli verileri
incelendiginde part-time calisma yapan isyerlerinde kadin calisanlarin orani ylizde 33 iken bu
oran part-time ¢alisma yapmayan isyerlerinde ylizde 24,9’da kalmistir. Kayseri ilinde part-time
calisma, kadin istihdamini olumlu etkilemektedir. Tirkiye geneli ile benzer bir durum s6z

konusudur.
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Sekil 8: Sektér Bazinda isyerlerinin Vardiyali Calisma Yapma Durumu
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Kaynak: IPA 2018

Kayseriilinde isyerlerinin ylizde 25,1’inde vardiyali calisma mevcut olup bu oran 20+ istihdamli
isyerleri icin Turkiye genelinde ylizde 26,3’tlir. Kayseri ilinde en fazla vardiyali ¢calisma yapan
isyeri Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri sektorlerinde
goriinmektedir. Buna sebep olarak Kayseri ilinde 20+ istihdamli bu sektérde ¢ok az firma
bulunmasi ve tamaminda vardiyal ¢alismanin bulunmasi yiizde 100’liik bir degere ulagsmasina
sebep olmustur. Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler sektori ise ylzde 1.8 ile en az vardiyali
calisma yapilan sektorlerden biri olmustur. Vardiyal calismayi az yapan bir diger sektor olan
Diger hizmet faaliyetleri sektoriinde bu oran ylizde 5,7 olarak gerceklesmistir. S6z konusu
sektorde vardiyali calismanin az yapilmasinin nedeni ise isgliclinden glin icinde belirli saatlerde

verim alinabilmesi olarak soylenebilir.

Kayseri ili genelinde vardiyali calisma yapma oraninin Ustiinde olan sektérler; Su temini;
kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri, Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme
Uretimi ve dagitimi, Madencilik ve tas ocakciligl, Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri,
insan sagligl ve sosyal hizmet faaliyetleri, Kiltiir, sanat eglence, dinlence ve spor faaliyetleri,

Ulastirma, imalat ve toptan perakende ticaret sektorleri olmustur.
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Sekil 9: Kadinlarin Vardiyali Calisma Durumu
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Kaynak: iPA 2018

Vardiyal ¢alisma yapilan isyerlerinde ozellikle gece ¢alismalarinda erkekler daha yogun bir
sekilde galistirilmaktadir. Kadin isgilerin gece vardiyasinda ¢alisabilmesi mevzuat agisindan da
ozel dizenlemelere tabidir. Yasal yukimlulikler ve ailevi sorumluluklar gibi sebeplerle
vardiyal ¢alisma yapilan isyerlerinde erkek isgliciniin daha fazla ¢alismasi beklendik bir
durumdur. Gundlz vardiyalarinda bu husus gecerli olmasa da genel olarak erkek isglici

tercihinde bir egilim s6z konusudur.

Sekil 9'da s6z konusu egilime ters yonde bir durum oldugu goze ¢carpmaktadir. Kayseri ilinde
Vardiyali calisma yapilan isyerleri icin kadinlarin ¢alisma orani, vardiyali ¢alisma yapilmayan
isyerlerine kiyasla daha fazladir. Vardiyali galisma yapilan isyerlerinde galisanlarin yiizde 16,5’i
kadin, ylizde 83,5’i ise erkeklerden olusmaktadir. Vardiyali calisma yapilmayan isyerlerinde ise
kadinlarin calisma orani ylizde 15,9’a dliismektedir. Bu isyerlerinde de erkeklerin nihai olarak
daha fazla oranda calistigi goriilmektedir. Fakat bunun sebebi genel olarak Kayseri ilinde 20+
istihdamli isyerlerinde calisanlarin sadece ylizde 16,2’inin kadinlardan olusmasidir. Yani
yaklasik her 7 calisandan 1'i kadinlardan olusmakta olup, Tirkiye ortalamasinda ise her 4

calisandan 1’i kadinlardan olusmaktadir.

Turkiye ortalamasinda vardiyali ¢alisma yapilan ve yapilmayan isyerlerindeki kadinlarin
calisma durumlarinda belirgin bir fark bulunmamaktadir. Kayseri’de vardiyali calisma
yapilmayan isyerlerindeki ¢alisanlarda kadinlarin orani, vardiyali ¢alisma yapilan isyerlerine

gore sadece 0,6 puan bir farkla daha azdir.
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Sekil 10: Sektérlere Gore Isyerlerinin [hracat Yapma Orani
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Kaynak: IPA 2018

Kayseri ilinde 17 sektérden 7 sektdérde bulunan isyerleri ihracat yapmaktadir. imalat
sektorinde bulunan isyerlerinin ylizde 63,2’si ihracat yapmakta, ikinci sirada ise ylizde 23,6 ile
Madencilik ve tas ocakgiligi sektérii bulunmaktadir. imalat sektérii ihracat yapma orani
anlaminda Kayseri ili ortalamasina gore yiksek bir seviyededir. Bu oranlar Tiirkiye ortalamasi
ile de benzerlik gostermektedir. Tiirkiye genelinde 20+ istihdamli isyerlerinin yizde 22,4’U
ihracat yapmakta ilk iki sektdr olarak yiizde 53,2 ile imalat ve yiizde 27,4 ile Madencilik ve tas

ocakeliligi sektorleri 6n plana ¢itkmaktadir.

imalat sektérii ilin &nemli bir payini olustururken ihracat yapan isyerlerinde de yogunluktadir.
Bu sektordeki isverenler icin ise ihracat yapma orani diger sektorlere nazaran yiiksek olmasi
ihracata dayal olarak ekonomik faaliyet icerisinde bulunmalarini géstermektedir. ihracat
yapan isyerlerinde ise istihdam kapasitesinin ve isglici verimliliginin yiliksek olmasi

beklenmektedir.
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Sekil 11: Ar-Ge Calismasi Yapan Isyeri Durumu
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Kaynak: IPA 2018

Kayseri ilinde 17 sektdérden 12 sektdrde bulunan isyerleri Ar-Ge calismasi yapmaktadir. il
genelinde Ar-Ge calismasi yapan isyeri orani yiizde 26,2 olarak gerceklesmistir. imalat
sektoérinde bulunan isyerlerinin yiizde 53,5’i Ar-Ge galismasi yapmakta, ikinci sirada ise ylizde
37,5 ile Bilgi ve iletisim sektdri bulunmaktadir. Uciincii sirada ise yiizde 35,4 ile Madencilik ve
tas ocakeiligl Faaliyetleri sektorleri yer almaktadir. Bu (i¢ sektor Ar-Ge ¢alismasi yapan isyeri
orani anlaminda Kayseri ili ortalamasina gore yilksek bir seviyededir. Tiirkiye genelinde 20+
istihdamli isyerlerinin ylzde 14,5’i Ar-Ge calismasi yapmakta ve ilk iki sektor olarak ylizde 33,5
ile Bilgi ve iletisim ve yiizde 31,2 ile imalat sektérleri 6n plana ¢ikmaktadir. Kayseri ilinde
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler sektorii Ar-Ge calismasi yapan isyeri orani ylizde 1,8 ile

son sirada yer almaktadir.
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Sekil 12: Gelecek Bir Yil icinde Yatirim Planlayan isyeri Orani (%)
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Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin ylzde 24,6’s1 gelecek bir yil icinde yatirm
planlamakta iken, bu oran Tirkiye genelinde yizde 18,8 olarak gerceklesmistir. Sekil 13’te

planlanan yatirim tlrlerine yer verilmistir.

Sekil 13: Gelecek Bir Yil igcinde Planlanan Yatirim Plani (%)
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Kaynak: iPA 2018

Gelecek bir yil iginde yatirim yapmayi planlayan isyerleri yatirim tirlerine gére incelendiginde;
Kayseri ilinde yatirnrm yapmayi planlayan 20+ calisani olan isverenlerin ylizde 63,1’i ilave
yatirim, ylzde 33,9’u teknolojik yatirim, ylzde 14,5’i stratejik yatirim ve ylizde 8,9’u ise diger

yatirim yapmayi planlamaktadir. Tlrkiye genelinde ise yatirrm yapmayi planlayan isverenlerin
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yuzde 69,4°U ilave yatirm, ylizde 28,4’(i teknolojik yatirim, ylzde 20’si stratejik yatirm ve
yluzde 11.8'i diger yatinm yapmayi planlamaktadir. Kayseri ilindeki isyerlerinin Teknolojik

Yatirim planlarinin Tirkiye geneline oranda ¢ok daha fazla oldugu gézlemlenmistir.

Sekil 14: Sektérlere Gore ISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari
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Kaynak: iPA 2018

Sekil 14’te iISKUR hizmetlerinden faydalanma oranlari sektérler bazinda gésterilmistir. Kayseri
ilinde bulunan 20+ istihdamli isyerlerinin yiizde 62,1’i ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir.
Turkiye genelinde ise ISKUR hizmetlerinden faydalanma orani yiizde 46,7 olarak gercekleserek,
kanalizasyon, atik yénetimi ve iyilestirme faaliyetlerinin yiizde 100’(i iSKUR hizmetlerinden
faydalanmaktadir. Buna gerekce olarak yine bu sektérde ¢ok az bir isyerinin bulunmasi ve bu
isyerlerinin iSKUR hizmetlerinden faydalanmasi yiizde 100’liik bir faydalanma oranini ortaya
cikarmistir. imalat sektorii yiizde 75,7 ile ikinci sirayi alirken bunu idari ve destek hizmet
faaliyetleri, Egitim, Toptan ve perakende ticaret, Madencilik ve tas ocakgihgl ve Elektrik, gaz,
buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi sektérleri yakin oranlarla takip etmektedir. Diger
sektorler ise il geneli olan ylizde 62,1’in altinda kalmistir. Sekilde de gorildigu tzere Kayseri

ilinde faaliyet gésteren 17 sektériin tamami ISKUR hizmetlerinden faydalanmaktadir.
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Tablo 9: Sektérlere Gore ISKUR Hizmetlerinden Faydalanma Oranlari

Calisanlara Danigmanlik

Eleman . .

Sektorler Yonelik ve . IEP KCO  Kurs

oo . . Talebi

Egitim  yonlendirme
Madencilik ve tas ocakgiligi 9,1% 82,1% 90,9% 9,1% |27,4%|18,3%
imalat 11,0% 79,2% 97,8% 27,1% | 11,2% | 10,6%
Elektrik, gaz, buh
Sy s SEEr e 14,4% 56,9% 100,0% | 42,5% | 14,4% | 14,4%
iklimlendirme Gretimi ve dagitimi
Su temini; kanali , atik
| temini; kanafizasyon, atic g o 0,0% 100,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
ybnetimi ve iyilestirme faaliyetleri
insaat 11,3% 52,5% 95,0% 25,0% | 11,3%|11,3%
Toptan ve perakende ticaret 29,4% 77,8% 94,5% 52,5% |29,9% | 29,4%
Ulastirma ve depolama 31,3% 75,0% 93,7% 37,6% |31,3%|31,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti
fanliyetler vevy 1Zmet! 13,3% 63,3% 90,0% | 43,3% |13,3%|13,3%
Bilgi ve iletisim 33,3% 66,7% 66,7% 100,0% | 0,0% |33,3%
Finans ve sigorta faaliyetleri 0,0% 75,0% 100,0% 25,0% | 0,0% | 0,0%
Gayrimenkul faaliyetleri 33,3% 66,7% 100,0% 33,3% |33,3% | 33,3%
Mesleki, bilimsel ve teknik
faa“yet'ler" ve ekni 10,3% 34,5% 75,9% | 51,7% | 3,4% | 6,9%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 0,0% 40,9% 88,6% 36,4% | 0,0% | 0,0%
Egitim 6,5% 57,9% 83,8% 58,2% | 9,7% | 6,5%
insan sagligi ve sosyal hizmet
faa"yetlgr'ig'v el 8,1% 47,6% 87,9% | 75,8% | 4,0% | 81%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve
S:or“ & ' Y 0,0% 50,0% 100,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0%
Diger hizmet faaliyetleri 9,7% 69,6% 69,6% 49,8% |19,8% | 19,8%
Genel Toplam 14,4% 71,3% 94,5% 36,0% | 14,6% | 14,3%

Kaynak: IPA 2018

ISKUR hizmetlerinden faydalanmis olan isyerlerinden en ¢ok yiizde 94,5 ile Eleman talebi
hizmeti ilk sirayr almistir. isyerlerinin 71,3’ Danismanlik ve ydnlendirme hizmetlerinden

yararlanirken yiizde 36’1 isbasi Egitim Programini alaninda iSKUR ile iletisime ge¢mislerdir.

Sekil 14’de gorulglu gibi Kayseri ilinde en ¢ok Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve
ivilestirme faaliyetleri sektérlerinde yer alan isyerlerinin tamami iISKUR hizmetlerinden
faydalanmis oldugu belirtilmistir. Bu ve diger sektérlerin iISKUR’un hangi hizmetlerinden daha
cok yararlandigl sorusunun cevabi ise yukaridaki Tablo 9'da yer almaktadir. Su temini;
kanalizasyon, atik yénetimi ve iyilestirme faaliyetleri sektérii ISKUR hizmetlerinden sadece
Eleman talebi hizmetinden faydalanmistir. Ancak bu sektorde arastirma kapsamina giren isyeri

sayisinin ¢ok diisiik olmasi oranin yiksek ¢ikmasina sebep olmaktadir.
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Finans ve sigorta faaliyetleri, idari ve destek hizmet faaliyetleri Danismanlik ve yénlendirme,
Eleman talebi ve iEP’ten faydalandiklari, diger sektorlerin ise hemen hemen tiim hizmetlerden

faydalandiklari gortlmustar.

ISKUR hizmetlerinin tamaminda en yiiksek oranda faydalanan sektér Gayrimenkul faaliyetleri
olmustur. Ozellikle Kisa Calisma Odenegi almak icin diger sektdrlere nazaran Gayrimenkul
faaliyetleri, Ulastirma ve depolama, Toptan ve perakende ticaret ve Madencilik ve tas
ocakeiligl sektorleri isverenleri daha ¢ok ISKUR ile temasa gecmistir. Bu sonugtan hareketle
Kayseri ilinde, Zorlayici sebepler dolayisiyla bu dért sektérdeki isyerlerinin daha ¢ok iISKUR’dan

destek almis oldugu soylenebilir.

Tablo 10: ISKUR Hizmetlerinden Yararlananlarin Memnuniyet Durumu

Progra d Dde
Kararsizim 85,3% 3,8% 3,8% 29,7% 87,6% | 89,4%
Memnun Degilim 0,7% 1,8% 2,6% 3,1% 0,0% 0,0%
Memnunum 14,0% 94,3% 93,6% 67,3% 12,4% | 10,6%

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde ISKUR hizmetlerinden yararlananlarin memnuniyet oranlari incelendiginde; en
fazla memnuniyet yizde 94,3 ile Danismanlik ve yonlendirme hizmeti olmustur. Bu hizmeti
memnuniyet diizeyinde yiizde 93,6 ile Eleman Talebi, yiizde 67,3 ile isbasi Egitim Programlari
hizmeti izlemektedir. Bu hizmetleri ylizde 14,0 Calisanlara Yonelik Egitim, ylzde 12,4 ile Kisa
Calisma Odenegi ve yiizde 10,6 ile Mesleki Egitim Kursu hizmetleri izlemektedir. Calisanlara
Yénelik Egitim, Kisa Calisma Odenegi ve Mesleki Egitim Kursu hizmetleri kararsizlik orani
yuksek ¢ikmistir. Memnuniyetsizlik oraninin en yiksek ¢iktig hizmet ise memnun olanlara

oranla diisiik bir seviyede 3,1 ile isbasi Egitim Programlari olmustur.
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Sekil 15: I[SKUR Hizmetlerinden Faydalanmama Nedenleri
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Biirokrasi internet sitesi ISKUR ISKUR sektdriime ISKUR' un
(kirtasiye) islerinin  kullanigh degil hizmetlerinden uygun faaliyet sundugu
¢ok olmasi haberdar degilim sunmuyor hizmetlere diger
kaynaklardan
ulaslyorum

m KAYSERI m TURKIYE

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde iSKUR hizmetlerinden faydalanmama nedenlerinde ilk i¢ sirada, yiizde 61,9 ile
ISKUR’un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasilabilmesi, yiizde 23,6 ile iSKUR'un
sektdre uygun faaliyet sunmamasi ve yizde 16 ile ISKUR hizmetlerinden haberdar degilim
gosterilmistir. Tiirkiye genelinde ise Kayseri ilinde oldugu gibi ilk sirada yiizde 47,3 ile ISKUR’un
sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulasilabilmesi gerekge gosterilmistir. Kurum internet
sitesinin kullanish olmadigi segenegi ise en diisiik faktor olarak karsimiza ¢citkmaktadir. Tirkiye

genelindeki veriler ile Kayseri ilindeki veriler parelellik géstemektedir.

Mevcut istihdam
Kayseri ilinde arastirma kapsamina dahil olan 20+ istihdamli isyerlerinde ¢alisanlarin verileri

Mevcut istihdam bashgi altinda incelenecektir.

Kayseri ilinde 20+ istihdamli isyerleri icin toplam calisan sayisi 97 bin 199 olarak tespit
edilmistir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise 81 bin 451 calisan erkeklerden, 15 bin 748

calisan ise kadinlardan olusmaktadir.
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Tablo 11: Sektérlere ve Cinsiyete Gére Calisan Sayisi

Sektorler

imalat

Toptan ve perakende ticaret

insaat

insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri
idari ve destek hizmet faaliyetleri
Ulastirma ve depolama

Egitim

Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri
Madencilik ve tas ocakgiligi

Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve
dagitimi

Diger hizmet faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Gayrimenkul faaliyetleri

Finans ve sigorta faaliyetleri

Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve
iyilestirme faaliyetleri

Genel Toplam
Kaynak: IPA 2018

Kadin Galisan

Sayisi
6.531
2.250
492
2.575
730
205
1.394
616
54
351

158

132
65
59
83
41

13

15.748

Erkek Calisan

Sayisi
50.844
8.707
6.631
1.572
2.945
3.160
1.206
1.410
1.469
1.013

1.085

835
180
179
91
95

30

81.451

Toplam Calisan

Sayisi
57.375
10.957

7.123

4.147

3.675

3.366

2.599

2.026

1.523

1.364

1.243

967
245
237
174
136

43

97.199

Sektorlere gore dagilimda ise; Kayseri ilinde calisanlarin énemli bir agirhigi imalat ile Toptan ve

perakende ticaret sektorlerinde istihdam edilmektedir. imalat sektériiniin Kayseri ili icin

onemi bu verilerden de anlasiimaktadir. Erkeklerin ylzde 62,4’Q, kadinlarin ise ylzde 41,5

imalat sektoriinde istihdam edilmektedir. Toplam calisan sayilari icinde ise imalat sektériinde

calisma orani ylizde 59 olarak gergeklesmistir.

Kayseri ilinde 20+ calisani olan insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri ve Egitim sektdriinde

kadin calisan sayisi, erkek calisan sayisindan daha fazla oldugu goriilmekte olup Turkiye

genelinde de tablo degismemistir.
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Tablo 12: Meslek Gruplari ve Cinsiyete Gore Calisan Sayilari

Kadin Calisan Erkek Calisan Toplam Calisan

Meslek Gruplari Sayisi Sayisi Sayisi
Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar 1.136 27.505 28.640
Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar 2.091 21.690 23.781
Nitelik gerektirmeyen meslekler 2.472 8.278 10.750
Hizmet ve satis elemanlari 2.517 6.600 9.118
Profesyonel meslek mensuplari 3.294 5.177 8.471
Blro hizmetlerinde galisan elemanlar 2.679 4.875 7.555
Teknisyenler, teknikerler ve yardimci profesyonel 1291 5386 6.677
meslek mensuplari

Yoneticiler 267 1.735 2.002
Nitelikli tarim, ormancilik ve su Grinleri ¢alisanlari 0 205 205
Genel Toplam 15.748 81.451 97.199

Kaynak: IPA 2018

Toplam icerisinde Sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar grubunda calisanlarin orani diger
meslek gruplari ile kiyaslandiginda énemli bir 6lglide ayrismaktadir. Toplam galisanlarin yizde
29,5’i, erkek calisanlarin ylzde 33,8’i ve kadin calisanlarin ylzde 7,2’si bu meslek grubunda
bulunmaktadir. ikinci sirada Tesis ve makine operatérleri ve montajcilar grubu yer almakta ve
ylizde 24,5 oraninda calisani barindirmaktadir. Uciincii sirada ise yiizde 11,1 orani ile Nitelik

gerektirmeyen meslekler grubu yer almaktadir.

Erkeklerde en fazla ¢alisanin oldugu ilk dort meslek grubu toplam calisan siralamasi ile ayni
gerceklesmistir. En fazla Kadin ¢alisan meslek grubu ise Profesyonel meslek mensuplari olarak

karsimiza ¢cikmistir.

Calisan sayisinin en az oldugu meslek gruplari ise Yoneticiler ve nitelikli tarim, Ormancilik ve
su Urlnleri calisanlari olmustur. Kayseri ilinin sosyo-ekonomik yapisinda ormancilik ya da

tarimsal faaliyet anlaminda galisanlarin tamami erkeklerden olusmustur.
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Tablo 13: En Fazla Calisani Olan Meslekler

Toplam ‘ Kadin Erkek
Ahsap Mobilya imalatgisi Temizlik Gorevlisi Ahsap Mobilya imalatgisi
Beden iscisi (Genel) Sekreter Mobilya Déseme iscisi
Mobilya Déseme Iscisi Hemsire Metal Mamuller Montaj isgisi
Metal Mamuller Montaj iscisi | Beden Iscisi (Genel) Beden iscisi (Genel)
Temizlik Gorevlisi Muhasebeci Sofor-Yik Tasima
Sofor-Yik Tagima Ascl Tir-Cekici Sofori
Tir-Cekici Soforii Biiro Memuru (Genel) Yatak imalat iscisi
Yatak imalat iscisi Dikis Makinesi Operatori-Kumas | Sofér (Yolcu Tasima)
Sevkiyat Gorevlisi Metal Mamuller Montaj isgisi Sevkiyat Gorevlisi

. .. . Iplik Egirme Operatoru
Sofor (Yolcu Tasima) On Muhasebeci (pRing/flater/VngeI)

Kaynak: iPA 2018

Tablo 13’te ise Kayseri ilinde cinsiyet bazinda en fazla calisilan meslekler gorilmektedir.
Ozellikle en fazla ¢ahsilan ilk 10 meslegin siralamalari degisse de erkek calisanlar ve toplam
¢alisanlar bazinda hemen hemen ayni olmasi, toplam ¢alisanlar iginde erkeklerin agirlikta
olmasindan kaynaklanmaktadir. Ahsap Mobilya imalatcisi hem erkeklerde hem de toplamda
en fazla galisilan meslek olarak ortaya ¢ikmistir. Kadinlarda ise Temizlik Gorevlisi meslegi en
fazla calisilan meslektir. Kadinlarin en fazla ¢alistigi meslekler icerisinde hem erkeklerden hem
de toplamdan farkli olarak Hemsire, Asci, Sekreter, Muhasebeci, Biro Memuru, On

Muhasebeci ve Dikis Makinesi Operatori bulunmaktadir.

ACIK ISLER

Acik isler; isglicl piyasasinda isverenlerin ihtiyacglarini ortaya koyan, gerek meslek gerekse
talep edilen beceri ve egitim diizeyi bilgisini elde etmek suretiyle acilacak olan mesleki egitim
kurslari, isverenlere verilmesi muhtemel tesvikler ve is arayanlari dogru mesleklere yoneltmek

anlaminda alinacak kararlari etkileyen 6nemli verileri icermektedir.

Calisma kapsaminda isyerlerine ziyaret esnasinda acik islerinin bulunup bulunmadigi ve
isyerlerine acik is bulunan mesleklerin yaninda, bu meslekte cinsiyet tercihlerinin olup
olmadigi, acik is olan meslekler icin talep edilen asgari egitim dlizeyi, aranan beceriler, acik
isleri hangi kanallar ile aradiklari ve aranma sliresi de sorulmustur. Bu baslik altinda acik is

kapsaminda derlenen veriler incelenecektir.
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Tablo 14: Sektérlere Gére Acik Is Sayisi, Acik s Orani ve Agik isi Olan isyeri Orani

0 A A 0
Ora
imalat 622 1,1% 19,8%
insaat 146 2,0% 9,9%
Toptan ve perakende ticaret 127 1,2% 17,9%
insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri 39 0,9% 17,6%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 26 0,7% 6,3%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 24 1,2% 11,8%
Ulastirma ve depolama 16 0,5% 6,9%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 13 0,9% 5,3%
Egitim 7 0,3% 8,7%
Madencilik ve tas ocakgiligl 7 0,5% 11,5%
Bilgi ve iletisim 3 1,3% 12,5%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 3 0,2% 8,7%
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 1 0,8% 16,7%
Finans ve sigorta faaliyetleri 1 0,6% 14,3%
Genel Toplam 1.036 1,1% 15,0%

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda ziyaret edilen bin 672 isyerinden sadece
251’inden acik is tespit edilmistir. Kayseri ilinde imalat sektdriiniin acik islerde énemli bir
agirhiginin oldugu gorulmektedir. Bin 36 kisilik acik isin ylizde 60’ina tekabil eden 622 kisilik
kismi, imalat sektoriindeki isverenlerden gelmistir. Acik is sayisinin yogun oldugu diger

sektorler ise insaat ile Toptan ve perakende ticaret faaliyetleri sektorleridir.

Acik is orani; acik is sayisinin, acik is sayisi ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasi
suretiyle elde edilmektedir. Tablo 14’ten de gorilecegi Gizere Kayseri ilinde acik is orani ylizde
1,1 olarak tespit edilmis olup, bu oran Kayseri ilindeki 20+ istihdamli isyerleri baglaminda her
99 kisilik dolu kadronun yaninda 1 kisilik doldurulmayi bekleyen kadronun bulundugu
anlamina gelmektedir. Acik is oraninin en yiiksek oldugu sektor ise yiizde 2 ile insaat sektérii

olarak tespit edilmistir.

Kayseri ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdaml isyerlerinin yizde 15’inde agik is
bulunmaktadir. Bu oran Tirkiye ortalamasinin altinda olup Tirkiye geneliicin acik isi olan isyeri

orani yuzde 23,3 olarak gergeklesmistir.
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Kayseri ilinde hem isyeri sayisi hem de acik is sayisi dikkate alindiginda, agik is verme oraninda
imalat sektérii 6n plana cikmaktadir. imalat sektériinde yer alan her 10 isyerinden 2’sinde agik

is bulunmaktadir.

Sekil 16: Acik islerde Cinsiyet Tercihi

B Kadin ®Erkek ™ Farketmez

Kaynak: IPA 2018

Sekil 16’da Kayseri ilinde arastirma sonucunda elde edilen agik islerde 20+ galisani bulunan
isverenlerin cinsiyet tercihleri gosterilmektedir. Kayseri ilinde acik islerin ylzde 72’sinde
isverenler erkek isglic talep etmekte iken, bu oran Tiirkiye genelinde ylizde 39,4 olarak
gerceklesmistir. Kadin isglcl istihdam etme egilimi ise Tirkiye genelinde yizde 8,9 iken,
Kayseri ilinde ylizde 9,7 diizeyinde gerceklesmistir. Tiirkiye genelinde isverenlerin yaklasik
yarisi acik islerinde herhangi bir cinsiyet tercihinde bulunmamistir. Kayseri ilinde ise

isverenlerin ylzde 18,30 acik islerinde cinsiyet tercihinde bulunmamistir.
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Sekil 17: Acik islerin Egitim Diizeyine Gére Dadilimi

50,0% 46,0%
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15,0%
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D e =
0,0%
Egitim Lise alti Genel lise  Meslek lisesi Lisans Meslek Ciraklik
Dizeyi yuksekokulu Egitimi
Onemli Degil

Kaynak: IPA 2018

Kayseri ilindeki acik islerin ylzde 46’sinda isverenler herhangi bir egitim dlzeyi talep
etmemislerdir. En fazla oranda ikinci sirada bulunan egitim diizeyi ise ylzde 24,8 ile Lise alti
egitimi seviyesi olarak goriilmektedir. Acik islerde en az talep edilen egitim seviyesi ise ylizde
0,6 ile Cirakhk Egitim seviyesidir. Kayseri isglicli piyasasinda acik islerde egitim dizeyinin cok

onemli olmadig gorulmektedir.

Sekil 18: Acik islerin Cinsiyet ve Egitim Diizeyine Gére Dadilimi

40,0% LAt

Cinsiyet Onemli Degil 16,0%

Erkek 50,8% 46,8% 2,4%

Kadin 21,9% 56,1% 22,1%
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® Egitim Diizeyi Onemli Degil M Liseve Alti  m Yiiksek Ogretim

Kaynak: iPA 2018



Sekil 18’de acik islerin cinsiyete ve egitim diizeyine gore dagilimi gorilmektedir. Cinsiyeti
onemli degil derken Yiizde 44,0 oraninda lise ve alti, ylizde 40 oraninda Egitim dlizeyi 6nem
degil ve ylizde 16 oraninda yliksek 6grenim seviyesi tercih edildigi gorilmektedir. Yiiksek
o6grenimin diger seviyelere gore daha az tercih edildigi sonucu ortaya ¢cikmaktadir. Erkeklerin
tercih edildigi acik islerde ylizde 50,8 oraninda, kadinlarin tercih edildigi acik islerde ise ylizde
21,9 oraninda egitim diizeyi 6nemli gorilmemektedir. Erkeklerde yizde 46,8’i Lise ve Alti
tercih edilirken Kadinlarda bu oran ylzde 56,1 ile daha yliksek ¢ikmaktadir. Kadin ve erkek
isglcu talebi icin bir degerlendirme yapilacak olursa; kadinlarda erkeklere nazaran ¢ok daha

fazla oranda yiiksekogretim seviyesinde isglicl talep edilmistir.

Sekil 19: A¢ik islerde Engelli Calistirmak Istenmesi
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Kaynak: IPA 2018

Acik is olan mesleklerde engelli calistiriimak istenmesi durumu incelendiginde; Kayseri ilinde
ylzde 12,5 oraninda evet derken Farketmez diyenlerin orani ylizde 9,1’dir. Hayir diyen
isverenlerin orani ise ylzde 78,3’dlir. Yani acik isler acisindan genel degerlendirmede her 5

acik is icin 1 engelli tercih edilebilecegi soylenmistir.

Turkiye genelinde ise ylizde 15,4 oraninda evet, ylzde 25,3 oraninda farketmez denmistir. Yani
her 5 acik is icin 2 engelli tercih edilebilecegi séylenmistir. Kayseri ilinin Tiirkiye geneline gore

engelli isci calistirma egiliminin daha disik oranda oldugu gozlemlenmistir.
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Sekil 20: Acik islerin Arama Kanallarina Gére Dadgilimi
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Kaynak: iPA 2018

Acik islerin hangi arama kanali ile isgiicli piyasasina sunuldugu ézellikle ISKUR icin &nemli bir
konuyu olusturmaktadir. Piyasadaki acik islerin Kuruma kazandirilmasi yoluyla daha ¢ok kisiyi
ise yerlestirmek icin hangi beceri ve egitim dlizeylerinin talep edildiginin bilinmesi acilacak olan

aktif isglicli programlarinin etkinligi agisindan 6nem arz etmektedir.

Sekil 20’de Kayseri ili ve Tirkiye genelinde karsilastirmali olarak agik islerin arama kanalina
gore dagilimi mevcuttur. Kayseri ilinde 20+ istihdamli isyerlerinden alinan acik islerin ylizde
71,8 gibi biyiik bir orani iISKUR araciligiyla aranmaktadir. Bu oran Tiirkiye geneliicin yiizde 61,8
olarak gerceklesmistir. Kayseri ilinde ikinci sirada ylzde 64,4 ile Akraba-Es Dost Araciligiyla
arama kanali kullanilmistir. Ugiincii sirada ise yiizde 46,9 ile Kendi Calisanlarim Araciligiyla
arama kanali olarak kullaniimistir. Gazete-ilan yiizde 22,1, internet sosyal medya yiizde 16,7
ve Ozel istihdam biirolariise 5,2 oranlarinda kullanilmaktadir. Kayseri ilinde arama kanallarinin

tamaminin kullanildigl sonucu ortaya ¢cikmaktadir.
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Tablo 15: Cinsiyete Gére Acik islerde Talep Edilen Becerilerin Oncelik Siralamasi

Cinsiyet Onemli

Kadin  Erkek Genel Toplam

Beceri Degil

Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 4 1 3 1
Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi ve Tecriibe 1 2 2 2
Takim Calismasi 5 3 4 3
iletisim ve ifade Yetenegi 3 5 1 4
Sorun Cézme ve Inisiyatif Alabilme 7 4 8 5
Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 2 8 5 6
Bilgisayar kullanimi 8 6 7 7
Proje Tabanl Calisma 9 7 9 8
Satis ve Pazarlama Becerisi 6 9 6 9
Yabanci Dil - 10 10 10

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde cinsiyete gore acgik islerde talep edilen becerilerin 6ncelik siralamasi
incelendiginde, Erkeklerde Fiziki ve Bedensel Yeterlilik kadinlarda Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi
ve Tecriibe becerisi birinci sirada ¢ikmaktadir. iletisim ve ifade yetenegi seceneginde ise
cinsiyet onemli degil tercih edilmistir. Kadinlarda ikinci sirada Hesap Yapabilme (Analitik
Beceri) liclincii sirada ise iletisim ve ifade Yetenegi gelmektedir. Erkeklerde Fiziki ve Bedensel
Yeterlilik ile Yeterli Mesleki/Teknik Bilgi, Tecriibe becerisi ve Takim Calismasi ilk Ug sirayi
almistir. Erkeklerde ve cinsiyeti 6nemli degil seceneklerinde yabanci dil en son istenen tercih

olurken, kadinlarda ise istenmedigi gorilmustir.

Tablo 16: Meslek Gruplarina Gére Acik is Sayisi ve Agik Is Orani

Meslek Gruplar Toplam Agik is Acik is
Sayisi Orani
Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar 358 1,2%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 218 2,0%
Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 157 0,7%
Hizmet ve Satis Elemanlari 124 1,4%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 64 0,8%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek
Mensuyplarl ' 60 0,9%
Profesyonel Meslek Mensuplari 56 0,7%
Genel Toplam 1.036 1,1%

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde agik islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla Sanatkarlar

ve ilgili islerde ¢alisanlar oldugu tespit edilmis olup, bu gruptaki agik is sayisinin toplam agik is
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sayisi icindeki orani yiizde 34,5’dir. ikinci sirada ise Nitelik gerektirmeyen meslekler grubu

bulunmaktadir.

Kayseri ili icin tespit edilen ylzde 1,1'lik agik is orani meslek gruplari bazinda da
degerlendirildiginde, agik is orani en yliksek oranda ylizde 2 ile Nitelik gerektirmeyen
meslekler grubunda oldugu gorilmektedir. Daha sonra ise sirasiyla Hizmet ve Satis Elemanlari,

Sanatkarlar ve ilgili islerde c¢alisanlar, Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel
Meslek Mensuplari, Bliro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar, Profesyonel Meslek Mensuplari,

Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar meslek gruplari gelmektedir.

Tablo 17: Meslek Gruplarina Gére Acik islerin Aranma Kanallari

internet- . Ozel Kendi

Akraba- Gazete- ISKUR . |

Es Dost ilan vb Sosya araciligiyla Istihdam calisanlarim
Meslek Grubu *  Medya Biirolari araciligiyla
Buro Hi tlerind |
EI‘; rr]‘:ar:lz::e erinde Galisan 52,6% 14,6%  9,9%  73,7%  6,6% 22,8%
Hizmet Ve Satis Elemanlari 73,9% 26,1% 21,9% 81,5% 0,8% 56,3%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 68,5% 10,4% 24,4% 87,1% 7,2% 60,2%
Profesyonel Meslek Mensuplari 33,7% 0,0% 43,7% 84,9% 1,9% 45,4%
Sanatkarlar Ve ilgili islerde
Calisantar gl s 68,6% 262%  60%  553%  3,5% 45,2%
Teknisyenler, Teknikerler Ve
Yardimci Profesyonel Meslek 41,6% 22,2% 24,0% 79,2% 6,9% 46,3%
Mensuplari
Tesis Ve Makine Operatorleri Ve
T —_ P 66,0% 36,7% 16,6% 72,0% 10,0% 35,4%
Genel Toplam 64,4% 22,1% 16,7% 71,8% 5,2% 46,9%

Kaynak: iPA 2018

Meslek gruplarina gore agik islerin aranma kanallari degerlendirilecek olursa; Sanatkarlar ve
ilgili islerde calisanlar meslek grubu ISKUR araciligini yiizde 55,3 oraninda kullanirken, diger
tiim meslek gruplari yiiksek oranda iSKUR aracihgini kullandigi gérilmiistiir. En fazla iISKUR
aracigini kullanan meslek grubu Nitelik gerektirmeyen meslekler olurken sirasiyla diger meslek
gruplari; Profesyonel Meslek Mensuplari, Hizmet ve satis elemanlari mensuplari, Teknisyenler,
Teknikerler Ve Yardimci Profesyonel Meslek Mensuplarl, Biliro Hizmetlerinde Calisan

Elemanlar ile Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar olmustur.
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Tablo 18: Acik Is Olan Mesleklerden istenen Becerilerde Oncelik Siralamasi

E 3 g = o g v & & -
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Beden iscisi (Genel) - 1 6 2 - 7 5 3 - 4
Kalipgi-Pres 1 - - - 2 - - 3 - -
Beden iscisi (Temizlik) - 1 - - - - 2 - - 3
Mobilya Déseme iscisi 7 1 6 5 4 - 4 3 - 2
Argon Kaynakgisi (Tig
gon Kaynakgisi (Tig 5 | 1| 3| a| 7| -|-1]%86]- 2
Kaynakgisi)
Elektrikci (Genel) 3 1 5 - - - 6 4 - 2
Biskiivi imalat Iscisi - 1 - - - - - 2 -
Sofor-Yik Tasima 5 3 4 - - 2 - - - 1
agri Merkezi Musteri
¢agn Merkezl Mtls 2 | 5 | - | 1| - | 3| 3| 4] a 6
Temisilcisi
Garson (Servis Elemani) - 1 2 3 - - 4 6 - 5

Kaynak: IPA 2018

Tablo 18de Kayseri ilinde acik isi olan meslekler 6zelinde talep edilen becerilerin 6ncelik
siralamasi bulunmaktadir. Beden iscisi (Genel), Beden iscisi (Temizlik), Mobilya Déseme iscisi,
Argon Kaynakgisi (Tig Kaynakgisi), Elektrikci (Genel), Biskiivi imalat iscisi ve Garson (Servis
Elemani) mesleklerinde aranan becerilerdeki ilk 6ncelik Fiziki ve Bedensel Yeterlilik olarak 6n
plana cikmaktadir. Kalpgisi-Pres mesleginde bilgisayar kullanimi, Cagri Merkezi Miusteri
Temsilcisi iletisim ve ifade yetenegini, Sofor-yiik tasima mesleginde ise Yeterli mesleki teknik
bilgi ve tecriibe becerileri ilk tercih edilen beceriler olmustur. Bircok mesleklerin ise ikinci

sirada istedigi beceri Yeterli mesleki teknik bilgi ve tecriibe oldugu gorilmistdr.
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Tablo 19: Cinsiyet Bazinda En Cok Agik is Olan Meslekler

Kadin Erkek Cinsiyet Onemli Degil Genel Toplam
Hemsire Beden iscisi (Genel) Beden iscisi (Genel) Beden iscisi (Genel)
Satig Danisman .

Uzr:anl '3 '/ Beden lIscisi (Temizlik) Garson (Servis Elemani) | Kalipgi-Pres

Cagri Merkezi Misteri

Ebe Kalipgi-Pres o Beden iscisi (Temizlik)
Temisilcisi
On Muhasebeci Mobilya Déseme iscisi Kasiyer Mobilya Déseme iscisi
Yufka Ustas| Argon Kaynakgisi (Tig Satis Elemani Argon Kaynakglsi (Tig
Kaynakgisi) (Perakende) Kaynakgisi)
Mobilya Déseme . .
v ? Biskivi Imalat Iscisi Makineci (Dikis) Elektrikci (Genel)

isgisi

Satis D . .
Sofor-Yik Tasima | Elektrikgi (Genel) I DRI Bisklvi Imalat Isgisi

Uzmani

Terzi Sofor-Yik Tagima On Muhasebeci Sofor-Yik Tagima

Plastik Dogramaci /Pvc

; gri Merkezi MUsteri
Sekreter Dograma-Ilmalat Ve Temizlik Gorevlisi Cagrl‘ .e‘r e R
. Temsilcisi

Montajcisi

Beden iscisi (Genel) | Sofér (Yolcu Tasima) Paketleme isgisi Garson (Servis Elemani)

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde en fazla acik is olan meslekler; Beden iscisi (Genel), Kalipgi-Pres, Beden isgisi
(Temizlik), Mobilya Déseme iscisi, Argon Kaynakgisi (Tig Kaynakgisi), Elektrikci (Genel), Biskiivi
imalat iscisi, Sofér-Yiik Tagima, Cagri Merkezi Misteri Temsilcisi ve Garson (Servis Elemani)

meslekleridir.

isverenlerin acik islerinde kadin isgiicii tercihinde bulunduklari en fazla acgik is olan iic meslek
ise Hemsire, Satis Danismani / Uzmani ve Ebe meslegidir. Agik islerde erkek isgticl tercihinin
oldugu en fazla agik is olan li¢ meslek Beden iscisi (Genel), Beden iscisi (Temizlik) ve Kalipgi-
Pres, cinsiyetin dnemli olmadigi acik islerde ise Beden iscisi (Genel), Garson (Servis Elemani)

ve Cagri Merkezi Musteri Temsilcisi meslekleri 6n plana ¢ikmaktadir.

TEMININDE GUCLUK CEKILEN MESLEKLER

Arastirma kapsaminda isverenlere son 1 yil icerisinde hangi mesleklerde eleman temininde
gliclik cektikleri, temininde gliclik cektikleri eleman sayisi ve bunun nedenleri sorulmustur.
Derlenen verilerle Kayseri ili isglici piyasasinin talep kismini daha net goérmek
hedeflenmektedir. isverenlerin karsilamakta giiclik cektigi meslegi, sayisini ve hangi
nedenlerden 6tird aradigi calisani temin edemedigini bilmek, ilin istihdam politikasina da yon

vereceginden arastirmanin temininde giglik cekilen meslekler bolimi 6nemli bilgiler
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icermektedir. Bu kapsamda bu bolimde temininde glicliik cekilen meslekler, sektorler ve

meslek gruplari bazinda incelenecektir.

Arastirma kapsaminda yapilan ziyaretler sonucu Tirkiye genelinde 32 bin 229 isyerinde
eleman temininde gliclik cekildigi tespit edilmistir. Kayseri ilinde ise 20+ istihdamli 568 isyeri
temininde glcliik cekilen meslek oldugunu ifade etmislerdir. Yiizde 34 ile Kayseri ilinin eleman
temininde Ulke genelinden daha fazla eleman temininde giiclik c¢ektigi gorilmektedir. S6z

konusu bu oran Tirkiye geneli igin ylizde 31 olarak hesaplanmistir.

Kayseri ilinde eleman temininde guglik ¢eken isyerlerini sektorel olarak inceledigimizde;
Gayrimenkul faaliyetleri, Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri ve
Kaltdr, sanat eglence, dinlence ve spor faaliyetleri sektorlerinde bulunan isyerlerinin eleman
temininde gliclik ¢cekmedikleri dikkat ¢eken bir husus olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Bunun
yani sira eleman temininde en fazla oranda giiclik ¢eken isyerlerinin imalat, Toptan ve
perakende ticaret ile insaat sektérlerinde oldugu gériilmektedir. S6z konusu sektdrdeki
mevcut isyerlerinin fazla olmasi ile birlikte bu alanda ¢alisabilecek Fiziki ve Bedensel Yeterlilik
ve Yeterli mesleki teknik bilgi ve tecriibe becerilerine sahip elemanin bulunamamasi faktorleri,

sektoriin temininde gligliik cekme oraninin yikselmesine neden olmustur.

Tablo 20: Sektérlere Gére Temininde Gligliik Cekilen Kisi Sayisi

Sektorler Temininde Giigliik Cekilen Eleman Sayisi
imalat 1.305
Toptan ve perakende ticaret 202
insaat 172
Ulastirma ve depolama 50
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 46
idari ve destek hizmet faaliyetleri 44
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 37
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 33
Egitim 29
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 57
dagitimi

Bilgi ve iletisim 26
Madencilik ve tas ocakgiligi 17
Diger hizmet faaliyetleri 10
Finans ve sigorta faaliyetleri 1
Genel Toplam 1.999

Kaynak: iPA 2018
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Kayseri ilinde 1.999 kisinin temininde giclik cekildigi tespit edilmistir. Temininde giglik
cekilen kisi sayilari sektér bazinda incelendiginde, o6zellikle imalat sektérii &n plana
¢ikmaktadir. Kayseri ilinde temininde gugliik ¢ekilen elemanlarin yiizde 65,3’( bu sektorde
gerceklesmistir. Bunun disinda, Toptan ve perakende ticaret ile insaat sektorleri de eleman

temininde gli¢liik gekmede 6n plana ¢ikan diger sektorlerdir.
Sekil 21: Temininde Giigliik Cekilen Kisilerin Meslek Gruplarina Gére Dagilimi

48,2%

30,0% 22,0%

Kaynak: IPA 2018

Kayseri ilinde meslek gruplarina gore temininde gliclik ¢ekilen kisilere bakildiginda en ¢ok 963
kisi ile Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar ile 440 kisi ile Tesis ve makine operatérleri ve
montajcilar meslek grubunda yer aldiklari goérilmektedir. Eleman temininde glicliik ¢ekilen
kisilerin yiizde 48,2’si Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubunda yer almaktadir.

Yoneticiler meslek grubu en az temininde glicliik cekilen meslek grubu olarak ortaya ¢ikmistir.

Turkiye genelinde de 20+ istihdamli isyerlerinde eleman temininde glicliik ¢ekilme oraninda
birinci sirada, Kayseri ilinde oldugu gibi Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar meslek grubu
bulunmaktadir. Benzer sekilde arastirma sonugclari gostermektedir ki Yoneticiler meslek grubu

hem llke geneli hem de Kayseri ilinde eleman temininde en az glicliik ceken meslek grubudur.
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Tablo 21: Mesleklere Gére TGCM Dagilimi

TGCM Eleman Sayisi

Mobilya Déseme iscisi 111
Argon Kaynakgisi (Tig Kaynakgisi) 107
Terzi 66
Elektrikgi (Genel) 49
Elektrik Teknikeri 38
Sofor-Yiik Tasima 37
Satis Danismani / Uzmani 31
Kaynakgi (Oksijen Ve Elektrik) 31
Punta Kaynak Makinesi isgisi 30
Diger 1.499
Toplam 1.999

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde temininde glicliik cekilen mesleklere bakildiginda ilk sirada 111 kisi ile Mobilya
Ddseme iscisi meslegi yer almaktadir. Bu meslegin ardindan sirasiyla 107 kisi ile Argon

Kaynakgisi (Tig Kaynakgisi) ve 66 kisi ile Terzi meslekleri gelmektedirler.

Gectigimiz yil gergeklestirilen arastirma sonuglarina gore temininde glclik cekilen ilk on
meslekle bu yilki arastirma sonugclarini kiyasladigimizda; Mobilya Déseme iscisi, Argon
Kaynakgisi (Tig Kaynakgisi) ve Terzi mesleklerinin gegen yil arastirmalarinda ilk on sirada
oldugu gibi bu yilda ilk on sirada yer aldigi goriilmektedir. Bu Gi¢ meslek haricinde kalan diger
meslekler ise bir 6nceki yila nazaran 2018 yilinda Temininde Guclik Cekilen Meslekler olarak

karsimiza ¢cikmistir.

Makineci (Dikis), Ortaci/Ayakg (Tekstil), Ebe, Hemsire ve Overlok Makinesi Operatori
mesleklerinin ayni zamanda acik isi en ¢cok olan meslekler arasinda ilk onda yer almasi, ilin

istihdam politikalarina yon vermesi adina dikkate deger bir bilgi seklindedir.
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Sekil 22: TGCM Nedenlerinin Dagilimi
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Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde temininde glgclik cekilme nedenlerine bakildiginda ilk sirada Yeterli is
tecriibesine sahip eleman bulunamamasi yer almaktadir. Tirkiye geneli 20+ istihdamh
isyerlerinin TGCM Nedenleri Dagiliminde ise Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman

bulunamamasi 6n plana ¢ikmaktadir.

Yeterli is tecribesine sahip eleman ve Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman
bulunamamasinin nedenini ortadan kaldirmaya yarayacak dogru aktif isglicii politikalar
Uretilip, mevcut acik isler icin aranan tecriibeye sahip bireyler saglandiginda il genelinde talep

ve arz dengelenmis olacaktir.
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Tablo 22: Mesleklere Gére TGCM Nedenleri
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Mobilya Déseme iscisi 37,7% 72,6% 92,5% 14,2% 8,5% 57% 4,7%
Argon Kaynakglsi (Tig Kaynakeist) 50,0%  85,3% 86,3% 27,4% 15,7% 14,7% 15,7%
Terzi 49,2%  92,1% 93,7% 27,0% 20,6% 12,7% 6,3%
Elektrikci (Genel) 63,8% 70,2% 97,9% 298% 4,3% 4,3% 27,7%
Elektrik Teknikeri 94,4% 91,7% 86,1% 722%  72,2% 72,2% 72,2%
Sofor-Yik Tasima 71,4% 85,7% 94,3% 48,6% 0,0% 0,0% 0,0%
Satis Danismani / Uzmani 56,7% 96,7% 100% 3,3% 33% 3,3% 3,3%
Kaynakgi (Oksijen Ve Elektrik) 93,3% 86,7% 83,3% 40,0% 70,0% 33,3% 36,7%
Punta Kaynak Makinesi isgisi 96,6% 96,6% 93,1% 6,9% 10,3% 3,4% 6,9%
Seramik imal iscisi 80,0% 100% 60,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Kaynak: IPA 2018

Kayseri ilinde eleman temininde glicliik cekilen mesleklerin nedenlerine bakildiginda, Satis
Danismani/Uzmani, Elektrikci (Genel), Punta Kaynak Makinesi iscisi, Mobilya Déseme iscisi,
Terzi ve Sofor-Yik Tasima olmak tizere ilk on meslekten alti tanesinin temininde giigliik cekilme
nedenlerinin en yiiksek oranda Yeterli is Tecriibesine Sahip Eleman Bulunamamasi oldugu

goritlmektedir.

Elektrik teknikeri mesleginde eleman temininde glicliik ¢cekilme nedenlerine bakildiginda bu
tur isyerlerinde vardiyali calismanin bulunmasi, tehlikeli is kolu olmasi, calisma ortam,
kosullarinin agir olmasi ve talep edilen Ucretlerin yiksek olmasinin en bliylk etken oldugu

gorilmustir.
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Tablo 23: Calisan Sayisi, Acik s ve TGCM Durumuna Gére En Fazla Talep Edilen Meslekler

Elektrikci (Genel)
Argon Kaynakgisi (Tig Kaynakgisi)
Terzi
Satis Danismani / Uzmani
Mobilya Montajcisi
Hemsire
Mobilya Déseme iscisi
Satis Elemani (Perakende)
Sofor-Yik Tasima
Beden iscisi (Genel)
Kaynak: IPA 2018
Kayseri ilinde ¢alisan sayisina oranla acik is ve TGCM sayilari baz alinarak Veri Zarflama Analizi
gercgeklestirilmistir. Bu analiz sayesinde agik is, TGCM ve galisan sayisi birlikte analiz edilerek

Kayseri ilinde isverenler tarafindan en fazla talep edilen meslekler ortaya cikartilmistir.

GELECEK DONEM iSTIHDAM EGILIMLERI

Ekonomilerde gelecek donem istihdam egilimini belirlemek, isglicli piyasasinda olusacak
dalgalanmalari 6nceden gormek ve buna yonelik politikalar gelistirmek icin 6nemli bir aragtir.
isglicii Piyasasi Arastirmalari da bu minvalde isverenlere bir sonraki yilda &ngordikleri
istihdam tahminlerini meslek bazinda sorarak gelecek dénem istihdam egilimleri

belirlenmektedir.

Bu bolimde Kayseri ilinde 2018 Yili Nisan-Mayis donemi ile bir sonraki yil ayni doneme tekabil
eden zaman araligl boyunca galisan sayilarinda ne gibi farkliliklar beklendigi, farklilasmalarin
hangi mesleklerde ve sektorlerde olacagina dair tahminler (izerinde durulacaktir. Mevsimsel
etkileri disarida birakmak adina isverenlere tam bir yilik donem icindeki tahminleri

sorulmustur.

Calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2019 tarihi itibariyle isyerinizde herhangi
bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?” sorusuna Turkiye genelinde
isyerlerinin ylzde 20,4’i istihdamin artacagi yonilinde cevap verirken Kayseri ilinde isverenlerin
ylizde 25’i istihdamin artacagini 6ngérmiustlr. Baska bir ifadeyle Tirkiye genelinde her 10
isyerinden yaklasik 2’si istihdamin artacagini 6ngorirken, Kayseri’de de Tiirkiye genelinden

daha fazla bir oranda artis 6ngdérmistiir. Ote yandan istihdamin azalacagini diisiinen isveren
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orani, Ulke genelinde 2,5 olarak 6ngorilirken Kayseri ilinde ise tlke geneline yakin olup ylizde

2,7 olarak 6ngorilmustar.

Tablo 24: Sektérlere Gére Isverenlerin istihdam Beklentileri

Sektorler Azahs Fikrim Yok Degismeyecek
imalat 32,6% | 2,3% 34,2% 31,0%
Toptan ve perakende ticaret 24,1% | 2,2% 35,8% 38,0%
insaat 14,6% | 2,8% 52,2% 30,4%
Ulastirma ve depolama 32,9% | 1,4% 30,2% 35,6%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 15,6% |10,9% | 45,3% 28,1%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 20,0% | 0,0% 46,5% 33,5%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 15,7% | 2,0% 43,1% 39,2%
Madencilik ve tas ocakgiligl 41,3% | 5,9% 17,7% 35,1%
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 12,3% | 5,3% 40,4% 42,1%
Egitim 13,0% | 2,2% 39,1% 45,7%
Diger hizmet faaliyetleri 17,8% | 5,9% 35,6% 40,7%
Bilgi ve iletisim 37,5% | 0,0% 37,5% 25,0%
Eleuktrlk, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 18,3% | 0,0% 63.5% 18,3%
dagitimi

Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 16,7% | 0,0% 16,7% 66,7%
Su t.emlnl;.kanallzasyon, atik yonetimi ve iyilestirme 100,0% | 0,0% 0,0% 0,0%
faaliyetleri

Finans ve sigorta faaliyetleri 0,0% | 0,0% 57,1% 42,9%
Gayrimenkul faaliyetleri 0,0% | 0,0% 62,5% 37,5%
Genel Toplam 25,0% | 2,7% 38,8% 33,6%

Kaynak: IPA 2018

Sektorlere gore istihdam egilimi incelendiginde en yiksek oranda artis bekleyen isverenlerin
sirasiyla Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri, Madencilik ve tas
ocakeiligl, Bilgi ve iletisim, imalat, Ulastirma ve depolama Toptan ve perakende ticaret, insan
sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri, Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, Elektrik, gaz,
buhar ve iklimlendirme (iretimi ve dagitimi ve Egitim faaliyetleri oldugu gériilmektedir. En fazla
azalis bekleyen sektor ise idari ve destek hizmet faaliyetleri olarak gerceklesmistir. Kiltir,
sanat eglence, dinlence ve spor sektoriinde yer alan isyerlerinin ylizde 66,7’si, Finans ve sigorta
faaliyetleri ylizde 42,9’u ve Egitim faaliyetleri sektoriinde bulunan isyerlerinin yizde 45,7’si

gelecek donemde istihdamlarinin degismemesini beklemektedirler.

Sektorlerin istihdam egiliminde dikkat ¢eken diger bir husus ise Finans ve sigorta faaliyetleri
ile Gayrimenkul faaliyetleri sektorlerinde bulunan isyerlerinin biyuk bir cogunlugu gelecek bir

yil icerisinde istihdama dair bir ongoriide bulunmamaktadir.
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Tablo 25: Sektérlere Gére Net istihdam Dedisimi

Sektorler Net istihdam Degisimi NIDO
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri 10 24,4%
Kiltdr, sanat eglence, dinlence ve spor 32 23,9%
idari ve destek hizmet faaliyetleri 640 17,4%
insaat 891 12,5%
Toptan ve perakende ticaret 695 6,3%
Bilgi ve iletisim 15 6,0%
Ulastirma ve depolama 186 5,5%
imalat 2.642 4,6%
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 53 4,3%
Egitim 106 4,1%
Madencilik ve tas ocakgiligi 59 3,9%
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 37 1,8%
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 43 1,0%
Diger hizmet faaliyetleri 4 0,4%
Genel Toplam 5.414 5,6%

Kaynak: iPA 2018

Turkiye genelinde 20 + istihdamli isyerlerinde 2019 Nisan-Mayis donemlerinde 2018 Nisan-
Mayis donemine gore istihdamin ylizde 4,5 artacagi beklenmekte olup Kayseri'de ise bu oran,

ylzde 5,6 olup Ulke genelinin lizerinde gerceklesmistir.

En fazla net istihdam degisimi 2 bin 642 kisilik artis ile imalat sektériinde beklenemektedir. En
fazla net istihdam degisim orani ise ylzde 24,4 ile Su temini; kanalizasyon, atik yénetimi ve
ivilestirme faaliyetleri sektoriinde beklenmektedir ancak beklenen degisim 10 kisilik artistir.
Bu da sektoriin Kayseri ilinde ¢alisan sayisi az olmasindan kaynaklanmaktadir. Genel anlamda
artis ve azaliglar incelendiginde Kayseri ilinde artisin beklendigi ama azalisin beklenmedigi

goritlmektedir.
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Tablo 26: Meslek Gruplarina Gére Net istihdam Degisimi

Net Iiif".‘d?m NIDO
Meslek Gruplari Degisimi
Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari 21 10,2%
Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar 2.145 7,5%
Tesis ve Makine Operatorleri Ve Montajcilar 1.696 7,1%
Hizmet ve Satis Elemanlari 510 5,6%
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek 592 4,4%
Mensuplari
Profesyonel Meslek Mensuplari 268 3,2%
Nitelik Gerektirmeyen Meslekler 335 3,1%
Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 132 1,8%
Yoneticiler 14 0,7%
Genel Toplam 5.414 5,6%

Kaynak: IPA 2018

En fazla istihdam artisi beklenen meslek grubu 2.145 kisilik artis ile Sanatkarlar ve ilgili islerde

calisanlardir. En az artis beklenen meslek grubu ise 14 kisilik artis ile yoneticilerdir.

Net istihdam Degisim orani yiizde 10,2 ile en yiiksek olan meslek grubu Nitelikli Tarim,
Ormancilik ve Su Urinleri Calisanlari olmasina ragmen ilimizdeki istihdamin buyik bir
¢ogunlugunu olusturan sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisan meslek grubuna ait net istihdam
degisim orani yizde 7,5 ile ikinci sirada yer alarak s6z konusu meslek grubunda istihdam
artisinin ciddi bir oranda olacagi 6ngoriilmektedir. Calisan sayisinin da fazla oldugu g6z 6niinde
bulundurulursa bu meslek grubunda 6nemli 6lctide bir artis yasanmasi beklenmektedir. Tesis
ve makine operatorleri ve montajcilar net istihdam degisim orani ylizde 7,1 ile siralamada
gerilerde kalsamasina ragmen en fazla net istihdam degisimi beklenen ikinci meslek grubu

olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
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Tablo 27: En Fazla istihdam Artisi/Azalisi Beklenen Meslekler

Net istihdam Artisi Beklenen Meslekler Net istihdam Azalisi Beklenen Meslekler

Metal Mamuller Montaj isgisi Tiinel Kalipgi-insaat

Mobilya Déseme Iscisi Sékiimci-Maden ve Tasocagi

Perakende Satis Elemani (Gida) Firin isgisi (Cam imali)
Sivaci Ahsap Kalipgl

Betonarme Demircisi Atesci (Dinamitgi)

Beton ve Betonarme Kalipgisi Yufka Ustasi
Argon Kaynakgisi (Tig Kaynakgisi) Acki Ve Polisaj Tezgahi Operatorii-Metal isciligi
Beden iscisi (Genel) Bilet Satis Elemani (Gise/Banko)
Elektrik-Elektronik Mihendisi Mobilya Paketleme isgisi
Ring Makineci Sef Garson

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde gelecek donem, en fazla istihdam artisi olmasi beklenen ilk Gi¢ meslek sirasiyla,
Metal Mamuller Montaj iscisi, Mobilya Ddseme iscisi ve Perakende Satis Elemani (Gida) olup,
Tinel Kalipgi-insaat, Sokiimcii-Maden Ve Tasocagi ve Firin iscisi (Cam imali) meslekleri ise en

fazla istihdam azalisi beklenen ilk Gi¢ meslek olarak siralanmaktadir.

Gegtigimiz yil istihdam artisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Metal Mamuller
Montaj iscisi, Beden iscisi (Genel) ve Mobilya Déseme iscisi meslekleri istihdam artisi beklenen
ilk on meslekte yine yer almaktadir. Kayseri ili icin bu mesleklerin son iki yildir 6nemini

korumaya devam ettigi anlasiimaktadir.

Gegtigimiz yil istihdam azalisi beklenen mesleklerle bu yili karsilastirdigimizda Bilet Satis

Elemani (Gise/Banko) meslegi istihdam azalis beklenen ilk on meslekte yine yer almaktadir.
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Sekil 23: Engelli istihdamini Arttirmak icin Onerilerin Dagilimi

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Engelli Engellilerin Engelliistihdami  Engellilere yonelik ~ Engelli istihdam
girisimcilere calisabilecegi, icin uygulanan uzaktan ¢alisma  fuarlari araciligiyla
verilen hibe destekli korumal kota modellerinin isveren ile engelli

¢ahismalarinin vb. isyerlerinin uygulamasinin gelistirilmesi danisanlarin
gelistirilmesi artirilmasi revize edilmesi biraraya
getirilmesi

Kaynak: IPA 2018

Kayseri ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin engelli istihdaminin arttirilmasi icin onerileri
incelenmistir. Isverenlerin yiizde 65,2’si engelli girisimcilere verilen hibe calismalarinin
gelistirilmesini, ylizde 56,1’i engellilerin calisabilecegi, destekli korumali vb. isyerlerinin
artirilmasini ve yiizde 51,4’0 ise engelli istihdami icin uygulanan kota uygulamasinin revize

edilmesini onermektedir.

Turkiye genelinde ise isverenlerin ylzde 67,9’i engellilerin calisabilecegi, destekli korumali vb.
isyerlerinin artirilmasini, ylzde 56,2’si engelli girisimcilere verilen hibe calismalarinin
gelistirilmesini ve ylizde 42,7’si engelli yonelik uzaktan calisma modellerinin gelistiriimesini

onermektedir.
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Sekil 24: Geng (15-24 yas) Personel Seciminde Aranan Kriterlerin Dagilimi

70,0%
60,3%
60,0%
50,1%

50,0%
40,0%
30,0% 24,3%
20,0%
10,0%

0,0%

Pratik Beceri Tecrlibe Referans Diploma/sertifika Teorik Beceri

Kaynak: iPA 2018

Kayseri ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin gen¢ personel segerken aradiklari kriterler
incelenmistir. isverenlerin yiizde 60,3’ Pratik Beceri, yiizde 50,1’i Tecriibe ve yiizde 24,3’{i

Referans aramaktadir.

Turkiye genelinde ise en yliksek tercih edilen kriter ylzde 74,5 ile Pratik Beceri kriteridir. Bunu
sirasiyla ylzde 44,6 ile Tecrube ve yuzde 32,6 ile Diploma/Sertifika kriterleri izlemektedir.
Pratik Beceri ve Tecriibe kriterleri hem Kayseri ilinde hem de Tiirkiye genelinde genc¢ personel

secerken en ¢ok aranan kriterler olarak 6n plana ¢gikmaktadir.
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Sekil 25: Personel Seciminde Kullanilan Dederlendirme Yéntemlerinin Dagilimi

68,7%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
Milakat Yapma Gorev Basinda cv Diger Standart 6lgme
Seg¢im Inceleme/eleme araglari ve testler
kullanarak

Kaynak: IPA 2018

Kayseri ilinde 20+ calisani olan isyerlerinin personel secerken hangi degerlendirme yontemini
kullandiklari incelenmistir. isverenlerin yiizde 68,7’si Miilakat yapma, yilizde 46,7’si Gérev

Basinda Secim, ve yiizde 45,5’i CV inceleme/Eleme ile personel segcmektedir.

Tirkiye genelinde ise yiizde 71,7 ile Miilakat Yapma, yiizde 57,4 ile CV inceleme/Eleme ve
ylzde 36,8 ile Gorev Basinda Sec¢im kriterleri izlemektedir. Hem Tiirkiye genelinde hem de
Kayseri ilinde isverenlerin ilk (ic degerlendirme yontemi, siralamalar farkli olsa da ayni

gerceklesmistir.
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SONUC

Kayseri lIsglici Piyasasi Arastirma Raporunun temel amaci, 2018 vyilinda Kayseri’de
gerceklesmis olan isgiicii Piyasasi Arastirmasi ¢cercevesinde ihtiyagc duyulan isgiiciiniin egitim
ve becerilerinin tespit edilerek, isglicli arzi ve talebi arasindaki dengesizliklerin giderilmesi,
issizligin azaltilmasi ve istihdamin artiriimasina yonelik politikalarin gelistiriimesine katki
saglamaktir. Ayrica arastirma kapsaminda mevcut isyerlerinden alinan bilgiler dogrultusunda
temininde gliclik cekilen isglicine gerekli niteliklerin kazandirilmasi icin aktif istihdam

politikalarinin planlanmasina katki saglamasi amaglanmustir.

ilde 2013 yilinda issizlik orani yiizde 9,9 oldugunu gérmekteyiz. Yani calismaya hazir her on
kisiden birinin issiz oldugunu gdstermektedir. Kayseri ilinde iISKUR’da kayidi bulunan issizlerin
blyuk bir bolimunin vasifsiz oldugu goriilmektedir. Kayseri’de mesleksizlik kaynakl issizlik
sikintisi kadar kalifiye eleman sikintisi da yasanmaktadir. isverenler, acik islerinde ve temininde
glclik cektigi mesleklerinde calisacak personelin Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ile mesleki
becerisi ve tecriibesine 6nem verdigini ifade etmektedir. Bu durum kalifiye eleman talebinin
karsilanamadigini gostermekte olup ISKUR’un mesleki egitim kurslarn gibi aktif isgiici
programlarinin 6nemini ortaya cikarmaktadir. Piyasa arastirmasi sonucunda ortaya cikan
temininde gliglik c¢ekilen mesleklere gore bir planlamayla kurslarin agilmasi istihdama

yardimci olacaktir.

Talep arastirmasi sonuglarina gore toplam calisanlarin yizde 83,8’i erkeklerden, sadece yilzde
16,2’si kadinlardan olusmaktadir. Kadin calisanlarin agirlikli calistiklar sektérler imalat, Toptan
ve perakende ticaret, insan saghgi ve sosyal hizmet faaliyetleri ile Egitim sektérii isyerleridir.
Yukarida aciklanan gostergelerle birlikte bu gosterge de Kayseri ilinde belirli bir egitim
diizeyine sahip kadinlarin isglicli piyasasina girme sansinin daha yliksek oldugunu

gostermektedir.

Hedef istihdamin artirilmasi ise, istatistikler kadin istihdamini artirmadan bu hedefe ulasmanin
mimkiin olmadigini gostermektedir. Bunun icin de kadin egitim seviyesinin artirilmasi ve
distk egitim seviyesine sahip kadinlarin da istihdamina yonelik tesviklerin ve girisimcilik
programlarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Kayseri’de iISKUR’a kayitl kadin issizlerin cogunun
nitelik gerektirmeyen mesleklerde kayith oldugu goériilmektedir. Bu kisilerin istihdamda yer

alabilmeleri isverenin istedigi mesleki becerilere sahip olacak sekilde egitilmelerine baghdir.
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2017 yilinda aktif isglicli piyasasi programlari kapsaminda bin 60 kurs diizenlenmis olup bu
kurslardan 7 bin 467 kisi faydalanmistir. Kurs sayilarinda 2010 yilina gére énemli 6lclide artis
meydana gelmistir. 2010 yilinda 269 kurs diizenlenirken 2017 yilinda bu sayinin bin 60’a
¢itkmasi ve ayni zamanda 2010 yilindaki kursiyer sayisi 4 bin 651 iken 2017 yilinda 7 bin 467 kisi
olmasi iISKUR kurslarinin daha cok kisiye beceri kazandirdigini ve isgiicii piyasasinda etkinligini

arttirdigini géstermektedir.

ISKUR’un diizenlendigi aktif isglicii programlan ile kisilerin isgiicii piyasasinin gerekleri
hakkinda bilgilerini artirarak meslek kazanmalari amaglanip béylece isglici piyasasina giriste
araci rol almasi amaglanmaktadir. Bir yillik sire igerisindeki rakamlar incelendiginde bu

programlara ilginin arttigl sonucuna ulasiimaktadir.

Talep boyutu itibariyle, arastirma sonuglarina gére Kayseri ilinde 20+ 6zel sektor yerel birim
isyerlerinde calisanlar sayisina gore lokomotif sektorler; imalat, Toptan ve perakende ticaret,
insaat, insan saghgl ve sosyal hizmet faaliyetleri, idari ve destek hizmet faaliyetleri ile
Ulastirma ve depolama sektorleridir. Yapilan arastirma sonucunda en fazla acik is sayisinin

imalat sektoriinde oldugu goriilmektedir.

Kayseri ili isglicii Piyasasi Arastirmasi sonucunda bin 672 isyeri ziyaret edilmis ve bunlarin
251’inden bin 36 kisilik acik is tespit edilmistir. Kayseri ilinde imalat sektériiniin acik islerde
onemli bir agirhginin oldugu gérilmektedir. Bin 36 kisilik acik isin ylizde 60,1’'ine tekabl eden
622 kisilik kismi, imalat sektériindeki isverenlerden gelmistir. Agik is sayisinin yogun oldugu
diger sektorler ise insaat, Toptan ve perakende ticaret ile insan saglig ve sosyal hizmet

faaliyetleri sektorleridir.

Kayseri ilinde arastirma kapsamina giren 20+ istihdaml isyerlerinin ylizde 15’inde acik is
bulunmaktadir. Bu oran Tirkiye ortalamasinin altinda olup Tirkiye geneliicin acik isi olan isyeri

orani ylizde 23,3 olarak gerceklesmistir.

Kayseri ilinde hem isyeri sayisi hem de acik is sayisi dikkate alindiginda, acik is verme oraninda
imalat sektorii 6n plana cikmaktadir. imalat sektériinde yer alan her 5 isyerinden 1’inde acik

is bulunmaktadir.

Kayseri ilinde aclik islerin meslek gruplarina gore dagilimi incelendiginde; en fazla Sanatkarlar
ve llgili islerde Calisanlar meslek grubunda oldugu tespit edilmis olup bu gruptaki acik is

sayisinin toplam agik is sayisi igcindeki orani yiizde 34,5'tir.
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Acik isi olan isyerlerinin aradiklari elemanlarda istenilen Cinsiyeti Onemli Degil seceneginde
egitim dizeyine verdikleri “fark etmez” cevabi dikkat gekicidir. Bunun arkasinda isverenlerin
aradiklari elemanlarda cinsiyete gore sec¢im yapildiginda ise Lise ve alti egitim diizeyinnin
istendigi gérulmustir. isyerleirinin aradiklari elemanlarda egitim diizeyinden ziyade daha ¢ok

Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ile Meslekte yeterli bilgiye sahip olmalari istemeleri etkendir.

Temininde guglik ¢ekilen mesleklerin bulunamama nedenleri siralamasi da bu gorisi teyit
etmektedir. isverenlerin biiyiik cogunlugu istedikleri elemanlari Yeterli is tecriibesine sahip
eleman bulunamamasi, Gerekli Mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi ve bu
meslekte ise basvuru yapilmamasi nedenlerinden kaynaklandigini belirtmislerdir. Elektrik
teknikeri meslekleri hari¢ diger tim meslek gruplarinda Yeterli is tecrliibesine sahip eleman
bulunamamasi nedeni 6ncelikli olmustur. Bu meslek grubunun eleman bulamamasina en
blyuk etken ise diger sartlarin yanisira Agir ve tehlikeli is kolunda bir meslek grubu olmasi,
Vardiyall ¢alisma, Talep edilen lcret ile calisma ortam ve kosullarinin begenilmemesinden

kaynaklanmaktadir.

Kayseri ilinde calisan sayisina oranla acik is ve TGCM sayilari baz alinarak Veri Zarflama Analizi
uygulanarak elde edilen sonuglardan, en fazla talep edilen meslekler; Elektrikci (Genel), Argon
Kaynakeisi (Tig Kaynakgisi), Terzi, Satis Danismani / Uzmani, Mobilya Montajcisi, Hemsire,
Mobilya Déseme Iscisi, Satis Elemani (Perakende), Sofér-Yiik Tasima ve  Beden isgisi (Genel)

olarak ortaya ¢ikmistir.

Arastirma sonuglarina gore calisma kapsaminda isverenlere yoneltilen “30 Nisan 2019 tarihi
itibariyle isyerinizde herhangi bir meslekte net istihdam artisi/azalisi bekliyor musunuz?”
sorusuna Tirkiye genelinde isyerlerinin yiizde 20,4’G istihdamin artacagl yoniinde cevap
verirken Kayseri ilinde isverenlerin yiizde 25 istihdamin artacagini éngérmiistiir. isverenlerin
yakin dénemde istihdam artisina olumsuz baktiklari goérilmektedir. Bu da bircok sektérde
faaliyet siirdiiren isyerlerinin kiiglilmeye gidecegi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Ote yandan
istihdamin azalacagini distinen isveren orani yizde 2,7 olarak 6ngorilmis olup ylizde 2,5 olan

Ulke ortalamasinin Gzerindedir.

Sonuc olarak; gelisen teknoloji, mal ve hizmet Gretim silireclerini degistirmektedir. Bu degisim
isglicli piyasalarina da yansimakta olup isgiiclinden talep edilen nitelik ve beceriler her gecen
giin degismektedir. Uretim siiregleri ile isglicii arzinin niteliklerinin uyumlu bir bicimde

degismesi etkin bir isglici piyasasinin olusmasi icin oldukca &nem arz etmektedir. isgiicii
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piyasasinin taleplerini karsilayabilecek nitelikli isgliciiniin olusmasinda mesleki egitimin 6nemi
on plana ¢ikmaktadir. Bu minvalde isglicli piyasasinin mevcut durumunu bilerek ve gelecek
donem egilimlerini kestirerek karar almak son derece 6nemli olup rapor bu ihtiyaglarin

karsilanmasi igin hazirlanmistir.
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1 ISKUR 2018 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

2018 YILI iPA ISYERI BiLGI FORMU

Sayin igyeri Yetkilisi,

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) tarafindan gergeklestirilecek olan isgiicii piyasasi arastirmasi ile ilimizde
istihdam ve issizlik sorununun ¢ézUimd igin isguctnin yapisi ile sektérler bazinda isguc, niceligi,
egitimi, niteligi hakkinda ihtiyaglarinin belirlenmesine yonelik bilgi toplanmasi amaglanmaktadir.

Bilgi Verme ve Gizlilik

1- Kurum ve kuruluslardan alinan bu bilgiler, yalnizca calismalarda kullaniimak amaciyla
toplanmakta olup, gizliligi 4904 sayil Tiirkiye is Kuru ile teminat altina alinmistir. Kanun
uyarinca sizden alinan bu bilgilerden sahsiniza 6zel o adli ve askeri hicbir organ, makam,

merci veya kisiye verilemez, istatistik amaci disinda

2- 4904 sayil Tiirkiye is Kurumu Kanunu’nun 21 inci maddesi geregince Kurum tarafindan,
kamu ve 6zel kesim igyerlerinden is ve isgiicii konularinda bilgi istenildiginde, belirtilen stire
icinde bilgi verilmesi zorunludur. Bildirim yiikiimliiligiine aykirn hareket eden 6zel kesim ig-
yerlerine 3.564 TL (lichinbe: ara Cezasi verilir.

magla kullanilamaz. ikinci fikraya
addesi hiikiimleri uygulanir.

3- isverenlerden toplanan bilgi
aykiri davrananlar hakkinda Tu

isyeri Bilgi Formunun, isyeri sahibi veya ortaklari, ins
mudrleri tarafindan doldurulmasi gerektirmektedir
formunu doldurarak verdiginiz bilgiler ve arastirmaya
eder, saygilar sunariz.

ri, personel, isyeri veya muhasebe
i aciklamalar dogrultusunda bilgi
gunuz katkilardan dolayi tesekkir

ISYERI BILGILE

Ornek No R R A S S T e RS RS eSaws

ISYerinin Yasal UNVANT  ©.....iiiiieiieeiceee ettt e e e e e e e e e
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1 ISKUR 2018 YILII§GUCU PiYASASI ARASTIRMASI

ISYERI ADRES BILGILERI

iL/iLCE Ceteeeets et ettt ettt et At a Rt e ARt et n et et nen
MAHALLE: e
CADDE/SOKAK ettt et et ettt ettt ettt eeeeee et e eeees
iC/DIS KAPINO et ettt ettt ettt ee et ee et ear e et e e enae
TELEFON/E-POSTA  1oeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e oo

FORMU CEVAPLAYAN |

Adi-Soyadi : ... B s e R
Tarih Dererereeeneneere... NN . . ... ... ...l

Bu kisim Calisma ve Is Kurumu Il MidirlGgi'nde Bi n uygulamasindan sorumlu olan

“kamu gorevlilerince” doldurulacaktir.

BU ISYERI BILGi FORMU ZIYARETGI VE KOORDINATOR EL KiTABI OKUNDUKTAN SON-
RA UYGULANMIS VE VERI GIRiSi ZIYARETGI VE KOORDINATOR EL KITABINA UYGUN

YAPILMISTIR.

ZIYARETCI KONTROLOR VERI GIRIS PERSONELI
Adi-Soyadi
Tarih
imza
2
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5
1 ISKUR 2018 YILII§GUCU PiYASASI ARASTIRMASI

1) lsyerinizin kurulus tarihini yil olarak belirtiniz.

2) Isyeri lle ligili Bilgiler:

Evet | Hayir

2.1. Isyerinizde ihracat yapiliyor mu?

2.2.isyerinizde Ar-Ge ¢alismasi yapiliyor mu?”

2.3.Isyerinizde vardiyali galisma yapiliyor mu?

2.4. Isyerinizde Part-time galismasi yapiliyor mu?

3) Gelecek bir yil iginde planlanan bir yatiriminiz var midir? (Cevabiniz evet ise soru 4’e geginiz, Hayir
ise, soru 5'e geginiz. )

Evet () Hayrr ()

4) Yatinmla llgili Bilgiler

4.1 Yatinmin Tiri:

llave yatinm () Her tlrli ilave tesis, makine, techizat vs... alimi veya kiralanmasi
Teknolojik Yatinm () Mevcut makine, teghizatin teknolojik olarak yenilenmesi

Stratejik Yatinm () Isyerinin verimliligini ve karlihgini artirmak igin yiritilecek her tiirld,
AR-Ge, egitim ve pazarlama faaliyetleri

Diger ()

a2.Yatrmin fli c.o.ooooevveerecc

4.3.Yatinmin saglayacagi ortalama istihdam artig sayisi (kisi) ................ (artis
olmayacagini diigiiniiyorsaniz sifir girin)

4.4. Yatinmin saglayacagi ortalama istihdam azalig sayisi (kisi) ............. (azahs

olmayacagini diistiniiyorsaniz sifir girin)

* AR-GE; Bir kurumun bilim adamlari ve miihendisler istihdam etmek suretiyle sirketin ¢alisma alani dogrultusunda bilim ve teknolojinin
gelismesini saglayacak yeni bilgileri elde etmek veya mevcut bilgilerle yeni malzeme, uriin ve araglar tiretmek, yazilim uretimi dahil
olmak Uizere yeni sistem, siireg ve hizmetler olusturmak veya mevcut olanlari gelistirmek, yaptigi calisma ve faaliyetleri anlatmak igin
kullanilan yaygin bir terimdir. 5
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2018 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM I- MEVCUT iSTIHDAM
5) isyerinizde galismakta olan mevcut personeli fiilen yaptiklari islere gére siralayiniz?
Yapilan is

. Kadin Calisan Erkek Calisgan  Toplam Calisan
(Ornek; mimar, ziraat miihendisi, harita Sayisi SEWE] Sayisi

teknikeri, buldozer operatorti, sekreter,
tasima isgisi vb.)

TOPLAM
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1 RN 2018 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM II-AGIK iSLER
6) Su an isyerinize herhangi bir yolla eleman ariyormusunuz?

Evet ( )6.1. soruya geginiz. Hayir () 7.Soruya geginiz.
6.1) Eleman aranilan meslekler

Talep Edilen
Beceriler *
1. Bilgisayar
Talep Edilen Agikiste  kullanimi
Asgari Egitim Engelli 2. Fizikive igili meslekteki agik isinizi
Diizeyi Acik iginiz ~ Galstirmak  bedensel yeterlilk  hangi yolla ariyorsunuz? **
icin cinsiyet Ister 3. Hesap
1. Lise alti tercihini misiniz? yapabilme 1. Akraba - Es Dost
2. Ciraklik belirtiniz? (Analitik beceri) 2. Gazete - llan, vb.
3. Genellise , 1. Evet 4, |letisim ve 3. Internet - Sosyal Medya
4. Meslek L. 1- Kadin . Hayrr ifade yetenegi 4. ISKUR araciliglyla
5. Meslek 3. Fark 5. Proje tabanli 5. Kendi calisanlarim
Eleman Toplam yuksekokulu & Hi etmez calisma araciligiyla
Aranilan Agk ls . Lisans 3. Cinsiyet 6. Satis ve 6. Ozel Istihdam Biirolari
Meslekler Sayilsl 7. Lisansiistii e pazarlama
8‘. Hg_a_rhangi degil becerisi
bir egitim 7. Sorun gozme
diizeyi ve inisiyatif
aramiyorum. At
8. Takim
calismasi
9. Yabanci Dil
10. Yeterli
mesleki / teknik
bilgi ve tecriibe

*Onem derecesine gore EN FAZLA 3 beceriyi 1'den baslayarak SIRALAYINIZ. (1- En 6nemli)
**Kullandiginiz arama kanallarindan EN AZ 1 tanesini isaretleyiniz.

5
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1 IS 2018 YILIISGUCU PiYASASI ARASTIRMASI

BOLUM Il - 1 YIL SONRA (30 NiSAN 2019 TARIHi ITIBARIYLE) CALISAN
SAYISINDA NET DEGISIKLIK OLACAGI DUSUNULEN MESLEKLER

7) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 tarihi | Evet [ ] = | 7.1e geginiz.

itibariyle) isyerinizde herhangi bir .
meslekte net istihdam artisi Hayrr [] | BsoniyAgaginlz.

bekliyor musunuz? Fikrim Yok [] =» |8. soruya geginiz.

7.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) isyerinizde ¢alisan sayisinda net istihdam artisi
olacagini diistindiigiiniz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam ARTISI olacagini dusundugliniz meslekler Net sayisal artig

8) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 |Evet 8.1’e geginiz.

tarihi  itibariyle) isyerinizde

Hayir
herhangi bir meslekte net z

9. soruya geginiz.

AR 4R~

isthdam  azaligl bekliyor | Fikrim Yok
musunuz?

9. soruya geginiz.

8.1) 1 yil sonra (30 Nisan 2019 tarihi itibariyle) isyerinizde ¢alisan sayisinda net istihdam
azalisi olacagdini dustindigiiniz meslekleri belirtiniz?

Net istihdam AZALISI olacagini dustindiigliniiz meslekler Net sayisal azalis
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BOLUM IV - ELEMAN TEMININDE GUGLUK GEKILEN MESLEKLER

9) Son 1 yil igerisinde isyerinizde eleman temininde guglik cektiginiz meslekleri ve bu mesleklerde
temininde guglik gektiginiz kisi sayisini belirtiniz.

9.1) Eleman temininde glgliik cektigimiz meslek yok. =» 10.Soruya Geginiz.

Temininde Giiglik Cekilme Nedeni*

1. Bu meslekte ise yeterli bagvuru yapilmamasi
2. Gerekli mesleki beceriye / nitelige sahip eleman
bulunamamasi
Temininde 3. Yeterli is tecriibesine sahip eleman bulunamamasi
Eleman Temininde Guiclik Guelik 4. Calisma ortam ve sartlarinin begenilmemesi

Cekilen Meslekler Cekilen Kisi 5. Talep edilen (icretin yiiksek olmasi
Sayisi 6. Vardiyali calismaolmasi
7. Tehlikeli ve/veya ¢ok tehlikeli meslek olmasi

*Birden Fazla Secenek Isaretlenebilir.
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BOLUM V - iSGUCU PiYASASINA GENEL BAKIS

10) Isyerinizde engelli galistirdiginiz takdirde devlet tarafindan tesvikler ile destekleneceginizi
biliyor musunuz?

Evet () Hayir ()

11) Size gére engelli istihdamini arttirmak igin neler yapilabilir?
(en 6nemli ¢ segenegi belirtiniz )

Engellilerin ¢alisabilecegi destekli, korumali vb. igyerlerinin artirimasi ()
Engelli istihdami igin uygulanan kota uygulamasinin revize ediimesi ( )
Engelli girisimcilere verilen hibe galismalarinin gelistiriimesi ( )
Engellilere ydnelik uzaktan ¢alisma modellerinin gelistirilmesi ()

Engelli istihdam fuarlar araciliiyla isveren ile engelli danisanlarin bir araya getiriimesi ( )

12) Geng (15-24 yas) personel seciminde aradi§iniz kriterler nelerdir? (Birden fazla secilebilir)

Pratik beceri ()
Teorik beceri ()
Diploma/sertifika ( )
Tecribe ()
Referans ( )

13) isyerinizde MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi aldirdiginiz personel igin sinav iicretlerinin kargilanmasi
hususunda uygulanan tesvik veya hibeden yararlandiniz mi?

Evet () Hayrr () Fikrim Yok ( )

14) Isyerinizde mevcut personel icin MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi aldirdiginizda veya MYK Mesleki
Yeterlilik Belgesi olan personel istihdam ettiginizde 4447 Sayili Kanunun Gegici 10. maddesi kapsaminda
igveren sigorta pirimi desteginden yararlandiniz mi?

Evet () Hayir ( ) Fikrim Yok ( )

15) Personel segiminde hangi dederlendirme yontemini kullaniyorsunuz? (Birden fazla segilebilir)
CV inceleme/eleme ()

Milakat yapma ()
Gorev baginda segim ()

Standart 6lgcme araglari veya testler kullanarak ()
Diger ()
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16) Son 1 yil igerisinde ISKUR’un hizmetlerinden faydalandiniz mi?.
Evet ( ) (17. Soruyagegebilirsiniz) Hayir () (18. Soruya gegebilirsiniz.)

17) Faydalandiginiz hizmetlerin memnuniyet dlzeyinizi belirtiniz.
(Hizmetlerde birden fazla segenek isaretlenebilir)

Memnunum Kararsizim Memnun Degilim

Eleman Talebi

isbasi Egitim Programlari
Calisanlarin Mesleki Egitimi
Mesleki Egitim Kursu

Kisa Calisma Odenegi
Danismanlik ve Yénlendirme

18) ISKUR'un sunmus oldugu hizmetlerden faydalanmama nedeninizi belirtiniz. (Birden fazla segilebilir)

ISKUR hizmetlerinden haberdar degilim. ()

ISKUR'un sundugu hizmetlere diger kaynaklardan ulagiyorum. ( )
Internet sitesi kullanigh degil ( )

Burokrasi (kirtasiye) islerinin gok olmasi ( )

ISKUR, sektériime uygun faaliyet sunmuyor ( )

19) 2017 yilindaki ilave istihdam tegvikinden yararlandiniz m1?

Evet () (20. Soruya geginiz) Hayir () (21. Soruya geginiz)

20) 2017 yilinda llave istihdam tegvikinin faydali oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Evet () Hayir () Kararsizim ( )
21) 2018 yilinda uygulamaya konulan istihdam tesviklerinin istihdama katkisini degerlendiriniz.
Istihdami gok artirir () Istihdami az artinir () Degistirmez ( ) Fikrim yok ( )

22) Sektoriinizde gelecek 10 yilda dne gikacagini dislinduglniz meslek ve beceriler nelerdir?

2018 Yili isgiicii Piyasasi Arastirmasina yaptiginiz katkidan dolay tesekkiir ederiz.
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