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Yonetici 6zeti

Becerilerin ve islerin 6ngorilmesi ve eslestirilmesin-
de sektorel yaklasimlar

Degismekte olan beceri talebinin &lglsini ve dogasini
degerlendirmek igin birgok farkl yol vardir. Beceri arzi-
nin de birkag yoni vardir. Beceri talebi ve arzinin analizi
ve olasi uyumsuzluklar gesitli sekillerde olabilir.

Bu gibi konulara sektorel bir yaklagim, belirli bir sekto-
rin bakis agisiyla degisen beceri ihtiyaglarini gézeten bir
yaklasim olarak tanimlanmaktadir. Sektor terimi, bura-
da, ekonomik faaliyetin belirli alanlarini tanimlamak igin
kullanilir, bir ekonomik sistemde analiz ve siniflandirma
igin kullanilan alt bolimler vardir.

Sektorel yaklagimlar, hem nicel hem de nitel olarak bir
dizi farkli ara¢ ve metodolojiyi kapsamaktadir. Vurgu
genellikle ikincisindedir. Becerilerin 6ngorilmesinde
sektorel yaklasimlar, ekonomik ve beceri gelistirme igin
“arag setinin” 6nemli bir pargasidir. Bunlar, ekonomik
kalkinmayla ilgili konularin buttncul bir gérinimind ve
ayri bir sekilde gergeklestirilebilen pargalari ele alan
daha biytk bir butinin pargasi olarak Ustlenilirler. Bu
durum, rehberde incelenen bazi g¢alismalarda gosteril-
mistir.

ister butiinsel bir programin pargasi olarak, ister daha
dar bir sekilde odaklanmis olsun, bu galismanin asil
mantigl, beceri gelistirme alanindaki piyasadaki basari-
sizliklarin, beceri talebi ve arz arasinda daha iyi bir
eslesme saglamak icin tlkelerin galismalarina bir ortam
hazirlamasidir.

Burada alinacak net bir mesaj sudur: beceri talebindeki
temel surtcileri anlamak igin sektorel bir odak ve bakis
acisi gerekir. Sektor, beceri ongoriisi ve eslestirme
yaklagimlarinin kalbinde yer almaktadir. Teknoloji ve
pazarlarin ayrintili bir sektor seviyesinde anlasiimasi ve
isveren ve galisanlarin bu seviyede yer almasi dnemlidir.
Gergeklestirdikleri ekonomik faaliyetler ve ilgili olduklari
teknolojiler degistiginden, sektoérlerin beceri ihtiyaglari
da degismektedir. Yukarida tanimlanan sekilde bir
sektorel odak ve bakis acisi elde etmek 6nemlidir.

Gelismis ekonomilerin ¢ogunda, beceri 6ngérme ve
eslestirme alanindaki vurgu degismistir. Daha 6ncesinde
yukaridan asagiya, becerileri etkileyen faktorlere dog-
rudan odaklanma vardi. Artan sekilde, bu odak eldeki
bilgilere ulasmak igin yollarin gelistirilmesi ve bilgiler
temelinde en iyi kararlar alma seklinde asagidan yukari-
ya bir bigim ald1.

Bir sektorel yaklasim igin tek ve basit bir regete yok-
tur. Gergeklestigi kosullar yansitan birden fazla sek-
torel yaklagim vardir, bunlar arasinda:

(a) Bir galisma, proje ya da politikanin 6zel amaglari
ve hedefleri;

(b) Mevcut kurumsal altyapi, Ozellikle sektorel ku-
rumlarin varligi ve giici;

(c) Mevcut istatistiksel altyapi, dzellikle 6nceki aras-
tirmalar ve ham verinin dahil oldugu altyapilar;

(d) Daha genis ekonomik ve politik igerik;

(e) Mali kaynaklar ve insan kaynaklar agisindan kay-
nak sinirhhklari.

Bu gesitli faktorler, beceri ongorilerine sektorel yak-
lasimlarda olasi olan ve istenen seyin sekillendirilme-
sine yardimci olurlar. Burada kullanilacak gesitli me-
todoloji ve araglarin detaylari yer alir, ayrica asagida-
kiler konusunda segimler de yer alir:

(a) Resmi ve diger kaynaklardan alinan bilgiler yerine
birincil verilerin toplanmasi;

(b) Nicel yontemlerin, nitel yontemlere gore tercihi,
yani:
(i) Veriyi toplamanin farkli yollari (anket, go-
risme vs.)
(i) Gelecegi 6ngérmenin farkli yollar (model-
leme, senaryo gelistirme vs.)"

Diger 6nemli kararlar gesitli paydaslarin nasil bir araya

getirilecegi ile ilgilidir. Potansiyel paydaslar sunlari

icerir:

(a) isverenler ve onlarin temsilcileri (is ve isveren
dernekleri);

(b) Calisanlar ve temsilcileri (sendikalar);

(c) Devlet (yerel ve ulusal hiikiimet ve gesitli kurum-
lar);

(d) Egitim ve 6gretim saglayicilari;

(e) isgiicti piyasasina yeni girecek olanlar, 6zellikle

yeni girenler, ebeveynleri ve kariyer rehberligi
hizmetleri.

! Bu yontemlerin uygulanmasina dair teknikler bu ciltte yer almamaktadir. Metodolojiler ile ilgili detayl bilgi almak isteyen okuyucular 6ngérii ve tahmin yontemleri igin Cilt 2'yi, kurulug

anketleri igin Cilt 5’1 ve izleme galismalari igin Cilt 6’y1 inceleyebilirler.



Sektorel yaklasimlarin siniflandirilmasi

Yaygin olarak karsilasilan glincel ve yeni uygulamalara
bakarak ve g¢alisma alt kiimelerine dayanarak farkli
sektorel yaklagimlarin bir siniflandiriimasi gelistirilmistir.
Burada, kurumsal faktorlerin benimsedigi yaklasimlari
etkileme yolu arastiriimaktadir. Bu, mevcut olan yon-
temler, araglar ve teknikler, hizmet ettikleri amaglar,
sinirlamalari ve veri gereksinimleri araliginin bir agikla-
masini igerir. Gereksinimler farkl olabilir: kamu istihdam
hizmetleri (KiH), egitim saglayicilar veya meslek stan-
dartlarinin gozden gegirilmesi ile ilgili olanlar (beceri
konseyleri gibi) farkli sorularin cevaplarini aramaktadir.

Sektorel Beceri Konseyleri (SBKlar) ve diger benzer
kurqu§Iar2 gibi organlarin roli de dahil olmak uzere,
alternatif kurumsal gergevelerin etkisi, bazi detaylarda
ele alinmaktadir. Bu organlar hem arastirmaya hem de
politikanin pratik uygulamasina dahil olur. Egitim ve
Ogretim igin oncelikleri tahsis ederler ve ayrica arastir-
ma, kaynak tahsis etme ve sistematik ve tutarl kararla-
rin alinmasinda yer alirlar. Farkli kurumsal ortamlar
incelenir. Bazi sistemleri isglicti piyasasi ihtiyaglarina ve /
veya ulusal veya sektorel stratejilere ve politikalara,
digerlerinden daha duyarli hale getiren faktorler deger-
lendirilmektedir.

Bu basari faktorleri hakkinda pratik rehberlik sunulmak-
tadir. Sektorel bir yaklagim igin vazgegilmez olan temel
adimlar belirlenir; arag ve yontemlerin segimi igin sege-
nekler sunulur. Bunlar dikkate alinmasi gereken 6nemli
kisitlamalar ve diger faktorleri vurgular. Bu faktorlerin
ornekleri genel politik ve ekonomik baglam; kurumsal ve
kulturel faktorler; finansal ve diger kisitlamalar ve veri-
nin kullanilabilirligidir.

Tim durumlara ve kosullara uyan tek bir ¢6ziim ya da
“recete” yoktur, ancak iyi uygulama orneklerinden ve
bazi ilham verici yontemlerden ders gikarilmasi mim-
kiindir. Bunlar, sorulacak sorulara ve her ulkedeki
baglama (kilturel, kurumsal ve istatistiksel altyapi) bagli
olarak degisir.

Bu belge, beceri 6ngérme ve eslestirmeye sektorel bir
yaklagimin altinda yatan, denenmis ve test edilmis
uygulamalarin, ortak ilkelerin ve anahtar hususlarin bir
Ozetini sunmaktadir.

2 " . . . s ~ P
Sektorel komiteler, gdzlem evleri ve diger sektorel karar veren makamlar gibi.
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Bu calisma diinya genelinden gelen kanitlara dayan-
maktadir. Bu ¢alismayi yaparken goz 6niinde bulundu-
rulmasi gereken tiim araglar, teknikler, bilgiler ve diger
konular hakkinda tek bir dokiimanda ayrintili tavsiyede
bulunmak mimkin degildir, ancak bu serinin diger
kilavuzlari daha fazla ayrinti igermektedir.

Basari igin gereken kosullar ve diger anahtar dersler

Basarili durumlar igin ortak birgok faktor vardir. Bunlar
sunlari igerir:

(a) llgili paydaslardan taahhiit ve destek (tam olarak
yukaridaki listenin hepsi degil ama isverenler
mutlaka dahil etmelidir);

(b) Paydaslarin aktif katiimi; bu 6nemlidir ve endiist-
rinin her iki tarafini 6zellikle de isverenleri igerir;

(c) Sahiplik; bu kismen taahhit ve baghlk ile ilgili
olmakla birlikte, ayni zamanda kiigtik ve orta 6l-
cekli isletmelerin (KOBI'ler) yani sira daha biyiik
isverenlerin temsil edilmesini saglama ihtiyacini
da kapsamaktadir;

(d) Kaynaklar ve yetenekler; finansal kaynaklar, ayni
zamanda bilgi ve deneyim;

(e) llgili veriler; mevcut kaynaklardan veya yeni birin-
cil kaynaklardan elde edilenler;

(f) Kosullari yansitan bir metodoloji karisimi (ilgili
veri, uzmanlik dahil ilgili veriler, finansal ve beseri
sermaye kaynaklar).

Onemli bir 6neri, ydntemlerin birlestiriimesi ve farkl
sonuglarin ve sonuglarin karsilastiriimasi dahil olmak
lizere sektorel bir yaklasimin genis semsiyesi icerisindeki
tiim yontem ve araglar dikkate alma yoniinde olacaktir.
Tamamen sektorel bir yaklasim, cesitli seceneklerden
sadece bir tanesidir. Sektorel yaklasimlarin basarili bir
sonucu igin asgari gereklilikler ayrintili olarak belirlen-
mistir.



Mevcut kurumsal baglam, yukarida bahsedilen ilk iki
faktérde 6nemli bir rol oynar; mevcut kurumlarin reformu
ya da yenilerinin gelistiriimesi de énemli birer unsur olabi-
lir. Genellikle bir fikir birligi gelistirmeye ¢alismak gerekir.
Ortakhklar kurmak ve mevcut kurumlarla isbirligi de ¢ok
onemlidir. Bunu basarmak, yapilacagini séylemekten daha
kolaydir. Kuruluslar, birer ¢atisma kaynagi olabilecek kendi
guindemlerini takip etme egilimindedirler. Bununla birlikte,
bir miktar rekabetin saghkl oldugunu ve piyasa guglerini
kullanmanin verimliligi en Ust diizeye ¢ikarmada 6énemli bir
unsur olabilecegini bilmek de 6nemlidir.

ilging bir spekiilasyon “tavuk mu yumurtadan cikar, yu-
murta mi tavuktan” sorusudur, yani: sektdérel kurumlar mi
ya da sektérel yaklagimlar mi? Bazi tlkeler, sektorel ku-
rumlar ve beceri, egitim ve 6gretimi gelistirme ve politika
tiretme alaninda faal diger organizasyonlarin oldugu uzun
bir gegmise sahiptir. Bu, beceri ihtiyaglarinin 6ngorilme
yontemlerini sekillendirmis ve olasi uyumsuzluklar (Al-
manya'da oldugu gibi) ele alinmistir. Diger Ulkelerde, eski
sektorel kuruluglarin reformu ya da yenilerinin olusturul-
masl, bu gibi konulara (Brezilya, Arjantin ve bazi AB Uye
Devletlerinde oldugu gibi) sektorel bir yaklasim gelistirme-
nin merkezinde yer almaktadir.

Dogru kurumsal altyapiya sahip olmak uzun vadeli basari
icin ok 6nemli goriinmektedir. Bu hem sektorel organlari
hem de diger ilgili kurumlar kapsamaktadir. Birincisi,
genel hedefleri, sektorlerindeki egitimin genel olarak
isverenlerin, iscilerin ve toplumun ihtiyaglarini karsiladigini
ve sektorlerinde beceri gelisimini tesvik etmesini saglamak
olan sektoér temelli kuruluslar olarak tanimlanmaktadir.
Diger kurumlar, becerilerin gelisiminde rol oynayan ve
katkida bulunan egitim, 6gretim ve beceri saglama ile ilgili
olanlari igerir. Bu kurumlari kurmak uzun zaman alabilir ve
yukaridan asagiya dayatilabilecek bir formattan ziyade
zamanla gelismesi gereken kurumlardir.

Yine de bazi Ulkelerin deneyimleri, bliyik bir kurumsal
degisime ihtiyag duymadan belirlenen iyi uygulamalar
uygulayarak, daha mitevazi bir 6lgekte ilerleme saglana-
bilecegini gostermektedir.

Kayit disi ekonominin énemi, birgok gegcis Ulkesi ve gelis-
mekte olan ekonomi igin 6nemli bir konudur. Bu durum
mevcut kurumlar tarafindan daha az temsil edilebilir.

Diger anahtar dersler sunlarla ilgilidir:

(a) Asagidakiler dahil olmak Uzere tum paydaslar arasin-
daki diyalogun gelistirilmesi, katihmina tesvik edilme-
lerinin faydalari:

(i)  Sonuglari kullanan genis bir kullanici kitlesi igin
daha iyi isgiicii piyasasi bilgilerinin (iPB) genel
faydalar, isglic piyasalarinin daha iyi galisma-
sina yardimci olmak ve 6grenenlerin neyin 6g-
renilmesi gerektigi hakkinda erken kariyer ka-
rarlari vermelerine yardimci olmak;

(ii) Politika yapicilarin kilit egilimler ve konular
hakkinda farkindalik yaratmadaki sektorel yak-
lagimlarin 6nemi;

(b) Politika kararlarinin giivenilirliginin ve sektorel ya da
diger yaklasimdan elde edilen saglam kanitlara daya-
nan stratejilerin 6nemi;

(c) flgili kurumsal cercevelerin ve iligkilerin gelistirilmesini
ve iyilestirilmesini tesvik etme ihtiyaci;

(d) Sektorel (veya herhangi bir baska) yaklasimda herhan-
gi bir yatinmi riske atmadan politika eylemi ve ku-
rumsal gelisim ile takip edilmesinin 6nemi.

Sektore dayal bir yaklasimin uygun olup olmadigi sunlara
baghdir:

(a) Hedef kitlenin ayrintili gereksinimleri ve ele alinacak
temel sorular dahil olmak tzere genel amaglar ve he-
defler;

(b) Tipik olarak karsilasgilabilecek kisitlamalar (politik, mali
ve teknik);

(c) Sektorel dizeyde vyapilanlardan faydalanmak igin
paydas destegi alma firsatlari da dahil olmak (izere
diger baglamsal faktorler.

Belirli sorulari cevaplamak igin en ¢ok uygun olan araglar
ve teknikler, politika yapicilar ve analistlerin karsilagtigi
cesitli kisitlamalara da baghdir:

(a) farkh yaklagimlardan gelen sonuglari agilandirma
(herkese tek beden uyar yaklasimindan uzak) ve dola-
yistyla tek bir yaklagimin 6tesine gegme ihtiyaci;

(b) satin almayi saglama ihtiyaci;

(c) pilot calismalar Gzerindeki sistemik yaklagimlari vurgu-
lama ihtiyaci; kisa vadeli dlzeltmeler olmadigindan
uzun vadeli devami saglamak ve taahhit 6nemlidir.

11
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Uyarilar

Bu belge Cedefop, ETF ve ILO tarafindan ortaklasa gelistirilen
bir dizi kilavuzun bir pargasidir. Sektérel bir yaklagimi takip
etmenin avantajlarini ortaya koymaktadir. Buradaki odak,
beceri beklentisi ve eslestirmeye yonelik sektorel yaklagimlar
icin bir olgu sunmaya ¢alisirken, sinirlamalarini da tanimak
onemlidir. Bunlardan bazilari, bazi sorunlarin ve gizli husus-
larin belirtildigi bireysel vakalarin ayrintili degerlendirme-
sinde vurgulanmaktadir. Tim yontemlerin sinirlamalar ve
avantajlan vardir. Kullanicilarin hangi yaklagimi benimseye-
cegine karar vermek igin tum kilavuzlan dikkate almalari
gerekebilir.

Birkag genel uyari da vardir. Tiin yaklagimlarin tek bir sektére
odaklanmasi durumunda, bu sadece kismi bir gorus saglaya-
bilmektedir. Birgok amag icin ekonominin ve halkin daha
genel gikarlarini elde etmek lizere daha genis bir perspektife
ihtiyag vardir. Bu gibi durumlarda, daha genis bir perspektif
saglamak igin tim sektorleri kapsayan, ¢ok sektorlii makro-
ekonomik modeller veya ulusal girisim anketleri gerekebilir.
Ancak, birgok amaca yonelik beceri arz ve talebi agisindan
anahtar konularin ve bunlarin etkilerinin tam olarak anlasil-
masi igin bir ikame yoktur.

SBK’larin (veya benzer organlarin) kurulmasi, diinya ¢apinda
giderek daha popller bir fenomen olmustur. Genellikle
isverenleri beceri gelistirme giindemi ile ugrasmaya tesvik
etmek isteyen hikimetler tarafindan yonlendirilir. Gelecek-
teki gelismeler, kendi kendini idame ettiren organizasyonla-
rin artmasini gerektirebilir. Bu organlar derin koklere sahip
olmadik¢a ya da kendilerini kurmak igin gereken zaman ve
gerekli kaynaklara sahip olmadik¢a, beklenen faydalari
saglayamayacaktir.

isverenler, éncelikle kamuoyunun ilgi odagi olan bir konu
Uzerine yatinm yapmakla zamanlarini gegirmek istemezler.
isbirligini saglamak icin yapilari kurmak zor olabilir. Ayrica,
bu tiir organlari, hiikiimetin ve toplumunkiyle értisen men-
faatlere sahip olma riskine karsi her zaman korumak da
onemlidir.

Son olarak, gelecek 6nceden belirlenmemistir. Beceri on-
gormeye ve eslestirmeye yonelik sektorel yaklagimlar, eko-
nominin belirli bir kismi i¢in neye benzeyebilecegini anlama-
ya c¢alismaktan ziyade, gelecegi etkilemeye calismakla ilgili-
dir.

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi



Boliim 1.
Giris

Bu boliim, Temel Bilgiler, Amaglar ve Hedefler de da-
hil olmak Uzere sektorel diizeyde beceri beklentisi ve
eslestirmeye dair genel bir giris saglamaktadir. Oku-
yucularin ilging bulabilecekleri kisimlara gitmelerine
yardimci olmak igin bir harita sunar.

1.1. Temel Bilgiler

Bu belge, beceri talebi ve arzinin tahmin edilmesi ve
eslestirilmesi ile ilgili bir dizi rehberin bir pargasidir.
Sektorel dizeyde becerilerin 6ngorilmesi ve eslesti-
rilmesi yaklasimlarina odaklanir. Degisen beceri ihti-
vaglarinin izlenmesi ve tahmin edilmesi ve beceri
uyumsuzluklarinin azaltiimasi igin yararli, pratik, ba-
gimsiz ve tarafsiz tavsiyelerde bulunulmasi amaglan-
mistir. Gelismis, gegis doneminde ve gelismekte olan
ekonomileri kapsayan genis bir yelpaze sunarak farkh
tlkeleri ilgilendirir.

Hedeflenen kitle genis bir kitledir. Bir sektorel yaklasi-
min kendi Ulkesi ya da sektori igin uygun olup olmadigi-
ni dustinen politika yapicilari ve boyle bir projeyi ya da
arastirmayi yiriitmek igin daha pratik detaylar bulmaya
galisan teknik analist ve arastirmacilari igerir.

Beceriler, ekonomik ve sosyal politikanin temel tasi
olarak kabul edilir ve bireyler igin olumlu sonuglarin
saglanmasinda kilit bir unsurdur. Degisen beceri ihtiyag-
larinin 6nceden tahmin edilmesi, bireylerin egitim ve
6gretim yoluyla elde ettikleri beceriler ile isglicii piyasa-
sinda ve genel olarak hayatta basarili olmak igin gereken
beceriler arasinda iyi bir eslesme saglanmasinda 6nemli
bir unsur olarak gértlmektedir.

Kutucuk 1.Beceri 6ngériilerinin 5nemini yansitan uluslararasi politika belgeleri

Egitim maliyetleri, becerilerin genel 6nemi ve ilintili konular igin bkz.

ILO’nun insan kaynaklari gelistirme tavsiyeleri, 2004 (R195), insan kaynaklari gelistirmekle ilgili tavsiyeler: egitim, égre-
tim ve yasam boyu 6grenme, 92. ILC oturumu, Cenevre, 17 Haziran 2004.

http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0O:12100:P12100_INSTRUMENT _ ID:312533:NO

Sektorel yaklagim kapsaminda egitim stratejisi ile ilgili olarak ILO/G20 egitim stratejisini inceleyiniz, burada sektoérel
yaklasim kilit yapi taslarindan biridir: Giigli, siirdiirilebilir ve dengeli bir biyiime igin beceri sahibi isglicii: bir G20 egitim
stratejisi. Cenevre: 1LO, 2010. http://www.ilo.org/skills/pubs/ WCMS_151966/lang--en/index.htm

Duraganliktan kurtulmak igin sektorel beceri stratejilerinin kullanimi hakkinda ILO tavsiyeleri, ILO fikir birligi temelli
tavsiyeler. Disiisten kaginmak: sektérel egitim ve istihdam giivenligi igin stratejiler tizerine kiiresel diyalog forumu.
Cenevre: ILO, 29-30 Mart 2010. http://www.ilo.org/gb/ GBSessions/ WCMS_146292/lang--en/index.htm
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ISKUR

Degisen beceri ihtiyaglari ve uyumsuzluklarin azaltiimasi
beklentisi 6zellikle gegis donemindeki ve gelismekte olan
tlkeler igin 6nemlidir:

a) Beceri uyumsuzlugu, bireyler ve tim ekonomiler
tzerinde olumsuz etkilere yol agan 6nemli bir sorun
olarak gorulmektedir. Bu beceri eksikligi, gengler
arasindaki yuksek igsizlik orani, bosa harcanan kay-
naklar ve kurumsal rekabet giiciinli en Ust diizeye
cikaramama gibi problemlerle sonuglanir’;

b)  Kiresel rekabet, teknoloji bagimhligi ve endustriyel
yeniden yapilanma, beceri taleplerinde hizli bir de-
gisiklige neden olmaktadir. Arz tarafi da demografik
degisimlerden (g6¢, dogum oranlari, yaslanan top-
lumlar) ve egitim ve oOgretim sistemlerinin refor-
mundan etkilenmektedir. Bu nedenle, beceri arzi ve
talebinin daha iyi izlenmesi ve tahmin edilmesi igin
etkili yaklagimlar gelistirilmelidir;

c) Daha iyi isglici piyasasi c¢iktilar igin iyilestirilmis
uyumlu sistemlere ihtiyag vardir. izleme ve tahmin,
kendi iginde bir sonug degil, kanita dayali politika
olusturmak igin bir takim girdileri sunan ve isgicu
piyasalarinin daha verimli calismasina yardimci olan
bir aragtir.

Karar vericileri gesitli seviyelerde daha iyi bilgilendirmek
gerekmektedir. Bu, kariyer segimlerini yapmak isteyen
bireyleri, egitimdeki tim uygulayicilari, egitim ve beceri
gelistirme alaninda ve isgiicli piyasasi yonetim sistemle-
rinde (KiH) yer alan bireyleri icerir. isgiicii piyasasinda
neler olup bittigi konusunda bilgilendiriimeleri ve elde
edilen bilgilerin en uygun politika eylemlerine ve diger
kararlara nasil donustirilecegini gormeleri gerekmekte-
dir.

Ayrintili sekilde yukaridan asagi isglici planlamasi genel-
likle gercekgi bir durum degildir. Gelecekteki isglicli piya-
sasinin uzun bir slre igin 6ngorilmesine yonelik ¢alismala-
rin ylratildugu piyasa odakh Ulkelerin ¢ogunda, odak
noktasi baska merkezlerdedir. Orijinalinde odaklanilan
nokta, bilgiyi planlama amagh kullanmak olmus olabilir,
ornegin egitim ve 6gretimin gesitli alanlarinda, uygun

seviyede egitimin ayrintilarini planlamaya c¢alismak igin
odaklanilmig olabilir. Glinimizde, bu odak talep odakli,
piyasaya dayali bir sisteme dogru ilerlemistir. Bu calismanin
temel amaci, tim is piyasasi katiimcilarina, piyasalarin
daha verimli bir sekilde galismasini saglamalari igin gereken
bilgiyi vermektir.

1.2. Amaglar ve hedefler

Genel amag, Ulkelerin sistemlerini gelistirmelerine yardimci
olmak ve kisa ve orta vadede becerilerin arz ve talepleri
arasinda daha iyi bir egslesme saglamaktir. Bu, genglerin ve
yetiskinlerin istihdam edilebilirligini artiracak ve sektorlerin
performansini ve ekonomik rekabet gliclinii artiracaktir.
Amag, asagidaki konularda uygulanabilir tavsiyeler ve
oneriler sunmaktir:

(a) Sektor temelli beceri ongorileri ve eslestirmenin
neden yararli oldugu;

(b) Gegis déneminde ve gelismekte olan (lkelerde
mevcut uygulamalarin tasarimi ve / veya gelisimi ile
ilgili bilgiler dahil olmak Gzere, bunlarin nasil kulla-
nilacagi.

Birgok farkh (ilkede kullanilan sektor bazli yaklagimlar ve
yéntemler karsilastirimaktadir. Oneriler hem gelismis hem
de gelismekte olan tlkelerde iyi uygulamalardan yararlan-
maktadir. Tartigilan yaklasimlarin ve fikirlerin bazilan,
ozellikle veri sorunlari goz ontine alindiginda gelismekte
olan Ulkeler igin oldukga uygun olabilir. Tartisma, bunun bir
sorun olabilecegi yerleri vurgulamakta ve olasi ¢éziimler
sunmaktadir.

Ozel hedefler, paydaslara tavsiyeler vermeye odaklanir:
politika yapicilar; uzman uygulayicilar; egitim ve 0gretim
saglayicilari; KiH; sosyal ortaklar; kariyer secimlerini yapan
bireyler ve arastirma ve analiz yapan uzman kuruluslara,
becerileri 6ngérme ve eslestirmeye yonelik sektorel yakla-
simlar sunulmaktadir. Bu rehber bir referans ve arag kiti
islevi gordr.

3 Beceri uyumsuzlugu konusunda literatiirde pek ¢ok ¢alisma vardir ve bu konu detayli olarak Cilt 1'de ele alinmistir
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1.3 Genel yaklasim

Kilavuzun gelistiriimesine yonelik yaklasimda sunlar
vurgulanmigtir:

(a) Sektore dayali galismalarin ve yaklagimlarin genel
semsiyesi altinda, beceri 6ngérme yontemleri ve
yaklasimlarinin gesitliligine agik olma;

(b) Sektore dayali becerilerin 6ngoriilmesine yonelik
secilmis, test edilmis yaklasimlarin karsilastirmali
bir perspektifi, belirlenen kriterler agisindan, 6r-
negin maliyet, veri gereksinimleri, sonuglarin gu-
venilirligi gibi avantajlar ve sinirlamalarin belir-
lenmesi, diger beklenti tirleri ile koordinasyonun
saglanmasi;

(c) Sosyoekonomik, isglici piyasasi, egitim ve Ogre-
tim, kamu politikalari ve butgeler, veri kullanilabi-
lirligi gibi farkh Glke kosullarini dikkate alarak ko-
nunun éneminin vurgulanmasi;

(d) Bir ulke igindeki kapasiteleri ve olasiliklar goz
oniinde bulundurarak, sektére dayah yaklagimla-
rin kademeli olarak uygulanmasina iliskin olanak-
lar hakkinda rehberlik etmek;

(e) Politika, programlama ve planlama igin bulgularin
ve sonuglarin yorumlanmasina o6zellikle dikkat
edilmesi;

(f)  Gelismekte olan Ulkelerin ve gegis Ulkelerinin
ihtiyaglarina hizmet edebilecek sektor bazh bir
yaklasim gelistirmede dikkate alinmasi gereken
ana adimlar.

1.4 Anahtar tanimlar

Sektor ve becerilerden baglayarak anahtar terimleri ve
kavramlari tanimlamak énemlidir.

Burada sektor terimi, belirli ekonomik faaliyet alanlarini;
bir ekonomik sistemde analiz ve siniflandirma igin kulla-
nilan altbélumleri tanimlamak igin kullanilir. Bunlar,
Bolim 3.3’te ayrintih olarak ele alinmistir. Sektérler,
tarimdan Gretime ve her tirden hizmete kadar tim
ekonomik faaliyetleri kapsamaktadir. Tanim her ikisini
de icermektedir:

- Erasmus+

a)  Ydratulmekte olan galisgmanin genel amag ve hedef-

leri ile ilgili hangi sekt6riin analiz edilmesi gerektigi
konusunda stratejik bir segim;

b)  Sektérlerin daha genel olarak nasil tanimlanacagi,

siniflandirilacagi ve olgllecegi ile ilgili teknik segim-
ler.

Birincisi, Ulke icinde hedeflenen veya onceliklendirilecek
olan sektorler ya da ekonomik faaliyet kiimeleri dahil
olmak Uzere, ulkenin genel kalkinma stratejisiyle iligki-
lendirilebilir. Bu tanim becerilerin gelistirilmesi ve eko-
nomik kalkinma arasindaki potansiyel baglantiya odak-
lanirken, beceriler burada ekonomik gelismeyi etkileyen
birgok faktérden sadece biridir.

Sektor, bazi llkelerde meslek ve becerilerin bir alt ki-
mesini ifade etmek igin de kullanilmaktadir. Buradaki
tavsiye, sektor veya endustri ile meslek veya beceri ara-
sinda net bir ayrim yapmaktir.

Becerilerin tam tanimini yapmak, basit bir ifadenin gok
otesindedir. Birgok amag igin meslek veya resmi yeterli-
lik birbiri yerine kullanilir, ancak becerinin (diger bir de-
yisle genel beceriler veya yetkinlikler olarak adlandirilir)
diger yonleri de 6nemlidir. Ancak bunlarin 6lgilmesi
genellikle cok daha kolaydir. Bu konu Bolim 4.6’da daha
ayrintil olarak ele alinmistir.

Becerilerin 6ngorilmesi ve yanlis eslestirilmesine sekto-
rel bir yaklagim, belirli bir sektorin perspektifinden de-
gisen beceri ihtiyaglarini goézeten bir yaklasim olarak
tanimlanmaktadir. Bu konunun tamami igin Bolim 2.1’e
bakiniz. Boyle bir yaklasim, sektériin metodolojik ve ana-
litik bir bakis agisini benimseyen bir ¢alisma, daha blyuk
bir proje veya programi igerir. Ayrica, kurumsal ve pay-
das katilimi gergevesinde yurutilen galismalari igerir.

Bazi agilardan, sektorel yaklagim terimi yanhs bir tanimla-
madir; Burada goz 6niline alinan tim vakalarin guglii bir
sektorel odak noktasi vardir. Farkli baglamlar ve kisitlari
yansitan genis ve heterojen bir metodoloji ve arag yelpa-
zesi benimsemektedir. Bu nedenle, bu ¢alismay ifade et-
mek igin sektorel odak, beceri veya sektorel ¢alismalarin
analizi terimlerini kullanmak daha uygun olabilir,
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Ancak, sektorel yaklagim terimi yaygin sekilde kullanil-
makta oldugundan, sinirhliklarinin farkinda olarak bu-
rada kullanmaya devam etmek daha kolay olacaktir.

Becerilerin 6ngorilmesi ve eslestiriimesinde kullanilan
metodolojik yaklasimlarin ve araglarin kapsamina, Bo-
lum 2’de kisaca bakilmistir. Bunlarin hepsi olmasa bile
¢ogu, sektorel bir yaklagimin pargasi olarak kullanilabi-
lir. Bu, nicel makro model sonuglarinin ve diger nicel
yontemlerin kullanimini igerir. Ayni zamanda daha nitel
yontemleri igerir. Sektorel yaklasimlar, beceri ihtiyagla-
rinin ve ilgili iPB’nin (ve bunun nasil kullanilacagi ve
yayilacaginin) éngorilmesi igin daha genel bir sistemin
pargasi olarak da gorilebilir.

Sektorel kurumlar, genel hedefleri sektorlerindeki egi-
timin isverenlerin ve devletin ihtiyaglarini karsilamasini
saglamak ve sektorlerinde beceri gelisimini tesvik et-
mek olan sektoér temelli kuruluslar olarak tanimlanir.
Faaliyetleri dogrudan becerilerin 6ngérilmesi ve esles-
tirmeyle ilgili olabilir, ancak bu mutlaka gerekli degildir.
Bunlar, sektoriin kendisi veya hiikiimet de dahil olmak
Uzere baska kuruluglar tarafindan kurulabilir ve / veya
sahiplenilebilir. Daha fazla bilgi igin Bolim 3’ inceleyi-
niz.

Sozlikte 6ngoéri, becerilerin yanlis eslestirilmesi, ista-
tistiksel ve kurumsal altyapi gibi diger terimler de ta-
nimlanmigtir.

1.5 Ulke galismalari

Ulkeler arasindaki farkli sosyoekonomik baglamlar goz
ontinde bulunduruldugunda, bazi vaka érnekleri dikkate
alinmigtir. Kurumsal diizenlemeler de dahil olmak tize-
re, ekonomik kalkinmanin farkli asamalarini ve (¢ogu
zaman karmasik) tarihsel gelismeleri yansitan cesitli
yaklasimlari ve yontemleri agiklarlar.

ilgili bélimlerde, karsilastirma ve bilgilendirme amagli
olarak calismalara atifta bulunulmaktadir. Ulke calis-
malarinin kisa ve karsilastirilabilir 6zetleri eklere dahil
edilmistir.

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

Secilen ulke ¢aligmalarinin her birinde, asagidaki konular
tartigiimigtir:

(a) Beceri ihtiyaglarinin degerlendiriimesi ve egitim ve
Ogretimin sunulmasi agisindan genel ekonomik, politik
ve kurumsal baglam;

(b) Onemli katiimcilar ve paydaslar ve gelistirdikleri farkl
yaklagimlar;

(c) Alinan 6nemli dersler;

(d) Detayl analiz igin referanslar ve kaynaklar kismindan
yararlanabilirsiniz.

Tartisma, teknik yonlerin yani sira g¢alismalarin ve yakla-
simlarin genel amag ve hedeflerini kapsamaktadir. Bunlar,
nicel ve nitel yontemler arasindaki dengeyi ve bunun
mevcut istatistiksel altyapi tarafindan nasil etkilendigini
igerir.

Belirlenen 6nemli bir konu, daha gelismis ekonomilerdeki
duruma kiyasla, ozellikle gelismis ve gelismekte olan
Ulkelerde, olasiliklari kisitlayan mevcut istatistik veri taba-
ninin 6nemidir. Benimsenen nitel yaklagimlarin birgogu,
nicel verilerin zayif veya mevcut olmadigi durumlarla basa
¢ikmak igin gelistirilmistir. Bu ¢alismanin yer aldigi ekono-
mik ve politik baglam ve ilgili kurumsal altyapi, ihtiyaci ve
uygulanabilirligi belirlerken de 6nemli bir rol oynamakta-
dir.

Bu potansiyel olarak buytk bir alandir, literatirde “sek-
torel duzeyde becerilerin 6ngoérilmesi ve eslestiriimesi”
genel tanimi kapsaminda girebilecek binlerce calisma
vardir. Burada sunulan galismalar, segilmis olanlardir.
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Ulkeler, dinyanin gesitli yerlerinden, hem ekonomik
hem de becerilerin 6ngérilmesi perspektifinden gelisi-
min farkli asamalarindaki (lkelerden bilgi saglamak
amaciyla segilmistir. Ulke galismalari karsilagtirmali bir
formda tarif edilmis ve benzer bir yapi takip edilmistir.
Ancak asil amag, bunlari karsilagstirmak degil, incelenen
tilkelerin her biri hakkinda 6nemli ve ilging bilgileri elde
etmektir. Bazi tilke galismalari sektorel diizeylerde bece-
rilerin 6ngorilmesi igin kullanilan yontemlere daha fazla
odaklanirken, digerleri sektorel kurumlari daha detayl
olarak sunmaktadir.

1.6 Yapi

Bu boliimde temel bilgiler, amaglar ve hedefler de dahil
olmak lzere genel bir giris sunulmaktadir.

Bolim 2, hedeflerini ve kullanilan ana metodolojileri ve
araclari vurgulayan sektorel yaklasimlarin genis bir si-
niflandirmasini sunmaktadir. Temel olarak yéntemlere
odaklanirken, kurumsal baglam ve altyapinin 6nemini
de tanitir®,

Bolim 3, becerilerin 6ngoriilmesi ve sektérel dizeyde
eslestirmeye elverigli kurumsal yaklasimlari vurgular.
Ayni zamanda becerileri 6ngérme ve egslestirme igin
sektorel yaklasimlarin guiglendirmeyi amagladigi degisik-
likleri de goz 6nuine alir.

Bolim 4, belirli metodolojiler ve araglar hakkinda daha
fazla ayrintiya odaklanir. Okuyucularin, belirli durum-
larda secim yapmalarina ve neyin ise yarayacagina karar
vermelerine yardimci olmak igin kullanabilecekleri pratik
ve didaktik bir kaynaga dogru hareket eder.

Ekler, yaklagimlarin siniflandiriimasini gelistirirken dik-
kate alinan tlke durumlarini 6zetlemektedir. Kurumsal
icerigin 6nemi de dahil olmak lizere 6nemli dersler gika-
rirlar.

- Erasmus+
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Kurumsal altyapi, beceri gelistirmeye ilgi duyan bir tlkedeki tim farkli kurumlari ifade eder. Bu kurumlar arasinda gesitli devlet daireleri ve kamu kurumlari, diger kuruluglar ile egitim ve

ogretim sistemi (hem akademik hem de mesleki) bulunmaktadir.
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Boliim 2. .
SEKTOREL YAKLASIMLAR VE YONTEM-
LER

Bu bolim, kullanilan ana metodolojiler ve araglarin
yani sira belirlenen hedeflerini vurgulayarak, benimse-
nen temel yaklasimlarin genel bir siniflandirimasini
sunar. Mevcut uygulamalarin gézden gegirilmesi ve bir
dizi tlke oOrnek galismalarinda sonuglarin kullanimi
tizerinde durmaktadir. Temel olarak yontemlere odak-
lanir, ancak ayni zamanda kurumsal altyapinin 6nemini
de vurgular.

2.1. Becerileri 6ngorme ve esglestirme igin sektorel
yaklagimlar

Beceri arzi ile talebi arasinda daha iyi bir eslesme
olmasini saglamak icin degisen becerilerin dngorilmesi
ihtiyaci artik yaygin olarak kabul gérmektedir (Wilson,
2013). Bu amaca ulagmak igin birgok farkh yol gelisti-
rilmistir ve bu konulara yoénelik sektorel yaklagimlar
cogu ulke icin kilit unsurdur®.

Sektorel yaklagimlar farkli ve heterojendir. Bazilar
oldukga karmasik bir metodolojiye sahiptir. Nitel ve
nicel bilesenlerin bir kombinasyonu, senaryo gelistirme,
uzman degerlendirmeleri ve ilgili paydaslarla gelistirilen
senaryolar hakkinda derinlemesine tartismalarin en-
tegre edildigi bir yontemi icerebilirler. Digerleri ¢ok
daha basittir, sadece temel anket yontemlerine ve gok
az sayidaki bagka yonteme dayanirlar.

Bir ¢cok agidan sektorel bir yaklasim ya da metodoloji
yerine, sektorel bir konu hakkinda konugsmak daha
mantikhdir. Belirli bir sektore gligli bir odaklanma,
degisen beceri ihtiyaglarini, dengesizlikleri ve uyum-
suzluklari anlama konusunda pek ¢ok avantaj barindirir.

Sektdrler yeni degildir. isveren gruplarinin standartlari
belirlemek ve Uyelerin bu standartlari karsilamalari igin
gereken becerilere sahip olmalarini saglamak igin bir
araya geldiklerinde ortagag loncalari zamanindan beri
mevcutturlar®.

Yakin zamanlarda, birkag tlkede sektorel beceri kon-
seyleri (SBKlar) veya endustri becerileri konseyleri adi

verilen (EBK’lar) kuruluglar kurulmustur. Amaglari beceri
problemlerini ele almaktir. Pek ¢ok Ulkede, bu tur kuru-
luglar tarafindan ya da bu kuruluslar adina Ustlenilen
sektorel analiz, genel ulusal becerilerin 6ngorilmesi
sisteminin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir (Eklerdeki
Avustralya, Gliney Afrika ve Birlesik Krallik orneklerini
inceleyiniz).

Bazi Ulkelerde, bu kuruluslar daha genis beceri konularini
kapsamakta ve geleneksel olarak tanimlandigi gibi sek-
torlerle kesismektedir. Ornegin, 2000 ve 2005 yillari
arasinda vyaklagik 30 sektorel calisma gergeklestiren
Portekiz’de, calismalarin bazilari kesisen ve aktarilabilir
becerilere odaklanmistir. Benzer sekilde, Cek Cumhuriye-
ti'ndeki bazi ¢alismalar da aktarilabilir becerilere odak-
lanmistir. Birlesik Krallik’ta, SBK’larden biri (e-skills),
bilisim sektoriiniin beceri ihtiyaglarina goére, genellikle
(cogu sektorle drtiisen) bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT)
becerilerine odaklanmistir. Bazi Ulkelerde (Fransa ve
Glney Afrika gibi) “sektor” terimi ayni zamanda meslek
ve becerilerin bir alt kimesini ifade etmek igin kullanilir.
Bu, Bolium 1’de verilen ve “sektor” terimi ile kastedilenin
belirsizlikler olabileceginin altini gizmektedir, ancak
burada sektér/endistri ve meslek/beceri arasinda net bir
ayrim yapilmasi 6nerilmektedir.

Portekiz gibi Ulkelerden edinilen deneyimler, diger yakla-
simlarin daha nicel, model tabanli yontemlerin uygulan-
masinin veri eksikligiyle daha zor oldugu durumlarda,
ongortleri ele almanin en iyi yolunun sektoérel yaklagim-
larin olabilecegini ileri sirmektedir.

Ulusal diuzeyde modele dayal nicel tahminler, isletme
anketleri ve sektorel arastirma arasinda segcim yapmak
gibi bir durum s6z konusu degildir: ideal bir sistem tim
bu unsurlara sahip olacaktir. Birbirlerini koordine bir
sekilde tamamlarlar ve tim bu ciktilar politika ve egitim
saglayan kurumlar bilgilendirmek igin kapsaml bir sekil-
de analiz edilir.

Beceri ihtiyaglarin 6ngorilmesi, zamanla birgok bigim almistir. Bireysel ya da goklu isletmeler, isveren gruplari, profesyoneller (miihendisler gibi), sektor dernekleri, hiikimet bakanliklari ve

ajanslari ve egitim saglayicilari, bir sekilde, degisen beceri ihtiyaglarini 56ngdrmede farkli sekillerde yer almislardir. Resmi, yukaridan asagiya planlama birgok sosyalist planli ekonomide
o6nemli bir 6zelliktir, Buradaki odak, aik piyasa odakli ekonomilerde gesitli yontemlerin kullanimi Gizerinedir.

Sektor, bolim 4.3'te daha detayli olarak tanimlanmistir.
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Glgli bir sektorel odak igin net bir durum, asagidaki
politika hedeflerinden gelir:

(a) Belirli bir sektor veya sektor grubunda, isglicii piya-
sasi gereksinimlerini kargilamak igin meslek ve egi-
tim standartlarini ve mifredatlarini gelistirerek veya
detaylandirarak egitimin uyarlanmasi;

(b) Belirli isverenlerin finansmani igin oncelikli egitim
kurslarinin tanimlanmasi.

Segenekler sunlari igerir: egitim ve 6gretim programlari;
finansman duzenlemeleri (tegvikler dahil); teknik ve mes-
leki egitim ve ogretime yonelik reform igin 6ncelikler
(TVET); mesleki gelisim dncelikleri; egitim altyapisi gelis-
tirme oOncelikleri; ¢irakhk da dahil olmak Uzere gesitli
programlarin igleyisi.

Pek ¢ok sektorel yaklagimin, makro dizeyde verimlilik ve
ekonomik biiyimeyi gelistirmeye odaklanma gibi beceri-
lerin 6ngorilmesi veya beceri eslesmesine odaklanmanin
cok otesine gecen ¢ok yonli hedefleri vardir (Avustralya
ve Birlegik Krallik). Ayrica bireysel iscilere ve galistiklari
sektorlere yardim ve destek vermektedir (Giiney Afrika)®.

Bir beceri ihtiyaglari perspektifinden, genellikle asagidaki
arastirma konularini ele almak igin sektorel bir yaklasim
kullantlir:

(a) islerin gerektirebilecegi beceri ve yetkinlik tiirleri;
(b) Ortaya ¢ikan isler;
(c) Mesleklerin degisen beceri profilleri;

(d) Egitim sisteminin endustrinin ihtiyaglarini karsilaya-
bilme yetenegi.

Belirli bir sektore glgli sekilde odaklanmanin temel
avantaji, sektore 6zgl bilgi ve uzmanliktan yararlanabil-
mekten gecer. Bir sektérde neler olup bittigini, sektorde
dogrudan yer alanlardan daha iyi kimler bilebilir ki? Sek-
torde yer almanin soyle avantajlari vardir:

- Erasmus+

(a) llgili aktérler tarafindan kullanilan ortak dil;

(b) Ulusal veya sektorler arasi diizeyde bir yaklagimla
isverenler, sosyal taraflar ve diger paydaslar ile daha
yakin iliski kurma olasiligs;

(c) Belirli meselelerin daha ayrintili alt kirlhmlari dahil
olmak Uzere tiim sektorleri kapsayan genel anket-
lerde, spesifik konulara girme olasiligi;

(d) Sadece islerin sayisina ya da resmi niteliklere odak-
lanabilecek daha genel yontemlere kiyasla becerile-
rin nitel yonlerine (sosyal beceriler, yetkinlikler gibi)
odaklanmak i¢in daha fazla potansiyel;

(e) Yeni ortaya cikan isleri ve is igerigindeki degisiklikleri
yakalama olasiligi.

Beceri ihtiyaglarini 6ngérmek igin tasarlanan sektorel
yaklagimlar sadece arastirma ve politika sorularina yonelik
degildir.

Pek ¢ok sektorel yaklagimin 6nemli bir yoni sosyal tarafla-
rin katihmidir: hem isverenlerin hem de isgilerin (sendika-
larin) aktif katilimi, basarili bir degisimin saglanmasi igin
genellikle anahtardir. Ayni zamanda, sosyal diyalogu tegvik
etmek, erdemli bir mudahale ve yenilik ¢gemberi olustur-
mak icin de yardimci olabilir. isveren katiimi, beceri ihti-
yaglarinin zeminde nasil degistigini anlamak ve herhangi bir
tavsiyenin pratik bir gergeklik haline gelmesini saglamak
icin anahtardir. Egitim ve Ogretim saglayicilar gibi diger
paydaslarin katihimi, sektorel bir yaklagimda 6nemli bir
avantaj olabilir.

Bu nedenle, sektérel bir yaklasimin en 6nemli avantaj,
genellikle sonuglarin kolayca takip edilebildigi ve tavsiyele-
rin uygulandigi bir seviyede gergeklestirilmesidir. Pratiklik
ve politika ve egitim sunumuna dogrudan baglanti, diger
potansiyel glglu noktalardir.

Sektorel bir yaklasim, kilit paydaglari tanimlamayi ve bun-
lari bir araya getirmeyi kolaylastirir, ancak bu durum, resmi
ekonominin disinda daha zor olabilir.

7 TVET, mesleki egitim ve 6gretimi (VET) géstermek igin kullanilan uluslararasi bir terimdir. Bu yayinda iki terim birbirinin yerine kullanilir.

Okuyucuyu ilke galismalariyla ilgili detayl bilgilere yonlendirmek icin Glke referanslari parantez iginde verilmistir.
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Sektorel vyaklagimlar, veri gereksinimleri agisindan
potansiyel olarak daha az talep gormektedir, ¢lnki
bunlar daha dar odaklidir. Genellikle nicel yontemler-
den ziyade nitelige daha ¢ok vurgu yaparlar. Yine de
saglam ve ayrintili nicel verilere dayanan metodolojileri
kullanabilirler, ancak sektérel galismalarin blyik mik-
tarda 6nceden veri yatirnmi olmaksizin gergeklestirile-
bilmesi, gecis doneminde ve gelismekte olan ulkelerde
uygulanmalari dikkate alindiginda potansiyel olarak
énemli bir faktordar’.

Ancak sektorel yaklagimlarin sinirlamalari vardir; Bazi
hedefler igin, diger yaklagimlar daha uygun olabilir.
Ornegin, politikanin temel kaygisi TVET icin bir reform
stratejisi veya ulusal dizeyde aktif isglicli piyasasi
politikasinin  (AIPP) olusturulmasiysa, (sektére &zel
hususlar bazi 6nemli 6ngoriiler ekleyebilecek olsa bile)
dar odakh bir sektorel yaklagim yeterli olmayabilir.
Vurgulanan husus gelecekte belirli mesleklerde olmasi
muhtemel islerin sayisi ise, o zaman tiim tlke ekonomi-
sini kapsayan daha nicel bir modelleme yaklagimi
gerekli olabilir.

Ulusal politika stratejileri baglaminda, sekttrel beceri
analizlerin mecburen kismi olacagini kabul etmek
onemlidir. Klasik bir problem, bir dizi sektérel ¢alismayi
gerceklestirme ve daha sonra kapsamli bir ulusal veya
makro dlzey genel bakis elde etmek igin bunlar ekle-
me fikridir. Bu genellikle gifte sayim, tanimlarda tutarl-
lik olmamasi ve tutarsiz altta yatan varsayimlar gibi bir
dizi nedenden dolayi ise yaramaz. Sektorel yaklagimlari,
daha genis bir bakis agisi saglayabilecek yontemlerle
tamamlamak onemlidir. Bu, daha dar odakh sektérel
arastirmalardan ziyade, makroekonomik modelleme
veya ulusal kurumsal anketler gerektirebilir.

Kurumsal yaklagimlar, sektorel yaklagimlarda g¢ok
onemli bir husustur ve tegvikler saglayabilir, fakat ayni
zamanda ne olabilecegine dair kisitlamalar da getirir.
Kurumsal yonler, genel politik ve sosyal baglami ve
egitim ve Ogretime katilan mevcut kurumlarin daha
spesifik etkilerini igerir. Farkl tlkelerin, bu tur sorularin
ele alindigl Kurumsal gergeveler gelistirmekte uzun bir
gecmisi vardir. Bunlar sorulacak sorulari sekillendirir ve
nasil sorulup cevaplandigini belirler. Gelismis, gelis-
mekte olan ve gegis halindeki ulkelerdeki kulturel,
politik ve ekonomik baglam, bu yaklasimlarin aktarimi
hakkinda dustntirken 6nemli bir husustur (Boltm 3).

2.2. Sektorel kullanilan

yontemler

yaklagimlar ¢ergevesinde

Sektorel yaklasimlar, yukarida belirtilen politika sorula-
rini cevaplamak igin gesitli metodolojiler kullanir. Belirli
bir Ulkedeki Kurumsal Cergeve ve becerilerin 6ngoéril-
mesi sistemine bagli olarak, bu metodolojiler ilgili
sektorde ayri olarak gelistirilebilir veya bazen ulusal ve
ekonomi capindaki araglardan elde edilen sonuglar
kullanilarak sektorler arasinda ortak metodolojiler
olabilir.

ideal bir diinyada, hem nitel hem de nicel yéntemlerin
bir arada kullanilmasi gerekir. Mevcut veriler ve kay-
naklar, yontemlerin veya daha genel olarak becerilerin
cogu sektorel analizlerinde kullanilan yéntem kombi-
nasyonlarini etkiler. istatistiksel altyapidaki sinirlama-
lar, benimsenen yaklasimlarin sekillenmesine yardimci
olabilir (Portekiz, Giiney Afrika). Temel politika ve
¢alismanin cevaplamayl amagcladigi diger sorular da
dahil olmak (izere, hedeflenen giktilarin da bir etkisi
vardir.

9 o P . N N U o " "
Bu, yapilan galismanin veya projenin dlgegine ve derinligine baglidir. Portekiz yaklasimi ya da AB sektorel calismalarinda oldugu gibi, 6nemli bir yatinm gerektiren blyiik dlgekli bazi

sektorel yaklasimlar gergeklestirilmistir. Ancak Gircistan ¢aligmasinin kanitladigi gibi daha mi
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Buradaki odak, en yaygin olarak sektorel dizeyde uygu-
lanan yontemlerdir. Ele alinan vakalarin ¢ogu, sadece tek
bir teknikten ziyade gesitli yaklagimlarin bir kombinasyo-
nunu kullanmistir'™. Cesitli yontemlerin artilari ve eksileri
kisaca g6z 6nlnde bulundurulur, ancak okuyucuya bu
serideki diger ciltlere veya daha ayrintili bir degerlendir-
meye bakmasi tavsiye edilir. Ozellikle, dngérii ve tahmin
yontemleri igin Cilt 2, kurulus anketleri igin Cilt 5 ve
izleme galismalari igin Cilt 6 incelenmelidir.

Tablo 1, diizenli kullanimda ana metodolojilerin bazilari-
na kisa bir genel bakig saglar. Tek bir yaklagim, tim
cevaplari saglamaz. Hepsinin glgli ve zayif yonleri,
avantajlari ve dezavantajlari vardir.

Sektorel bir yaklasim gergevesinde kullanilan ana araglar
ve teknikler, birincil verilerin toplanmasini ve bu verilerin
analiz edilebilmesinin gesitli yollarini igerir. Birincil veri
toplama, genellikle isverenlere yonelik olmak tizere, hane
halklari ve diger gruplara yonelik gergekleri veya goérusleri
toplayan anketleri igerir. Genel veri kullanilabilirligine
bagli olarak, bazi sektérel yaklagimlar belirli bir sektorde-
ki (Gurcistan) belirli isveren anketlerine dayanmaktadir.
Digerleri, ayrintili sektorel alt kirihmlarini sunan ekonomi
¢apinda anket sonuglarini kullanmaktadir (Birlesik Krallik
ulusal isveren becerileri anketi gibi)''. ABD’de, isverenle-
rin ekonomi ¢apinda arastirmasi, neredeyse tim sektor-
ler igin beceri talebiyle ilgili (meslege gore oOlgllen) ¢ok
ayrintili veriler Gretmektedir.

Sektor odakli verilerin, degisen beceri ihtiyaglarini 6n-
gormek disinda amaglar igin de toplanabilecegi unutul-
mamalidir. Resmi verilerin gogunun asil toplanma amaci,

- Erasmus+

kamu idaresi ve vergi tahsilatidir: 6rnegin isglici anket-
leri, hane halki anketleri; istihdam ve ekonomik faaliyet
lcegini olusturmak icin isveren anketleri; KiH istatistik-
leri; egitim istatistikleri; ulusal hesaplar ve ticaret istatis-
tikleri.

Resmi anketlere ek olarak, bilgi toplamanin diger yollari
arasinda gorlismeler, odak gruplari, ¢alistaylar ve goz-
lemevlerinin kullanimi yer almaktadir.

Veriler, asagidakiler dahil gesitli teknikler kullanilarak
analiz edilebilir:

(a) sektorel calhigmalar ve diger endustri arastirmalari
dahil olmak uzere ikincil verileri kullanarak yapilan
masa basi analizi;

(b) sektorel amaglarla uygulanan resmi, sayisal mo-
deller ve tahmin sonuglarinin kullanimi; sektérel
yaklagimlar, sektorel analizlerin zenginlestirmesine
olanak saglayan ulusal ve ekonomik ¢apli modelle-
rin sonuclarini da kullanabilir (Avustralya);

(c) Delphi benzeri yontemler, senaryo gelistirme ve
diger 6ngoru faaliyetleri dahil olmak tizere gelecek
tahminlerinde bulunmanin diger yontemleri;

(d) ¢ogu kez hem nitel hem de nicel yontemlerin bir
kombinasyonunu kullanan diger ayrintili vaka ¢a-
lismalari.

Bununla ilgili spektrum, nicel 6lglim ve analizden ¢ok
daha ince incelikli yaklagimlara kadar uzanir. Aralarinda,
“gozlemevlerinin” kurulmasi da dahil olmak tzere, hem
nicel hem de nitel 6geler iceren yontemler vardir®.

yilinda Turin (italya)'da gerceklesen gegis déneminde ve gelismekte olan iilkeler baglaminda araglar ve katma deger:
http://www.etf.europa.eu/web.nsf/pages/EV_2012 Round table on Foresight?opendocument

i igerir. Diger i

Ele alinan teknikler 6ngéri, ufuk taramasi, Delphi yéntemleri ve sayisal
Komisyonu Ortak Arastirma Merkezi (2010).

isveren anketleri igin metodoloji, 5. ciltte ayrintili olarak agiklanmistir.
Bkz. Cilt 2.

58

bir diizenlemedir.

icin bkz. Allison ve Kaye (2005), Bell (2003), Bishop ve dig. (2007) ve Avrupa

Farkli yontemlerle ilgili yeni bir gozden gegirme icin, ETF yuvarlak masa etkinliginde ongoriilen gesitli makaleleri inceleyiniz: TVE igin politikalar ve stratejiler gelistirilmesi: 8 Mart ve 9 Mart, 2012

Gozlemciler genellikle bir sektér ve siklikla da cografyaya odaklidir. Bunlar, metodolojik araglar degil, belirli bir beceriye ve ilgili konulara dikkat gekmek igin 6nemli bir mekanizma veya kurumsal
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Tablo 1.

Beceri dngdérme ve eslestirmede kullanilan arag ve tekniklerin kiyaslanmasi

Yaklasim

Avantajlan

Dezavantajlari

Sektorel baglamda kullanimi

Birincil veri toplama (°)

istihdam seviyeleri,
tcretler, doldurulmamig
bos pozisyonlar ile ilgili
sorulari igeren igverenle-
re (veya hane halklari gibi
diger gruplara) yonelik
gercek zamanli anketler.

Dogrudan “kullanicl” veya
“musteri” katilimi, insan-
larin ne soyledikleri veya
algiladiklari degil, nasil
davrandiklarina odakla-
nir.

Yanitlarin - alinmasi  so-
olabilir,  Guglu
veriler elde etmek igin
buylk orneklere ihtiyag
duyulur, bu nedenle

pahali olabilir

runlu

Anketler ekonomi gapindaysa ve sektore gore
bir alt kiriima izin veriyorsa, sektérel yaklasim-
lar igin en yararli olanidir. Daha sonra sektorler
arasinda karsilagtirmalar saglayabilir ve ayni
niteliklere sahip kisiler igin hangi sektorlerin
rekabet edebilecegini ortaya koyar.

Ornegin, beceri eksiklik-
leri ve beceri bosluklari
hakkinda sorular igeren
isverenlere (veya diger
gruplara) yonelik goris
anketleri.

Dogrudan “kullanici” veya
“musteri” katilimi,

Oznel ve tutarsiz olabilir,
marjinal ve gegici olarak
¢ok fazla odaklanabilir,
katihmcilar
beceri ihtiyaglari hakkin-
da mutlaka bilgi sahibi
olmayabilir.

gelecekteki

Hem sektor capinda hem de sektore ozgu
olabilir. Sektére 6zgiu anketler sektore 6zgl
sorunlara, hatta sektordeki segilmis mesleklere
odaklanabilir. Ancak, daha genel baglamda bilgi
eksikligi olabilir.

Miilakat ve ilgili teknikler

Sorunlari ve endiseleri
daha ince ve daha derin-
lemesine ele alabilecek-
tir.

Temsilci olmayabilir

Sektordeki “anahtar oyunculara” (6zellikle ana
isverenler, ana meslek kurumu) hitap etmek igin
sektorel yaklagim igin ¢ok yararlidir.

Calistaylar Gorls ahsverisi igin Kismi gortis saglayabilir Sektorel duzeyde, ortak bir dil kullanan ve
faydahdir genellikle ortak cikarlari paylasan katimcilar,
calistaylar icin nispeten kolay bir sekilde bir

araya getirilebilir.
Diger resmi olmayan | Gorls alisverisi igin Varsayimsal olabilir, Gayri resmi kisiler ve ag iletisimi, bilginin payla-
irtibatlar kullanigh mekanizmalar gerceklere dayanmayabi- | silabilecegi sektorel platformlar igin 6nemli bir

lir temel bilgilerdir.

Analiz (°)

Mevcut kanitlarin genel
sentezi ve kritik deger-
lendirmesi

Her analiz igin gereklidir. Sektordeki degisimin
oncu guglerinin - teknolojideki yeni trendler,
uluslararasi isletmelerdeki egilimler ve sekto-
rin faaliyet gosterdigi baglam - analizi igin
kullanighdir.
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Yaklasim

Avantajlar

Dezavantajlari

Sektorel baglamda kullanimi

Nicel modele dayali resmi,
ulusal dlzey, projeksi-
yonlar

ekonometrik teknikleri
veya hesaplanabilir genel
dengeyi (CGE) veya ben-
zer modelleri kullanir (c)

Kapsamli Tutarli

Seffaf ve agik niceldir

Veriye actir
Maliyetlidir
Her sey olgulebilir degildir

Hassasiyetle ilgili yanhs bir
izlenim verebilir

Belirli sektorlere yonelik galismalar, yeterli
sektorel alt kirilim sagliyorsa, modelden bilgi
edinebilir. Diger yontemlerle sektorlerden
elde edilen bilgiler de modelleri bilgilendirebi-
ir.

Sektore 6zgl degisimin stricu glgleri veya is

Nicel modellere dayali| Seffaf ve agik Her sey olgulebilir degildir

kismi projeksiyonlar, 6rn.| . | Hassasiyet konusunda | siniflandirmasinin daha uygun ayrintilari bu
bireysel sektorlere veya Nice yanlis izlenim verebilir| modeller tarafindan daha iyi bir sekilde ele
mesleklere odaklanmak Hedefli K:S':,'r analiz  ényargili| ginabilir, ancak diger sektorlerle etkilesimi

olaptlir yoktur.

Diger 6ngérii yontemleri (<)

Odak gruplari, yuvarlak | Buttnsel Sistematik olmayabilir. | Genellikle sektorel diizeyde, verilerin nicel
masalar, ~ Delphi  tarzi| pogrudan “kullanici” veya | Tutarsiz olabilir. modellemeye izin vermedigi veya nicel tah-
yéntemler “mister” katilimi minleri dogruladigi veya yorumlamadigl du-

Oznel olabilir.

rumlarda kullanilir.  Sektérdeki  oncilerin,
teknolojideki ve sureglerdeki yeni trendlerin,
ortaya ¢ikan mesleklerin veya sektordeki
becerilerin belirlenmesi igin kullanighdir.

Senaryo gelistirme analizi,
birgok farkli formu kapsar.

Buttinseldir.
Dogrudan “kullanici” veya

“musteri” katihmi

Belirsizlige odakhdir

Sistematik olmayabilir.
Tutarsiz olabilir.

Oznel olabilir.

Sektorin makul bir kapsamini tanimlayabildi-
ginden, genellikle sektorel dizeyde kullanilir.
Sektor, hangi kisi ve kurumlarin senaryo
gelistirme sureci ile ilgili oldugunu belirleyebi-
lir.

Belirli sektorel, meslek ya
da bolgesel gruplari ve /
veya gozlem evleri (hem
nicel hem de nitel kanitla-
r kullanarak) Gzerindeki
durum galigmalar

Butlnsel  (sektor igin)
Sektorel ve diger spesifik

konularda gugli

Kismi

Potansiyel onyargili Sek-

torler arasinda tutarsiz

Bu yontem grubu, sektorel hedefler bagla-
minda uygulanan farkli yontemlerin kullanimi-
ni igerir. Bunlar sadece sektorel veya sektorler
arasidir, or. sektorler arasi tek bir meslege
yoneliktir.

a.  Bu, isverenlerin ve hane halklarinin anketlerini igerebilir. Bunlar pek ¢ok farkli amag ile Ustlenilmistir; becerile-
rin 6ngdrulmesi nadiren ana odak noktasidir.

b.  Ekonomiye ve isglicli piyasasina (ulusal hesaplar veya niifus sayimi gibi) odaklanan genel amagli idari veri ki-
melerinin ve ayni zamanda Birlesik Krallik ulusal isveren beceri anketleri ve ABD O*NET veritabani gibi bir¢ok
amaca yonelik veri kaynaginin analizini igerebilir. isveren anketleri ile ilgili detaylandirma ve daha fazla analiz,
Cilt 5’de bulunabilir.

c.  Bunlarin ne oldugu, nasil yapildigi ve kullanildigiyla ilgili ayrintili inceleme ve daha fazla analiz, Cilt 2’de buluna-
bilir.

Kaynak: ~ Wilson vd. (2004, s. 6)'den alinmistir. Bu tablo, analiz seviyeleri, benimsenen ayrintili yontemler ve belirli
sektorlere odaklanma arasinda daha net bir ayrim yapmak utzere degistirilmistir. Sektorel yaklagimlarin genis
catisi altinda kullanilan birgok farkli yéntemin kisa bir 6zetini sunar.
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Sektorel yaklagimlarin, kismi olmalar da dahil olmak
lizere bazi dezavantajlari olabilir. Bu tur galismalardan
elde edilen bulgulara yer verilmesi gereken agirlik
disunuldigiunde, bu dikkate alinmalidir. Sektorel bir
yaklagimin uygun olup olmadigi, en ¢ok gbz Oniline
alinmasi gereken noktalardan biridir. Bunlar, asagidaki
bolimlerde, 6zellikle Bolim 4’te, daha acik bir sekilde
belirtilmistir.

Sektor, daha resmi nicel yontemler de dahil olmak
lizere, becerilerin 6ngorilmesine yénelik yaklagimlarin
¢ogunun merkezinde yer almaktadir. Ornegin, ulusal,
nicel modele dayali projeksiyonlar genellikle degisen bir
sektorel yapinin becerilere olan talebi nasil etkiledigini
anlama ihtiyacini kapsamaktadir. isveren anketleri veya
daha kalitatif yontemler gibi diger yontemler de genel-
likle ayni nedenlerle glgli bir sektorel boyuta sahiptir.

Tamami olmasa da bazi model temelli galismalar,
mevcut ve glvenilir istatistiklere dayanan karmasik
ekonometrik analizleri mimkin olan seviyede igerir.
Bununla birlikte, bircok durumda, 6zellikle verilerin
daha karmasik ekonometrik teknikleri desteklemek igin
¢ok zayif oldugu ulkelerde, ¢ok daha az karmasik nicel
yontemler kullaniimaktadir. Burada, uzman bir deger-
lendirmenin kullanilmasi gerekebilir ancak bu durum
istatistiki altyapinin zayif oldugu tlkelerle sinirli degil-
dir™. Avrupa Komisyonu adina yiiriitiilen sektérel
galismalar (Ek 9’daki AB g¢alismasina bakiniz) sektorler-
deki mevcut verilerin sistematik olarak kullaniimasini
amaclayan nicel bir 6ge ile klasik nitel senaryo gelistir-
me yaklasiminin belirlenmesinin bir kombinasyonudur.
Ancak, bunun iyi bir sekilde yapilmasi, dnemli kaynaklar
gerektirir.

Diger sektorel yaklasimlar, yukarida listelenen ve Tablo
1’de vurgulanan farkli metodolojiler tzerinde farkl
agirliklar ortaya koymaktadir. Belirli vaka ¢alismalarina
odaklanarak, asagidaki bolimler becerilerin 6ngoril-
mesi ve sektorel diizeyde eslestirme hakkinda 6greni-
lecek 6nemli dersleri ortaya koymaktadir.

incelenen calismalarda ¢ok net bir sekilde ortaya cikan
nokta, tim bu sektorel yaklasimlarin, devam eden bir siire-
cin pargasi olarak gériilmesi ve sadece bir defaya mahsus bir
uygulama olmamasidir.

2.3. iyi uygulamalar, problemler ve gizli tuzaklar

Bu bolim, Bélim 1’de™ sunulan ayrintili 6rnek olaylarin bir
secimini gizmektedir. AB’nin tamami igin ylritilen sektor
temelli galismalarin genel durumunu vurgulamadan 6nce
Portekiz ve Birlesik Krallik’tan érneklerle baslar'. Ayrica,
gelismis, gecis doneminde ve gelismekte olan Ulkeler de
dahil olmak tizere, diger bazi tlkelerdeki sektor bazli galisg-
malarin érneklerini kapsamaktadir. Bu ¢alismalarin her biri
bu bélimde sirayla ele alinmig, alinan dersler bir araya
getirilmis ve Bolim 2.4’te 6zetlenmistir.

Degisen beceri ihtiyaglari ve beceri uyumsuzluklarina ve
dengesizliklere odaklanmayi beklemek, Avrupa diizeyinde
nispeten yeni bir konudur. Fransa gibi bazi Ulkeler, uzun
yillardir gosterge niteliginde ekonomik planlama ve isglict
piyasasi planlamasi yapmistir. Digerleri ise sadece
1970’lerde, 1980’lerde veya daha sonrasinda boyle bir
galismaya baglamistir. Sektorel galismalara odaklanma, daha
sonra, 1990’larin sonlarinda baslayan Portekiz arastirmala-
riyla devam etmistir. Birlesik Krallik SBK’lari ancak 2002
yilinda kurulmus ve AB sadece 2008 yilinda sektorel calig-
malari yayinlamaya baslamistir (bunlarin her birinin detayla-
ri eklerdeki ilgili Glke galismalarinda bulunabilir).

isglicti piyasasinin gelecegine ydénelme girisimlerinin ¢ogu,
gucli bir sektorel 6geye sahiptir. Heijke (1994) incelemele-
rinde yer alan becerilerin 6ngorilmesine yonelik tim mak-
roekonomik modelleme yaklasimlarini, sektorel bir boyutta
ele almistir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD) bu konuda
klasik bir 6rnektir (Ek 22).

Cogu llke icin sektor, ozellikle TVET egitim ve Ogretim
sistemlerinin merkezinde yer almaktadir. Almanya, isveren-
ler ile egitim ve 6gretim saglayicilari arasindaki giiglt bag-
lantilari sunan en iyi 6rnektir (Ek 12).

1 ikincisi, temel sektorel projeksiyonlarin oldukga modern bir nicel modelin kullanilmasina dayanmasina ragmen, ABD isgiici istatistikleri Birosu tarafindan sektérler arasinda degisen bir
isglicti yapisinin projeksiyonlarinin yapilmasina yonelik yaklasimda oldugu gibi kilit bir 6zelliktir.

» Eklerde daha ayrintili olarak belirtilmistir.
6, . ; i PR . - .
istihdam, Sosyal isler ve icerme Genel Miidiirligi tarafindan gorevlendirilen sekilde.
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Bunlar, egitim ve 6gretim sisteminden elde edilen sonugla-
rin, sektoriin ihtiyaglarina uygun olmasini saglamaya yar-
dimci olur. Birlesik Krallik gibi diger tlkelerde, bu baglanti-
lar zayiflamig ve hiikimet mudahalesi ile takviye edilmek
zorunda kalmistir. Birlesik Krallik’taki SBKlar, Birlesik Krallik
htkiimetinin isverenlere bu konularda daha gugli bir ses
vermesi igin son bir tesviki olarak gorulebilir (Ek 21). SBKlar
artik Birlesik Krallik ekonomisinin biiytk bolimind kapla-
maktadir.

2.3.1. Veri bosluklarinin doldurulmasi (Portekiz)
Portekiz’deki sektorel yaklagimda, gereklilik bulusun ana
surlclstdur. Standart nicel projeksiyonlarin tretileme-
mesi, Portekiz’'deki sektorel yaklagimin gelisimini tesvik
etmede kilit bir faktér olmustur. ilgili verilerin eksikligi ve
uygun birgok sektorlii makroekonomik modelin yoklugu,
Almanya, Hollanda ve Birlesik Krallik gibi Avrupa’nin di-
ger kisimlarinda yapilan galismayi kopyalamanin mim-
kin olmadigini gostermistir (1990’larin basindaki durum
igin bkz. Heijke, 1994). 1990’li yillardan bu yana yapilan
Portekiz sektorel galismalari, bu boslugu doldurma, be-
ceri ihtiyaglarina ileriye donuk bir bakis agisi saglama gi-
risimi olarak gorulebilir.

Portekiz yaklagiminin 6nemi:

(a) ilgili sektériin, degisimin temel itici giiclerinin ve
ekonominin diger bolumleri arasindaki iliskilerin
saglam bir sekilde anlagiimasi;

(b) Gereken kilit becerilere ve bunlarin nasil degistigi-
ne odaklanan detayli meslek profilleri gelistirmek;

(c) Sektorun karsi karsiya oldugu belirsizlikleri ve so-
nuglarin bu farkl durumlara muhtemel duyarliligini
gostermek icin alternatif senaryolarin detaylandi-
rilmasi.

Yaklasim, ulusal makroekonomik modellemeye yatirim
yapmak zorunda kalmaksizin, gelecekte ihtiya¢ duyulan
becerilere yonelik degisimlere dair yararli bilgiler gelis-
tirme olasiligini géstermektedir. Ayrica, daha fazla nitel

7 n iyi uygulamayi olusturan sey bir tartisma konusudur. Boliim 4, dahil edilmesi beklenen bazi temel 6zellikleri 6zetlemeye

teknikleri 6zetlemektedir.

- Erasmus+

yaklagimin, daha az nicel yaklagimla elde edilemeyenleri
sunabilecegine dair katma degeri de vurgulamaktadir.

Brezilya, muhtemelen Portekiz modelinden etkilenen
benzer sistemler gelistirmistir. Bunlar senaryo gelistirme
teknikleri ve gézlemevleri kurma gibi nicel verilere daha
az bagimli olan 6ngoru yontemleri gelistirmeyi icermek-
tedir. Bununla birlikte, son yillarda veri sistemleri iyiles-
tikge, Brezilya yaklasimi da nicel yontemleri igermeye
baslamistir.

2.3.2. Kapsaml bir sektor metodolojisi (AB)

AB icinde, istihdam, Sosyal iligkiler ve icerme Genel
Miudurltgi (DG-EMPL) ve ilgili Avrupa 6ngorii metodo-
lojileri tarafindan gelistirilen sektor bazlh galismalar, ¢ok
sayida benzer metodolojik 6zelligi benimseyen, Portekiz
galismasinin deneyimine yogunlasmistir.

2008 yilindan itibaren yuritilen AB cgalismalari, Avru-
pa’daki bazi kilit sektorlerin karsilastigi durumun ayrintih
ve kapsamli bir analizini sunmaktadir. Pek ¢ok agidan, bu
galismalar, sektorel bir yaklasimda beklenen unsurlarin
tamamini olmasa da ¢ogunu igceren en iyi uygulamalar
olarak nitelendirilebilir”. Bunlar, bitiinsel bir yaklasimin
yararlarini ve ¢ok sayida paydasla iliskilerini sergilerler.

Ancak, bir dezavantajlari da vardir:

(a) gergeklestirilmesi oldukga pahalidir, ylzbinlerce av-
roya mal oldular ve daha az imkanlarin oldugu kosullar-
da tekrarlanmasi zor olabilir;

(b) olaylarin Ustlendigi problemleri gosterirler. 2008’in
kiresel mali krizinin ardindan kosullarin degismesi,
dinyanin degistigi ve calismalarin artik tutarli olmadigi
algisina yol agmistir. Ancak, bunun ardinda bir dizi du-
rumu arastirma fikri oldugu goéz 6ninde bulunduruldu-
gunda, analizlerin ¢ogu, bir kismi gincelligini yitirmis
olsa bile, alakali ve yararli olmaya devam etmektedir.

. Bu béliim, kullar cesitli araglari ve
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AB galismalari, Avrupa 2020 stratejisini desteklemek igin
gorevlendirilen daha genis bir arastirma programinin
pargasidir. Bu, nicel beceri talebi ve arzinin ayrintil bir
tahmin setini icermektedir. Cedefop blinyesinde tasarla-
nan ¢alisma, gugli bir sektorel bilesene sahiptir ve Birle-
sik Krallik’ta isglicti gelecegine yonelik projeksiyonlar igin
kullanilana benzer, ¢ok sektorli bir makroekonomik
modelin kullanimini igermektedir’®.

2.3.3. Sektor amaglari geregi merkezi olarak gelisti-

rilmis kaynaklar (Birlesik Krallik)

Birlesik Krallik’deki SBKlarin kurulmasi igin motivasyon
ve bunlarin evrimi, Portekiz 6rneginden farklidir. Milen-
yum donemine gelindiginde, ilke zaten gelecekteki is-
glicu piyasasini yansitmak igin kurulmus, nicel, model
tabanli bir sisteme sahiptir (Wilson, 2001). Bugln ise
besinci serisinde olan, iyi yapilandiriimis isglici piyasasi
projeksiyonlari serisi haline gelmistir. Zamanin hiikime-
ti, bu tir analizlerin, isglicti piyasasini degerlendirmek ve
bilgilendirmek igin ihtiya¢ duyulan bir dizi calisma aya-
gindan sadece biri oldugunu iddia etmistir; diger kilit
ayaklar da, gligli bir sektorel odak saglamak igin yeni
kurumlarin kurulmasini icermektedir. Bunlar Sektor Be-
cerileri Gelistirme Ajansi ve SBKlari igerir. Hikiimet ayri-
ca, glinumuzde ulusal isveren becerileri arastirmalar
haline gelen yapiyl kurmugtur. Bu yapi tim sektorleri
kapsamakta ve beceri eksiklikleri ve bosluklari hakkinda
ayrintil sektorel bilgi saglamaktadir. Birlesik Krallik hu-
kiimeti, gesitli egitim ve 6gretim yatirimlarina geri donus
oranlarini degerlendirmek icin bir dizi proje finanse et-
mistir.

Sektdr Becerileri Gelistirme Ajansi, Birlesik Krallik istih-
dam ve Beceriler Komisyonu’na (UKCES) donusmustir.
Bu, SBKlarin galismalarinin lisanslanmasi ve denetlenme-
si sorumlulugunu tasir. SBKlar, kapsadiklari sektorlerin
beceri ihtiyaglarinin karsilanmasi 6lglstnde bitge alirlar.
Bu bitce dahilinde bazilari kurulus¢a yapilan bazilari da
taserona verilen arastirma butgeleri de vardir.

s Pan-Avrupa nicel projeksiyonlari hakkinda detaylar igin bkz. Cedefop (2012).
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UKCES ayrica, merkezi olarak gelistirilen cesitli “iPB
kaynaklarini” tim SBKlara saglar. Bu kaynaklar, sektor-
lerindeki ayrintili beceri eksiklikleri hakkinda galisan is
sozlesmeleri projeksiyonlarini (6nemli sektérel detaylar
iceren) ve ulusal isveren becerileri anketini icermekte-
dir.

Birlesik Krallik’deki SBKlar tarafindan saglanan sektérel
odak, beceri politikasindaki dengenin isverenlerin ihti-
yaglarina yonelik olarak duzeltilmesine yardimci ol-
mugtur. Birlesik Krallik’taki SBKlar bagimsiz organlar
olmalarina ragmen, lisanslama organi (UKCES) tarafin-
dan belirlenen oldukga dar tanimlanmis sinirlar iginde
faaliyet gostermelidirler. Bu, sektorleri igin isglict piya-
sasi degerlendirmelerinin nasil gergeklestirilecegine
iliskin ayrintili ve kuralci talimatlar igermektedir. UKCES,
Ustlendigi arastirmayi izlemek ve degerlendirmek ve
SBKlarin olusturdugu kanitlari, sektor beceri sdzlesme-
lerini ve daha genel beceri degerlendirmelerini destek-
lemek i¢in yorumlama prosediirleri olusturmustur.

SBKlar ve benzer birimler Arjantin, Avustralya, Bangla-
des, Kanada, Danimarka ve Giiney Afrika da dahil olmak
Uzere bir dizi baska ulkede de kurulmustur. Genellikle
isveren temsilcileri, isciler (sosyal taraflar) ve Devlet
temsilcilerinin bulundugu Ggli bir forma sahiptirler. id-
eal olarak, Birlesik Krallik’ta oldugu gibi, sektorler arasi
faaliyetleri koordine etmek icin daha genis bir sistem
tasariminin bir pargasini olustururlar. Kanada’da, 6rne-
gin, bu koordinasyon rolii Kanada insan Kaynaklari ve
Beceri Gelistirme Kurumu tarafindan Ustlenilmistir.
(HRSDC).

2.3.4. Bir gegis lilkesindeki sektérel galismalar (Cek
Cumbhuriyeti)

Cek Cumbhuriyeti deneyimi, merkezi olarak planlanan
bir ekonomiden piyasa ekonomisine gegisi vurgular.
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Arastirma galismalarini finanse etmek igin Cek Cumhuriye-
ti, Avrupa Komisyonundan 6nemli 6lgtide destek almistir;
ayni zamanda ¢ok buyik bir ticaret blogunun Uyesi olma-
nin genel ekonomik faydalarindan yararlanmistir. Bu fak-
torler, AB Uyeligi yararina olmayan Gurcistan gibi tlkeler
icin mUmkiin olmayan bir sekilde gegis stirecini kolaylas-
tirmistir. Cek yaklagimi, degisen beceri ihtiyaglarini 6n-
gormek ve beceri dengesizliklerini ve uyumsuzluklari de-
gerlendirmek icin kapsamli bir sistem kurmak lzere yeterli
kaynak verildiginde, hizla gelismenin mimkin oldugunu
gostermektedir. Ayni zamanda bunu siirdirme ve daha
zor finansal sartlarda kurumsal altyapiya baglanma sorun-
larini da ortaya koymaktadir. Ulke calismasinda &zetlenen
galismalarin gogunun finansmani, Avrupa Komisyonu veya
AB’den dis finansmana bagimli olmustur.

Cek deneyimi, onceliklendirme, igbirligi ve koordinasyon
ihtiyaciyla ilgili birgok ayrintili ders sunmaktadir. Cek ¢a-
lismasindan alinabilecek pratik dersler sunlardir:

(a) Daha genis baglami goz oninde bulundurmanin
o6nemi: calismaya bilgi saglayabilecek diger olaylar
nelerdir?

(b) Bu galisma ilgili kurumsal altyapiya baglanmadikca
ayni hareketliligin strdirtime sorunlari;

(c) Analiz igin sektor segiminde dikkate alinacaklar
(umut verici ya da payi azalan sektorler);

(d)  Anket araglarinin ayrintili 6rnekleri ve ortaya koyu-
lacak sorular;

(e) SWOT analizi gibi deger katan temel unsurlar;

(f)  Saglam bir arz analizinin 6nemi, bu durumda mevcut
bir ekonometrik modele dayanmaktadir;

(g) Odak gruplar ve goriisme yontemleri gibi genel ve
derinlemesine bir resim olusturulmasinda diger nitel
arastirma ve tekniklerin degeri;
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(h)  ABD’deki ulusal mesleki siniflamalarin ABD sistemi-
ne baglanmasi yoluyla yapilan genel becerilerin &l-
¢llmesine yonelik buylk yatirnimi kullanma potansi-
yeli;

(i)  Bir sentez gelistirmenin Gnemi;

(j)  Bu unsurlarin koordineli bir sekilde tamamlamasini
saglamaya ¢alismanin 6nemi ve tum bu ciktilarin,
politika ve egitim sunanlara bilgi sunmak amaciyla
kapsamli bir sekilde analiz edilmesi, ayni zamanda
bunu basarmanin zorluklari.

Diger bircok Ulke piyasa ekonomisine gegislerini takiben
becerilerin 6ngoérilmesi igin sektorel bir yaklasim baslat-
migtir: Romanya ve Estonya buna iki 6rnektir. Bunlar gegis
Ulkelerinin deneyimlerini géstermek igin yapilan vaka ¢a-
lismalari listesine eklenebilir ancak kaynak ve zaman kisit-
lamalari bu tir olasiliklari engeller. Bu belge, bir kerelik
degil devam eden bir ¢alisma olarak gorilmelidir, zamanla
belgeye ek olarak daha fazla tilke galismasi eklenecektir.

2.3.5. Sektore 6zgi analizler igin nicel bir modelleme
(Avustralya)

Degisen beceri ihtiyaglarinin 6ngorilmesi, Avustral-
ya'nin isglcl becerileri sisteminin yillardir bir pargasi
olmustur. Birlesik Krallik'ta oldugu gibi bu, makro du-
zeydeki calismalarla baslamistir. Son yillarda politik
odak, sektorlere (veya endistrilere) daha fazla yonel-
mistir.

Bu, Birlesik Krallik’taki SBKlardan daha genis bir rol Gst-
lenen Avustralya’daki ISC’lerin gelisimine yansimistir.
Gorevleri, sektorel verimliligi ve islerin genel kalitesini
ve tim sektorlerin gelecekteki ¢alisma hayatlarini kap-
sar.
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Ayrica gorevlerini nasil yurattikleri konusunda énemli
olglide takdir yetkisine sahiptirler.

Avustralya ekonomisi, Uriin talebindeki patlamadan
hala istifade etse de, birgok ISC’'nin temel kaygilar kilit
alanlardaki birincil beceri eksiklikleridir.

Avustralya’daki makro modelleme ¢alismasi, Birlesik
Krallk’takilerden farkhdir. Avustralya’daki vurgu, eko-
nometriden ziyade hesaplanabilir genel denge (CGE)
yontemleri Gzerinedir, fakat nihai sonuglar benzerdir®.
Melbourne’daki Monash Universitesi'nde kurulmus
saglam bir ekip, analizlerin gogunu saglamaktadir. Bazi
ISC'ler de dahil olmak Uzere ticari olarak sonuglarini
ilgili taraflara satmaktadir.

Avustralya durumu, nicel, ¢ok sektorll, makroekonomik
analizin, sektorel beceri analizlerinde daha kalitatif
yaklagimlarla birlestiriimesine yonelik olasiliklarin bir
ornegini sunmaktadir.

Son vyillarda, Avustralya’da sektorel beceri degisiklikle-
rini 6ngoren sistemler igin yapisal degisiklikler gelisti-
rilmistir. Mevcut sistem, Monash ve diger kurumlardaki
¢alisma dahil olmak (zere, ulusal dizeydeki veri kay-
naklari ve modellerinin gesitliligine dayanan karma
yontemlere vurgu yapmaktadir.

2.3.6. Ortaya cikan ekonomiler igin sektorel yakla-
simlar (Guiney Afrika)

Glney Afrika deneyimi, ortaya cikan bir ekonomi
baglaminda bu konular ele alinirken karsilasilan sorun-
lara dikkat cekiyor. Bunlar performans yonetimi ve
ybnetisim konusundaki kaygilari icermektedir.

Sektor egitim ve Ogretim yetkilileri (SETA), Birlesik
Krallik SBKlari ve Avustralya ISC'lerinin Giliney Afri-
ka’daki karsiligidir. Egitim faaliyetlerinin yani sira aras-
tirma igin kaynaklarin dagitimindan sorumludurlar. Bu,
menfaat g¢atismasi sorunlarina yol acabilir ve finansal
milkiyete iliskin kaygilari ortaya gikarabilir.

19 N N PR, - N P
CGE modelleri, teorik olarak géz éniine alinacak hususlar tzerinde daha fazla durur ve parametrelerin
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SETA’larin kurulmasi ve daha sonraki yenilikler, genel
ekonomik ve politik kalkinma sirecinin bir pargasi olarak
gorilebilir. Bu hakkin elde edilmesi, birgok rakip ve genel-
likle kazanilmis ilgi alanlariyla karmagik bir stiregtir. SETA
o6rnegi ayni zamanda becerilerin 6ngorilmesi ve eslestir-
meye yobnelik ¢alismanin bu tir kurumlarin gorevinin
sadece kiglik bir pargasi olabilecegini gostermektedir.
Bununla birlikte, SETA’larin deneyimi, sadece sinirli kay-
naklarla sektorel seviyedeki yetenekleri tahmin etme ve
eslestirme konusunda ¢ok sey yapilabilecegini goster-
mektedir.

Ayrica, saglam ve bagimsiz verilerin bulunmadigi durum-
larda isletim zorluklarini da vurgulamaktadir.

Ulke galismasinda yapilan degerlendirme, belirli argliman
ve pozisyonlarin desteklenmesinde toplanan kanitlarin bir
kisminin, daha elestirel degerlendirilmesine ihtiyag du-
yuldugunu goéstermektedir.

Kamu fonlarinin amaca goére ve uygun kullanimini sagla-
mak igin SBK’larin degerlendirilmesi ve lisans verilmesi ile
ilgili Birlesik Kralllk deneyiminden de o&grenilecek bazi
dersler vardir.

2.3.7. Sinirh butge ile yapilan sektorel galismalar

(Glrcistan)

Ek 11, Gurcistan igin yuratilen ve uluslararasi bagisgilar
tarafindan desteklenen pilot g¢alismalari detayli olarak
sunmaktadir; sektorel bir yaklasimin ¢ok daha mitevazi
bir baglamda yapilabilecegini gostermektedir. Kisa bir
zaman dilimi icinde ve ¢ok daha sinirli bir butgeyle faydal
bir sey tiretmenin miimkiin oldugunu géstermektedir.

En 6nemli risk, bu tir calismalarin kalici bir faydaya sahip
olmayan bir kerelik bir alistirma olabilecegidir. Gergekten
etkili olmak ve kurumsal gelisim saglamak i¢in uzun vadeli
bir taahhit ve tamamlayici bir yatinm gereklidir. Bu,
yukarida incelenen diger bazi calismalarda gosterilmistir.

tahminlerine ve ek ik tekniklere daha az odaklanir.
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Gurcistan ¢alismasinda ele alinan 6rnekler asagidaki-
lere dayanmaktadir:

(a) Bazilari belirli sektérleri veya alt sektorleri (ilag,
insaat, turizm, gida isleme) hedefleyen ve algi-
lanan talebi tespit etmeye ¢alisan isveren an-
ketleri (i ilanlari ve degistirme, beceriler);

(b) 2012 yilinda, 6rnegin becerilerin uygunlugu, egi-
tim tarleri gibi nitel yonleri ele alan istatistiksel
veriler ve anketleri kullanan, dort sektorlt daha
nitel bir aragtirma yapilmistir.

Glrcistan’da yurutilen belirli galismalarin sinirli ger-
cevesi iginde, bir dizi ders alinabilir:

(a) Teknik dersler: Bunlar, istatistiksel gtivenilirlik ve
ornekleme gergevelerine ve ornek buyukltkleri-
ne baglantilar konusunda daha fazla seffaflik ih-
tiyacini ve kullanilan kaynaklar hakkinda daha
fazla bilgi ihtiyacini, sunulan kanitlarin gtivenirligi
konusunda daha fazla ihtiyaci igerir;

(b) Kaynak sorunlari: Bu g¢alismalarin, uluslararasi
kuruluglarin (Deutsche Gesellschaft fir Interna-
tionale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH) yardimiyla
desteklendigi veya dizenlendigi gergegini igerir:
bu tlr ahstirmalarin gegis dénemindeki ve dis
destek olmadan gelismekte olan ulkelerin kamu
butgeleri igin gergekten uygun olup olmadigi agik
degildir.

2.3.8. isveren anketlerinin kullanilmasi (italya)

italya durumu, beceri talepleri igin kisa vadeli beklen-
tileri degerlendirmek adina sektorel bir yaklasimin
parcasi olarak isveren anketlerinin kullaniimasinin
potansiyel degerini gostermektedir. Yakin zamana
kadar italyan isgiicii piyasasinin diizenli nicel tahmin-
leri yapilmamistir, ancak birkag modelci, bu amagla
kullanilabilecek CGE tabanl modeller gelistirmeye

- Erasmus+

baslamistir’. isgiicii piyasasini degerlendirmekle gérevli
olanlar, ayrintili isveren anketlerinin kullanimina dayanan
daha sektor odakl bir yaklagim kullanmiglardir. Mevcut
durumla ilgili sorular sormanin yani sira, bu anketler, isve-
renlerin gelecekte sahip olmay bekledikleri agik is pozis-
yonlari hakkindaki gorislerini de aragtirmaktadir.

Bu yaklasim henliz dogrulanmamistir. Birlesik Krallik gibi
diger ulkelerde gegmis deneyimler, isverenlerin gelecekte
beklenen beceri talepleriyle ilgili sorular yoneltmesini is-
teyerek, karisik sonuglar elde etmiglerdir. Bu tur yaklasim-
lar blyuk o6lgtide terk edilmistir (bu konunun tartigiimasi
icin bkz. Wilson ve digerleri, 2004). Bazi devletler bunu
yapsa da ABD’deki isgiicii istatistikleri Biirosu (BLS) bu tiir
anketleri yuriitmemektedir. Bu tur anketlerle ilgili prob-
lemler tutarsiz ve geliskili varsayimlari, gift sayimi ve igve-
renlerin ayrintili sonuglara cevap vermedeki zorluklari ige-
rir. Cesitli isveren anketlerinin giiglii yonleri ve sinirlamala-
ri hakkinda daha fazla degerlendirme Cilt 5’te bulunabilir.

2.3.9. Uzun vadeli gériisler (ABD)

ABD, basta BLS himayesinde olmak Uzere, diizenli bir is-
glcl piyasasi degerlendirmesini diger ulkelerden daha
uzun suredir gerceklestirmektedir. Sektorel bir yaklagim
olarak nitelendirilemese de BLS tarafindan kullanilan
metodoloji, sektorii merkezine yerlestirir. Belirli sektor-
lerdeki degisen beceri taleplerini incelemek igin sektor
uzmanlarini istihdam etmektedir. Bu analiz daha sonra,
mesleki istihdamin nicel projeksiyonlarini gelistirmek igin
detayh ve ¢ok sektorli makroekonomik modelden elde
edilen giktilarla birlestirilmistir. Vasiflar, genel beceriler
ve yeterlilikler de dahil olmak tizere, daha genis anlam-
daki becerilere yonelik ¢ikarimlar, bilindigi gibi O*NET
sistemi kullanilarak arastirilmaktadir. Bu, dinyadaki be-
ceri taleplerinin nasil degistigine dair en detayh goris-
lerden birini saglar.”*

% drnegin, Ciccarone ve Tancioni (2012) ve Degiraj ve Tancioni’nin (2013) galismalarina bakiniz.

2

cevrimigi veritabanidir. Daha fazla bilgi igin Ek 22'ye bakiniz.

Mesleki bilgi agi (O*NET), 6grencilerin, is arayanlarin, isverenlerin ve isgiicti gelistirme profesyonellerinin ABD’deki is diinyasini anlamalari icin yiizlerce meslek tanimini iceren Ucretsiz bir
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Bu, egitim ve 6gretimi bastan asagiya dogru planlama
amaciyla degil, tim farkh aktorlerin (bireyler ve isverenler
dahil) bilingli kararlar ve segimler yapmak igin kullanabile-
cegi ¢ok ayrintili isglicti bilgileri saglamak amaciyla yapil-
maktadir.

Diger ulkeler ABD sisteminin gesitli yonlerini kopyalamis-
lardir. O*NET veri tabani, ABD tarafindan yapilan biyuk
yatirimlardan da yararlanarak dogrudan diger ulkelerde de
kullanilmigtir  (bkz. Cek Cumhuriyeti tlke ¢alismasi).
ABD’nin O*NET’e yaptigi yatinm, daha onceki galismalara
yonelik tutarli bir strateji izleyerek, 40 yillik bir siire iginde
yapilmistir. Oncii meslek projeksiyonlari 1950’lerden beri
dizenli olarak gergeklestirilmistir. Bu tir sistemlerin,
modellerin ve veri tabanlarinin gelistiriimesi uzun vadeli
bir slirectir. Diinyanin diger bolgeleri simdi benzer bir yol
izlemektedir. Ornegin, AB’de, Avrupa beceriler / yetkinlik-
ler, yeterlilikler ve meslekler (ESCO) gergevesini gelistirmek
icin buyiik bir itici giic vardir’.

2.3.10. Kurumsal altyapi ve gegmisin 6nemi (Almanya)

Almanya deneyimi, kesinlikle sektérel bir yaklagimin
(yukarida dar olarak tanimlandigi gibi) 6rnegi olmasa da,
bdyle bir yol izlemeye ¢alisanlar igin bir¢ok ders icermek-
tedir.

Diger bazi ulkelerle ortak olarak, Almanya’nin dogrudan
egitim ve 6gretim alaninda isverenleri sirece dahil etmek-
le mesgul olmasi uzun bir gegmise sahiptir. Bunu, agirlikh
olarak mesleki egitim ve giraklik egitimine odaklanan “ikili
sistem” araciligiyla yapar. Bu, kurumsal altyapiya hem
ulusal hem de bolgesel diizeyde yansir. isverenler ve
isciler, ulusal ve bolgesel hikiimet (Bundeslander) tara-
findan finanse edilen faaliyetlerle desteklenen bu siireg-
lerde aktif bir rol oynamaktadir. Bunlarin ¢ogu sektorler
etrafinda organize edilmistir.

2 Detaylar igin bkz. http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catid=1042&langld=en

Almanya 6rneginde, sanayi veya sektor, meslek ve nite-
lik arasindaki baglanti, diger bircok tlkeden daha gugli
ve daha dogrudan olarak karsimiza gikar. Almanya 6rne-
8i, dahil olan ¢ok sayida hikimet ve diger kurumlarin
sayisini ve gelistirilen sistemin karmasikhgini vurgula-
maktadir. Bu sistem, O*NET’in Almanca karsiligi olan
Berufenet’i (Ek 12) de igerir.

Buttin bunlarin gelisimi on yillar almistir ve belirli 6geleri
diger cevrelere naklederek kolayca kopyalanabilecek bir
sey degildir. isverenlerin cok daha az yer aldig Birlesik
Krallik gibi diger ulkeler de SBKlar gibi yeni kurumlar
gelistirerek ayni sonucu elde etmeye g¢alismiglardir.
Bunlar isverenlere daha guiglii bir zemin hazirlamaktadir,
ancak kavram, karigik bir basari ile karsilasmistir. Bazi
SBKlar, miihendislik, bilim ve imalat sektoruyle ilgilenen
ve isverenler ile uzun sireli iliskilere sahip olan Semta’da
oldugu gibi, hedeflerine ulasmayi basarmislardir. Diger
durumlarda, yeni kurulan SBKlar bu tir bir anlasmaya
varamamis ve lisanslarini iptal etmislerdir.

Birlesik Krallik, yillar siren asamali evrimin Almanya’da
yarattigi ayni tirden bir birliktelik ve katilimi basarabilen
bir sistem gelistirmeye ¢alismaktadir.

Diger Ulkelerin de beceri gelistirme konusunda sektorel
katihm agisindan guglii bir gegmisleri vardir. Hollanda,
genel anlamda ve Kenniscentra (bilgi merkezleri) ile ilgili
olarak Bolim 4’teki tartismada sikca dile getirilmistir.
Hollanda ayrica, bu tir konularin becerilerin 6ngorilme-
si ve eslestirmeye farkl yaklagimlarla iliskilendirilmesin-
de gi¢lu bir gegmise sahiptir. Birlesik Krallik’taki SBKlar-
dan ¢ok daha fazla sorumluluk sahibi olan, ¢ok guglu
sektorel yapilara sahip, iyi gelistirilmis bir modele sahip-
tir.

% Semta, 1960larda kurulan Miihendislik, Endilstri, Egitim Kurulunun zaman iginde degistirilmis halidir.
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2.4. Genel bir degerlendirme ve alinacak dersler

Yukaridaki tartisma gesitli konularin 6nemini vurgu-
lamistir:

(a) Sorulacak sorular: sektorel c¢alismanin veya
yaklasimin amaglari ve hedefleri nelerdir? Cok
sayida amag ve hedefin oldugu agiktir. Bu genel-
likle, gatisan hedeflere sahip olabilen ¢ok sayida
paydasin varligiyla karmasiklasir;

Baglam ve kisitlamalar: Bunlar asagidaki ana

kategorilere ayrilir:

(b)

(i) Genel ekonomik ve politik baglam;

(ii)  Beceri ihtiyaglarinin degerlendirilmesi ve kilit
katihmcilar ve paydaslar dahil olmak (izere
egitim ve Ogretimin sunulmasi bakimindan
Ozel kurumsal baglam;

Mevcut istatistiksel altyapi;

Kaynak gereksinimleri ve sinirlamalari;

(iii)

(iv)
(c) Teknik yonler - bunlar, nicel ve nitel yontemler
arasindaki dengeyi ve bu genis basliklar iginde
mevcut olan gesitli araglar ve teknikler arasin-
daki segimleri igerir. Pek ¢ok agidan bu yon, ilk
iki husus tarafindan sinirlandiriimaktadir.

Sektore dayall bir yaklagimin uygun olup olmadigi ve
bir Glkede olmasi gereken bigim asagidakilere bagh
olacaktir:

(a) Hedef kitlenin ayrintili gereksinimleri ve ele ali-
nacak temel sorular dahil olmak (zere genel
amaglar ve hedefler;

Tipik olarak karsilagilabilecek kisitlamalar (poli-

tik, mali ve teknik);

(b)

(c) Paydaslardan sektorel dizeyde bir sey elde etme-
leri icin desteklerden yararlanma firsatlari dahil

olmak tzere diger baglamsal faktorler.

- Erasmus+

Belirli sorulari cevaplamak igin en uygun araglar ve teknik-
ler, politika yapicilar ve analistlerin karsilastigl ¢esitli
kisitlamalara da bagh olacaktir.

Gelismekte olan llkelere ve gegis Ulkelerine iliskin temel
sonuglardan biri, degisen beceri ihtiyaglarini degerlendir-
mek ve 6ngdrmek igin bazi sistematik ¢abalarin sart oldu-
gudur. Sektorel bir yaklasim, bunu yapmak igin blyik bir
yatirrm gerektirmeyecek bir yol sunar. Bu nedenle, gelis-
mekte olan Ulkeler ve gegis Ulkeleri ¢alismalarinin seviye-
sini zaman iginde ylkseltmeye ve diger ulkelerin sektorel
yaklagimlarla yasadiklari deneyimlerden 6grenmeye tesvik
edilmelidir.

Her ne kadar O*NET (ABD), Berufenet (Almanya) ve yeni
ESCO cergevesi gibi karmagik sistemler pek ¢ok lke igin
kisa ve orta vadede elde edilemese de, onlar igin baz
ornekler sunmaktadir. Diger Ulkelerin deneyimleri, uygun
kurumsal altyapinin nasil gelistirilecegine ve bazi prob-
lemlerden kaginmaya nasil baslayacagina dair bazi dersler
vermektedir (Gliney Afrika). Digerleri, ilgili verileri topla-
mak ve ilgili paydaglan bir araya getirmek icin alinabilecek
daha mutevazi adimlari 6nerirken, ayni zamanda kaginil-
masi gereken tuzaklari da (Guircistan) bildirmektedir.

O*NET gibi sistemler, bir dlkenin kendi bulgularinin so-
nuglarini degerlendirmek igin referans olarak kullanilabilir.
Ayni zamanda becerilerin tanimlanmasi ve olglilmesinde
ABD gibi Ulkeler tarafindan halihazirda yapilmis olan biiyik
yatirimlar temel olarak dogrudan kullanilabilir (Cek Cum-
huriyeti). Batin bunlar baska tlkelere aktarilamazken, pek
¢ok beceri 6rintiis hala uluslararasi dizeydedir.

Gelismekte olan ulkelerden alinan diger ornekler, 3. Bo-
limde detayl olarak ele alinmis olup, heniiz sistemin ilk
asamalarindadir. Bu deneyimlerden ortaya ¢ikacak sadece
birkag gercek ders vardir ve bunlar daha ¢ok uygulamadaki
problemler ve tuzaklar hakkindadir.
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Bolum 3.
Kurumsal Baglam - Sektorel Kuruluglarin Rolii

Bu béliim, becerilerin dngdrillmesi ve sektérel diizeyde Ulkeler gesitli isimler, formlar ve kurumlar altinda beceri
eslesmeye elverisli kurumsal yapilari ve yaklagimlari ~ gelisimine ydnelik sektdrel yaklagimlar benimsemistir.
daha ayr|nt||| olarak ac|k|amaktad|r_ Hem ge|i§mi§ hem Sektorel yakla§|mlar geneIIikIe sektordeki beceri gelisimini
de gelismekte olan (lkelerden genis bir yelpazeyi ele  desteklemek, egitime endustri katiimini arttirmak ve
almaktadir. egitim igin 6zel finansmani tegvik etmek igin uygulanmak-
3.1, Girig tad. o )

Beceri 6ngérme ve eslestirme igin 6nerilen sektorel yakla-
Bu bolim, becerilerin 6ngérilmesi, eslestirilmesi ve ~ simlarn ¢ogu, paydaslarin beceri gelistirme cabalarinin
gelistirilmesi icin sektérel yaklagimlara en uygun koorq.masyonu icin sektor dizeyinde egitim kurzlémlarlnln
kurumsal baglamlari gézden gecirmektedir. Ulusal (sektorel kurumlar) kurulmasina odaklanmaktadir®.
stratejiler ve politikalarla tutarl olarak, farkli sistemle-
rin isglict piyasasi ihtiyaglarinin belirlenmesi ve bunla-
rin yanitlanmasini sagladigi faktorlerin degerlendiril-
mesini igerir. Bu bolim, kurumsal yonlere odaklanarak Kutucuk 2. Sektorel beceri kuruluglarinin tanimi

dnceki bélimleri tamamlar. Onceki arastirmalarin ve - - - -
kamuya agik belgelerin gdzden gegirilmesini saglar ve Sektorel beceri kuruluglari; genel hedefleri sektorle-

kurumsal sistemlerde becerilerin dngorilmesi, beceri rindeki egitimin isyerenlerin ve dev_l_etin_ihtiyaglarln!
gelistirme ve istihdam edilebilirlik konularinda iyi kargilamasini _saflamak ve sektdrlerinde beceri

uygulamalara dair daha genis bir kanit tabanina katki- gelisimini tesvik etmek olan sektor temelli kuruluglar

da bulunur. Bu ilk boélim, sektorel kurumlarin bir QErRCiSnImianmakiadic
tanimini saglar ve bu tir kuruluslarin kurulmasinin

gerekgesinin bazi yonlerini tartigir. Burada tanimlandigi gibi sektorel kurulus terimi, ISC'leri
veya SBKlari (Avustralya, Banglades, Kanada, Hindistan ve
Birlesik Krallik’ta oldugu gibi) ve diger ulkelerdeki benzer-
lerini (Brezilya’daki ulusal egitim hizmetleri, Hollanda bilgi
merkezleri, Fransa’daki beceri go6zlemevleri, Danimar-
ka’daki ulusal ticaret komiteleri®®, Giiney Afrika’daki SE-
TA'lar ve Yeni Zelanda’daki endistri egitim orgitleri gibi)
kapsayabilir.  Becerilerin 6ngorilmesi, Sektorel beceri
kuruluslarinin olusturulmasinin tek nedeni ya da ana
nedeni degildir. Sektdrel organlarin genel olarak ulusal iPB
Bu bolimdeki tartisma, hem gelismis hem de gelis- sistemlerinde ve 6zellikle becerilerin 6ngorilmesi sistem-
mekte olan iilkelerden drneklerle birlikte bir dizi ek lerinde oynadigi roltin tanimi disina clkmamak Snemlidir.
llke calismasiyla desteklenmektedir. Sektorel yakla-

simlar olusturulurken g6z oninde bulundurulmasi

gereken konularin kapsami hakkinda biraz bilgi saglar-

lar.

Farkl tilkelerde becerilerin gelistiriimesini tesvik etmek
icin bircok farkli kurum kurmustur®. Sektérel organlar
genellikle beceri ihtiyaglarinin  degerlendirilmesini
koordine etmekten ve bu tur becerilerin sunulmasin-
dan sorumlu, merkezi kurumlardir. Bununla birlikte,
daha genel olarak egitim ve 6gretimin saglanmasindan
sorumlu olanlar da dahil olmak Uzere diger birgok
kurum da 6nemlidir.

2 “Beceri gelisimi” terimi, sadece becerilerin 6ngériilmesi ve eslestiriimesinden daha genis bir anlama sahiptir. Bu boliimde, 6ncelikle mesleki egitim ve 6gretim yoluyla gelistirilen becerilere
basvurmak icin kullanilmaktadir. Bazi sektérel kurumlar genel ekonomik kalkinmada da rol oynamakta ve bir “sanayi giindemi” olusturulmasina yardimci olmaktadir.

% Sektorel kurumlar, sektorin cikarlarini ve ekonomik gelisimini desteklemek gibi diger genel amaglarla kurulabilir. Buradaki odaklanma, temel odak noktas egitim, dgretim ve becerilere
odaklanan kuruluslar tizerinedir.

ingilizcelerinde su terimlere atifta bult o a(Hollanda), Brezilya),obser 7 des métiersetde Fransa)ve de
fagligeudvalg(Danimarka).
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Sektorel kurumlar, hedeflerine ulasmak igin sektorlerdeki
mevcut ve gelecekteki beceri ihtiyaglarini belirler. Bu
ihtiyaglar karsilamak igin egitim onlemleri gelistirmek
Uzere blylk paydaglar ile birlikte cahgirlar. Sektorel
birimlerin faaliyet gosterdigi kurumsal ortamlar, islevler
ve yontemler farklilik gosterebilir. TVET pazarinin hem
talep (isverenler) hem de arz taraflariyla ilgilenirler.
Ayrica, egitim ve isglici piyasasi arasinda bir baglanti
saglar ve daha genel bir politika danigmanhg rolini
oynarlar.

Avrupa Komisyonu, AB’deki sektér konseyleri igin hazir-
ladig1 bir galismada, Ecorys (2010b, s. 12), sektérel or-
ganlarin sunlari yaptigini tespit etmistir:

(a) Ekonomideki bir veya daha fazla spesifik sektoru
temsil etmek;

(b)  Enazikitur paydas igin bir platform saglamak;

(c) Sektordeki isglicti piyasasi trendlerinin analizini
saglamak;

(d) Sektorde istihdam ve beceri ihtiyaglarini 6ngor-
meye odaklanmak ve sektorel politikalarin gelisti-
rilmesinde bilgi olarak bu gorisleri kullanmak;

(e) Yapilandiriimis ve surekli bir sekilde galismak.

Bu daha dar tanimlamaya dayanarak, sektorel kurumlar,
piyasa bilgilerinin olusturulmasi i¢in hem arz hem de
talep konusunda 6nemli paydaslarla etkin galisma iliskile-
rini surdlrerek cahsir. Ayrica sektorlerindeki isglici
piyasasi egilimleri hakkinda arastirma yaparlar. Bu aras-
tirmalarin sonuglarini sosyal taraflarla tartisirlar ve beceri
ve egitim ihtiyaglarini ele almak icin ortaklasa kararlasti-
rilmis teklifler gelistirirler.

Bununla birlikte, sektorel kurumlar sadece arastirma ve
iPB ile ilgilenmemektedir. Birgok iilkede, ticaret odalari
veya sanayi odalar gibi kurumlar temsil ettikleri sektor-
leri desteklemek ve gelistirmek igin ¢ok daha genel
hedeflere sahiptir.

- Erasmus+

Bununla birlikte, isglicii piyasasi ihtiyaglari ve egitim
ciktilari arasinda daha iyi bir eslesme saglamak igin bir-
¢ok sektorel birim kurulmaktadir. Bunlar gereklidir ¢lin-
kii piyasa kendi basina kiiciik sonuclar dogurabilir?:
issizlik, beceri eksiklikleri ve bosluklari ve “asiri egitimli-
lik”. Egitim saglayicilari arasindaki sinirl rekabet de buna
katkida bulunabilir®®. Bir diger konu da egitimde gecen
uzun surelerdir, ¢lnkl egitimle ilgili mevcut kararlar
ideal olarak su andan itibaren gelecekteki beceri talep-
lerine dayanmalidir.

Diinyanin dort bir yanindaki hiikimetler, gesitli zorlukla-
ri karsilamak igin etkin egitim sistemleri gelistirmeye
odaklanmaktadir. Artan kiiresel rekabet ve hizl teknolo-
jik degisim ile birlikte, isglciniin genel verimliliginin,
rekabet gliciinii korumak ve ekonomik biyimeye kat-
kida bulunmak igin artirllmasi gerekmektedir. Birgok
gelismis Ulke igin bu, ylksek vasifli isglictine ihtiya¢ du-
yan yiksek katma degerli, bilgi tabanli bir endustri yapi-
sina dogru hareket anlamina gelir. Birgok ulke, ekono-
milerinin blylime potansiyelini sinirlandirarak, beceri
uyumsuzluklar ve eksiklikleri yagamistir. Digerleri igin
asil sorun, sosyal istikrari saglamak igin kitlelerin is bul-
malaridir.

Gelismis Ulkelerin ¢ogunda nifusun yaslanmasi ve ge-
lismekte olan llkelerde hizli nufus artisi da dahil olmak
tizere demografik degisiklikler, beceri alanindaki politi-
kalar igin de birtakim etkilere sahiptir. Son ekonomik
kriz baglaminda hiikimetler, butgeleri en etkili sekilde
kullanma konusunda giderek daha bilingli hale gelmistir.
Ayrica, en yiksek getiri icin egitimde nereye yatirm
yapilacaginin farkinda olmalari gerekir. Egitim ve isglicu
gelistirme icin etkili bir sistemin olusturulmasi, genis
kapsamli ekonomik kalkinma stratejisinin bir bitiinsel
parcasi olarak gorultur

7 Bazn piyasa basarisizliklar, verilen egitim kalitesi ve mezunlarin kalitesi hakkindaki bilgi asimetrisi ile ilgilidir. Digerleri, yatim getirisi konusundaki belirsizlikle ve egitim ve 6gretimin genellikle
ilgili sirketlerin ve kisilerin 6tesine gegen pozitif dis faydalarla iliskili oldugunu fark etmemesi ile ilgilidir. Artan beceri ihtiyalarinda veya 6grenci sayilarinin disiik oldugu yerlerde (zayif piyasa-
lar) arz da diigebilir.

% Ozel TVET saglayicilari normalde isveren talebini karsilamada daha esnektir. Kamu egitim saglayicilari devlet tarafindan finanse edilmektedir. Sonug olarak, daha ok egitim hedeflerini
karsilamaya ve “arz odakll” olma egilimine daha fazla odaklanmislardir. Sung ve dig. (2006), kamu hizmet saglayicilarinin piyasa basarisizliklarinin ele alinmasinda ve hiikimet giindemlerinin
yonlendirilmesinde nemli bir sosyal rol oynadiklarini ileri sirmektedir. Bu, isveren odakli sektérel yaklagimlar ve kamu saglayicilari araciligiyla hizmet sunumu arasindaki uyumsuzlugun yani
sira gakismalari da beraberinde getirebilir. Bazi deneysel kanitlar, rekabet icin egitim piyasasinin agilmasinin talepleri karsilamaya yardimci oldugunu, giinkii talebi karsilayan kurslar sunmanin
hayatta kalabilmek icin ihtiyag oldugunu ileri sirmektedir.
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Hikimetler genel ekonomik kalkinma hedeflerini destek-
lemek igin beceri politikalar gelistirirler. Ayrica, esitlik,
sosyal katilim ve egitim ile iliskili pozitif digsalliklar gibi
hedefleri de takip ederler. Bu politikalar, kalkinma politi-
kalari kapsaminda yoksulluk azaltma stratejisinin bir
parcasi olarak, gelismekte olan Ulkeler baglaminda 6zel-
likle 6nemlidir.

Becerilerin 6ngorilmesi ve eslestiriimesi, egitim sunu-
munun endustrinin mevcut ve gelecekteki ihtiyaglarini
karsilamasini saglamakta énemli bir rol oynayabilir: Sek-
torel kurumlar mevcut ve gelecekteki beceri taleplerini
ifade etmede yardimci olabilir. Talep ve arz arasindaki
boslugu doldurmak igin ¢éziimler bulmak igin farkli pay-
daslar bir araya getirebilirler. isverenlerin kolektif etkisi,
bir sektorde isglicu gelisimi icin daha stratejik bir yaklagimi
destekleyebilir. Verimliligi ve egitimden elde edilen yati-
rimin geri donlisini artirmaya yardimci olabilir. Cogu
sektoriin hem genel hem de 6zel becerilere ihtiyaci vardr,
bu nedenle egitim ve 6gretimden mezun olanlar, modern
bir ekonomide faaliyet gostermeleri ve gerektiginde
herhangi bir 6zel beceri kazanmalar igin gerekli genel
becerilere sahip olmalidir.

Ulusal becerilerin gelistirilmesinin etkili olmasini saglamak
icin, sektorel kurumlarin ulusal ve bdlgesel kurumlarla,
ozellikle egitim ve 6gretimle ilgili olanlar ile uygun sekilde
hizalanmasi gerekir.

Farkli sektorel yaklagimlar benzer konulari ele alip ayni
genel hedefleri paylasabilirken, belirli yollarda farkhhk
gosterebilirler. Bu, faaliyet gosterdikleri ekonomik, sosyal
ve politik baglami ve egitim pazarinin farkh o6zelliklerini
yansitmaktadir. Asagidaki bolimlerde sirasiyla ele alinan
konular sunlardir:

(a) Egitim yoluyla katiimin tesviki;

(b) Bir endustri glindemi olusturma;

(c) Egitim finansmani;

(d) Sektoérel kuruluglarin finansmani;

(e) Sosyal diyalog platformlari saglama;

?® Genellikle merkezi hiikiimet fonu ile desteklenir.
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(f) sektor kapsami;

(g) daha genis ekonomik kalkinma hedefleri belirleme;
(h) egitim sistemi ile paralellik saglama;

(i) iPB’nin saglanmasi ve kullanilmasi;

(j) Bolgesel beceri kuruluslari;

(k) Uluslararasi iyi uygulamalardan alinan dersler.

Bu bagliklar bir arada, becerileri 6ngdérme ve eslestirme igin
sektorel prosedirler uygulanirken géz 6ninde bulundu-
rulmasi gereken sektorel kurumlarin temel islevlerini ve
ozelliklerini tanimlar.

3.2. Egitim yoluyla katilimin tegviki

Sektorel kuruluglarin birincil gérevlerinden biri, sektoérle-
rindeki isletmeleri egitime katilima ve yatinmlarini arttir-
maya tesvik etmektir. Sektorel yaklasimlar, isverenlerin
katihm duizeyiyle karakterize edilebilir (Sung vd., 2006):

(a) Endustri danismali olarak: isverenler, Birlesik Krallikta-
ki endustri liderligindeki kuruluslar gibi gonalli da-
nismanlik hizmetleriyle ilgilenirler;

(b) Endstriye ait™: Sektérel beceri stratejilerini ve prog-
ramlarini tanimlayan ve sunan kuruluglari endustri
kurar; 6rnegin Brezilya’daki SENAI, Hong Kong’daki
tekstil endustrisi;

(c) Endistri modelli: Blyik isverenler, sektér genelinde
bir egitim plani olusturmak icin kullanilir, 6rnegin Sin-
gapur;

(d) Endistri odakli: TVET isveren talebi ile belirlenen
yerlerde sunulur, 6rnegin Hollanda.

Bu kategoriler siklikla ortisebilir.
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Sektorel kurumlarin ilgili isverenleri dahil etme ve temsil
edebilme derecesi buylk olgiide, endistrinin sesinin
megru olarak temsil edilip edilmemesiyle belirlenir.
isverenler biyiiklik, érgiitsel yapi ve konum bakimindan
farklihk gostermektedir; sektorel kurumlarin  gesitli
tirlere ulagabildikleri isverenlerin orani ne kadar bu-
yukse, sektorlerindeki beceri konularini belirleme ve
ifade etme olasiliklari daha yuksektir.

Sektorel kuruluslar bireysel sirketlerle iliski kurabilir ve
bunlarla ilgilenebilir, ancak ¢ogunlukla sanayi dernekleri
ve odalari ile gahsirlar.

Sektorel kuruluslarin farkh tipteki isverenleri dahil etmek
icin farkh teknikler uygulamalari gerekebilir, bu nedenle
katihm stratejileri sektortin yapisini yansitmalidir. Nor-
malde is dernekleri ve daha blyik isverenler olan sek-
torin kilit oyunculari ile iliski kurmak 6nemlidir; bu ivme
yaratabilir ve diger sirketler onlar takip edebilir. Cogu
lkede, daha buyik isverenler galisanlarini egitmek igin
en c¢ok yatirim yaparlar ve 6zel personel ile birlikte resmi
isglici gelistirme stratejileri ve programlarina sahip
olma olasiliklari daha yuksektir. Genellikle kendi egitim
programlarini yaritirler, bu nedenle bazilari egitim
ihtiyaglarini ele alma konusunda kendi kendine yeterli
olduklarina inanabilirler ve sektérel kurumlarla iligki
kurma ihtiyaci hissetmeyebilirler. Daha buyuk sirketler
ayni zamanda sektorler kesismeyle karsilasabilir ve bu
yizden birden fazla sektérel kurulusla ilgilenmeleri
gerekebilir.

KOB/'leri dahil etmek daha zor olabilir. Bunlarin resmi
egitim ve isglici gelistirme stratejilerine sahip olma ve
egitim sistemine girme olasiliklari daha azdir. Kariyer
yollari sunmada daha sinirhdirlar ve ¢alisanlarina egitim
saglamak igin finansman acisindan kaynak kisitlamalari
vardir. Cografi konum, sektorel kurumlarin kirsal ve uzak
bolgelerde, 6rnegin Avustralya, Brezilya ve Kanada’nin

o 1960’larda, Birlesik Krallik, egitimi finanse etmek icin gereken harglar bulacak giice sahip, kapsamli bir endiistri egitim kurullari sistemine sahipti. Bunlar biyiik 6l¢lide 1980’lerde ortadan kalkti

ve simdi sadece iki sektérde (miihendislik ve ingaat) bu yetkiler korunmaktadir.

3 Orgiitstiz sektér, mal ve hizmetlerin satisi ve tretimi ile ugrasan bireyler veya hane halklarinin sahip oldugu yerlesik olmayan 6zel tesebbiislerden olusmaktadir. Bunlar ozel veya ortaklik

temelinde galisirlar ve 10’dan az isgi calistirirlar.

- Erasmus+

bazi bélgelerinde KOBI’lere ulasmasini zorlastirabilir. Bazi
durumlarda, zorunlu egitim harglarinin, KOBI'leri sisteme
dahil etme ve daha buyuk kuruluslarin katkilarindan ya-
rarlanma konusunda tegvik etmekte etkili oldugu kanit-
lanmigtir; 6rnegin Fransa ve Quebec. Birlesik Krallik gibi
diger (lkelerde, trend ters ydénde olmustur. isverenler,
gereksiz yuk yukledikleri gerekgesiyle harglarin uygulan-
masina karsi cikmaktadir®.

Aracilarin 6nemi de burada belirtilmelidir. Bunlar arasinda
sektorler arasi ticaret odalari ve belirli sektorlerde de
isverenlerle ilgilenen, 6rnegin tarim sektoriindeki pera-
kendeciler ve bankalar gibi diger aglar ve kuruluglar bu-
lunmaktadir.

Katihm, birgok kiigiik sirketten ve serbest meslek sahiple-
rinden olusan kayit disi veya drgitlenmemis’® sektorlerde
ozellikle zor olabilir. Kayit disi istihdamin payi gelismekte
olan birgok Ulkede 6nemli bir yer tutmaktadir: érgitlen-
memis sektoriin Hindistan’daki istihdamin % 90’indan
fazlasini olugturdugu tahmin edilmektedir (Chenoy, 2011).
Bu sektorle iliski kurmak; yetisme firsatlari ve kariyer
yollarinin eksikligi; isletmelerin daginik dogasi ve kayit disi
ekonomide dustik beceri dizeyi gibi gesitli nedenlerden
dolayr zordur. Kayit digi sektér gelismekte olan birgok
Ulkede 6nemli bir rol oynadigindan, bu sektorle ilgilenmek
gergekten zorlu bir istir.
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Kutucuk 3. Arjantin’de KOBI’lerin vergi kredileri yoluyla katiliminin saglanmasi

istihdam ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Arjantin, 2011).

Arjantin’de, ¢cogu lilkede oldugu gibi, KOBI’ler istihdamda baskin bir rol oynamaktadir: dort ¢alisanin lcte biri
KOBI’ler igin galismaktadir (Diinya Bankasi, 2006, s. 21). Kayit disi sektér istihdami da énemli olup, istihdamin
yaklasik % 60’ini olusturmaktadir (Dinya Bankasi, 2006, s. 1). Kayitl sektérde galisanlar ishasi egitim firsatlarina
daha iyi erisebilmektedir. Genellikle bu grupta halk egitim kaynaklari hedeflenmektedir.

1990’larda, ulusal hikiimet beceri egitimini tesvik etmek icin mali kredi rejimini uygulamaya koydu. Bu, bir vergi
kredisi sertifikasi yoluyla, insan kaynaklari egitimi harcamalarinin belirli bir yiizdesini geri édeyerek KOBI’lere mali
destek saglamaktadir. isbasi egitimini ve katilimci kuruluglarin ekipman alimini birbirine baglayan egitim projele-
rini destekler. Giivenlik agigl olan calisan gruplarindaki insanlari egitmek igin 6zel avantajlar da mevcuttur.
2007’den beri yaklasik 900 sirketten 70 000 calisan egitim almistir. Bu sirketlerin igte ikisi KOBI’dir (Calisma,

Sektorel beceri kuruluslarinin, ¢ok sayida ve gesitli isve-
renleri kapsamasi 6nemlidir, boylece sadece birkag kilit
lobiciyi kapsamak yerine, tim endustrinin egitim ve
beceri ihtiyaclarini temsil edebilirler. isverenlerin, agik
avantajlar sunabilecek ve kisisel ve ticari motivasyonla-
rint karsilayabilecek bir sisteme girme olasiliklari daha
yiiksektir. isverenler, egitim sisteminin ¢ok karmasik
oldugu gorustind sikhkla dile getirirler, bu nedenle etki-
lesime girme ve onu etkileme yetenegine deger verirler.

Sektorel yaklasimlar egitim ile etkilesimi tesvik etmek
icin bir dizi tegvik igerebilir. Egitim igin finansman sag-
lamanin yani sira (daha ayrintili bilgi i¢in asagiya baki-
niz), sektorel kurumlar, endustri becerileri profilleri ve
yeterlilik yollar olusturmak igin kullanilabilecek yetkinlik
cercevelerini tanimlamak Uzere isverenlerle birlikte ¢a-
lisabilirler. isveren tarafindan yénetilen yetkinlik cerce-
veleri ve endUstri standartlarinin akreditasyonu, egitim
kalitesi ve egitim alanlarin gelecekteki istihdam edilebi-
lirligi hakkindaki bilgi asimetrilerini azaltabilir. Bu tir
egitimin tamamlanmasi, c¢alisanlarin yetkinlikleri konu-
sunda isverenlere bilgi verir. Ulusal yeterlilikler sistem-
leri ve yeterlilik profilleri, sektordeki gesitli isverenlerle
istihdami desteklediginden, galisanlar icin yatinm getiri-
siyle ilgili belirsizliklerin azaltilmasina yardimci olabilir.
Ayni zamanda, isverenler uygun nitelikli calisanlarin bu-
lundugu daha buyuk bir havuzunu degerlendirebilir.
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Sektorel kuruluglar, diger sektorel faaliyetleri de kismen
finanse edebilir. Devlet memurlarinin Gcretleri igin devlet
o6denekleri (Birlesik Krallk’in program kazanma progra-
minda oldugu gibi), eslestirme finansmani saglanmasi
(devletin egitimin alinmasinda kurumlarin egitim mali-
yetlerini paylastig) ve tazminat (egitim alanlarin tcretle-
rinin iadesi), egitim sistemi ile etkilesimi arttirmak igin de
kullanilabilir. Sektorel kuruluslar, ¢alisanlarin  ulusal
olarak taninan niteliklere sahip oldugu bir onceki egiti-
min akreditasyonunu finanse edebilir. Bu, sirketlerin
akredite olmayan kurum igi egitim sagladigi alanlar ile
daha alakal olabilir. Calisanlarin egitime ve beceri edin-
meye olan ilgisi, 6nceki egitimlerin taninmasi ve dene-
yimleri yoluyla arttirilabilir. Bu da personelin yipranma-
sini azaltabilir (Sung ve dig. 2006).

Sektorel kuruluslar, egitim ve isglici gelisimi igin en iyi
uygulamalari saglayarak isverenleri de dahil edebilir.
Singapur’da, daha buyik isverenler, isbasi egitiminde en
iyi uygulamalar igin bir model saglamak amaciyla bir dizi
sektorde kullaniimistir. Bu “planlar”, en iyi sirketlerden
ogrenerek egitimin kalitesini arttirmayr amaglamistir.
Ayrica, Singapur Ulusal Becerileri Tanima Sistemi aracili-
giyla, edinilen becerileri belgeleme araci olarak hareket
etmislerdir.
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Bangladeg’te, TVS reform projesi kapsaminda ILO ve
Avrupa Komisyonu’nun yardimi ile bes ISC kurulmustur®.

Bu konseyler, tarim-gida isleme, nakliye ekipmanlari (gemi
yapimi gibi), deri ve deri Grtinleri, bilgi teknolojisi ve turizm
sektorlerine odaklanmaktadir. Bu projeden edinilen dene-
yimler, sektorel satin alma igin mevcut endustri liderligin-
deki kurumlarin katihminin  6nemini gostermektedir.
Baslangigta, 1SC’lerin, mevcut kurumlarin savundugu
geleneksel meseleler ile kesisen gorevlerinden siphe
duyulmaktaydi. Bir baska ilging bulgu da, ISC’lerin stan-
dartlara ve mifredat galismalarina (sektorel kurumlarin
baslangic odagi) ek olarak, endistriye katma deger ve
yatirim geri déniistiniin saglanmasi gorevleri olmustur.

Sektorel bir yaklagimda kullanilan tesvik tlrleri, egitim
pazarinda ve daha genis ekonomide piyasa mekanizmala-
rinin 6nemine de bagh olabilir. Birlesik Krallik ve ABD’de
sektore dayali yaklagimlarin gelistirilmesini desteklemek
icin piyasa mekanizmalar kullaniimistir. Hikimetler,
sektor beceri konseyleri ve ortaklik yaklagimi olusturmak
icin tohum tegvikleri saglayarak istihdam ve beceri gelisi-
mini desteklemek tzere miidahale etmistir. Bundan bek-
lenti, katilimin artmasiyla sonuglanan ve diger alanlarda
benzer ¢oziimler Ureten basarili bir sektorel yaklasimi
desteklemekti (Sparreboom ve Powell, 2009). Bu durum
ayrica Avustralya ve Yeni Zelanda gibi diger tlkelerdeki
deneyimleri de olusturmaktadir.

3.3. Bir enduistri giindeminin gelistirilmesi

Sektore katihm yoluyla sektorel kuruluslar, isletmeleri bir
araya getirmek ve sektoriin gelecegi icin ortak bir glindem
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olusturmak igin bir arag saglayabilir. ikincisi, sektérel yak-
lagimlarin basarisi i¢in ¢ok énemlidir. Organizasyonun se-
viyesi llkeler ve sektorler arasinda degismektedir. is fe-
derasyonlari ve sosyal diyalog geleneginin giglii oldugu
birgok Ulkede, sosyal taraflar kendi sektorel kuruluglarini
olusturmaya baslamig veya bazi islevlerini Gstlenmigslerdir.
Almanya buna bir 6rnektir; digerleri asagida tartigiimakta-
dir. Endustrinin iyi organize edilmedigi ve geleneksel en-
dustri kuruluglarinin mevcut olmadigi veya islevsel olma-
digi gelismekte olan tlkelerde, sektorel kuruluglarin bu
kapasitesi ©zellikle 6nemlidir. Bu durumlarda sektorel
kurumlar sektordeki isletmeler igin liderlik saglayabilir ve
daha genis bir isbirligi igin hiz yaratabilir.

Kanada’da, sendikalar, is gruplar ve derneklerin tarihi
(1800’lerin sonlarina kadar) daha geg¢mise dayansa da,
1980’lerden bu yana beceri gelistirme sektorel yaklagimi
kullaniimistir. ilk sektér konseyleri, sanayi dernekleri ve
sendikalarin kendileri tarafindan baglatilmistir. Ornegin
Kanada Celik Ticareti ve istihdam Kongresi, Kanada’nin
celik dreticisi sirketleri ve Birlesik Celik iscileri Sendika-
s’'nin ortak girisimi olarak 1985’te kurulmustur. Diger
sektérler, Madencilik Endistrisi insan Kaynaklari Konseyi
ve Kanada Otomotiv Tamir ve Hizmet Konseyi (Cardozo,
2010) dahil olmak lzere benzer kurumlar kurmustur. Bu
girisimlere dayanarak, su anki sektor konseyleri agi, Ka-
nada Hukumeti tarafindan 1993 yilinda Sektér Konseyi
Programinin bir pargasi olarak baslatilmistir.

Arjantin’de sendika ve insaat sektor, ticaret odasi UOCRA
Vakfi'ni kurdu. Bu kurum, egitim ve 6gretimi tesvik etmek
ve ingaat isgilerinin istihdamini desteklemek igin kapsamli
egitim hizmetleri sunmaktadir. UOCRA kendi egitim ku-
rumlari agini gelistirmistir.

TVET reformu projesi, ILO ve Avrupa Komisyonu tarafindan finanse edilmistir ve Banglades'te 6ncelikli sektérlerin belirlenmesine yardimer olmustur (detaylar igin bakiniz Ek 3).
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Kutucuk 4. UOCRA Vakfi, Arjantin

UOCRA Vakfi (insaat iscilerine egitim ve 6gretim saglayan bir kurulus) 1993 yilinda Arjantin Cumhuriyeti insaat isci-
leri Sendikasi (UOCRA) ve Arjantin insaat Odasi (CAC) tarafindan kurulmustur. Vakif, insan kaynaklarinin gelisimini
sistemli bir sekilde tesvik etmek icin sektordeki paydaslari bir araya getirmektedir. UOCRA ve CAC’nin yani sira, kilit
paydaslar istatistikler ve Kayitlar Enstitiisii, Yetkinlikler Sertifikasyonu ve Mesleki Egitim icin Sektdr Konseyi ve hii-
ktimeti de igerir.

Vakif, Egitim-is Kurumlari Agini kurmustur. Bu ag, kamu egitim sisteminde ve iki ortadgretim kurumunda 30 mesleki
egitim merkezini icermektedir. Mesleki egitim ile ortaokul ve ilkokul sistemi arasinda bir koordinatér olarak gorev
yapar. Ayni zamanda ilk ve orta dereceli egitimlerin tamamlanmasi Gzerine odaklanmaktadir (ILO / Cinterfor, 2012).
Egitim programlari, karsilikli onaylanmis meslek profillerine ve yeterlik standartlarina ve yeterlilik belgelendirmesi-
ne dayanmaktadir.

Vakif, insaat iscileri i¢cin 2004 yilinda sektorde guvenli, vasifli istihdam igin egitim saglamak Uzere bir ulusal beceri
egitimi programi baglatmistir. Program, yerinde saglik ve giivenlik egitimini kapsamakta ve egitim merkezleri agini
guclendirmeyi amaglamaktadir. Ayrica ingaat sektoriinde arastirma, egitim ve guvenlik igin bir fon olusturmustur.
Gorev alani risk 6nleme ve is sagligi ve guvenligi alaninda egitim vermektir (Daha glincel bir tartisma igin bkz. Gal-
lart, 2008 ve Anderson, 1997). Vakif talep tizerine 6zel egitim kurslari saglar ve egitim kurumlari, isletmeler ve isgi-

ler igin egitim yardimi saglar.

3.4. Egitim saglama finansmani

Bir egitim piyasasinda bireyler, isverenler ve hukiimetler
egitim hizmetlerini (dogrudan veya dolayh) satin alirken,
egitim saglayicilar taleplerini karsilamak igin gesitli egitim
Urdnleri sunmaktadirlar. Becerilerin son kullanicilari sir-
ketlerdir. Calisanlarinin, sirketin rekabet glicint ve karhli-
gini korumak igin dogru becerilere sahip olmasini saglama-
Iidirlar. isverenlerin kendi beceri kaynaklarinin gelisimini
finanse etmeleri gerektigi iddia edilebilir, ancak egitime
yeterince girememe endisesi vardir. Klasik ekonomik
argimanlar (Becker, 1964), isverenlerin yalnizca kendile-
rine dogrudan fayda saglayan egitim maliyetlerini karsila-
maya hazir olacaklarini ve herhangi bir genel beceri geli-
siminin birey ya da devlet tarafindan 6denmesi gerekece-
gini ileri siirmektedir®®. Piyasadaki basarisizliklar cogu
zaman, becerilere yapilan yatirim seviyelerinin optimal
olmasini saglamak igin hikiimet mudahalesinin gerektigi
durumlari gosterir. Bununla birlikte, yer degistirme ve 6lu
agirhk maliyetleri ile ilgili problemler, uygun

mudahalelerinin tasarlanmasinin basit olmaktan uzak
oldugu anlamina gelmektedir®.

Egitim masraflarinin genel bir degerlendirmesi ve bece-
rilerin 6nemi icin, ILO’nun insan kaynaklari gelistirme
Onerisi, 2004’0 (No. 195) inceleyiniz. (ILO,

2004).

Finansman, isletmelerin egitime daha fazla katiimasini
tesvik etmek icin kilit bir mekanizmadir. Sektérel kurulus-
lar, finansal tesviklerin saglanmasinin toplanmasi veya
izlenmesinde ¢esitli roller oynayabilir. Desteklenmis egi-
tim programlari yiritebilir veya belirli bir egitim igin
o6denek saglayabilirler. Birgok durumda, bu tir programla-
rin dogrudan yodnetimi, 6zellikle gelismekte olan llkelerde
sinirli idari kapasite nedeniyle sorunlu olabilir. Sektorel
egitim fonlar birgok llkede alternatif olarak kurulmustur.
Finansmani toplamak, tahsis etmek ve yonetmek igin hi-
kiimet veya sanayinin kendileri tarafindan kurulurlar.
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isverenler tarafindan egitime az yatirim yapilmasinin bir potansiyel nedeni, egitim alan galisanlarin daha iyi isler igin isten ayrilabilmesidir. Bu durum, yalnizca egitimi
saglayan kurum igin gegerli ok 6zel bir egitimden baska bir alanda gegerli olan klasik “kagma” ikilemidir

34

Olu agirlik maliyetleri, Devletin yapilmasi gereken seyler igin fon saglamasiyla ortaya cikar. Yer degistirme maliyetleri, Devlet miidahalesinin olumlu yénlerinin, gercek-

lesecek diger faaliyetler tizerindeki olumsuz yénlerle dengelendigi durumlar ile ilgilidir.
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Hikimetlerin g¢ogu, isglici gelisimini desteklemek igin
ulusal egitim fonlari kurmustur. Gana’daki Beceri Gelis-
tirme Fonu, Hindistan’daki Ulusal Beceri Gelistirme Fonu,
Avustralya’daki Ulusal is Giicii Gelistirme Fonu, Singa-
pur'daki Hayat Boyu Ogrenme Vakfi Fonu ve Botsva-
na’daki Mesleki ve Yiksek Egitim Fonu bunlara 6rnek
olarak verilebilir. Diger ulkelerin esdeger kurumlari
vardir. Sektorel kuruluslarin bu kaynaklardan fon tahsis
edilmesi ve fon yonetimiyle ilgili belirli sorumluluklar
vardir (Hindistan’da durum bdyle olmasa da).

Pek g¢ok ulkede, yasal dizenleme, isverenlerin bir vergi
o6demesini gerektirmekte, bu da gesitli egitim faaliyetle-
rini finanse etmek Uzere yeniden dagitilmaktadir. Bu
harglar normalde ulusal veya sektorel egitim fonlarina
katkida bulunur. 1970’lerde, Hong Kong hikimeti,
endustrilerin kendi egitim derneklerini olusturmalarina
ve isverenlere yasal bir vergi uygulamasina olanak sagla-
yan vyasalar cikardi. insaat egitim ve tekstil gibi kilit
ekonomik sektorlerde sanayi kuruluslari dernekleri
olusturuldu. Sektor egitim dernekleri ve fon egitim
programlarini kurmak igin vergi toplanan fonlar kullanil-
di. Bu derneklerin kilit rolli, endistri tarafindan belirle-
nen stratejilerin egitim yonlerini sunmaktir. Temel olarak
endustrilerindeki isveren derneklerinin “beceri dallar”
(Sung ve dig., 2010) olarak géralirler.

Ayni donemde Birlegik Krallik ters yonde hareket etmek-
teydi. 1960’ yillarda kurulan endustri egitim kurullarinin
birgogu, isverenlerin devlet midahalesini azaltma baskisi
nedeniyle kaldirildi. Bu, binyilin sonuna kadar beceri
gelisiminde sektorel katihm eksikligine ve sonug olarak
SBKlarin yeni bir grup olusturulmasina yol agmistir.
Bunlar, eski endustri egitim kurullari ile ayni hedefleri
yerine getirmekle birlikte, genellikle sektorde egitim
finansmani igin harg toplayacak gtice sahip deéildirler“.
Egitim icin kimin 6deme yapmasi gerektigi sorusu (isve-
ren, kisi veya Devlet) Birlesik Krallikta hala gindemdedir.

Ucret tutari genellikle isverenin iicret faturasinin yiizdesi

- Erasmus+

olarak belirlenir. Brezilya ve Guney Afrika gibi bazi tlke-
lerde, tim sektorlere esit sekilde uygulanir. Digerlerinde,
vergi sadece secilen sektérlerde uygulanir. Ornegin, Hong
Kong’da, egitim vergileri sadece tekstil ve insaat gibi
sektorlere uygulanmistir. Avustralya’da, ulusal veya eyalet
dizeyinde tekdiize bir egitim vergisi uygulanmamaktadir,
ancak belirli sektorlerde egitim harglari bulunmaktadir.
Bina ve ingaat sektor, devletler genelinde farkl oranlarda
ayarlanmis bir egitim vergisi uygulamaktadir.

Egitim icin fon toplamaya ek olarak, harglar da belirli
davranissal degisimleri tetiklemek igin kullanilabilir. Sin-
gapur’da hukimet, dustk Ucretli (ve dustk vasifl) emegi
iceren islere, isverenler icin katma degeri yuksek endust-
rilere ve Uriin pazarlarina yonelme konusunda bir tesvik
olarak vergi uygular. Verginin gelirleri, farkl sektorlerdeki
yash iscilerin egitimini veya yetismesini saglayan beceri
gelistirme fonu iginde toplanir. Fonu tamamlamak igin,
Singapur hikiimeti benzersiz ve bagis tabanli bir fonlama
mekanizmasi tanitmistir. Bu, is gliciinin % 80’inden fazla-
sinin ikinci ya da tglincu egitime sahip oldugu Singapur’da
iyi bir fikir olsa da, isgliciinun blytk bir kisminin sadece
ilkogretim ya da daha az egitime sahip oldugu gelismekte
olan ulkelerde potansiyel olarak tehlikeli olabilir.

Diger durumlarda, vergi yasalari ulusal mevzuata tabi
degildir, ancak isverenlerin, normalde is odalari ve der-
nekler tarafindan baslatilan sektorel egitim fonlarina
egitim icin katki saglamalari gerekmektedir. Ornegin,
Danimarka’da, yeni egitim programlarinin gelistiriimesi ve
test edilmesi igin finansman saglamak icin sosyal taraflar
arasinda gonilli anlasmalar yoluyla sektorel egitim fonu
kurulmustur. Ayrica, isglicli piyasasi konulari Uzerine
arastirmalar da dahil olmak lizere arastirma faaliyetlerini
finanse etmek igin kullanilirlar. ‘Danimarka’nin, birkag
tanesi sektorel egitim fonlari hakkinda bir madde igeren, 1
000’den fazla toplu is s6zlesmesi vardir (Ecorys, 20103, s.
48).

> Bu kuralin istisnalari, bu tir bazi yetkileri koruyan insaat ve mihendislik sektorlerini temsil eden SBKlardir
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Fransa’da, meslek dizeyindeki “onayli ortak toplama
kuruluglari” (OPCA), isverenlerin mali katkilarini topla-
maktan sorumludur®®. OPCA'lar, sektorel diizeyde yasal
egitim vergisini toplamak igin sosyal taraflarca kurulan ve
yonetilen yatirm fonlaridir. OPCA’lar vergiyi toplar ve
egitim fonunun odaklanacagl oncelikleri belirler. Egitim
onceliklerini belirlemek igin gelecekteki beceri ihtiyaglarini
ongoruyorlar. Son olarak, OPCA’lar fonlari

Kutucuk 5.

belirlenen 6nceliklere gére dagitir.

Tesvik igin fonlamanin nasil kullanilabilecegine iligkin diger
iyi 6rnekler; 2011’de Torino’da diizenlenen istihdam bece-
rileri Gizerine bilgi paylasimi galistayr (ILO, 2011d; 6zellikle
de Oturum 2a’da Kosta Rika ve Hollanda’daki 6rnekler ve
Oturum 2b’deki Banglades 6rnegi) G20 egitim stratejisinde
bulunabilir.

Yagsam boyu 6grenme vakfi fonu, Singapur

daha yuksek bir ylk getirmekteydi.

mektedir.

Singapur’daki strekli egitim ve 6gretim (CET) sistemi, iki ana finansman kaynagi tarafindan desteklenmektedir. Beceri
Gelistirme Fonu 1979’dan beri mevcuttur ve tim calisanlar igin 6denen yasal bir katki olan, beceri gelistirme vergisi ile
finanse edilmektedir. Bu harg yapisi orijinalinde, g¢alisanlarin becerilerini gelistirmeyi tesvik etmek i¢in daha az vasifli isgilere

Singapur Hukiimeti, 2001 yilinda, yasam boyu 6grenme fonu olan CET igin benzersiz bir finansman mekanizmasi kurmustur.
Bu mekanizma beceri ve uzmanlik gelistirmek; bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmak ve beceri ve uzmanligin kazanil-
masl igin daha fazla fon saglamak amaciyla Yasam boyu Ogrenme Yardimi Yasasi 2001 kapsaminda uygulamaya konulmustur.
Fonun baslangi¢ sermayesi 500 milyon SGD olmakla birlikte hikiimet zaman zaman buna ek 6demeler yapmaktadir. Bagislar
kademeli olarak bir kenara birakilmakta, egitim igin fon saglamak tizere bu bagislardan elde edilen faiz kullaniimaktadir. Bu
fonun 6nemli bir 6zelligi, finansman i¢in mevcut miktarin dogrudan sanayinin veya ekonominin performansiyla baglantili
olmamasi ve dolayisiyla daha istikrarli bir finansman kaynagi olmasidir. Bu fonu Singapur isgiicii Gelistirme Ajansi ydnet-

Beceri gelistirme fonu 80-90 milyon SGD civarinda bir yillik biitgeye sahiptir. Yasam boyu 6grenme bagis fonu, daha blytk
bir finansman akigidir: maddi desteklerinin 5 milyar SGD oldugu tahmin edilmektedir. isverenler, kurs iicretlerinin yaklagik %
90’in1 geri talep edebilir ve devamsizlik masraflarini bu finansman kaynaklarindan karsilayabilir.

Kutucuk 6. Hollanda’da sektorel egitim fonlari

Hollanda, yaklasik 100 adet iki tarafli sektorel fonu egitim ve gelisim igin isletmektedir. Katkilar, bir sirketin tcret faturasinin ytizdesi
(normalde % 0,5 ile % 1 arasinda) olarak belirlenir. Sektordeki sosyal taraflar arasindaki toplu sézlesmeye gore karar verilir. Belirli
bir fonun buyikligu, sektoriin buytklugl, arastirma ve gelistirme ihtiyaglari ve egitim sirketlerine yonelik tazminat haklarindaki
farkliliklar gibi bir takim faktorleri yansitmaktadir. Bu, verginin buytkliginin sektorin o6zel ihtiyaglari tarafindan belirlendigi ve
sosyal taraflarin ortak goriisii ve ortak sorumluluk gerektirdigi anlamina gelir. Zorunlu, tekdlze ulusal egitim harcamasina karsi
normal olarak karsi gikilirken, isverenler sektorel dizeyde bir anlagsma yapilabildiginde egitime daha fazla yatirim yapmaktadirlar.
Bu fonlar, egitim katkisi saglamayan sirketler icin bile, sektorde egitim igin dayanigma fonlari olarak hizmet etmektedir.

Fonlar egitim maliyeti i¢in tazminat saglar ve ingaat sektori gibi bazi durumlarda isverenler galisanin verimli olmayan egitim giinleri
icin tazminat alabilirler. Finansman ayrica egilimleri ve yeni beceri ihtiyaglarini aragtirmak, bolgesel egitim merkezleri ve okul
tesislerini gelistirmek ve orta 6gretimde kariyer rehberligi saglamak igin de kullanilabilir. Fonlar dzellikle, egitim ve isgtici geligsimi
icin 6zel personele sahip olmayan ve egitim fonu destegine bagli olan KOBI'ler icin énemlidir.

Kaynak: Renique (2010).
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Bu, ilkeler arasinda karsilastirmalar yapmada 6nemli bir sorunu vurgulamaktadir. Meslege odaklanma, sektérel sinirlar ile kesismektedir.
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3.5. Sektdrel kuruluslarin finansmani (harglardan ve isveren katkilarindan), merkezi bltgeyi

Sektorel kuruluglarin kurulmasi ile ilgili kilit bir soru kendi  ve bagis ve proje finansmanini icerir. Ozellikle sonun-
finansmanlaridir. Ana finansman kaynaklari, yukarida cusu, gelismekte olan iilkeler igin 8nemlidir.
belirtilen ulusal ve sektorel egitim fonlarini

Kutucuk 7.Merkezi olarak finanse edilen kurulug drnekleri

Avustralya'daki ISC'ler, temel ve proje finansmani yoluyla Avustralya hiikiimeti tarafindan desteklenmektedir. Her bir ISC'ye
verilen fon miktari, kapsanan sektorlerin, isletmelerin, isgliciniin ve mesleklerin sayisi ve blytkligune gore degismektedir.

Benzer sekilde, Kanada'daki sektor konseyleri, federal hiikimet tarafindan gekirdek finansman (tekrarlanan harcamalar igin) ve
proje finansmani yoluyla finanse edilmektedir. Fonlar, konseyler arasindaki faaliyet diizeyine gére ve hikimet politikalarinin
konseylere gore belirlendigi sekilde degiskenlik gosterir.

Yeni Zelanda'da, endustri egitim kuruluslan Yeni Zelanda hiuktumeti tarafindan finanse edilmektedir, ancak buytk 6lgtide dogru-
dan devlet kontroliinden bagimsiz olarak faaliyet gostermektedirler. Yiiksekdgretim egitim butgesinin toplamda % 10°u dogrudan
endustri egitim kurumlari tarafindan yuritalir; bunlarin finansmani, egitim miktarini kismen yansitir.

Birlesik Krallik’ta, SSC'ler UKCES araciligiyla hikiimet tarafindan finanse edilmekte ve denetlenmektedir. Bu, benzer kuruluglarin
dogrudan ulusal hiikiimet departmanlari tarafindan diizenlenmesi veya finansmani diger birgok Ulkeyle gelismektedir. Bu neden-
le, Birlesik Krallik sistemi, bazilari tarafindan en siki bigimde diizenlenmis ve Devlet yonelimli olarak gorilmektedir.

Brezilya’da sektorel becerilerin gelistirilmesinin 6nemli bir 6zelligi, endistri (SENAI), ticaret (SENAC), ulasim (SENAT) ve kirsal
(SENAR) sektorlerde egitim hizmetleri sunan endustri 6nctltigindeki kurumlarin agidir. Bu kurumlar esas olarak zorunlu bir
bordro vergisi ile finanse edilmekle birlikte, endiistri kuruluglari tarafindan yonetilmekte ve mesleki egitim ile isglici piyasasi
ihtiyaglari arasinda gtgli bir bag kurulmaktadir.

Kapsamli bir sektorel sistemin gelistirilmesi maliyetli Sektorel kurumlarin egitim organizasyonlarini etkileyen
olabilir. Sektorel kuruluslarin olusturulmasinin yani politikalar ve oncelikler konusunda tavsiyelerde bulundu-
sira, yiiksek kalitede hizmet sunabilmek icin uygun &Y durum'érda bif ¢ikar catismasi ortaya cikabilir. Ayni
idari, yénetisim, danismanlik ve arastirma kapasitele- zama.nda egitim piyasasinda d.a buluvnuyorlarsa, bu a.IandaT
rinin olusturulmasi gerekmektedir. Finansman ihti- kendi planlarini destekleyen bir tavsiyede bulunma riskleri

vardir; bu, hizmeti sunma, degerlendirme veya sertifika-
landirma hizmetlerine uzanir. Bu nedenlerden dolayi,
bircok gelismekte olan tlke, ekonominin éncelikli sektor-
lerini tanimlamaya odaklanmakta ve sadece bu sektorler-
de kurumlar olusturmaktadir.

yaclari, Ustlendikleri islev ve faaliyetler tarafindan
belirlenir. Buyik bilet kalemlerinden biri egitim temini
olup, sektérel kurumlarin iPB ve arastirma kapasitesi
de butge kisitlamalari nedeniyle sinirhdir.
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Ortaya ¢ikan ve gelismekte olan ekonomilerde sektorel beceri yapilarinin kurulmasi

Botsvana’da, ekonomideki kilit ve stratejik sektérler icin insan Kaynaklari Gelistirme Konseyi (HRDC) biinyesinde sektérel
komiteler kurulmustur. Amaglari, paydaslarin beceri ihtiyaglarini tanimlamak ve bunlara yénelik eylemler gelistirmek igin
ortaklasa bir platform saglamaktir. Anahtar sektorler “striici” veya “kapasite saglayici” sektorler olarak tanimlanmigtir.
Mevcut stirtici sektorler arasinda madencilik ve kaynaklar, turizm, finansal ve ticari hizmetler, ulasim ve iletisim, Gretim
ve ticari tarim bulunmaktadir. ‘kapasite saglayic’’ sektorler saglik, egitim ve dgretim, BIT, arastirma ve yenilik ve bilim ve
teknolojiyi icerir (Egitim ve Beceri Gelistirme Bakanligi, Botsvana, 2009, s. 25).

Gana’da, Teknik ve Mesleki Egitim ve Ogretim Kurumu (COTVET), bir Endiistriyel Egitim Danisma Komitesi ve gesitli kilit
beceri alanlarini temsil eden bes alt komiteye sahiptir. Bu kurumlarin kurulmasi ve kapasite olusturulmasi, Diinya Banka-
sI’nin Gana becerileri ve teknoloji gelistirme projesi de dahil olmak Uzere proje finansmani ve bagis érgitleri tarafindan
desteklenmektedir.

Banglades’te, TVET reform projesi oncelikli sektorlerin belirlenmesine yardimci olmustur. Sektor gelistirme komiteleri
olarak bilinen benzer kurumlar, beceri gelistirme projesi kapsaminda kurulmustur. Asya Kalkinma Bankasi ve Beceri
Gelistirme Konseyi tarafindan finanse edilen bu komiteler, insaat, aydinlatma mihendisligi ve hazir giyim sektorlerinde
ve kayit disi ekonomide aktiftir. Sektoriin ¢alisma komiteleri igin referans sartlari, ISC’lerle aynidir. Tam olarak faaliyete
gectikten sonra yasal olarak kurulmus ISC’ler haline gelmeleri beklenir ve uygun sektorel temsilin saglanmasi igin tyelik-
ler gézden gegirilir.

Hindistan’da, Ulusal Beceri Gelistirme Sirketi (NSDC) yonetim kurulu, tespit edilen yliksek biuylime sektérlerini kapsayan
18 SBk’nin kurulmasini onaylamistir. Su anda alti SBK 6nerisi goz 6niinde bulundurulmaktadir ve buna sekiz tane daha
eklenecektir (Chenoy, 2012). SBKlar 6zerk organlar olarak galigirlar. Endustri, calisanlar ve akademisyenler de dahil olmak
tzere paydaslari bir araya getiren ulusal ortaklik érgitleridir. Finansman baslangigta hikiimet tarafindan saglanir, ancak
SBKlarin zamanla kendi kendini finanse eden, kar amaci giitmeyen kuruluslar olmasi beklenir. Bu, uzun vadeli strdirile-
bilirliklerinin, biiylk 6lgtide diger islevlerinden para kazanma kapasitelerine bagh oldugu anlamina gelir.

Hindistan’daki SBKlare yonelik is modelinin bazi SBKlarin gelismekte olan endistri aglarinin temel gorevlerini yerine
getirme ve politika tavsiyeleri olusturma konusunda gelir artirici gabalara daha fazla odaklanmalarini gerektirdiginden
endise duyulmustur (daha fazla bilgi igin bkz. Comyn ve Verick, 2012).

3.6. Sosyal diyalog platformlari

platformlari saglarlar. Miizakereler, forumlar ve konfe-
ranslar duzenleyerek, sosyal diyalogun ilerletiimesine

3.6.1. Sektorel beceri kuruluglarinin yonetisimi

Sektorel kurumlarin 6nemli bir 6zelligi, sektor paydasla-
riigin platformlar olarak faaliyet géstermeleridir. Sosyal
ortaklari bir araya getirerek, sektorel kurumlar genis bir
bilgi yelpazesini kapsayacak ve paydaslarin taahhidini
saglamaya yonelik sorunlari tanimlamaya ve karsilkl
olarak kararlastirilan ¢oziimler gelistirmeye yardimci
olabilir. Sektorel kuruluslar, sosyal ortaklarin yonetim
kurullarinda temsil edilmesini saglayarak Sosyal diyalog
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yardimci olurlar.

Sektorel kuruluslar, beceri ihtiyaglarini agikga ifade etme-
lerini saglamak Uzere isverenleri ve hiikimet temsilcilerini
de igerir; bunlarin birgogu, gonilli veya zorunlu dizenle-
meler yoluyla kendi kurullarinda, galisma komitelerinde
veya alt komisyon komitelerinde ¢alismaktadir. isverenler
ve galisanlar siklikla is dernekleri ve federasyonlar, meslek
orgutleri ve sendikalar aracihgiyla yonetim kurullarinda
temsil edilmektedir.



Gogu Sektorel kurulug kendi tlkelerindeki ulusal muta-
bakat geleneklerine bagli olarak iki tarafli veya tg tarafli
yapilara sahiptir: Avustralya’da sendika katilimi gondal-
ludir, Kanada’'da ise sektor sendikasina orantili olarak
zorunludur. Hollanda’da, sosyal taraflar arasindaki fikir
birligi geleneksel olarak 6nemlidir, sendikalar sektorel
kuruluslarda esit oranda temsil edilirler. Birlesik Krallik-
ta, SBKlar buyuk olglide isveren tarafindan yonetilmek-
tedir. Hikumetler ve diizenleyicilerin katihmi, sektorel
kurumlar ve iilkeler arasinda da degismektedir. Orne-
gin, hikiimet katilimi Hollanda ve Avustralya’da zorun-
ludur ve Kanada’da gonulludur.

Sektorel yaklagimlar, Hollanda’daki sektorel yaklagimin
17 ulusal bilgi merkezini igerdigi gibi, kendi kurullarinda
baska ortaklari da igerebilir.

Bunlar, ingaat, saglik, muihendislik meslekleri, idari
meslekler, lojistik, ulagstirma ve tarim gibi ekonominin
ana sektorlerini kapsamaktadir. Merkezler, hikimet
tarafindan finanse edilir ve yonetim kurullarinda egitim
saglayicilar, isverenler ve sendikalar esit sekilde temsil
edilir. Her merkezin nitelikleri konusunda bir danisma
komitesi vardir; Uyelerinin yarisi egitim saglayicilar ve
diger yarisini da sosyal ortaklari temsil etmektedir. Bu
komiteler, sektor igin gereken yeterlilik yapilari ve ye-
terlilik profilleri hakkinda Egitim Bakanligi’na tavsiye-
lerde bulunur. Bu duzenlemeler yoluyla bilgi merkezleri
isglicli piyasasi ve egitim arasindaki diyalog icin temel
platform saglanir.

Botsvana’da, sektoriin 6nemli stratejik alanlarinda sek-
torel komiteler kurulmustur. Paydaslarin beceri ihtiyag-
larini belirleme ve bunlari ele almak igin eylemler gelis-
tirme konusunda isbirligi yapmalar igin bir platform
olusturulur. Komite uyeleri, isverenler, c¢alisanlar ve
sendikalari, hiikiimet, egitim ve 0gretim organizasyon-
lari, uzmanlar ve toplum o6rgitleri temsil edilir. HRDC,
yuksek 6gretimde iki uluslararasi uzman ve insan kay-
naklari planlamasi (insan Kaynaklari Gelistirme Danisma
Konseyi, Botsvana, 2010) dahil olmak lizere 15 ila 20
lyeden olusan bir uzman kurul tarafindan yonetilmek-
tedir.
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3.6.2. Sosyal diyalogun desteklenmesi

Yonetim organlari ve alt komitelerinde paydas temsilinin
saglanmasinin yani sira sektorel kurumlar paydaglari bir
araya getirerek forumlar ve istisareler gibi faaliyetler
gerceklestirir. Beceri eglestirme islevlerinin bir pargasi
olarak, egitim ciktilari ve isglici piyasasi ihtiyaglari arasin-
da daha iyi bir eslesme saglamak icin genellikle is ve egitim
saglayicilarini bir araya getirirler.

Mesleki 6ngorilerle alaninda faal olan gozlemevleri agi,
Fransiz sektorel yaklagiminin kilit unsurlarindan biridir.
Gozlemevleri, paydaslari bir “ortak taniya” ulasmak ama-
ciyla bir araya getiren kurumlar izlemektedir (Guégnard,
2007). Bunlar, meslek ve vyeterlilik gozlem evleri
(OPMQ’lar) veya bolgesel istihdam ve egitim gozlemevleri
(OREF’ler) gibi bolgesel dluzeyde 6ngoéruldugu gibi, sektor-
ler capinda ulusal diizeyde organize edilebilir.

Hong Kong’da, 21 mesleki egitim kurulu, ekonominin tim
sektorlerini kapsayan Mesleki Egitim Konseyi altinda
faaliyet gostermektedir. Bu kurullar Ggli yonetisim yapila-
rina sahiptir. Referans ifadeleri, sektordeki mesleki egitim
ve Ogretimin gelistiriimesi ve tanitimi konusunda ilgili
kurumlarla baglanti kurmalarini gerektirir. Bu organlar
arasinda isverenler, isveren dernekleri, sendikalar, mesleki
kurumlar, egitim ve 6gretim kurumlari ve devlet daireleri
bulunur.

Brezilya’da SENAI Ulusal Bolimi’niin 6ngorii modelleme
ve senaryo planlama siireci bir yonetici grup tarafindan
yonetilmektedir. Grup, Uretilen bilginin hem dreticileri
hem de kullanicilari olan teknik uzmanlardan, akademis-
yenlerden ve is temsilcilerinden olusmaktadir. Yuritme
grubu, grubun mesleki egitim ve sektor igin teknik ve
teknolojik hizmetlerin sunulmasi konularinda tavsiyelerde
bulundugu, calistay benzeri bir etkinlik olan Antenas
Temdticas’da sonuglari tartisir ve analiz eder.
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3.7. Sektor kapsami

Bir ulkedeki sektorel kuruluslar, tlkenin belirli sosyal ve
ekonomik kosullarini yansitan farkli ekonomik alan
gruplarini kapsar. Sektoriin tanimi Bélim 4.3’te ayrintili
olarak ele alinmigtir. Sektorel kuruluglar genellikle asagi-
daki alanlarda diizenlenir:

(a)

(b)

(c)

Avustralya’da (ana sanayi gruplar) ve Yeni Zelan-
da’da (daha dar gruplamalar) oldugu gibi, reel eko-
nominin daha dar veya daha genis endustri gruplari
vardir, bunlar genellikle, standart kati endstriyel si-
niflandirma (SIC) sinirlarini benimsemezler (Birlesik
Krallik SBKlarinin ve Hindistan SBKlarinin ilk versi-
yonlarinda oldugu gibi) ¢linki resmi verilerin genel-
likle ekonomik aktiviteyi siniflandiran bu sistemleri
izlemesi sorunlara neden olabilir; meslek ve ticaret
gruplari ve pek ¢ok meslek endistriye 6zgu degildir
ancak, Fransa’daki OPMQ’lar ve Danimarka’daki ti-
caret komiteleri gibi sektérler arasi aktarilabilir®’;

Her ikisinin bir karigimi olabilir, mesela bir sektérdeki
butlin galisanlari, yani bittin meslekleri kapsayan
Glney Afrika Sektorel kuruluslar (SETA) 6rneginde
oldugu gibi; bu, bazi sektorel kuruluglarin sektoérler
arasi oldugunun etkili bir 6rnegidir;

Sektorel yaklagim tim sektorlerde kapsamli olabilir
veya sadece segilmis sektorlere odaklanabilir.

Danimarka’da yaklagik 120 ticaret komitesi bulunmakta-
dir (Egitim Bakanlgi, Danimarka, 2008).
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Bu, kesinlikle, Sektérel kuruluslar olup olmadiklarina dair sorular dogurmaktadir.

Avustralya’da ekonominin tiim sektérlerini kapsayan sade-
ce 11 ISC bulunmaktadir. Ayrica Birlesik Krallik SBKlarin
sayisini azaltmaya galismaktadir: su anda sayilar sadece
19'dur ve ayak izleri SIC sinirlarini daha yakindan takip
etmektedir. Yeni Zelanda’da 38 endustri egitim kurumu
vardir ve hikiimet, gereken kurulus sayisini tam olarak
tanimlamamasina karar vermis, ancak endustrinin ihtiyag
duydugu sayi ve yapiyi yaratmasina izin vermistir®®.

Sektorel kuruluglarin sayisi zaman iginde degisebilir; gtinki
gruplagmalari ekonomik, politik ve sosyal baglamdaki
degisikliklere uyum saglamak icin esnek olmalidir. Ayrica
yeni sektorlerin ortaya ¢ikmasina da izin vermeleri gereki-
yor. Yapilarini degistirebilmeleri ve reel ekonomideki farkl
beceri ihtiyaglarini temsil etmeye devam edebilmeleri igin
yeniden gruplasabilmeleri gerekir. Ornegin, Birlesik Kral-
lik’ta sektorel kuruluslarin sayisi dramatik olarak rasyonel
hale getirilmis ve mevcut 19 SSC'nin 70’in Uzerinde ulusal
egitim kurulusunun yerini almasi saglanmistir. Kore Cum-
huriyeti’'nde, 2008 yilinda baglatilan hukiimetin yesil bi-
yume girisimi karsisinda yesil finans, yenilenebilir enerji ve
otomotiv sektorlerinde insan kaynaklari gelisimi icin yeni
sektor konseyleri kurulmustur.

Hukiimetler oncelikli alanlarda kaynaklari yogunlastirmak
icin sektorel yaklagimin uygulanmasinda segici olabilirler
(Kutucuk 9). Banglades oOrnegi, gelismekte olan (lkeler
baglaminda oncelikli sektorlerin nasil tanimlanabilecegini
gostermektedir.

B Gunliik kullanimda, “sekt6r” ve “endstri” kelimeleri siklikla birbirinin yerine kullanilir. ‘Sektér’ bazen daha genis gapli kategorileri veya daha ayrintil endistri kategorilerini ifade etmek igin
kullanilir, ancak yerlesik ve tizerinde uzlagilmis bir tanim yoktur
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Kutucuk 9.Banglades’te oncelikli sektorlerin belirlenmesi

Banglades’teki TVET reform projesi becerilere odaklanmis ve ILO ve Avrupa Komisyonu tarafindan finanse
edilmistir. iki asamali bir metodoloji kullanilan projenin ilk asamasinda Banglades'te éncelikli alt sektérler ve
beceri alanlari, belirlenmistir (daha fazla bilgi icin Ek 3’e bakin) (Rahman ve dig., 2012). ilk olarak, alt sektérlerin
performansi; alt sektoriin toplam katma deger payi; toplam imalat istihdamindaki pay; isgtici verimliligindeki
artiglar, ihracat artisi, varliklarin degerinin artmasi, beceri yogunlugu ve kadinlar igin istihdam potansiyeli gibi
cesitli kriterler kullanilarak analiz edilmistir. Bu kriterler temelinde bir dizi alt sektor segilmistir. Verimlilikteki
biyiime, toplam faktér verimliliginin hesaplanmasiyla da analiz edilmistir. Analiz, Banglades istatistik Biiro-
su’ndan (imalat sanayi sayimi igin), ihracat Tesvik Biirosu, Yatirim Kurulu ve is odalarindan gelen bilgileri iceren
bir dizi ikincil veriyi kullanmistir. Bu siirecte segilen alt sektorler igin, gelecekteki beceri ihtiyaglari baslangigta
kiguk olgekli bir isletme arastirmasi kullanilarak tespit edilmis ve daha sonra sektor stratejik planlari kullanila-
rak gelistirilmistir.

Bu sektorlerde beceri gelisimini desteklemek igin; beceri talebini tanimlamak; arz ile eslestirme talebi; TVET
kurumlarinin endustrinin istedigi dersleri sunmasini saglamak; endistrinin TVET e girdi saglayabilecegi meka-
nizmalar kurmak; endistri ve TVET kurumlari arasindaki baglantilarin giiglendirilmesi gibi bir dizi 6nlem o6neril-
mistir. Sanayi katihmini desteklemek icin proje, bu sektorlerdeki bes endustri becerileri konseyinin kurulmasina
ve isletilmesine yardimci olmustur.

Sektorel yaklasim, genellikle kesisen konseyler olarak 3.8.
adlandirilan ulusal veya federal ¢ati kurumlari da igere-
bilir. Bircok biiyiik AB Uye Devletinde, Sektorel kuru-
luslar ve bir gati kurulus olarak ulusal diizeyde faaliyet
gostermektedir: ortak sektorler arasi konular, bu yapi
icerisinde tartisilmakta ve kararlastiriimaktadir. Birgok
kiiciik Uye Devlette, sadece bir kesisen enstitii ulusal
duzeyde faaliyet gostermektedir. Belirli sektorlere bir
dizi sektorel galisma grubu atanmustir (Ecorys, 2010b, s.
24). Ayni yaklasim Gana ve Botsvana gibi gelismekte
olan ulkelerde de uygulanmaktadir.

Daha genis ekonomik kalkinma hedefleri

Beceri gelisimi daha genis ekonomik kalkinma glindeminin
ayrilmaz bir pargasi oldugundan, sektérel yaklagimlar
¢esitli uzun vadeli hedeflere ulasmak igin de kullanilabilir.
Hikumetler genellikle, Uretkenligi ve yuksek vasifli ve
yasam boyu 6grenme dahil olmak Uzere katma degeri
yuksek Uretimleri desteklemek igin becerilere yonelik
egitimleri tesvik etmek igin sektorel kurumlar kullanirlar.
Oncelikli ve gelismekte olan sektérleri desteklemek icin
sektorel kurumlar da olugturulabilir. EndUstrinin gelistiril-
mesi igin gereken beceri ve yeterlikleri belirleyebilir ve bu
alanlarda egitim dizenleyebilir ve destekleyebilirler.
Hikiumetler, hedeflerine ulasildigindan emin olmak igin
fonlamayi bir kaldirag olarak kullanabilirler.

Kanada’da, Sektdr Konseyleri ittifaki (TASC) ulusal sektér
konseyleri ve benzer kuruluglar igin koordinasyon orga-
nidir. TASC, en iyi uygulamalari paylasmak; sektor kon-
seyleri arasindaki isbirligini desteklemek ve ortak dnce-
liklerin belirlenmesi; gelismekte olan konseylere danis-
manlhk yapmak; ve sektor konseyleri igin ortak bir giin-
demi desteklemek lizere arastirma yapmak yoluyla lider-

Kanada’daki sektor konseyleri baslangigta hikiimet tara-
findan agir sanayideki yapisal degisime yardimci olmak ve
isgliciinii yeniden isleyerek &zel bir rol tistlenmistir. Ug yil

lik sunarak ve sektor konseyi yaklasimini tesvik ederek
sektor konseylerinin galismalarini  desteklemektedir
(TASC, n.d.). Avustralya, Yeni Zelanda ve Birlesik Krallikta
benzer ag diizenlemeleri bulunmaktadir.

sonra hukiimet fonlarindan bagimsiz olmalari, kismen
isverenlerin gercek satin almalarini saglamalari ve konsey-
lerin hikiimetin bir uzantisi oldugu algisini azaltmalari
gerekmistir. Bununla birlikte, hiikimet sektor konseylerini
korumaya ve sektérdeki egitim ve beceri gelisimi tzerin-
deki kaldiraglari surdirmek igin onlara fon saglamaya
devam etmistir.
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Singapur'daki deneyim, sektorel beceri kurumlarinin
ekonomik kalkinmada oynayabilecegi roli de ortaya
koymaktadir. Hikimetin ekonomik kalkinma stratejisi,
ekonominin hangi sektorlerinin  buylimesini istedigini
acik¢a belirtmektedir ve Ekonomik Kalkinma Kurulu’nun
faaliyetleri ile yeni sanayi sektorlerinin ortaya gikisina
sponsor olmustur. Yeni blyiime alanlari, nanoteknoloji,
optik ve ses bilimlerini igermektedir, ¢linki bunlar ulusal
ekonomiye stratejik olarak faydalidir. Ekonominin bu
yukaridan asaglya yonetilmesi, ancak devletin bir dizi
ekonomik ve isglicii piyasasi meselesi Uzerinde Gnemli
o6lglide kontrol sahibi oldugu durumlarda miumkdinddr.

Daha kapsamli ekonomik kalkinma hedeflerine destek,
sektorel yaklagimlarin baglatilmasina yonelik finansman ve
idari ve koordinasyon kapasitelerinin sinirh oldugu gelis-
mekte olan Ulkelerde 6zellikle 6nemlidir. Bu gibi durum-
larda, hiikimetlerin ekonominin temel sektorlerini belir-
leme konusunda segici olmalari ve bu alanlarda isglicu
gelistirme ¢abalarini  yogunlastirmalari gerekmektedir.
Ornegin, bu yaklasim Banglades, Botsvana, Gana ve
Hindistan’da uygulanmaktadir. (Kutucuk 8).

3.9. Egitim sistemi ile paralellik saglama

Sektorel ihtiyaglara gore egitim sunulmasini arttirmak igin
sektorel kurumlar endistri ve egitim saglayicilarini bir
araya getirerek uygun egitim sonuglarini arastirirlar. Egitim
saglayicilari ve sektorel kurumlar arasindaki iliski, isbirlikgi
veya rekabetci olarak nitelendirilebilir. isbirligi, zaman
icinde egitim sistemi ile birlikte var olan ve birlikte evrim-
lesen sektorel kuruluslar durumunda daha olasidir (Sung
ve dig., 2006). Sektorel ve egitim kurumlari Hollanda’da
birbirlerini yansitirlar:
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Ozel egitim saglayicilari, belirli isveren ihtiyaglarina gére
egitim Urunleri gelistirmek igin her sektordeki bilgi merkez-
leriile birlikte ¢aligirlar.

Rekabet, sektorel kuruluslarin hikiimet tarafindan daha
yakin zamanda egitim sistemine sokuldugu durumlarda
ortaya gikabilir. Ornegin Avustralya’daki ISC’ler, egitim sag-
layicilarin pozisyonlarinin zaten belirlendigi bir sistemde
kurulmustur. ISC'ler egitim paketlerinin yaratiimasindan ve
surdirtlmesinden sorumlu iken (yeterlilik standartlan),
bunlar egitim saglayicilari igin zorunlu degildir. Egitim sagla-
yicilar ayrica ulusal veya devlet standartlarina gére akredite
edilmis kendi kurslarini sunabilmektedirler.

Endustri egitim danisma kuruluglari (ITAB’ler) ulusal duzey-
de mevcuttur ve belirli sektorlerde egitim konseyleri tara-
findan oOnceleri vardi. 1970’lerde Avustralya’daki egitim
sisteminin bir 6zelligi idi. Avustralya’daki egitim saglayicilar
ile ITAB’lar veya ISC’ler arasindaki artan gerilim, egitim sis-
temindeki kilit nokta olarak mufredata gore beceri stan-
dartlar ve “egitim paketleri” 6nceligi verildiginde ortaya
cikti.

Sektorel kurumlar egitim saglayabilir ve bu nedenle egitim
saglayicilari ile dogrudan rekabet edebilir. Bu, Sektérel ku-
ruluslarin da egitim politikasina iligkin tavsiyelerde bulun-
masi durumunda g¢ikar gatismasi potansiyelini ortaya koy-
maktadir. Egitim gogu sektorel kurum igin merkezi bir faali-
yet olmamasina ragmen, isgici piyasasi odakh egitimin
eksikligi gibi konulari ele almak igin bunu Ustlenebilir. Bu,
gelismekte olan beceri ihtiyaglar ve ince pazarlarin oldugu
durumlarda sikga goralir.
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Kutucuk 10. Egitimlerin saglanmasina sektorel yapilarin katilimi (Arjantin, Brezilya, Hong Kong, Hollanda,
Singapur ve Giiney Afrika)

Brezilya’daki SENAI ciraklik, kalifikasyon kurslari, teknik kurslar, lisans egitimi ve yiiksek lisans egitimi de dahil olmak
Uzere bir dizi teknik egitim ve mesleki egitim Grlini sunmaktadir.

Arjantin’deki UOCRA Vakfi (ingaat iscilerine egitim ve 6gretim hizmeti veren), kamu egitim sistemi ve iki orta dereceli
enstitiide 30 mesleki egitim merkezi iceren kendi egitim-6gretim kurumlarini olusturur. Mesleki egitim sistemi ile
ikincil ve ilkokul sistemi arasinda bir koordinator olarak gérev yapar. Ayni zamanda ilk ve orta dereceli 6gretimin
tamamlanmasi tizerine odaklanmaktadir (Kutucuk 4).

Hollanda’da, bilgi merkezlerinin de yasal olarak egitim sunumuna dogrudan girmelerine izin verilmektedir. Singa-
pur’da, sektore 6zel egitim, sektorler capinda organize edilen halk egitim saglayicilari olan CET merkezleri tarafindan
saglanmaktadir. Merkezler, is arayan, is arayan ve egitim alan kisilerle is arayanlar icin entegre bir ¢6ziim sunmakta-
dir. Egitim surecinin baslangicindan istihdama kadar bir dizi hizmetten sorumludurlar: ise alma, danismanlik, kariyer
rehberligi, egitim saglama, degerlendirme ve kurs sonrasi izleme. Endustrinin gtincelligini saglamak ve programlarin
ve sunulan hizmetlerin uygunlugundan emin olmak icin, bircok merkez kendi endustri danisma kurullarini kurmustur.
Perakende, turizm, konaklama, havacilik, giivenlik, finans, dijital animasyon, stire¢ miihendisligi, mutfak becerileri,
temel okuryazarlik, aritmetik ve hizmet becerileri dahil olmak tGzere ekonominin 23 sektoriini kapsayan 49 CET mer-
kezi kurulmustur. Bu yapida, sektorel kuruluslarin mi egitim sundugu ya da egitim kurumlarinin mi sektérel bir yakla-
sim benimsedigi tartismaya aciktir.

Hong Kong’da, becerilerin 6ngorilmesi, eslestirme ve egitim saglama islevleri, ayni zamanda en buiyuk egitim saglayi-
cisi olan Mesleki Egitim Konseyi (VTC) altinda biinyesinde entegre edilmistir (VTC hakkinda daha fazla bilgi icin bkz.
Kutucuk 11).

Dogrudan egitim saglanmasina ek olarak, sektorel kurumlar belirli konulari, gegici bir temelde ele almak icin 6zel
egitim kurslari da verebilir. Ornegin, Giiney Afrika’daki SETA’lar, dncelikli olarak, ilgili sektériin beceri ihtiyaclarini
karsilamak adina 6zel egitim saglayicilari ile s6zlesme yaparak bir dizi egitim programi sunmaktadir.

Diger ornekler, sektorel kurumlarin egitim girisimlerini ydnetmeye dogrudan dahil oldugu yerlerdir. Bu girisimlerde,
egitim saglayicilari belirli bir sektorde egitim vermek icin fon alirlar. Bunun bir 6rnegi, Avustralya’da mevcut ve gele-
cekteki sanayi taleplerini karsilamak igin becerilerin gelistiriimesini desteklemek amaciyla hedeflenen egitimi sagla-
yan verimlilik yerleri programidir. ISC’ler, 2007’den 2012’ye kadar bes yil boyunca 711.000’e kadar yeterlilik baglangi-
cina erigim saglayan programin yonetimine dogrudan dahil olmuglardir. Programin hedef kitlesi, isgliciine girmek
isteyenler kisilere ve becerilerini gelistirmek isteyen mevcut galisanlardir.

Arjantin’deki (UTHGRA) turizm sektoriindeki isci sendikasi, tilke ¢apinda 20’den fazla mesleki egitim kurumuyla yapi-
lan anlasmalarla kendi egitim programlarini kurmustur. Sektérdeki is birligi (FEGHRA), basta sirketlerdeki KOBI'ler ve
gida sektorleri olmak Uzere Uye sirketler igin is basinda egitim vermektedir. Sektorde egitim, karsilikl onaylanmig
yetkinlik standartlarina dayanmaktadir.
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3.10. isgiicii piyasasi bilgilerinin kullanimi

Becerilerin 6ngorilmesi ve eslestirmeyi mimkian kilmak
icin bircok sektdrel kurum iPB toplar, dretir ve kullanir.
Sektorel sistemlerde iPB’'nin temel islevleri sunlardir:
(Bewick, 2011):

(a) Hukumetlerin sektorel ve ulusal stratejiler gelistir-
mesine ve Ogrencileri sektérden haberdar etmele-
rine olanak saglamak igin mevcut ve yeni ortaya ¢I-
kan beceri ihtiyaglari ve is firsatlar hakkinda en-
dustri tavsiyelerinin sekillendirilmesi;

(b) istihdam kaynakli finansman yollarinin gelisimini
istihdam ve beceri sonuglarini 6lgerek desteklemek;

(c) lIsgiicii piyasasi talebini karsilamak icin dzel egitim
urtnleri gelistirmek.

Sektorel kuruluslar bir dizi yaklagimi uygular ve becerile-
rin éngériilmesi igin cesitli veri kaynaklarini kullanirlar®.
Birgogu, isveren anketlerini kullanir ve cesitli resmi ve
daha az resmi nitel yontemlerle mevcut ve kisa vadeli
beceriler ihtiyaglari hakkinda isverenlerden nitel bilgi
toplar. Bu baglamda sektérel kurumlarin belirgin bir gu-
cl, isverenlerle strekli dogrudan temas halinde olmalari
ve onlardan birincil bilgi toplayabilmeleridir. Becerilerin
ongorulmesi igin birgogu sektor diizeyinde uygulanabi-
len veya kullanilabilen nicel ve nitel yontemler, 2. ciltte
aciklanmistir.

Birgok sektorel kurulus kendi diizenli nitel verilerini ve
kamuya agik istatistiklerini bir araya getiren sektorel
calismalarla sektorlerinin derinlemesine analizini saglar.
Sektore, meslege ve kalifikasyona goére istihdam igin
uzun vadeli tahminler saglamak lizere sayisal yontemler
ve ekonometrik modellemeyi iceren daha gelismis ¢a-
lismalar da yapilmaktadir. Sektérel kurumlar sektér ca-
pinda bilgi toplamak igin iyi bir konuma sahip olmakla
birlikte, tim sektorel kurumlar kendi blinyesinde daha
Uist diizey modelleme ve analiz gorevlerini yerine getir-
me kaynaklarina sahip degildir.

3 Becerilerin Gngdriilmesi ile ilgili veri kaynaklarini incelemek igin bkz. Cilt 1.
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Bazi sektorel kurumlar, sektérdeki daha genis makroeko-
nomik baglam ve istihdamdaki gelecekteki egilimleri
modellemek igin harici arastirmalar kullanirlar. Bu, endist-
ri becerileri ihtiyaglarini degerlendirmek igin daha titiz bir
yaklagim saglar ve nitel endistri bilgilerinin dogrulanmasi-
na yardimci olur.

Sektérel kurumlarin iPB rollerini yerine getirmelerinin
basarisi igin kritik olan, diger kaynaklardan elde edilen veri,
iPB ve modelleme bilgilerini kullanma kapasiteleri ile kendi
gabalari yoluyla toplanan veri ve bilgileri yayma ve iletme
kapasitesidir.

Birgok Ulkede, hukiimetler sektorlerde isglici planlamasi
icin kullanilabilecek temel iPB ve tahminleri, merkezi
olarak sunmaktadir. Merkezi koordinasyon kuruluslari
asagidaki arastirma ve bilgi islevlerini Ustlenebilir (Sung ve
dig., 2010):

(a) Ulusal rekabet Gstlnliginin uluslararasi egilimlerini
ve alanlarini belirlemek ve buna goére ulusal politika
onceliklerini uyumlu hale getirmek;

(b) Nicel tahminlerin Uretilmesi de dahil olmak uzere
ulusal egilimler hakkinda sektér konseylerine bilgi
saglamak;

(c) Sektorler arasi arastirmanin  karsilastirilabilirligini
saglamak, ornegin, tutarh istihdam kategorilerinin ve
metodolojilerinin kullanimini tesvik etmek ve sektorler
arasinda ortak arastirma gikarlarini belirlemek.

Ayrica, sektorel kurumlar tarafindan olusturulan veya
toplanan iPB’nin daha genis ulusal ve sektdrel beceri
gelistirme stratejilerine beslenmesini saglamak igin sireg-
ler olusturmali ve koordinasyon ve kalite glivencesi sagla-
maldirlar.

Hong Kong’daki VTC, becerilerin 6ngorilmesi ve eslestiril-
mesine entegre olarak, merkezden yonlendirilen bir sek-
torel yaklasim 6rnegi sunmaktadir (Kutucuk 11). Birlesik
Krallik’taki SBKlar komisyonlarini aldiktan sonra oldukga
bagimsiz olsa da, UKCES Birlesik Krallik’ta benzer bir role
sahiptir.
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Kutucuk 11. Mesleki egitime gore becerilerin 6ngoriilmesi ve eslestirilmesi, Hong Kong

VTC, Hong Kong'daki en biiyiik TVET saglayici ve profesyonel beceri gelistirme grubudur. Konsey ¢alismalarinda
bes islevsel komite, 21 egitim kurulu ve bes genel kurul tarafindan desteklenmektedir.

Egitim ve Isgiici Biirosu, ekonominin gelisimi icin stratejik olan sektérlerde beceri talebi ve arzina yénelik
tahminler saglamak tizere VTC ile birlikte calismaktadir. Ekonomik Kalkinma ve Calisma Burosu tarafindan
belirlenen stratejik sektorler finansal hizmetler, ticaret ve lojistik, turizm, profesyonel hizmetler, yaratici en-
diistriler, bilgi teknolojisi ve bilgi hizmetleridir. Egitim ve insan Kaynaklari Biirosu, belli sektérlerde genis mes-
lek gruplarina yonelik talebi 6ngoren bir dizi nicel projeksiyon kullanarak, orta vadede genis beceri alanlarini
tanimlamak igin makroekonomik gergeveyi sunmaktadir. Tahmin, mesleklerin sayilari veya tirleri hakkinda
ozel detaylar saglamayi degil genel egilimleri isaret etmeyi amaglamaktadir. Mesleki egitim kurullari, her
sektordeki kisa vadeli beceri ihtiyaglari hakkinda 6zel ayrintilar saglar. Bu detaylar, degisim suriculeri hakkinda
daha fazla nitel bilgi saglamak icin yapilan anketler ve galismalardan elde edilmistir (Sparreboom ve Powell,
2009).

Egitim ve is Giicli Biirosu, kayitlar ve tamamlanma egilimleri hakkindaki verileri kullanarak, yetenekli mezunla-
rin potansiyel arzini ve sektorler arasi egitime erisim yoluyla arz ve talep arasindaki dengesizlikleri belirler.
Mesleki egitim kurullari ayni zamanda mezunlarinin sanayilerindeki muhtemel arzini tespit eder ve dengesiz-
likleri karsilamak igin oneriler gelistirir.

VTC en biytik beceri saglayicisi oldugundan, yeni egitim trinleri gelistirerek ya da tesvikler ve kariyer rehberli-
gi yoluyla 6grenci secimini etkileyerek becerilerin arzini etkiler ve tavsiyeler temelinde hareket edebilir.

Becerilerin ongoriilmesi yonelik baska bir yaklasim, gelecege sahiptir. Ortaklaga kararlagtirilan ¢éziimler potan-
6ngori ve senaryo planlamasi dahil olmak izere ileri- siyel riskleri ele almak icin gelistirilebilir. SENAI tarafindan
ye donilik calismalarin kullanilmasidir. Bu yaklasimlar, Brezilya’da yiriitiilen ileriye déniik calismalar bunun iyi bir
paydaslarin bilgilendirilmis ve yapilandiriimis tartis- &rnegidir. (Kutucuk 12).

malari tesvik etmeleri igin makul bir alternatif

Kutucuk 12. SENAI tarafindan yapilan ileriye yonelik ¢alismalar, Brezilya

SENAI Ulusal Bsliimii, 6ngérii modelleme ve senaryo planlamasi kullanarak bir gergeve gelistirmistir. ilk SENAI
0ngorl galismasi 2004 yilinda hazirlanmistir. SENAI modeli, sektérdeki teknolojik ve organizasyonel degisimi ve
gelecekteki egitim ve yeterlilik ihtiyaglari tizerindeki olasi etkilerini yakalar. Ongérii modeli, teknoloji 6ngoriisii
modadlleri, orgitsel 6ngori, gelismekte olan mesleklerin analizi, meslek egilimlerinin analizi ve mesleki egitim
mudahaleleri ile ulusal diizeyde sektorel beklentiler gelistirir.

Siireg, hem Ureticilerin hem de Uretilen bilginin kullanicilari olan teknik uzmanlari, akademisyenleri ve is tem-
silcilerini igeren bir yonetici grubu tarafindan yonetilmektedir. Cesitli modiillerin sonuglari Antenas Tematicas’a
iletilir. Bu, yirtitme grubunun sonuglari tartistigi ve analiz ettigi ¢alistay benzeri bir olaydir. Daha sonra mesleki
egitim ve s6z konusu sektor icin teknik ve teknolojik hizmetlerin saglanmasi ile ilgili olarak SENAI igin 6neriler
tretir. Oneriler de dahil olmak iizere &ngérii calismasinin sonuglari SENAI web sitesinde cesitli yayinlarda
yayinlanmaktadir. Ogrenciler, arastirmacilar ve endiistriye bilgi saglamanin yani sira, beceri gelistirme strateji-
lerini gelistirmekte SENAI'yi desteklemek icin mesleklerin stirekli olarak izlenmesiyle sonuglanmaktadir.
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Sektorel egitim kurumlari disindaki sektor kurumlar da
iPB olusturabilir ve kullanabilir. Ornegin, bazi egitim
fonlari mevcut ve yeni ortaya g¢ikan beceri ihtiyaglarini
tanimlar. Fransa’da, sektorel tahsilat ajanslari, OPCA’lar,
belirlenen 6ncelikli beceri ihtiyaglarina dayali olarak fon
dagitir. Fransiz sektorel yaklagiminin bir diger 6nemli
ozelligi, CEP olarak bilinen tahmin galismalari igin sozles-
melerin kullaniimasidir. CEP’ler, sirketleri ve meslek
gruplarini, orta vadeli beceri ihtiyaglarini tespit etmek igin
arastirma yapmak ve bunlarn karsilamak igin gerekli
tedbirleri almak Uzere tesvik etmek amaciyla devlet
finansmanini kullanmaktadir. Sézlesmeler ayrica istihdam
ve becerilerin gelistirilmesi icin eylem ve taahhut gerekti-
rir. CEP’ler, hikimet ile meslek ve sendika orgutleri
arasindaki bir anlasmaya dayanmaktadir. CEP’ler sektor-
ler veya bolgeler etrafinda organize edilebilir.

3.11. Bolgesel beceri kuruluglar

Sektorel yaklagimlar genellikle ulusal isglict gelistirme
sisteminin bir pargasi olarak uygulanmaktadir.

Bununla birlikte, ulusal sistem baska, tipik olarak bolgesel
yaklagimlari da kapsayabilir. Bu durumda sektorel yakla-
sim bolgesel yaklasimla bir arada bulunabilmekte ve
sektorel kurumlar bolgesel becerilerin yaninda faaliyet
gostermektedir. Sektorel yaklagim bolgesel diizeyde de
uygulanabilir. Bolgesel beceri kurumlarinin kurulmasina
yardimci olan gesitli faktorler: tilkenin blyuklugu; endust-
rinin 6rglitlenme seviyesi; sosyal diyalog gelenegi; bolge-
lerin glici ve hikimetteki katlardir. Sanayi dernekleri ve
sosyal diyalog icin glicli geleneklere sahip

tlkeden daha buyk alanlari kapsayabilir
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buytk Ulkelerde kurulma olasiliklari daha yiksektir.
Ayrica, hiikimetin merkezi veya federal diizey ve devlet
ya da bolgesel dlzey (ya da esdegerleri) dahil olmak
Uzere iki kademede faaliyet gosterdigi llkelerde daha
fazladir. Yerel becerilerin konularinin uygun bir sekilde
temsil edilmesini saglamak igin, devletler veya bolgeler
genellikle kendi beceri gruplari kiimelerini yaratirlar.
Arjantin, Avustralya, Brezilya, Kanada, Danimarka,
Fransa ve Birlesik Krallik gibi birgok tlke paralel sektorel
ve bélgesel yaklasimlar gelistirmistir®.

Avustralya’da 11 ISC, Commonwealth (ulusal) seviye-
sinde faaliyet gosterirken, ¢ogu Devlet kendi paralel
sektorel beceri kurumlarina sahiptir. Yeni Giiney Galler,
10 endistri egitim danisma kuruluna sahiptir; Giliney
Avustralya’nin 9 endiistri beceri birimi vardir; Queens-
land’in 14 endustri beceri birimi vardir ve Bati Avustral-
ya’da 10 egitim konseyi vardir.

Brezilya’da, Rio de Janeiro Eyaletindeki sektorel teknik
komitelerin cesaret verici sonuglari, ulke genelinde
genislemelerine yol agmistir. Bolgesel faaliyet, bolgesel
organlar agi olarak galisan ulusal sistemin gelismesine
yardimci olmustur (Kutucuk 13).

Yerel yonetimlerin sorunlarini temsil eden devlet dize-
yindeki kurumlar ile federal hikiumetin onceliklerini
yanitlayan federal kurumlar arasinda catisma ortaya
¢ikabilir. Bazi iki kademeli Ulkelerde, Devletler TVET
sistemi Uzerinden yonetir ve yetki sahibidir. Federal
diizeydeki sektorel kuruluslar etkin koordinasyondan
yoksun oldugundan etki seviyeleri sinirlidir ve iki diizey
arasinda koordine edilmemis kopyalamayi 6nlemek igin
iletisim esastir.



Kutucuk 13.
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Rio de Janeiro, Brezilya’da SENAI sektorel teknik komiteleri
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SENAI, bolgesel endistri federasyon egitim hizmetlerinin Brezilya agidir. Brezilya’nin endustriyel gelisimini
desteklemek igin 1942’de kurulan agin misyonu, mesleki egitim ve teknik egitimi tesvik etmek, endustriyel
teknolojilerde yeniligi tesvik etmek ve Brezilya endistrisinin rekabet glclini arttirmaktir. Bolgesel SENAI
bolimleri kendi arastirma faaliyetleri tizerinde 6zerklige sahiptir ve gegici olarak arastirma tzerinde isbirligi
yapmaktadirlar. Orgiitiin ag karakteri, basaril bélgesel faaliyetlerin diger bélgelere aktarilmasini tesvik eder.

Sektorel teknik komiteler, 2000 yilinda kurulmustur. Gorevleri, bu ihtiyaglari karsilayacak egitim icin egitim
ihtiyaglarini belirlemeye ve egitimler igin profil olusturmaya yardimci olmaktir. Bu komiteler Rio de Janeiro
Eyaletinde faaliyet gostermeye baslamis ancak olumlu sonuglar tlke geneline yayilmislardir. Komite tyeleri, is
uzmanlari, isveren dernekleri ve sendikalari temsilcileri, akademisyenler ve kamu kurumlarinin egitim ve is
glict mensuplaridir. Yetkinlik profilleri Gretmek igin kullanilan veri ve bilgiyi paylasirlar, bu da egitim programi

tasarimina girer. Sonug, piyasa trendleriyle uyumlu ve talebe gore diizenlenmis bir egitim turudur.

3.12. Uluslararasi iyi uygulamalardan alinan dersler

Birgok hukiumet, genellikle TVET sisteminin daha genis
kapsamli bir reformunun pargasi olarak kendi sektorel
yaklagimlarinin gelisimini bilgilendirmek igin uluslararasi
iyi uygulamalari kullanmistir. islem sunlari igerebilir:

(@) Ulkeler arasi sektérel yaklagimlarin kapsamli ve eles-
tirel bir incelemesini yapmak;

(b) Yabanci uzmanlari iyi uygulama konusunda tavsiye-
lerde bulunmak;

(c) Diger Ulkelerden veya uluslararasi kurumlardan sek-
torel kurumlarla isbirligi yapmak;

(d) Bulgular yerel kosullara uyarlamak.

Singapur’da CET’e yonelik yeni sektor temelli yaklagimin
tasarimi, basta Birlesik Krallik ve Avustralya olmak Gzere
diger gelismis Ulkelerin sektérel modelleri tarafindan
bilgilendirilmis ve bunlar daha sonra Singapur’a uyar-
lanmistir. Hindistan hikiimeti, ulusal beceri gelistirme
misyonu kapsaminda beceri egitim sistemi konusunda
blyuk bir reform baslatmistir: yeni ulusal beceri gelis-
tirme politikasi, 2009 yilinda onaylandi ve becerilerin
ongorulmesi ve eslestirmeye yonelik sektorel bir yakla-
sima dayanir. Uluslararasi iyi

a Bu sonuglar agirlikli olarak Sung ve dig., 2006’dan alinmistir.

uygulamalarla bilgilendirilmekte, reformu sistematik,
kapsamli ve surdirilebilir bir sekilde ele almaktadir. Bu-
nunla birlikte, ulusal beceri gelistirme politikasi, strdurile-
bilirlik konularini agikca ele almamaktadir.

Cok tarafli ve iki tarafli uluslararasi kuruluslar, teknik
yardim ve teknik isbirligi programlari araciligiyla sektorel
yaklagimlarin benimsenmesini etkilemede yardimci olabi-
lirler. Bu tiir programlar ILO, Ekonomik isbirligi ve Kalkinma
Orgiitli (OECD), Cedefop ve ETF tarafindan desteklenmek-
tedir. Bu belge gibi kilavuzlar da yararl olabilir. Bu bolim-
de ele alinan sektorel yaklasimlarin 6rnekleri, basaril
sektt;)&el yaklasimlarin paylastigl bazi 6zellikleri gostermek-
tedir:

(a) isverenlerin beceri gereksinimlerini belirlemede ve
sektorlerinde ihtiya¢ duyduklar yeterlikleri ve nitelik-
leri tanimlarken kilit bir rol oynamasini saglamak;
Beceri ihtiyaglarinin belirlenmesinde galisanlarin dahil
edilmesi: sendikalarin, meslek 6rgltlerinin veya galisan
temsilcilerinin katihmi, onlarin daha genis alanda igin
aktarilabilir beceriler elde etmelerini ve taninmalarini
saglar;

Bir dizi finansal tesvikten yararlanmayr maksimize
etmek;

(b)

(c)
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(d) Sektorel kurumlarin, yeniden yapilanmasi (galisanla-
rin daha yiksek katma degerli islere tasinmasi), bu-
yume beklentilerinin iyilestirilmesi veya esitlik he-
deflerinin karsilanmasi gibi uzun vadeli sosyal he-
defleri dikkate aldigindan emin olmak igin devlet fi-
nansmanini kullanmak;

(e) isveren tarafindan yonetilen sektérel kurumlar
araciligiyla yonlendirilen kamu egitiminin saglanmasi
icin bazi finansmanlari igerir; kamu fonlarinin sistem
Uzerinden akigi, sistemin gesitli unsurlar arasinda
pozitif bir sinerji yaratabilir;

(f) HukUmet ve devletlerin ya da bolgelerin katmanlar
arasindaki gerilimleri kabul eder ve yonetir;

Mevcut verileri yansitan nitel ve nicel metotlarin bir
kombinasyonunu igerir.

(8

3.13. Hiikiimet icin dneriler

Bu ozelliklerin sektorel yaklagimlarinda bir dizi pratik
Hiikiimet i¢in 6nerileri vardir *:

(a) ideal olarak sistemin endiistri tarafindan yénlendi-
rilmesi gerekir ve gesitli kurumlar ve paydaglar ayni
hedeflere dogru ylriimeye tesvik edilmelidir;

(b) Sektorel yaklagimin ekonominin tiim sektorlerini
kapsamasi gerekmez; secilen oOncelikli sektorlere
odaklanabilir. Farkl sektorel yaklagimlar farkh sek-
torlerde uygulanabilir;

(c) Sektorel birimlerin, ekonominin gergek boltimleri
boyunca organize edilmeleri ve boylece sektorler
arasindaki farkhlklari anlamli bir sekilde temsil et-
meleri gerekmektedir. Sektorde ortak bir giindem
gelistirmeye yardimci olmalilar;

(d) Sektorel kuruluslarin egitim sunumu ve sektor gelis-
tirme hedefleri icin 6ncelikler de dahil olmak Uzere
acikga tanimlanmis fonksiyonlara sahip olmasi gere-
kir;

(e) Sektorel kurumlarin arastirma ve iPB fonksiyonlari

ile herhangi bir ilgili koordinasyon kurumunun birbi-

rini tamamlamasi gerekir. Bu, becerilerin dngoril-
mesiyle ilgili herhangi bir calismayi igerir;

Hesap verebilirligi saglamak ve verimlilik hakkinda

geri bildirim saglamak igin sektorel kuruluslarin per-

formansinin izlenmesi gerekir;

(f

2 Bu sonuglar agrlikii olarak Sung ve dig., 2010dan alinmistir
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(g) Devletin, kamu vyarari olarak temel istatistiksel
bilgileri saglamada 6nemli bir roll vardir. Bu, genel
ekonomik verileri ve iPB'yi igerir.

Sektorel kuruluslar, sadece arastirma ve iPB iiretmekle
kalmayip, ayni zamanda sonuglari kullanmalari ve bun-
lari farkli diizeylerde pratik politikalara, programlara ve
onlemlere donustirmek igin kurumsal kapasiteye sahip
olmalidir. Hiikiimet ve ortaklari igin kapasite gelistirme
zorlugu goz ardi edilmemelidir.

Huklimetler, sektérden tiim isverenlerin ve alt sektorle-
rin katihmiyla sektérel kurumlarin genis 6lglide temsil
edilmelerini saglamalidir. Sektorel kurumlarin, ilgili
paydaslarla birlikte ortaklasa belirledigi konulari belir-
leyerek becerilerin 6ngoérilmesi ve eslestirmeleri, esit
derecede 6nemlidir. Bu paylasilan tanilar daha sonra
zorluklari ele almak igin ortaklasa kararlastiriimis ¢o-
zimler gelistirmek igin kullanilabilir. Bu nedenle sekto-
rel kurumlarin sektorle iliski kurma ve paydaslara plat-
form olusturma kapasitesi basarilarinin merkezi konu-
mundadir.

Hukimetler ayni zamanda sektorel yaklagimlar igin agik
sekilde destek ve taahhitlerini gostermelidir. Daha az
iyi organize olmus endustriler s6z konusu oldugunda,
sektorlin gelecegi icin ortak bir vizyon gelistirmeye de
onculik etmelidirler. Eger bir tlkenin bu yeteneklere
sahip sektorel kuruluglari yoksa, bunlar olgunlasana
kadar, hikiimetin sektoriin ihtiyaglarini ve sektor odakli
olarak beceri ihtiyaglarini karsilanmasi gerekir.

Endustrinin onderligindeki kuruluslar, sektorel strateji-
leri hiikimetin daha genel kalkinma stratejisiyle hiza-
lamay: zorlastirabilir. Endistri proaktif bir rol oynamal,
ancak genel liderlik devlet ellerinde kalmalidir.

Kurumsal cergevelerin olusturulmasindaki bazi prob-
lemler ve tuzaklar vurgulanmistir. Bunlar, ¢ok pargali
(her bir sektér kendi isini yapan) bir yaklasimdan ka-
¢inmayl ve bazi yaklasimlarin kafa karistirici teknik
karmasikliklarina maruz kalmamayi igerir. Bu tur konu-
lar, yonetim kurulu genelinde tutarliligi saglamaya
calismayi ve tim kullanicilar igin sistemlerin anlagilabilir
hale getirilmesini gerektirmektedir.



euro | guidance

Bolum 4.
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Sektorel Beceri Analizinde G6z Oniine Alinacak Konular

Bu bolimde bazi pratik adimlar atilmakta ve sektorel
diizeyde becerilerin dngoriilmesi ve eslestirmeyle ilgili
hususlar ele alinmaktadir. Bundan bdyle, bunlar sek-
torel beceri analizi adi ile anilacaktir.

Genis anlamda, sektorel beceri analizi asagidaki sorula-
ri cevaplamayi amaglamaktadir:

(a) Kilit hedefler nelerdir ve sorulmasi gereken temel

sorular nelerdir;

Baglam nedir ve dikkate alinacak temel kisitlama-

lar nelerdir?

(c) Nicel ve nitel yontemler ile toplanacak ve kullani-
lacak olan verilerin niteligi arasindaki dengeyi de
g6z 6niinde bulundurarak hangi teknik kullanilabi-
lir?

(b)

4.1. Amaglar ve hedefler

Cesitli vaka galismalarindan, sektorel seviyedeki bece-
rilerin beklenti ve eglestiriimesinin ¢oklu hedeflere
sahip olabilecegi agiktir. Bu, gogu zaman gatisan amag-
lara sahip olabilen ¢ok sayida paydasin varligiyla kar-
masiklasir. Baslangigta egzersizin gergeklestirmeye
calistig1 seyin netlesmesi 6nemlidir.

Bazi sektorel beceri analizleri, sektériin beceri taleple-
rini (Gurcistan) karsilayacak sekilde ¢ok dar tanimlan-
mis hedeflere sahiptir. Digerleri gok daha genis bir se-
kilde tanimlanmistir ve genel ekonomik performansi
icerebilir. Goz 6nlinde bulundurulan en genis ornekler
arasinda sektor, ekonomi ve igindeki bireysel katihmci-
lar dahil, farkli seviyelerdeki performanslarla ilgili genel
amaglar yer almaktadir (Avustralya, Gliney Afrika ve
Birlesik Krallik). Bu, sektore yalnizca dis glgclere cevap
vermek yerine gelecekteki seyrini belirlemeye yardimci
olacak buyuk bir “vizyon” gelistirmeyi icerebilir.
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Burada, tiim dlkelerin makro diizeyde ve muhtemelen ayni zamanda sektorel diizeyde yerlesik bir egitim ve 6gretim politikasina sahip oldugu yoniinde 6rtiik bir varsayim vardir. Ancak, bu, bazi

Baslangigta, analizin cevap vermeye c¢alistigi sorular ve
kim igin cevapladigini belirlemek iyi bir fikirdir. Sektor
bazli 6ngori ve eslestirme ¢alismalari su sekilde gercek-
lestirilebilir:

(a) Genel egitim ve 6gretim politikalarina bilgi sagla-
mak *;

isglici piyasasi katiimcilarina daha genel olarak
yararl iPB ve tavsiyelerde bulunmaya yardimci ol-
mak;

(c) Desteklenecek, gozden gegirilecek veya indirilecek
egitim programlari ve girisimleri ile ilgili 6zel sege-
nekleri bildirmek;

TVET isglicinin mesleki gelisimi igin onceliklerin
belirlenmesi;

(b)

(d)

(e) Mufredat gelistirmek ve onceliklerini gbzden gegir-
mek;

(f) Tesvik ihtiyacini iceren finansman modellerini
belirlemek;

(g) Butge segeneklerini belirlemek;

(h) Ekonomik kalkinma, verimlilik, buylime ve sanayi
politikalari icin hiikimetin ve diger paydas hedefleri

icin genel amag ve hedefleri belirlemek.

Hedeflere bagh olarak, bir dizi spesifik politika ya da
politika ile ilgili sorular hazirlanabilir. Bunlar sunlar
icerebilir:

(a) Gelecekte mevcut olmasi beklenen belirli tipteki
islerin sayisi;

(b) Emeklilik, istifa veya isten ayrilma nedeniyle ortaya
¢ikan degistirme ihtiyaglari dahil olmak Uzere, bos
pozisyonlarin sayisi;

(c) Insanlarin bu islerde basarili olmasi icin ihtiyag
duyacaklari beceri tirleri.

gelismekte olan dlkeler igin zor olabilecek bu tiir politikalarin gelistiriimesini desteklemek igin kaynaklarin mevcut oldugunu géstermektedir
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Sektorel beceri analizlerinde ele alinan diger genel
sorular sunlardir:

(a) Verimlilik;
(b) Ekonomik buytime;
(c) Is kalitesi;

(d) Beceriler ve ekonomik performans arasindaki
baglantilar;

(e) Esitlik ve denklik sorunlari;
(f) Beceri talebi ve arzindaki uyumsuzluklar.

Son madde, piyasa basarisizhgi dahil gesitli bigimler
alabilen dongitsel (kisa vadeli) ve yapisal (uzun vadeli)
uyusmazliklar ile iligkili olabilir.

4.2. Baglam: firsatlar ve kisithihklar

4.2.1. Mevcut genel politik ve sosyal baglam

Ornek calismalardan, sektérel beceri analizinin hem
beklentilerini hem de fizibilitesini belirlemek igin politik
ve sosyal baglamin g¢ok 6nemli oldugu aciktir. Bu,
mevcut Analiz Cergevesinde, boyle bir analizi yuriten-
lerin faaliyet gostermesi gereken bir etkiye sahiptir.
Ayrica galismak zorunda olduklari veri ve bilgileri de
etkiler.

Piyasa gugleri faaliyete gectiginde gerilimler ortaya
¢ikabilir, ancak ayni zamanda belirli hedeflere ulasmaya
c¢alismak icin mudahaleler yapilir. Hikimetler, kaza-
nanlari segmeye calisirken sikinti yasiyor ve ekonomile-
ri yukaridan asagiya planlamak igin basarisiz girisim
ornegi fazladir. Ayni zamanda, agik ya da ortala hika-
met miidahalelerinin, ekonominin yonuni sekillendir-
meye ve daha genis sosyal ve ekonomik hedeflere
ulasmaya yardimci olabilecegi de agiktir.

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

Ne politik ve ekonomik baglam, ne de kararlarin alindigi
kurumsal cergeveler sonsuza kadar sabit kalir: politik
yenilikler her ikisini de degistirebilir.

Birgok ulke, hikimetlerin ekonomik biylimenin nasil
saglanacagl ve yoksullugun azaltilmasi gibi sorunlarin
anahtarini arastirdigi gibi neredeyse surekli bir akis yasa-
mistir.

4.2.2. Kurumsal gergeve

Beceri konusunun herhangi bir sektorel agidan degerlen-
dirmesi, beceri talebinde veya arzinda payi veya ilgisi olan
tiim kurum ve kuruluslar dahil olmak Gzere mevcut ku-
rumsal dizenlemeleri dikkate almaldir. Bu altyapi, hem
glcli hem de zayif olabilen uzun ve karmagik bir gegmise
sahip olabilir. Ornegin, bazi tlkelerde, kékli kuruluglar hem
isverenleri hem de sendikalari temsil eder ve degisime
yardimci olabilir. ikili bir egitim sistemi veya baska bir
¢iraklik sistemi uygulaniyor olabilir. Paydaslarin katilimi s6z
konusu oldugunda bunlar dikkate alinmahdir.

4.2.3. istatistiksel altyapi

istatistikler ekonomik ve politik analizlerin can damaridir.
Hikumetler ve diger kurumlar tarafindan éncelikle mevcut
durumu izlemek ve anlamak igin toplanir, ¢cogu istatistik
gelecekteki beceri ihtiyaglarini veya beceri uyumsuzluklari-
ni ele almaz. Bireylerin ve kuruluglarin vergi yukumliliikle-
rini degerlendirmek igin birgok resmi istatistik toplanmak-
tadir, bu nedenle daha analitik amaglar igin kullanilmasi
nispeten yeni bir olgudur.

Herhangi bir sektorel beceri analizinde, diger ilgili analizler de
dahil olmak Uzere mevcut verilerin ve bilgilerin dogru bir
sekilde denetlenmesi 6nemlidir. Beceri analizi ve ongoriler
icin verilerin denetimi hakkinda daha fazla bilgi igin Cilt 1’i
inceleyiniz.
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4.2.4. Kaynaklar

Becerilerin 6ngorilmesi ve eslestirme analizi igin kay-
naklar yogundur. Birincil verileri toplamak, analiz etmek
ve modellemek ve gelecegi 6ngérmek igin diger yon-
temleri kullanmak, basarili bir sekilde gergeklestirile-
cekse, dnemli kaynaklara ihtiyag duyulur.

Olgek ekonomileri, bu tiirden analizler ile miimkiindiir
ve bunlar bir gesit “kamu yaran” temsil ettiginden,
merkezi hiikiimler igin guiglt bir durumun var oldugunu
6ne sirer. Bu, ABD’deki bu tur calismalara yapilan bu-
yuk yatirmlarin mantiginin altindadir (Ek 22’ye bakiniz).
Ayrica, Birlesik Krallik, Avustralya ve diger Ulkelerin,
sektor becerileri konseylerinin faydalanmasi igin mer-
kezi yapilara kapsamli veri ve analiz saglamasinin nede-
ni de budur.

Ancak, yararl sektorel beceri analizi gok daha mutevazi
butgeler iginde gergeklestirilebilir. ABD’nin O*NET ve
ilgili sistemlerde ylruttugtu calismalarn ¢ogaltmak mil-
yonlarca dolar gerektirse de, Gircistan 6rnek olay ¢a-
lismasi, daha az maliyetle (sadece birkag bin Euro) bir
projeye deger katmanin mumkin oldugunu goster-
mektedir. Diger vakalar bu ug¢ noktalar arasindaki bir
dizi olasiligi gostermektedir.

Gelismekte olan ulkeler, gelismekte olan politikalarin,
bunlari uygulamaktan genellikle daha kolay oldugu ko-
nusunda belirli bir zorlukla karsi karsiyadir. Finansman
genellikle politika gelistirme icin bulunabilir, ancak si-
rekli politika uygulamasi igin kullanilamaz.

4.3. Sektoriin tanimlanmasi

4.3.1. GOz oniine alinacak hususlar

Sektoriin tanimlanmasi ve segiminde iki farkli yoniin ele
alinmasi gerekir:

() Hangi sektoriin analiz edilmesi gerektigine dair
stratejik segim; Bu biytik ol¢lide analizin genel Amaglar
ve hedefler ile ilgilidir;

(b) Sektoru ve sinirlarini nasil tanimlayacak, siniflan-
dirllacak ve 6lgecek teknik segimler.

- Erasmus+

4.3.2. Sektoriin stratejik se¢imi

Kapsamli ve ayrintil bir sektdrel ¢alisma kiimesi yiriitmek
pahali (AB) olmakla birlikte, tim ekonomiyi kapsamak her
zaman gerekli degildir.

Belirli bir sektoru analiz igin segmek igin kullanilan kriterler
sunlari icerebilir:

(a)  Gayri safi yurtici hasila (GSYiH), istihdam, ihracat agI-
sindan biylime potansiyeli;

(b) Sektordeki beceriler Gizerinde gugli bir etkiye sahip
olan teknolojideki degisiklikler;

(c)  Kullanicilar ve kurumsal baglam: Oncelikli olarak,
sektorel beceri analizinden elde edilen sonuglari ve
ongordleri kullanan ve uygulayan bir kurumsal plat-
formun bulundugu sektérlere éncelik verilebilir.

Oncelikli sektérlerin secimi, hiikimetin kalkinma strateji-
sinden ayri olamaz, ancak belirlenen ekonomik kalkinma
genel éncelikleriyle bilgilendirilmelidir. Ornegin, belirli bir
sektor Hindistan’daki imalat sanayiinde oldugu gibi diger
hikimet gelismelerinin veya ekonomi politikalarinin odak
noktasi olabilir.

Sektoriin stratejik amaci ayni zamanda amag ve hedef be-
lirleme surecinin bir pargasi olabilir ve ilgili sektor igin daha
uzun vadeli bir gelecege dair, rekabet avantajinin deger-
lendirilmesi; yabanci rekabetten kaynaklanan tehditler;
sektorlin stratejik kalkinma perspektifinden konumu; ve
bolgeler agisindan 6nemi gibi daha ayrintili bir vizyon gelis-
tirmenin yonlerini igerebilir.

4.3.3. Sektorlerin tanimlanmasi ve 6lgiilmesi

istatistikgiler ekonominin farkl bélgelerindeki faaliyet dii-
zeylerini tanimlamak ve 6lgmek icin gaba sarf etmislerdir.
Arastirmacilarin belirli bir sektor igin mevcut resmi istatis-
tik verileriyle galismasini ve sonuglarinin lkeler arasi kar-
silastirmalar da dahil olmak tzere diger analizlerle karsilas-
tirlmasini  kolaylagtirmak igin  SIC’ler gelistirmislerdir.
SIC'lerin kullanimi, farkl veri kaynaklarinin uyumlastirilma-
sinda ve veri paylasimina yardimci olmasinda énemli bir
unsurdur.
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Siniflandirmalar genellikle kuruluslar bashca ekonomik
faaliyetlerine gore siniflandirir. Bu, Uretilen ana metalara
dayanan organizasyonlarin siniflandirmasina benzer, ancak
ayni degildir. Bu tur istatistiksel 6lgtimler ilk kez kullanildi-
ginda, ekonomik faaliyetlerin blyuk kismi fiziki mallar ve
tretime odaklanmig, ancak hizmet sektoriinin artan
6nemi ve bilgi ekonomisi konulari daha karmasik hale
gelmistir.

Bazi sektorel analistler, belirli sektorleri anlamaya caligir-
ken SIC’lerin sinirlamalarina odaklanmislardir. Belki de
onlari ¢ok hizli bir sekilde “eski ve uygunsuz” olarak red-
detmisler ve mevcut gergekleri yansitmadiklarindan,
bunun yerine gegici alternatifler 6nermiglerdir. Bu, banyo
suyuyla beraber bebegi de firlatma riski gibidir.

SIC'lerin hig kuskusuz sinirlamalari olsa da, istatistikilerin -
bu tur konulan titizlikle ele alarak uzun saatler gegirmis
olmalari - genellikle, bunlar kisa siurede alternatifler
olusturmaya ¢alisanlardan gok daha fazla farkindalar. Cogu
tlkede, SIC'ler, uluslararasi standartlara uyum saglamak ve
tlkeler arasi karsilagtirmalara yardimci olmak igin agamali
olarak uyumlastiriimaktadir.

Birgok sektorel beceri analizinde glindeme getirilen 6nemli
bir konu, tedarik zinciri veya deger zinciri ile ilgilidir. Genel-
likle tedarik zincirine bagh belirli bir sektordeki faaliyet
seviyelerinin yukari veya agagl akima bagl kilit faktorlerini
iyi bir sekilde anlama ihtiyaci vardir.

Yukari akis, sektorin ana giktisini (trGin veya hizmetleri)
Uretmek igin kullandigi hammadde ve diger girdilerin
tedarikgileridir. Bu ¢ikislari satin alan musteriler asagi
yonliidir. Bu drlnleri veya hizmetleri satin alan son tuketi-
ciler veya diger sektorler olabilir ve bunlari satmadan énce
onlara daha fazla deger katarlar.

istatistikgiler ve ekonomistler, bu baglantilari sektérler
arasindaki islemleri kapsayan girdi-cikti tablolarini kulla-
narak dlgmektedir. islemler uygun SIC kullanilarak tanim-
lanir. Eger bu tir tablolar mevcut degilse, analistler nicel
yaklagimlardan ziyade niteliklerin benimsenmesiyle bag-
lantilarin anlasiimasi icin daha gegici araglara guvenirler.
Bunu yaparak, SIC sinirlarini,

kesen yeni bir “sektdr” olarak topluca gorilen farkl SIC
kategorileri arasindaki genel iliskilere odaklanirlar. Bu
yararli olsa da, bazi agilardan, neler olup bittigini anla-
mak ve 6zellikle de 6lgegini 6lgerken sulari gamurlu hale
getirebilir.

Cogu resmi istatistik, bazilarinin eskimis ve ¢ok dar ol-
dugu gorilen SIC tanimlarina dayanmaktadir. Bu, mes-
lekleri siniflandirmak igin kullanilan sistemlere de (stan-
dart mesleki siniflandirma, SOC) veya niteliklere™ uygu-
lanir. SIC veya SOC kategorileri kaginilmaz olarak geriye
dogru bakma egilimindedir. Tanim olarak, yeni ve geli-
sen kategoriler baslangigta kigtiktiir ve bu nedenle bun-
lara buytk bir vurgu yapilmaz, biylk kategoriler genel-
likle 6gelerin distste oldugu bolgelerdir. Cogu istatistik-
¢i bu sorunlarin farkindadir ve bu 6geleri dikkate almak
icin siniflandirma sistemlerini dizenli olarak yenilemekte
ve revize etmektedir®.

Cilt 1’de, sektorlerin, mesleklerin ve egitimin uluslararasi
standart siniflandirmalarinin kullanimi ile ilgili baska
metodolojik hususlar agiklanmaktadir.

4.3.4. Bir sektoriin daha genis tanimlari

Bazi (lkeler, sektériin resmi siniflandirmasinin temeli
olan temel ekonomik faaliyetlere odaklanmayan, sekt6-
riin daha genis tanimlarini gelistirmistir. Mesleki sektor-
ler ve gozlemevleri (Fransa) ve ¢apraz sektorler (Kanada)
ile ilgili fikirleri icermektedir.

isglicti talebi, bu faaliyetten kaynaklandigindan sektérle-
rin genellikle temel ekonomik faaliyete dayali olarak
tanimlanmasi mantikhdir. Bununla birlikte, “beceri”
sektorlerinin analizine odaklanmak da mimkindir. Bu
ozellikle, uygulamanin temel amaci egitim ciktilarini is-
glicU piyasasi ihtiyaglarina uyacak sekilde degistirmekse
faydalidir. Ornegin, Hirvatistan’da bir beceri sektori,
belirli bir bilgi alanini kullanan bir nitelikler grubu ve is
diinyasinda bu egitim ¢iktilarini kullanan meslekler ola-
rak tanimlanmaktadir. (Kutucuk 14).
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Ulusal sistemleri gelistirmek tizere meslekleri siniflandirmak icin uluslararasi sistem (ISCO) veya egitim verilerini siniflandirmak icin uluslararasi sistem (ISCED) kullanilabilir.

“ ABD'deki O*NET sistemi, 6zellikle mevcut kiigiik baslangiglardan 6nemli dlgiide biyimenin beklendigi bazi gelismekte olan mesleklere odaklanmaktadir.
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4.1.1. Daha genis bir bakis acisi da, bazi durumlarda yanli ve yaniltici olabilir. Boyle
Bazi durumlarda dar odakli bir sektérel yaklagimin sinir-  durumlarda, daha genel ekonomik baglami géz éniinde
lamalari vardir. Sektorler birbirlerinden ayrilmis degildir, bulunfiurarak dahf\ geni§ bjr ba“k|§ acis gere.kli olabilir.
ancak daha buytk bir ekonomik sistemin pargasi olarak Bu, bireysel sektdrd kendi baglaminda belirleyen ta-

. . R n ) . mamlayici calisma ile basarilabilir ve tipik olarak bir tur
f:?\ah.yfat gosterm?ktgdm I?oyle duruml:irda, bir tedarik genel ¢ok sektorli makroekonomik modelin kullaniima-
zinciri, katma degerli analiz ve / veya kiimelenmeye da- sini gerektirir. Ancak, bir sektoéri ¢ok dar bir sekilde
yali bir yaklagimla temsil edilen daha yakin baglantilarin {30 /mlama ve Hindistan’daki sihhi tesisat icin SSC orne-

dtesine gecen daha genis bir bakis acisi gerekli olabilir. ginde oldugu gibi, birkag meslek veya is alani ile sinirla-
Belirli bir sektore odaklanmak yararli ve bilgilendirici olsa ~ Ma riski de vardir.

Kutucuk 14. Sektorlerin tanimlanmasinda géz 6niine alinacak hususlar, Hirvatistan

Hirvatistan’da, bir beceri sektord, belirli bir bilgi alanini kullanan bir nitelikler grubu olarak tanimlanmaktadir. Terim
ayrica, bu egitim sonuglarini is diinyasinda kullanan mesleklere de atifta bulunmaktadir. Cogu tlke, genellikle dogal,
sosyal ve teknik bilimler gibi dallarda, egitim ve arastirma alanlarini siniflandirmaktadir. Bu disiplinler ayrintili alanlar ve
alt alanlari igerir. Hirvatistan’da, tim akredite egitim programlari buna gére kodlanmistir. Bu kodlar, ISCO-08'e dayanan
meslekler ile baglanti kurar (beceri konseyleri ile istisare sirecini takiben), boylece bilgi alanina dayanan nitelikler ve
meslekler arasinda bir baglanti kurulabilir.

Fransa ve Almanya’da da benzer bir yaklasim benimsenmistir. Alimanya’da nitelikler, meslekler ve endustriler arasinda
¢ok daha kati bir iligki vardir. Bununla birlikte, burada bile, bu li¢ boyut arasinda bire bir yazismalarin olmadigini anlamak
icin “gecis matris yaklagimi” adi verilen bir ydntemin gelistirilmesi gerekli olmustur. Hirvatistan meslekleri, en basitinden
(hi¢ bir nitelik gerektirmeyebilir) en karmasik olana kadar, uzun yillar okula gitme ve muhtemelen ¢ok 6zel is tecriibesi
gerektiren gruplara ayirir.

Meslek gruplarinin Hirvat ekonomisine yayilmasi da bir gegis matrisi yaklasimi kullanilarak analiz edilmistir. Bu, bilginin
farkli ortamlarda nasil kullanildiginin anlasilmasina yardimci olabilir. Buradan, hangi sektérlerin belirli beceri ve meslek
dallarina yogunlastigini gosteren 6zel bir endeks gelistirilmistir. Endeks, belirli bir beceri grubu igin temel endustrileri
tanimlar. Dustk konsantrasyon veya sektorler arasi becerilerin yiiksek dagilimi, bu beceri alanlari igin inceleme gerekti-
ren belirli sektorlerin olmadigini gosterir. Bilgi teknolojisi endustrileri, ekonomideki beceriler icin toplam talebin sadece
% 30’unu karsilayan bir érnektir.

Bu, ayni merkezi beceri alanina sahip ancak ¢ok gesitli kullanimlari olan egitim giktilarinin tasarlanmasi igin birgok etkiye
sahiptir. Modiiler egitimin, isgilerin bir endustriden digerine hareketliliginden yararlanmak igin ana gekirdek becerilere
baglanabilecek yapi taglari saglamasi gerektigini gostermektedir. Tarim ve ormancilik becerileri gibi diger durumlarda,
birkag ekonomik sektérde g¢ok ylksek konsantrasyon indeksi vardir. Hareketlilik sinirhdir, bu da egitim sistemindeki
uzmanligin birkag endustrinin ihtiyaglarini takip etmesi gerektigi anlamina gelir. Veri kaynaklarinin elde edilebilir oldugu
durumlarda (6rnegin OECD’nin verileri iyilestirmek icin calistigi Bati Balkan tlkeleri gibi), sektorel bir yaklasimin gelisti-
rilmesinde bu 6nemli bir unsur olabilir.

Hem sektor bazinda talep degerlendirmesi hem de beklenti ve meslek temelli yaklasimlar, endistrinin resmi siniflandir-
malarina (uluslararasi standart endustriyel siniflandirma (ISIC) ve Avrupa Toplulugunda ekonomik faaliyetlerin istatistik-
sel siniflandirmasi (Fransizca kisaltmasi NACE ile bilinir)) ve mesleklerin siniflandirilmasina (ISCO gibi) ¢apraz atifta bu-
lunmay gerektirebilir. Farkli paydaslarin farkl cikarlari vardir. isverenler igin sanayi (temel ekonomik odak) birincil
oneme sahiptir. Meslege odaklanmak, egitim yetkilileri igin genellikle daha 6nemlidir. Ancak, ABD ve Almanya igin yapi-
lan calismalarda da goruldiigu gibi, mesleklere odaklanmak, ekonomik sektorlerde ilgi eksikligi anlamina gelmemektedir.
Bu yaklasim, hem ekonomik sektorlerde hem de ekonomide bir biitiin olarak bilgi ve beceri kullanimini en énemli unsur
haline getirmektedir.
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4.1. Veridenetimi

4.4.1. Bir denetimin gergeklestirilmesi

Hangi bilgilerin gerekli oldugunu ve halihazirda var olan
kaynaklardan nelerin mevcut oldugunu belirlemek ve
sorulara cevap vermeye yardimci olmak igin bir dogrula-
ma gereklidir. Ancak o zaman yeni bilgilerin hangilerinin
toplanmasi gerektigine dair bir degerlendirme yapilabilir.

Temel verilerin mevcut olmamasi ve bu veriler mevcut
oldugunda birincil verilerin toplanmasi ihtiyaci arasinda
bir ayrim yapilabilir, ancak ilgili 6zel sorulara cevap ver-
mek i¢cin mevcut verilerin ilgili analizleri yapiimamistir.
Bunu elde etmenin farkl yollari daha sonra degerlendiri-
lebilir ve mevcut kaynaklar dikkate alindiginda bir segim
yapilabilir. Yine, ¢ogu kez birden fazla hedef vardir ve
sorulan sorularin bunu tammasi gerekir. Bu sorulari
cevaplamak icin gereken veriler dikkatle degerlendirilme-
lidir.

4.4.2. Bilgi kaynaklari

Mimkin oldugunda, mevcut verilerin kullanilmasi 6nem-
lidir. Bazi sektorler ve Ulkeler bu agidan digerlerinden gok
daha iyi hizmet goérmektedir, ancak bir butin olarak
durum gelismektedir. BiT’deki devrim, bilginin artik
toplama, analiz etme ve “cigir agmanin” sayilari gibi
katlanarak biriktirildigi anlamina gelmektedir.

Analitigi yapanlar, birincil verilerin toplanmasini saglaya-
bilir veya yonetebilir. Bu, asagidakiler dahil gesitli sekil-
lerde olabilir:

(a) Resmi anketler:
(i) Gergekler;
(i)  Fikir veya algilar;

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

(b) Diger bilgi ve fikir kaynaklar:
(i) Gorusmeler;
(iii) Odak gruplari;

(iv) Daha az resmi toplantilar ve aglar.

Pek gok Ulke nlfus sayimi veya diizenli isglicii anketleri gibi
mevcut istihdam orintileri ve ilgili meseleleri degistirmeye
yardimci olacak bilgiler sunmaktadir. Ancak, 6zellikle degisen
bir istihdam vyapisinin dlgilmesi s6z konusu oldugunda,
onlarin sinirlamalari vardir.

Sayimlar genellikle nadiren yapilir ve zamanlari gabuk geger.
isglicii anketleri daha sik yiiriitiliir, ancak genellikle olduk¢a
kiglk oOrneklere dayanir ve onyargili olabilecek bireysel
yanitlara dayanir. ABD’deki isglici istihdam istatistikleri
anketi gibi isveren anketleri cok daha saglam bilgi sunarken,
maliyetlidir. Kutucuk 15, farkli veri kaynaklarinin artilarini ve
eksilerini ortaya koymaktadir.

Kutucuk 15 ayrica sektorel beceri analizlerini yiriatme bag-
laminda bu potansiyel veri kaynaklarindan bazilarina iliskin
diger 6nemli sorulari da vurgulamaktadir. Mevcut verilerin
analizin gereksinimlerini karsilayip karsilamadigini belirlemek
icin bunlarin yanitlanmasi gerekir. Aksi takdirde, veri kay-
naklarinin ayarlanmasi gerekecektir ve yeni verilerin toplan-
masi veya bosluklar doldurmak igin diger adimlarin atiimasi
gerekecektir.

4.4.3. Verinin kullanilabilirligi ve kalitesi
Mevcut veri kaynaklarinin kullanimi ve degeri géz ©niline
alindiginda, asagidaki sorular uygundur:

(a) Veri kaynagi diizenli olarak veri saglyor mu?
(b) Gelecekteki strdurilebilirligi saglandi mi?
(c) Sikhgi yeterli midir?

(d) Zaman serileri ne kadardir?
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(a) Serilerde 6nemli aralar var mi?

(b) Ulusal, bolgesel veya yerel veriler mi?

(c) Alt kinhmlari var mi?

(d) Ekonomi gapinda mi yoksa sektore 6zel mi?
(e) Hangi sektorel alt kirlimlar kullanilabilir?

(f) Veriler, bunlarla galismasi gereken insanlar igin
uygun bir formatta mi? Ornegin: gerekli alt kirllimlar
var mi; mikro veri setlerine erisiliyor mu; kisisel ve-
rilerin korunmasi ile ilgili yasalar erisilebilirligi nasil
etkiliyor?

Bazi igveren anketleri istihdam yapisindan ziyade beceri
eksikliklerine ve agiklarina odaklanmaktadir (Birlesik
Krallik’in ulusal igveren becerileri anketinde oldugu gibi).
Bazi durumlarda, italyan talas anketinde gériildigi gibi,
ileriye déniik bir 6ge de olabilir. isverenlerin mevcut ve
gelecekteki becerilerle dogrudan ilgili olarak sorduklari
bu genel yaklagim, uzun vadeli yapisal degisimden ziyade
marjinal ve gegici sorunlara odaklanan sinirlamalara
sahiptir (Birlesik Krallik anketlerinin elestirel bir incele-
mesi igin bkz. Wilson, 2009).

- Erasmus+

ilgili veriler, KiH’ler, emeklilik sistemleri ve vergilendirme
sistemleri ile daha genel ulusal hesaplar ve ticaret istatis-
tikleri de dahil olmak Uzere gesitli baska kaynaklardan da
elde edilebilir. Mezunlarin egitimlerini tamamlama hedef-
lerine odaklanan 6zellesmis yiksek lisans anketleri de bazi
Ulkelerde mevcuttur. Bu tur anketler, arz tarafina ve beceri
kullanimina dair yararh bilgiler ekleyebilir.

Bir, bazen unutulan veri kaynagi, KiH’lerin, 6zellikle idari
kayitlarin topladigi bilgidir. Daha yoksul ekonomilerde,
ozellikle bu, kullanilmayan ama potansiyel olarak yararh bir
bilgi kaynagidir. Diger kaynaklarla birlikte, KiH’ler tarafin-
dan toplanan bilgiler, isglici piyasasinin belirli bolumleri
icin proje egilimlerine temel olusturabilir (Kutucuk 16).
Veriler, egitim ve 6gretim kurumlarindan ve genel is diin-
yasindan da elde edilebilir. Bu tiir organizasyonlar genel-
likle kurumlarindaki olagan is suregleri hakkinda zimni bilgi
s6z konusu oldugunda gugltdar.
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Kutucuk 15. Sektérel analiz icin muhtemel veri kaynaklar *

Nifusu sayimi

Cogu tlke, genellikle her 10 yilda bir, genellikle ilgili verileri igeren bir niifus sayimi yapar:

* nifus sayimi egitim ve isglict piyasasi bilgilerini (meslekler, sektorler, egitim seviyesi ve egitim alani) igerir;
¢ Ekonomide nitel olarak gozlenen degisiklikler bakimindan en son niifus sayimi verileri ne kadar 6nemlidir?

isgiicii (hane) anketi

isgiicti anketleri genellikle yilda bir defa veya daha sik yiiriitiiliir. Kontrol edilecek seyler sunlardir:

o Biitiin isgiicli yeterince kapsaniyor mu? Isgiicii (hanehalki) anketleri kayit disi istihdami yakalama potansi-
yeline sahiptir. Kimi zaman, kirsal ntfuslari, uzak bolgeleri ve siradan hanelerde yasamayan kisileri (6rnegin,
kurumlarda yasayanlar, gogmenler) kapsamamaktadir;

* Yasa, cinsiyete, egitim diizeyine ya da egitim alanina gére mevcut isglictinin alt gruplari var midir?

e Meslek ve endiistriye gore istihdamin alt gruplari var midir; hangi siniflandirmalar kullanilir ve hangi de-
taylar kullanilabilir?

* Maas veya ucretle ilgili veriler var midir?

Kurulus (isveren) beceri anketi

e Ekonominin hangi bolimuni kapsiyor (6zel veya kamusal, kurumlarin biyuklugu, secilmis sektorler)?
Kurumsal anketler genellikle kayit disi istihdami kapsamamaktadir. Bazen sadece asgari sayida galisanin
tizerindeki kurumlari kapsarlar;

e Sektor veya bolgelere gore bir alt kirilim var mi?

e Anket hangi bilgileri saglyor?

- beceri eksikligi ile karsilasan isverenlerin payi;

- Doldurulmasi zor kadrolar; bunun sebepleri;

- Doldurulmasi zor olan meslekler ve beceri eksiklikleri;

- isverenlerin bulamadigi beceriler;

- egitim ihtiyaclari;

- Ucret ve ¢alisma kosullari.

Kurulus becerileri anketlerinin uygulanmasi ile ilgili detaylar igin Cilt 5’e bakiniz.

KiH istatistikleri:

o Bu istatistikler, is arayanlarin hangi kesimini ya da ne kadarini kapsiyor ve hangi kesimler kapsanmiyor?

o istatistikler bos pozisyonlar ve is arayanlar ile ilgili hangi bilgileri igerir?

o istatistikler mesleklerin standart siniflandirmasini kullaniyor mu?

¢ Daha genel olarak, hangi ilgili kodlama sistemleri ve sayi siralama yontemleri kullanihr? (veri karsilastirir-
ken 6nemlidir);

e Bireysel istihdam ofislerinin kayitlari tek bir veritabaninda birlestiriliyor mu? Entegre bir bilgi sistemi kulla-
niyorlar mi?

o KiH’lerin, kendi alanlarindaki endiistri tiirlerine iliskin giincel veriler, kendi bélgelerindeki belirli meslekler
icin normal piyasa 6deme oranlari ve ¢alisma kosullari da dahil olmak Uzere, isverenlerdeki diger veri tirleri-
ni de toplayabilecegi unutulmamalidir;

e Toplanan verilerle galismanin mimkiin olup olmadiginin bir zaman serisi icinde kontrol etmek de 6nemli-
dir, ¢iinkii idari verilerin zaman serileri KiH’lerin belirli meslek tiirleri igin isveren talebindeki egilimleri ta-
nimlamasini mimkin hale getirmektedir. Bununla birlikte, idari prosediirlerdeki ve operasyonel kurallardaki
degisiklikler, KiH’lerin veri serilerini uzun siire boyunca tutarli kalmasini zorlastirmaktadir.

KiH tarafindan toplanan verilerin toplanmasi ve kullanilmasi ile ilgili ayrintilar igin Cilt 4’e bakiniz.

€ Beceri arz, talep ve uyumsuzluk analizi icin cesitli veri kaynaklarinin dogrulanmasi, Cilt 1'de daha ayrintili olarak agiklanmistir
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Kutucuk 16. KiH ve diger idari kaynaklarin sagladig verilerin kullanimi

Hirvat Istihdam Servisi, su anda beceri ihtiyaglarinin daha iyi anlasiimasi igin aracilik ve kariyer rehberlik hizmetle-
rinden yerel is bilgilerini toplamaktadir. KiH’lerin bu siiregteki rolii hakkinda daha fazla bilgi 4. ciltte bulunabilir.

Ozellikle amag igin tasarlanmis isveren anketleri gibi acik veri kaynaklarina ek olarak, diger yollar becerilerin kulla-
nimini anlamada son derece yardimci olabilir. Ornegin, eski Yugoslav cumhuriyetlerinin hepsi, sosyal giivenlik
finansmani igin, yashlk, hastalik ve issizlik 6demelerinde briit ve net Ucretlerden yapilan katkilara dayal olarak
ayni mekanizmaya sahipti. Bireysel 6demelere iliskin veriler, emekli maaslarindan sorumlu kurulusta bulunabilir.
Aktif sigortalar, bu 6demeler igin uygun olan tiim calisanlar ve serbest meslek sahiplerine aittir. Toplanan veriler,
bireyin (NACE’ye gore kodlanmis) galismalarinin ve isin tirtnin (ISCO-08’e goére sirket icinde kodlanan meslek)
bulundugu isletmenin ekonomik faaliyeti hakkinda bilgi igerir. Ekonomik sektoriin ve meslegin bu ¢apraz referansi,
Hirvatistan  gibi  Ulkelerde  becerilerin  nasil  uygulandigini  anlamak i¢in ¢ok oOnemlidir.  (Bkz.
http://www.asoo.hr/default.aspx?id=702, 13 beceri sektdériine yonelik metodoloji, veri kaynaklari ve sonuglarin
detayh bir tanimini saglar). Bu, belirli bir sektorde kullanilan meslek gruplarinin payini istihdam orintilerinin

yansittigl ABD Calisma istatistikleri Biirosu tarafindan kullanilan metodolojiye ok yakindir.

Faydal ve ilgili veriler baska sekillerde elde edilebilir.
Bunlar arasinda roportajlar ve diger teknikler kullani-
larak yapilan derinlemesine vaka galismalarinin hazir-
lanmasi yer almaktadir (bunlarin metodolojisi ve kulla-
nimi Cilt 2'de agiklanmistir).

Bazi durumlarda, benzer 6riintli ve sorunlarin gegerli
oldugunu varsayarak, diger llkelerden veri kullanmak
da uygun olabilir. Genel CGE tipi modeller, mevcut
verideki bosluklari doldurmak igin bu yaklagimi siklikla
benimserler.

Birincil veri toplama ihtiyacina iliskin soru da, bu veri-
lerin merkezi olarak toplanip toplanamayacag soru-
nunu ortaya ¢ikarmaktadir. Merkezi olarak temin edi-
len bir veri kaynagi, olgcek ekonomileri ve dolayisiyla
maliyet tasarruflari ile tutarlilik ve karsilastinlabilirligin
diger avantajlarini sunar.

Ayrica, guglu verilerin nasil elde edilebilecegiyle ilgili
cesitli teknik sorunlari da giindeme getirir:

(a) Kullanilacak tanimlar ve siniflamalar;
(b) Ornekleme sorunlari;
(c) Gugli anketler gelistirmek®:
(i.) Mumkinse gerceklere odaklanmak;
(ii.) Siradan sorulardan kaginmak;
(iii.) Detaylara inmeye ¢alismak;
(d) Kimin sorgulanmasi gerektigine karar vermek.
Son madde, daha genis anlamda danisilmasi gereken
kisiler hakkinda sorular sormaktadir.

47

referanslarda bu konulardaki daha teknik tartismalara yonlendirilmektedir

4.5. Anahtar paydaslarla istisare ve onlarin
katilimini saglama

Sektorel beceri analizinin gesitli agamalarinda veya herhan-
gi bir bileseni icinde uygun insanlar yer almaldir. Baslan-
gigta, bu iki yon gz 6ntinde bulundurulmahdir:

(a)  Analizin tasarlanmasi ve gergeklestiriimesinde aktif
olarak yer almasi gereken kimdir?

(b)  Son ¢ikti igin hedef kitle kimdir; bu genellikle gok
yonli mi olacaktir?

ilk soru sunlari da ierebilir:

(a)  Ust diizey politik alim ihtiyaci;

(b) Sosyal diyalogun 6nemi ve egitim ortaklari, kararlar
ve planlamada 6zel ortaklar da dahil olmak Uzere
sosyal taraflarin katihmi.

Bu nedenle, kilit paydaslar ve kilit kitleler kurulmalidir.
Bunlar st liste gelebilir ve sunlari igerebilir:

(a) Hukumet, devlet, bakanlklar (ulusal, bolgesel ve
yerel diizeyde);

(b)  Akademik ve diger arastirma kuruluslari;

(c) lisveren;

Bu kilavuz, sorulmasi gereken sorular veya arastirmanin, anketin ve 6rnek tasarimin teknik yonleri hakkinda ayrintili bilgi almak icin uygun bir yer degildir. Okuyucu, bibliyografyadaki gesitli
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(d) Sektorel kuruluglar (isveren dernekleri ve ticaret
odalari dahil);

(e) Sendikalar;

(f) Egitim ve ogretim saglayicilan (TVET saglayicilar
dahil);

(g) KiH'ler;
(h) Ozel istihdam kuruluglari;
(i) Kariyer rehberligi profesyonelleri;

(j) Kariyer segimlerini ve kararlarini alan bireyler (ve
onlarin danismanlar);

(k) Genel halk.

Sureg Uzerindeki sorumluluk, gli¢ ve sahiplenme konula-
rini da dikkate alinmalidir. Sektorel beceri analizlerinin
basarisi, ilgili kilit aktorlerin hem finansal hem de diger
desteklerinin glivence altina alinmasina baghdir.

Cesitli hedef gruplarin ihtiyaglari ve cikarlan dikkate
alinmalidir. Bu, belirli bir proje veya galisma igin belirle-
nen genel amaglar ve hedefler, ele alinacak konu ve
tatbikat sonunda verilen nihai giktilar ve sonuglar igin
gecerlidir.

4.6. Anahtar sorularin netlestirilmesi

Ayrintili arastirma sorulari sektorel beceri analizinin
daha genel amag ve hedefler ile yakindan ilgilidir (B&lum
4.1’de belirtildigi gibi). Cogu analiz asagida listelenen
konulardan bir veya daha fazlasini ele alir. Bu konularin
her birinin incelendigi kapsam ve derinlik, ele alinacak
temel politika sorularina baglidir. Bunlar, birkag genis
kategoriye ayrilabilirler.

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

4.6.1. Sekt6r baglaminin anlagiimasi

Sektorel beceri analizlerinin gogu, sektodrler igin ekono-
mik baglamin sistematik ve kapsamli bir analizini igerir.
Bu, nicel, ¢ok sektorli bir model (Birlesik Krallik veya
ABD’de oldugu gibi) ya da bireysel bir sektériin ozel
ihtiyaglarina odaklanan daha kismi bir analizinden (Por-
tekiz veya AB sektorel galismalar gibi) alinan genel
ekonomik durumun daha genis bir anlayigina dayanabilir.

Her iki durumda da, sunlar hakkinda net bir goris elde
etmek onemlidir:

(a) Ekonomideki degisimin temel unsurlari: yikselen
gelirler; tiketim aliskanliklarindaki degisim; kuresel-
lesme; uluslararasi ticaret ve rekabet; demografik
degisimler (yaslanan niifus, gog); teknolojik degisim;
iklim degisikligi;

(b) Ekonominin diger bélimlerine baglantilar: tedarik
zinciri veya katma deger sorunlari; girdi-gikti tablolari
ve iligkileri; mal ve hizmetlerin teslim edildigi ve lre-
tildigi yerler; resmi ve kayit disi ekonomi arasindaki

gegisler.

4.6.2. Sektor pozisyonu ve genel bakis

Sektor pozisyonu ve genel bakis agisindan ele alinirken
asagidaki hususlar incelenmelidir:

(a)  Egilimlerin ve gelecekteki gelismelerin analizleri;

(b)  Teknoloji dahil olmak lizere, sektérdeki degisimin
itici gugleri (yikici olma potansiyelinin farkinda
olarak), sirketlerin miilkiyeti ve rekabet;

(c) Uluslararasi rekabet gtici, tedarik zinciri, kimeler;
(d)  Senaryolar.
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4.6.3. isler ve beceri taleplerine yonelik tavsiyeler

Etkileri bir dizi faktor belirleyecektir:

(@)  Talep edilen islerin sayisi;

(b)  Beceri gereksinimleriyle ilgili degisiklikler;

(c) Beceri talebindeki degisimin ardindaki giicler
(teknolojik degisim; sektor igindeki orgutsel
degisim);

(d)  Yeterlilikler ve beceri gereksinimleri agisin-
dan gikarimlar.

4.6.4. Beceri arzi

Cogu sektorel beceri analizi, genellikle ayri bir egzersiz
olmasina ragmen, (goglin olasi payl dahil olmak uzere)
beceri arzinin bir degerlendirmesini de igerir. Bu tir
sonuglar genellikle, talep tarafindaki galismalar ile karsi-
lagtirmalar yapildiktan sonra, sonuglar gikarmak ve 6nce-
likler hakkinda tavsiyelerde bulunmak igin kullanilr.
Ayrica, ilgili egitime sahip mezunlarin sayilarn ve farkh
sektorlerdeki dagilimlari da dahil edilmistir. Genel stoklar
da tahmin edilmektedir: ekonomik olarak aktif nifusun
egitim yapisindaki degisiklikler 6zellikle 6nemlidir.

Cogu sektorel beceri kurulusu, raporlarinda TVET siste-
minin performansi da dahil olmak Uzere tedarik tarafi
sorunlarini ele almaktadir. Yer sayisi, kayitlar, tamamla-
malar, sertifikasyon sonuglari, ilerleyis ve diger sonuglara
iliskin veriler de gegerlidir.

4.6.5. Sentez ve onerilen yanitlar

Bu, beceri talebi ve arz goriniminln bir degerlendir-
mesine ulasmak i¢in Bolim 4.6.1’den 4.6.4’e kadar olan
sonuglari bir araya getirmeyi gerektirir. Uygun yanitlar,
politikadaki degisiklikler ve farkli paydaslar arasinda
eylem icin oncelikler agisindan hazirlanir. Amag, hem
beceri talebini hem de arzini etkilemek ve ikisi arasinda
daha iyi bir denge saglamaktir.

% Detayll bilgi igin bkz. http:lec.europa.eu/socialjmain,sp?catld=1042 en
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4.7. Yeterlilik gergeveleri ve beceriler ile ilgili
beklentiler

Nitelikler standartlari Gzerinde galismak ve yeterlilikler
cercevelerinin gelistirilmesi giderek daha popller hale
gelmektedir. Avrupa’da, bu, ESCO girigsimi iginde res-
milestirilmistir *®. Beceri ihtiyaglarini éngérmek icin
sistemleri uygulamaya koyan tlkeler, bu faaliyeti nite-
lik gercevesindeki giris ile birlestirmeyi faydal bulabi-
lirler. Cogunlukla bu faaliyetler tamamen baglantisiz-
dir ve kaynaklarin bosaltilmasi gibidir. Ayrica, tek bir
beceri gelistirme veya politika girisimi olarak bakildi-
ginda bu sistemlerin sahip olabilecegi sinerjileri de
onler.

Hirvatistan’da iki siire¢ entegre edilmistir. Hirvat is-
tihdam Hizmeti, yetkinlikler ve meslekler hakkinda
bilgi toplar ve zaman iginde meydana gelen degisiklik-
leri izler. istihdam standartlarini tanimlamaktan so-
rumlu olan beceri konseyleri i¢in sonuglar elde edil-
mektedir. Bunlardan, isglici piyasasi ihtiyaglarina ce-
vap vermek igin yeterlilik standartlari 6nerilebilir. Tim
siireg, Ulusal insan Kaynaklari Konseyi tarafindan izle-
nir ve etkilenir, bu da bu bulgularin bélgesel kalkinma,
egitim ve istihdamda hikimet politikalarina yansitil-
masini saglar. Sektorel kurumlar, belirli meslek grupla-
riigin belirli becerileri hedefleyen genis ulusal mesleki
yeterlilikler gergevesi (NQF) seviyelerinde oOncelikli
programlara referansla beceri ihtiyaglarinin ifade
edilmesine yardimci olabilir.
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Kutucuk 17. Becerilerin 6lglimii

Endustrilerde oldugu gibi, uygun yer ve zamanda, becerilere yonelik standart siniflandirma sistemleri benimsenerek
onemli faydalar elde edilir. Ancak, problem daha karmasiktir ¢linkli becerileri 6lgmenin en iyi yolu Gzerinde fikir birligi
yoktur.

En ¢ok kullanilan iki 6nlem yeterlilikler ve mesleklerdir. Bunlarin dlglilmesi nispeten kolaydir ve siniflandirmak igin iyi
kurulmus sistemler mevcuttur. Bununla birlikte, bazilari, isverenlerin ve bireylerin islerinde kullandiklari gergek beceri-
ler igin zayif vekiller olarak kabul edilmektedir. Beceri mevcudiyeti ve beceri gereksinimleri soruldugunda, isverenler
bireylerin ve mesleklerin nitelikler veya meslekler yerine diger yonlerine odaklanma egilimindedir. Yeni calisanlari ise
alirken, isverenler genellikle iletisim becerileri, problem ¢6zme yetenekleri, teknik beceriler (bilim, teknoloji, miihen-
dislik ve matematik dahil) gibi genel becerilerin yani sira aritmetik ve okuryazarlk gibi temel becerilerle ilgilidir. Ayni
sey beceri eksikliklerini agiklamaya gelince de gecerlidir. isverenler, calisanlari arasinda herhangi bir 6zel yeterlilik
olmamasi yerine bu genel becerileri listeleme egilimindedir. ILO bu temel istihdam edilebilirlik becerilerini dikkate
almaktadir (Brewer, 2013).

Cogu ulkede bu tiir becerilere yonelik kapsamli énlemler bulunmamaktadir. Bu, degisen beceri ihtiyaglarinin niteliginin
nicel bir degerlendirmesinin miimkiin olup olmadigl sorusunu giindeme getirmistir. Bu sadece belirli mesleklerde
calisan kisilerin sayisini degil, ayni zamanda mesleklerin beceri igeriginin nasil degistigini de igerir. Ancak, OECD liderli-
gindeki yetiskin yetkinliklerin (PIACC) uluslararasi degerlendirmesi igin gelecek program dahil olmak Gizere hem nicel
hem de nitel yaklasimlarin bir kombinasyonunu igeren bazi ilerlemeler kaydedilmistir.

En 6nemli yerlesik 6rnek ABD’de bulunabilir. O*NET sistemi, 1 100 farkli ABD meslegi iginde yaklagik 250 farkli beceri,
yetenek, calisma faaliyeti, egitim, calisma ortami ve is karakteristikleri sunar. (detaylar i¢in Ek 22’deki Tablo A2’ye
bakiniz). Buna, isten alinan kisilerden ve profesyonel is analistleri tarafindan yapilan degerlendirmelerden elde edilen
bilgiler dahildir (Tippins ve Hilton, 2010, O*NET hakkinda kapsamli bir aciklama ve gézden gegirme). Bu bilgi ayni
zamanda mevcut istihdam seviyeleri, licret oranlari ve gelecekteki istihdam beklentileri hakkindaki bilgilerle de baglan-
tilidir.

Veriler, becerileri tanimlamak ve 6lgmek igin en az alti farkli yolu belirlemekte kullanilabilir: yeterlilikler ve / veya
egitim kazanimi; egitim siresi; meslek; testler; 6z degerlendirme ve is gereksinimleri veya aktiviteleri. Bu farkl kav-
ramsallastirmalarin ve becerilerin dlgltlerinin her biri ile ilgili cesitli avantaj ve dezavantajlar vardir. Beceriler ¢ok
boyutlu, sosyal olarak yapilandirilmis, maddi olmayan ve ¢ogu kez gozlenemeyen niteliktedir. Farkli becerilerden her
birinin, bazi géreceli degerler ve dezavantajlari oldugu iddia edilebilir.

Bireylerin edindikleri nitelikler ve gergeklestirdikleri meslekler ya da yeterlilikler, en yaygin kullanimda becerilerin
Olgutudur. Bunlar, uluslararasi siniflama sistemleri kullanildiginda, uluslararasi olarak karsilastirilabilir. Uluslararasi
standart egitim siniflandirmasi (ISCED), UNESCO" tarafindan yapiimaktadir ve ISCO da ILO" tarafindan derlenmistir.
Cogu ulke, kendi sistemlerini yavas yavas bu uluslararasi standartlara uygun hale getirmektedir. Yeni Avrupa ESCO
girisimi de dahil olmak tizere nitelikler cerceveleri de birgok lilkede giderek daha popiiler hale gelmektedir. Meslekleri
siniflandirmak igin kullanilan ¢ogu sistem, isi yapmak igin gerekli beceri diizeylerinin bazilarina dayanmaktadir. Ancak,
yeterlilikler istihdamda kullanilan becerilerin bir 6lglsu olarak daha az tatmin edici olabilir. Genellikle bireyler s6z
konusu ise girmeden 6nce kazanilirlar ve edinebilecekleri becerilerin bu iste kullanildiginin garantisi yoktur. Belirli bir
yeterliligi kazanirken elde edilen herhangi bir beceri, kullaniimaz ise yakin zamanda yitirilebilir.
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istihdamda kazanilan beceriler - 6grenme - yapma yoluyla, resmi ve gayri resmi ishasi egitimi veya daha sonra iste
kullanilan is digi egitim yoluyla edinilir ve bunlar bireyler ve igverenler igin dncelikli olanlardir. Ayni zamanda kamu
politikas i¢in en uygun olanlaridir. islerini tasimak isteyen bireyler, yeni calisan arayisinda olan firmalar, insanlarin ise
geri donmelerine yardimci olan kurumlar, egitim saglayicilari, insan kaynaklari yoneticileri ve beceri eksikliklerini,
trendleri ve gelecekteki gereksinimlerini tanimlamaktan sorumlu politika belirleyicileri, kullanilan, degerlendirilen ve
istihdamda 6dullendirilen tim yetenekleri gerektirir. Yeterlilikler, en iyi ihtimalle, bireylerin islerinde edindikleri veya
islerinde kullandiklari beceriler igin zayif bir ikamedir. Ayrica bireylerin sahip olduklari ve isgiicti piyasasinda ddiillendi-
rilen niteliklerin zayif bir 6lgusudur.

Meslekler, bireylerin istihdamda kullandiklari becerilerin daha anlaml bir 6zetini sunmaktadir. Bu 6zellikle meslek
siniflandirmasinin hiyerarsik olmasi ve daha ytiksek meslek diizeylerinin, daha yiiksek diizeydeki becerilerle iliskilendi-
rilebilmesi durumudur. Bununla birlikte, meslek siniflandirmalari kullanilan gercek becerileri kaydetmez ya da islerin
tipik olarak beceri kiimeleri oldugunu etkili bir sekilde tanimazlar: herhangi bir iste kullanilan beceriler SOC kodu gibi
tek boyutlu bir gosterge ile yakalanamaz. Beceriler meslekler iginde bile farkhlik gosterebilir; Uluslararasi siniflandirma
ISCO-08, mesleklerin beceri seviyelerini 6lgmek icin eski, daha geleneksel yaklagimlara kiyasla farkli bir yaklagim 6ner-
mektedir.

Yakin zamanda, “is gereksinimleri” yaklasiminin becerileri élgme ile ilgili avantajlarinin giderek artmakta oldugu go-
rilmistir. Bu yaklasim, bireylerin islerinde kullandiklari becerileri 6lgmektedir; bu bilgiler, kendi islerinin belirli gorev-
leri yerine getirmelerini gerektirdigi dereceye (ve bazen yogunluga) iliskin sorulara (kendi kendilerine bildirilen) verilen
cevaplardan elde edilen bilgileri 6lgmektedir. Ornekler; Birlesik Krallik beceri anketleri (Felstead ve dig., 2007) ve
Singapur beceri kullanimi projesidir (Sung ve dig., 2010). Ancak, bu tiirden beceri arastirmalarinin géreceli olarak kigtk
olmasindan dolayi - temel maliyetlerinden dolayi - bilgileri yalnizca toplam diizeyde (1-haneli SSOC (Singapur Standart
Mesleki Siniflandirma)) degerlendirmek igin kullanmak mumkindir. Boylelikle, beceri arastirmalari, islerin igindeki ve
arasindaki heterojenligin ¢ogunu yakalayamazken, kaydedilen is becerileri, belirli bir is veya goérev igin listelenen
sorular tarafindan ele alinan boyutlarla sinirlidir®.

Cogu Ulkede becerilere iliskin goreceli bilgi eksikliginin aksine ABD, istihdama yénelik becerilerin 6lglilmesi ve kayde-
dilmesi igin uzun zamandir kayda deger kaynak ayirmistir. ilk olarak 1939’da yayimlanan Mesleki Unvanlar Sozliigi
(DOT) zaman iginde 6nemli 6lglide gelismistir. O*NET, DOT’un yerini almak tzere 20 yildir gelistiriimektedir ve bu yeni
sistemin tam versiyonu ilk olarak Haziran 2008’de yayinlanmistir. O*NET, su anda ABD’deki temel mesleki yeterlilik
bilgisidir. Alti farkli alanda yaklasik 100 farkli meslek hakkinda bilgi kaydetmek i¢in ABD, SOC'nin degistirilmis bir
versiyonunu kullanir: isci 6zellikleri; isci gereksinimleri; tecriibe gereksinimleri; meslek gereksinimleri; meslege 6zgu
bilgiler; ve isgiict ozellikleri. O*NET “icerik modeli” bilgilerinin ¢ogu, is sahibi tarafindan bildirilen degerlendirmelerden
toplanmistir. Bunlar, is degerlendirme analistleri tarafindan profesyonel degerlendirmelerle desteklenen standart
anketlere dayanmaktadir. Ek 22’deki Tablo A2, toplanan bilgilerin bir 6zetini sunmaktadir.

Cilt 1’de beceri olgitlerine ve standart siniflamanin kullanimina iligkin farkli yaklasimlar da tartisilmaktadir.

Kaynak: Bu bélimdeki tartismalar cogunlukla Dickerson ve dig., 2012; Dickerson ve Wilson; 2012’'ya dayanmaktadir.
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4.8. Metodoloji, arag ve tekniklerin segimi

Bu alt bélim, metodoloji segimini ve bu tanimlamalar
yapildiktan sonra sorulari en iyi nasil yanitlayacagini
ele almaktadir. Bu konular ayrica 1, 2, 5 ve 6 numarali
ciltlerde daha ayrintili olarak ele alinmaktadir.

4.8.1. Aragve yontemler

Beceri analizine sektdrel bir yaklasim, ¢ok sayida farkh
nicel ve nitel bilesenleri kapsayabilir (Bolim 2). Bazi
durumlarda, bunlar analizin kendisinin ayrilmaz bir
pargasini  olusturur; digerlerinde, ayri olarak (ve
muhtemelen bagimsiz olarak) tamamlayici unsurlar
olarak bulunurlar.

ideal bir diinyada biitiin dgeler koordineli ve uyumlu-
dur ancak genellikle gercekte bdyle olmaz. Ancak
Avustralya ve Birlesik Krallik dahil bazi dlkeler, bu
yonde ilerliyor gibi gérinmektedir.

Daha kuguk tlkelerde farkl kuruluglarin gergeklestir-
digi beceri 6ongoru faaliyetlerini izlemek ve bunlara
katilmak muhtemelen daha kolaydir.

Bu faaliyetlerin birgoguyla 6lgek ekonomileri ortaya
¢ikar ve daha buyik Ulkelerin bircok farkli sektor
tarafindan kullanilabilecek genel kaynaklar Gretmesi-
ne yardimci olur. Bir 6rnek UKCES tarafindan SBKlara
saglanan bilgidir.

Ancak, Ulkeler buylidikge kurumsal dizenlemeler,
veri kaynaklari ve veri akislari daha karmasik olur ve
bunlar koordine etmek zorlasir. ilgili olanlar daha
buyik ve daha karmasik olma egilimindedir ve koor-
dine etmek daha da zorlasir.

En serbest piyasa odakli ekonomilerden biri olan ABD,
is istatistikleri Birosu’ndan iPB’nin en merkezi sekilde
tedarikini saglamaktadir.

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

4.8.2. Koordinasyon ve uyumluluk

Sektorel beceri analizinin, becerilerin 6ngoérilmesi sistemi-
nin ve ilgili iPB’nin diger yonleriyle, drnegin nicel, cok sek-
torlt, makroekonomik modellerle nasil baglantili oldugunu
ele almak 6nemlidir. Birlesik Krallik gibi bazi tlkelerde, bu
sistem yapisinda yerlesiktir. Gliney Afrika gibi baska kay-
naklarda da, boyle bir sey yapmanin fizibilitesi belirlenmis
olsa da, bu tuir yontemleri gelistirmek igin kaynaklar mevcut
degildir. (bkz. Wilson ve dig., 2004).

4.8.3. Gelecekle ilgili gorislerin gelistirilmesi

Gelecege yonelik tahminler igin kullanilan arag ve teknik-
lerin gogu sunlari (B6lim 2) igerir:
(a) Sunlar aracihigiyla insanlara soru sormak:
(i) Acik anketler (isverenler ve diger gruplar arasinda);
(i) Delphi yontemi (uzman gorislerinin sistematik top-
lanmasi);
(b) Diger 6ngoru teknikleri soyledir as:
(i) Formal, nicel modelleme:

«  Farkli modern teknikler;
«  General genel x kismi analiz;
»  Ekonometrik x hesaplanabilir teknikler;

(i) Cesitli senaryo gelistirme teknikleri de dahil olmak
Uzere olasi gelecekler hakkinda yeni bilgi ve anlayis
tretmenin diger yollar.

Farkli yéntemlerin artilari ve eksileri sartlara ve kesin amagla-
ra ve hedeflere baglidir. Basit, tek bedenli bir ¢6zim yoktur.
Her bir yaklagimin gligli ve zayif yonleri vardir. Bunlar Kisim
2.2’'deki Tablo 1’de kisaca 6zetlenmistir.

Detayl nicel sonuglar genellikle gereklidir ve bu nedenle bir
cesit Nicel model gereklidir. Diger durumlarda, bir dizi farkh
kosulda saglam olan daha genis stratejilerin gelistirilmesine
yardimci olarak daha kalitatif yontemler avantajli olabilir.
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4.8.4. Arastirmalarin yapilmasinda karsilasilan ista-
tistiksel problemler

Sektorel analiz becerilerinin ikna edici olmasi, saglam
kanitlara dayandiriimalidir. Mevcut verilerin yoklugunda,
elde edilen bilgilerin glivenilir ve saglam olmasini sagla-
mak igin sorularin hazirlanmasi amaciyla sadece sistema-
tik olmayan verilerin degil, birincil verilerin toplanmasi
gerekebilir.

Birincil veri toplama, neredeyse aninda memnuniyet su-
nan bir “hizli diizeltme” olarak goériinebilir. Aninda so-
nuglar basitge su sekilde elde edilebilir:

(a) Bir anket taslagi hazirlamak;
(b) Bunu gondererek ve cevaplari geri almak;
(c) Sonuglari analiz etmek ve yayinlamak.

Ancak, daha az deneyimli olan analistleri yakalayabilen
¢ok sayida tuzak vardir. Anket tekniklerinin, érnek tasa-
rnimin ve ilgili konularin detayl olarak gézden gegirilecegi
alan burasi degildir; teknik konular da dahil olmak tzere
bu tlr konular, literatirde kapsamli olarak ele alinmakta-
dir. Bolgeye kapsamli bir giris igin, 6rnegin, Kraliyet Cog-
rafi Toplulugu® tarafindan sunulan énerilere bakiniz. Bir
bagka bilgi kaynagi da Robson’un Gergek diinya arastir-
masi: uygulamal ortamlarda sosyal arastirma yéntemle-
rinin kullanicilari igin bir kaynak’tir (Robson, 2011).

Hizl bir bakis, sunlar gibi sorunlarin altini gizer:

(a) Gergek ile fikir veya algi sorular arasinda ayrim
yapma ihtiyaci. Odak, goris ya da algilardan ziyade,
gercek veriler elde etmek lizerinde olmalidir, ancak
gergek verilerin alinmasi digerinden daha zordur;

(b) Gelecekle ilgili gorusler soruldugunda belirli kaygilar
ortaya cikar. Bu tur gorlsler genellikle 6zneldir ve
cok giivenilir degildir;

- Erasmus+

(c) Tarafsiz arastirmalarin yapilmasi igin temsili arastir-
malara duyulan ihtiyag. lyi érnekleme cerceveleri,
ankete katilan érneklemin nifusun gergek bir temsi-
lini sagladigindan emin olmak igin 6nemlidir. Bu, ilgili
nufusun neye benzedigini anlamak igin, 6rnegin be-
lirli bir sektordeki isverenlerin sayisi, organizasyonun
buytkligindeki farkhilklar ve cografi konumun anla-
silmasi igin belirli bir yatinm gerektirir (bkz.>);

(d) toplanan bilgilerin istatistiksel olarak saglam olma-
sini saglamak igin yeterli 6rneklere duyulan ihtiyag.
iyi kurulmus istatistiksel ilkeler bu alani yénetmek-
tedir51;

(e) Belirli tiirdeki bilgileri elde etmenin en iyi yolu
hakkinda ortaya cikan teknik problemler. Ornegin,
mesleki istihdam yapisi ile ilgili veriler en iyi sekilde
is arayanlara veya bireylere sorularak mi elde edilir?

Kritik degerlendirmeleri de dahil olmak {lizere sonuglarin
analizi ve konsolidasyonu slrecin 6nemli bir pargasidir.

Yapilacak en belirgin anket tir, isverenleri hedef alan
ankettir, bunun igin Cilt 5’i inceleyiniz. Bu tlr anketler,
Bolim 2’de sunulan sektdrel yaklagimlarin birgogunda
yer almaktadir. Ayrica, burada tek bir sektor igin bir
defalik anketler ile butin sektorlere bilgi saglamak igin
kapsamli ulusal anketler de yer almaktadir.

Sektorel beceri analizinin kullanabilecegi, 6rnegin me-
zunlarin anketleri, becerileri, istihdam edilebilirligi ve
becerilerin kullanimi gibi yararh bilgiler saglayabilecek
diger anket tirleri igin Cilt 6’y1 inceleyiniz.

“° Grnek alma teknikleri. http://www.rgs.org/OurWork/Schools/Fieldwork+and+local+learning/Fieldwork+techniques/Sampling+techniques.html

0 L ” I incel
s Bu bir “tavuk ve yumurta” durumudur. Bazi temel anket 1 kadar,

niifusun neye benzedigini bilmek mtmkin degildir. Vergi tahsilati amaglari igin siklikla

gelistirilen idari kayitlar, bu tiir temel bilgileri saglayabilir. Birgok tilkede ayrica bir sektoriin kompozisyonu hakkinda bilgi veren bazi resmi niifus sayimi veya anket verileri bulunmaktadir
s Bunlar, biiytk firmalar gibi bazi kategorileri temsil eden verileri elde etme ihtiyacini tanimlayan kurallari igerir. Basit rastlantisal drnekler buyiik firmalari 6zleyebilir, béylece bazi sonuglari

onleyebilir
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Bu tur diizenlemeler, maliyetlerin paylasiimasi ve olgek
ekonomilerine izin verilmesi yoluyla yardimci olabilir. Bu,
ornegin UKCES’in ulusal isveren becerileri anketinde ve
tiim SBKlare yonelik galisma projeksiyonlarindan veri sag-

4.9. Analizlerin yapilmasi

4.9.1. Basari igin gereken kaynaklar ve kosullar

68

Sinirl kaynaklar, sektorel beceri analizinin temel kisit-
lamalarindan biri olarak vurgulanmistir. Bazi Ulkelerde,
genel olarak becerilerin 6ngoérilmesi alanina buytk
miktarlarda yatirim yapilirken (ABD), bazilarinda 6zellik-
le gugll bir sektorel odaklanma géralur(Birlesik Krallikta
son deneyimler). Cogu durumda, bunlar sadece belirli
bir projeden ziyade sistemlere ve kurumlara daha genis
bir yatinmin pargasidir. Ancak Gircistan ornegi incele-
mesi, daha sinirli bitgeler tizerinde daha miitevazi alig-
tirmalar yapmanin mimkiin oldugunu géstermektedir.

Onemli bir husus, calismanin ne kadarinin “sirket ici”,
yani sektoriin kendisi ya da isi yurtten hikimet dairesi
ya da birimi ve dis kuruluglara ne kadar taseronluk ya-
pildigidir.  Calismanin  kurum iginde gergeklestirildigi
yerlerde bile, personel zamani ve diger degiskenler agI-
sindan hala bir firsat maliyeti vardir.

Egzersizin amaglarindan biri, kurum igi yaklasimi des-
tekleyen belirli bir organizasyon igindeki verileri, analitik
kapasiteyi ve bilgiyi artirmak olabilir. Bununla birlikte,
daha disik anlik maliyetler de dahil olmak Uzere, dig
danismanlarin uzmanlagmasini ve kullaniimasini sagla-
ma avantajlari da vardir.

Bir takim ilgili sektor oyunculari olabilir ve bunlar farkli
roller Ustlenebilir. Birlesik Krallik'ta oldugu gibi, kurum-
sal diizenlemeler, ag olusturma, veri paylagimi ve ortak
sorumluluk tesis edilebilir: UKCES, her biri kendi sekto-
rindeki isverenlere ve egitim ve 6gretim saglayicilarina
baglanti saglayan bir SSC agini denetler.

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

ladiginda ortaya gikar.

4.9.2. Onceki rehberlerden 6grendiklerimiz

ILO’nun ticaret ve ekonomik gesitlendirme (STED) araci
becerileri, daha genel ekonomik kalkinma hedefleri bag-
laminda sektorel beceri analizinin nasil organize edilece-
gine dair ilging bir 6rnek sunmaktadir.

Gregg ve dig. (2012), sektor segimine iliskin cesitli ek ha-
zirhk agamalari harig, Tablo 2’de belirtilen alti asamali bir
sureci tanimlamaktadir. Temel asamalar (1 ve 2) sektorin
genel beklentilerine odaklanirken, 3. ve 5. asamalar bece-
rilerin etkilerini dikkate alir.

Tablo 2 ayni zamanda bir dizi baska hazirlik asamasini da
icerir (hazirhk asamasi 00’dan hazirlik asamasi 05’e ka-
dar). Her asamada daha ayrintili bir kontrol listesi, izle-
necek ana adimlari belirler. Ornegin STED rehberi, Tablo
3’'te gosterildigi gibi asama 1 icin (Sektér pozisyonu ve
genel bakis) ana adimlari agiklar.

Bu unsurlarin ¢ogu, herhangi bir iyi sektorel beceri anali-
zinde gereklidir. Ozellikle 1, 3, 4 ve 5 numarali asamalar,
becerilerin 6ngorilmesine veya eslestirmeye odaklanir.
Ancak, bu genel baslk altinda gergeklestirilebilecek genis
bir faaliyet yelpazesi g6z o6niinde bulunduruldugunda,
tam olarak neyin dahil edilmesi gerektigi konusunda ¢ok
belirleyici olmak zordur.
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Tablo 2. Sektér galismalarinin yapilmasinda kilit agamalar
Say1 Asama Ayrintilar

P asama 00 | Hedefler Politikayi ve diger Amaglari ve hedefleri netlestirin

Pasama 01 | Sektoriin tanimlanmasi

P agsama 02 | Bir Veri gergeklestirme Kullanilabilir verileri kontrol edin
Kili | Ik (ku-

P agsama 03 it paydas ?ra danmismanlik - (ku Butun ilgili paydaslari belirleyin ve siirece dahil edin
rumsal denetim)

P asama 04 | Hedef kitle Ana kitleyi / kitleleri tanimlayin

P agama 05 | Sorulari netlestirin Ele alinacak temel sorulari netlestirin

P asama 06 | Metodoloji secimi Anaht?r s'orulara en iYi nasil cevap verilecegine karar verin ve optimal yontemle-

rin segimine karar verin

Asama 1 Sektor pozisyonu ve genel bakis Sektor karakterizasyonu; is cevresi; gelecegi 6ngormek

Asama 2 is yetenegi etkileri Hedeflere ulagmak igin gerekli is yeteneklerinde bogluk

Asama 3 Ne tiir beceriler? Gerekli beceri tirleri igin gikarimlar

Asama 4 Yetenek turine gore kag isci var? istihdam ve beceri taleplerinin modellenmesi

Asama 5 Beceri arzi boslugu Beceri arzi ile gerekli beceri turleri arasindaki bogluk

Asama 6 Onerilen yanitlar Gelecekte ihtiyag duyulan becerilere 6nerilen cevap

Kaynak: Ticari ve ekonomik gesitlendirme rehberi igin ILO becerilerinden modifiye edilmistir (Gregg ve digerleri (2012)). Ana galis-
may! ylritmeden 6nce 6n adimlar (P Asama 00-05) yapilmalidir. (asama 1-5).
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Tablo 3. STED rehberinden bir kontrol listesi 6rnegi

Asamal: Sektor pozisyonu ve genel bakis

... asagidakileri yapmis olmak gerekir:

Sektoriin agik bir galisma taniminin olusturulmasi Gerekli

Sektor profilinin, istatistiklere gore nicel olarak olusturulmasi Gerekli: elde edilebilir sinirliliklar dahilinde

Sektorun nitel olarak arastiriimasi: endustri deger zinciri; piya-
salarda pozisyon; teknolojiler; ekonomik cografya ve karsilas- | Kapsamli arastirma gerekli
tirmal Gstlnlik kaniti

Onemli sorunlarin gériildigi daha fazla derinlik

Sektoriin is ortaminin taranmasi Gerekli: ancak en 6nemli konulara odaklanir

Ticari veriler ve pazar arastirmasi verilerini kullanarak diinya | Ticari veri analizi; Bilginin kolayca bulunabilecegi
piyasasi trendlerinin analizi pazar arastirmasi

Kapsamli arastirma gerekli; Onemli sorunlarin

Sektriin rekabetci bir analizi goruldugu yerlerde daha fazla derinlik gerekir

Sektoriin ana degisim faktorlerinin belirlenmesi Gerekli: ancak en 6nemli konulara odaklanildi

Sektorin gelecekteki gelisimi igin gelistirilen senaryolarin ve

. . L Gerekli
tercih edilen senaryolarin segimi
Sektoriin gelecegi igin bir vizyon gelistirilmesi Gerekli
... agagidaki tirtinlerin tretilmis olmasi gerekir:
Sektorun istatistiksel profili Gerekli: elde edilebilir sinirliliklar dahilinde
Sektoriin tanimlayici profile Gerekli: ancak en 6nemli konulara odaklanir
... agagidaki giktilarin tretilmis olmasi gerekir:
Sektorin istatistiksel profili Gerekli: elde edilebilir sinirhliklar dahilinde
Sektoriin tanimlayici profili Gerekli: elde edilebilir sinirhiliklar dahilinde
is ortaminin ve sektériin gevredeki yerinin analizi Gerekli: ancak en 6nemli konulara odaklanir
Sektorin karakterize edilmesinden ve is ortaminin analizinden .

- Gerekli

kaynaklanan konularin 6zeti
Sektoriin gelecegi igin vizyonun tanimi Gerekli
Sektoriin gelecekteki karsilastirmali avantaji Gerekli

... agagidaki bilgi kaynaklarinin kullanilmis olmasi gerekir:

Gerekli: veri kullanilabilirligine bagh olarak kulla-

Bu asama igin belirlenen veri kaynaklari tizerindeki detaylar .
3 ¢ y Y nilan veri kaynaklari
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STED rehberi, beceri talebini distinmek igin bir talep
modeli gergevesi ortaya koymaktadir (Sekil 1). Cedefop
ve digerlerinin gelistirdigi daha genel gergeveleri, nicel
ekonometrik ve ilgili modelleme teknikleri kullanarak
degisen beceri talebi ve arz modellerini goz 6niinde

- Erasmus+

bulundurarak yansitir. Becerilere olan talep, mal ve hizmet-
lere olan talepten kaynaklanmaktadir. Cergeveler arasindaki
tek gergek farkhlklar, Sekil 1’'in belirli bir sektére (ancak
tanimlanmig) tanimlanan 6geleri daraltmaya galismasi ve
kutularin birbiriyle baglanti seklidir.

Sekil 1. Talep modeli igin STED gergevesi
ihracat pazari ic Pazar
satiglari Satiglari
Toplam Satis ya da
Brut Cikti
isglicti
Uretkenligi ‘—-’l
istihdam

Mesleki Yapi —)l

Meslege gore

l

Meslege gore istihdam

degisimi

|

istihdam

lq_ Degisme orani

Meslege gore
degistirme talebi

I

Meslege gore
toplam talep

Kaynak: Gregg ve dig., 2012..
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Cedefop yaklagimi, bir sektoriin daha genis bir ekonomik
baglamda faaliyet gosterdigini agikga kabul etmektedir.
Ayni zamanda iligkileri 6lgmeye g¢alisir (kutular arasindaki
baglantilar) ve bu durumda, ekonometrik yontemleri
kullanarak yapar. Avustralya'da kullanilan Monash
modeli gibi diger durumlarda, gesitli iliskilerin boyutunu
ve guglii yonlerini belirtmek igin bir CGE modeli kullani-
lir. CGE modelleri, 6zellikle politika yapicilarin iyi niyetle-
rini zayiflatabilecek gesitli geri bildirimler ve dolayh
etkiler g6z 6niinde bulunduruldugunda 6zellikle kullanis-
Idir. Politika yapicilar siklikla ‘istenmeyen sonuglar’
yasasini unutabilirler®.

AB sektorel galismalarinda (DG-EMPL tarafindan yuri-
tilen ve Bolum 2’de tartigilan) daha da genisletilen
Portekiz’de gelistirilen sektorel yaklagim daha dar bir
perspektif benimser. Sektorle tedarikgileri ve musterileri
arasindaki ana iliski Gzerine odaklanmaktadir. Baglarin
buyukluginii ve oOnemini degerlendirmek igin nicel
kanittan ziyade nitelleri kullanir (ilgili ana adimlarin
ayrintilari igin Tablo 3’e bakiniz).

Gelecek g6z o6nlne alindiginda, niceliksel modeller
aslinda geg¢mis davranis kaliplarinin devam edecegi
varsayimiyla baslar. Daha sonra, bazi harici surtculer
hakkinda goruslerini bir araya getirir ve bir kiyaslama
gorisl ortaya koyar. Bununla birlikte, her iki durumda
da, digsal varsayimlarin ya da diger model midahalelerin
karigimini degistirerek, bu kiyaslama etrafinda alternatif
senaryolar gelistirmek mimkundar.

Portekiz ve AB sektorel galismalari yaklagiminda, sekto-
rin karsilastigi olasi belirsizlikleri kapsamaya ¢alisan
cesitli senaryolarin etkilerinin gelistiriimesi ve arastiril-
masi lzerinde durulmaktadir.

Bu, belirli bir senaryo gelistirme yontemi® &rnegi, 6nemli
baglantilarin nitel bir anlayisina odaklanmaktadir.
ILO’'nun STED vyaklasimi, olasi gelecekleri belirlemek igin
senaryo analizini kullanir ve daha cazip olanlari nasil elde
edecegine veya en azindan en kétlUsinden nasil kaginaca-
gina dair bir vizyon gelistirmeye ¢aligir.
Ekonometrik ve diger ekonomik modellerin avantaji,
suriiculer ve iliskiler ve bunlarin guglt yanlari hakkinda
daha seffaf olmalaridir. Mantik haritalar gibi daha nitel
yaklagimlar bunu yapamaz. Ancak ekonometrik yontemle-
rin kendi sorunlari vardir (Saltelli, 2012).
Butlin modelleme, ister resmi ve nicel, ister resmi ve nitel
olsun, gergekligin basitlestiriimesidir. Bunlar birgok farkh
sekil alabilir:

(@) Nicel veya nitel;

(b) Kismi veya butlncul;

(c) Ekonometrik veya CGE;

(d) Toplu Uretim veya 6zellestirilmis;
(e) Arzveya talep:

(i.) Mevcut degerlendirme;
(ii.) Sonraki durak?

Anahtar sudur:
(a) Somut kanitlara dayanarak mevcut pozisyonu kur-
mak;
(b) Islerin nereye gittigini, tutarll ve seffaf bir sekilde
distinmek.

2 Istenmeyen sonuglar kanunu, en azindan ahlaki duygular teorisinde Adam Smith’e kadar uzanmaktadir (Smith, 1800, s. 93). Sosyolog Robert K. Merton, bu kavrami, amagsal sosyal eylemin

beklenmeyen sonuglarinda popiiler hale getirmistir.

3 Bazi yaklasimlarda, vurgu, katilimcilarin senaryolari gelistirmedeki katiimi tizerinde daha fazla durmaktadir. Bununla birlikte, bu cok zaman alici ve bu nedenle pahalidir. AB sektérel alismalari,

senaryolarin gelistirimesinde uzmanlarin ve paydaslarin katilimini icermektedir. Yine de, bu tiir bir teknigin ilk gelistirildigi petrol sirketi yoneticilerinde oldugu gibi, kilit aktorlerin aktif katiimindan

ziyade senaryolari hazirlamaya daha fazla odaklandilar.

72 Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi



- Erasmus+

euro | guidance

Kutucuk 18. Avrupa sektorel 6ngorii yontemlerinde kilit adimlar

Avrupa Komisyonu, kilit sektorlerde Avrupa seviyesinde beceri ihtiyaglarinin anlasilmasin saglamak icin
Avrupa 6ngorii metodolojisini gelistirmistir. Bu metodoloji, lic ana bélimden olusmaktadir.

Bolim I: Yenilik, beceri ve islere agirlik veren yeni sektor egilimlerinin ve siriictilerinin analizi

Bolum Il:  Senaryo gelistirme teknikleri kullanarak ozellikle beceri ve islere odaklanan olasi sektorel
gelismelerin gelecege yonelik olarak incelenmesi

Bolim Ill:  Egitim ve 6gretim icin olasi etkiler de dahil olmak lizere, gelecekteki muhtemel beceri ve bilgi
ihtiyaclarim karsilamak icin bir dizi temel stratejik secenegin (“secimler”) arastirilmasi

Avrupa 6ngori metodu 10 ana adimi icermektedir. Tim calismalarda sekiz adim ortaktir:
3. Adim:  Sektoriin ana egilimlerini ve yapilarini analiz edilmesi
4. Adim: Degisimin ana unsurlarinin tamimlanmasi (ekonomi, teknoloji, organizasyon)

5. Adim:  Gelismekte olan ya da degisen sektordeki is profillerinin, becerilerinin ve yetkinliklerinin
tanmimlanmasi.

6. Adim:  Olasi senaryolarin olusturulmasi ve istihdam egilimleri icin sonuclarin tespiti.
7. Adim:  Yetenekler ve meslek profilleri i¢in bir senaryonun sonuglarinin analiz edilmesi.

8. Adim:  Sirketlerin beceri ihtiyaclarin1 karsilamak icin almalan gereken stratejik secimlerin belir-
lenmesi.

9. Adm:  Egitim ve 6gretim icin sonuclarin belirlenmesi.
10. Adim:  Onemli bulgularin ve ana 6nerilerin sunulmas.

3 -5. adimlar, bolim I’i olusturur; 6. ve 7. adimlar bolum I1I'yi olusturur; 8. ve 9. adimlar bolum 11I’U
olusturur.

Calismalar icin veriler asagidaki kaynaklardan toplanmistir:
« Eurostat’taki resmi istatistikler, Avrupa isgiicli anketi ve Cedefop

« Mevcut raporlarin, analizlerin, istatistiksel yayinlarin, politika belgelerinin ve sosyal taraflarin, AB’nin
ve digerlerinin iletisiminin gézden gecirilmesi.

« Sosyal ortaklar ve diger AB diizeyindeki paydaslarla sektdrel toplantilar ve istisareler.

Daha fazla bilgi i¢in, Avrupa Komisyonu’nun DG-EMPL tarafindan yurutulen sektorel calismalara iliskin AB
Ulke calismasina bakimz. (Ek 9) Ayrica bkz. Bolim 2.3.2.




ISKUR

Kutucuk 19. Yeseren bir ekonomi igin beceri ihtiyaglarinin 6ngériilmesinde ILO yaklagimi

Surdurilebilir kalkinma, kalkinmanin her seviyesindeki tlkeler igin Gnemli bir politika konusu haline gelmistir.
Cevresel, sosyal ve ekonomik sonuglarda strdurulebilir kalkinma politikalarini basarili kilmanin anahtarlarin-
dan biri, ihtiya¢ duyuldugunda dogru becerilerin elde edilmesini saglamaktir.

ILO, yesil isler icin becerilerini belirlemeye yonelik gesitli arastirma raporlari hazirlamistir (ILO, 2011a; ILO,
2011b; ILO, 2011c; Cedefop ve ILO, 2011)1. Bu arastirma, yesil isler igin beceri ihtiyaglarinin tahmin edilmesi
konusunda pratik bir rehber saglamistir (Gregg ve dig., yakinda yayinlanacaktir). Rehber, asagidaki arastirma
sorularini ele almaktadir:

Simdi ve gelecekte olacak is sayisi nedir;

Simdi ve gelecekte hangi becerilere ihtiyag duyulur;

Simdi ve gelecekte hangi egitim ve 6gretim gereklidir?

Rehber daha sonra arastirma sorusu tiriine (nitel veya nicel) ve analiz diizeyine bagl olarak arastirma me-
totlari gelistirir: makroekonomik seviye, sektérel seviye, bolgesel veya yerel diizey, sirket seviyesi veya egitim
saglayici seviyesi. Arastirma yontemleri, nicel modelleme, nitel arastirmalar ve paydaslar ile yapilan Delphi
benzeri gorismeler arasinda genis dlctde farklilik géstermektedir.

Yesil isler yesil bir sektorde ya da strdurulebilir retim yontemlerini adapte etmeye galisan kahverengi bir
sektorde ortaya cikabilir. Yesil isler bu nedenle, tek bir sektorle sinirli degildir ve dogaya gore sektorler arasi-
dir. Ancak, buyuk politika ve yatirim kararlari - karbondioksit emisyonlarinin azaltilmasi, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin ya da yesil binalarin desteklenmesi, agaglandirma projelerinin desteklenmesi ve benzerleri - be-
lirli sektorleri etkilemektedir. Yeni isler yaratilir, belirli isler kaybolur, digerleri degistirilir veya is icerigi degis-
tirilir. Bu gelismeler sektorel seviyedeki becerilere olan talebi etkilemektedir, bu nedenle beceri ihtiyaglari
degerlendirmesi bu diizeyde 6zellikle yararlidir.

Rehber, sektor analizi i¢in asagidaki adimlari sunar:

Sektori segin;

Sektori haritalayin;

istihdam egilimlerini analiz edin;

Degisimin temel unsurlarini tanimlayin;

Sektor gorinimund analiz edin;

Beceri ihtiyaglarini analiz edin (kalite ve miktar);
Beceri bosluklarini veya eksikliklerini tanimlayin;
Tavsiyelerde bulunun;

Kaynak: Gregg ve dig., yayinlanacaktir
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4.10. Cikarimlar: raporlar, yayma ve eylem

Bir analiz ya da proje tamamlandiktan sonra, bulgula-
rinin kendilerinden yararlanabilecek herkese iletilmesi
esastir.

“Sektorel” bulgularin genel basligl altinda ele alinan
yaklagimlarin gesitliligi gz 6ntne alindiginda, birgok
bigimi olabilir. Ciktilar, tek bir kisa rapordan karmagik
bir beton karisimina ve daha az somut bigimlere kadar
degisebilir. Sadece sektorel beceri analizine katilma
siireci dnemli olabilir. Ornegin, senaryo gelistirme tek-
niklerine maruz kalma, (bu tir bir etki sadece bu tek-
niklerle sinirli olmamasina ragmen) katiimcilarin zih-
niyetini degistirebilir. Bu, nicellestirilmesi zor olan yol-
larla politika yapicilar ve politika olusturma Uzerinde
blyuk bir etkiye sahip olabilir.

Yayginlastirma sorunu, katiim ve miilkiyet konulari ile
baglantilidir. Bu tur egzersizlerden elde edilen bulgula-
rin yayginlastiriimasinda iyi uygulama, kilit katilimcila-
rin katilim duygularini ve sahipliklerini gliglendirmeye
yardimci olabilir. Bununla birlikte, ya analizi yuratir-
ken ya da buna katilirken, dogrudan katiimda bulu-
nanlardan ¢ok daha genis bir kitleye ulagsmak arzu edi-
lir.

Ana kitleler sunlari igerir:

(a) Politika yapicilar (ulusal, bolgesel ve yerel du-
zeyde hiikimet ve ajanslar);

(b) Arastirmacilar ve analistler;

(c) Sektorel kuruluglarin kendileri;

(d) lisveren;

(e) Calisanlar;

(f)  Yatirimcilar;

(g) Egitim ve 6gretim saglayicilari;

- Erasmus+

(h) Bireyler ve danismanlari.

Bunlarin tamami olmasa da bazilari, izlenmekte olan
ozel yaklagimi tasarlamada yer alabilir. Digerleri son da-
gitim asamasinda dongu igine alinabilir. Birgok durum-
da, ilgili sektérel kurumlarin temel amaglarindan biri,
analizden uygun bir hedef kitleye kadar ulastirilirken
gereken IPB akisini saglamaktir; Birlesik Krallik’taki
SBKlar buna 6rnektir. Bu kitle, 6zellikle egitim ve 6gre-
tim alaninda faaliyet gosteren politika yapicilar ve uy-
gulayicilar olmak Uzere gesitli TVET kurumlarini igerebi-
lir.

Sektore dayali yaklagimlardan farkli bulgular kullanicila-
ri farkli 6nceliklere sahiptir. Politika yapicilar, miidahale
icin oncelikler hakkinda segimler yapmalarina yardimci
olabilecek bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Egitim ve 6gretim
saglayicilari, mifredat gelistirmeye ve farkli kurslarda
yer alacak yerlerin sayilarina karar vermeye yardimci
olacak daha ayrintili bilgilere ihtiyag duyarlar.

isverenler, teknolojik degisimin ve diger itici giclerin
piyasalarina olan etkisini anlamada yardimci olmak is-
terler: Bu, onlarin ne tur beceriler igin kullaniimasi ge-
rektigini bilmek ister. Kariyer segimleri yapan bireyler,
isglict piyasasinda neler olup bittigini ve kisisel beceri-
lerin yatinnm kararlari icin ne anlama geldigini bilmek
isterler.

Bilgi, ¢alistirilacak egitim ve 6gretim kurslari hakkinda
distinmeye rehberlik etmek igin kullanilabilir. Meslek
standartlari ve mifredat detaylari ile ilgili sorulara yar-
dimci olabilir ve bu tlr derslerin sayisinin, ihtiyag duyu-
lan yerler ve insanlar agisindan da rehberlik edebilir. Bu,
Singapur gibi birka¢ llkede yukaridan asagiya dogru
dogrudan yonetilir. Ancak, ¢ogu durumda, boyle kar-
maslik stireglerin en bastan planlanamayacaginin farkina
varilir:
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Ulusal hikiimetlerin kontroliini kaybetme korkusuyla
gorevi atamaktan genellikle memnun olmalarina rag-
men, kararlarin daha mikro diizeyde alinmasi gerekir ve
bu da 6nemli gerilimlere yol agabilir. Bu, Birlesik Krallik
gibi bircok gelismis Ulkeye ve ayni zamanda merkezi bir
planlama tarihinin hala bir golge olusturdugu bazi gegis
déneminde ve gelismekte olan tlkelere de uygulanir.
Botsvana ve Gliney Afrika gibi bazi gelismekte olan
tlkeler de yukaridan asagiya planlamayl denemistir,
ancak vurgu daha ¢ok piyasaya yonelik yaklasimlara
yonelmistir.

ister ulusal ister sektdrel diizeyde olsun, becerilerin
ongorulmesi Uzerine, her zaman hikimet adina galigil-
maktadir. Bu nedenle, yayginlastirma stratejisi, iPB’yi
genel halk igin yaygin olarak sunmak yerine, genellikle
politika yapicilara odaklanmaktadir. Almanya iyi bir
ornektir, ancak KiH calismalari, mevcut islerle is arayan
kisileri eslestirmeye odaklanan daha genel bir kitleye
sahiptir.

ABD ve Hollanda gibi bazi llkelerin daha genis bir hedef
kitlesi vardir. Olusturulan bilgiler, tim isglici piyasasi
katilimcilarina karsilastiklari durum ve segeneklerinin
neler oldugu hakkinda bilgi vermeyi amaglamaktadir.

Elde edilen veriler igin birgok kullanim alani olabilir; odak

noktasi, egilimlerin dogasi ve becerilere olan talebin

yapisindaki degisikliklerdir. Bunlar daha sonra beceri

ihtiyaglarinin asagidaki amaglarla anlagilmasi igin kullani-

labilir:

(a) Saglayicilar tarafindan egitim ve 6gretimdeki yatiri-
min niteligini ve olgegini etkilemek;

(b) Hayat boyu bir ortamda kariyer rehberligi de dahil
olmak Gzere bireylerin kariyer tercihlerini etkilemek;

(c) Bos kadrolarin doldurulmasi ve igsizligin azaltilmasi
dg:\il olmak Uzere arz ve talebin daha iyi eslestiriime-
siv;

(d) lsgiicti piyasasi politikalarinin daha iyi hedeflenmesi;

(e) Bolgesel kalkinma planlamasi;

(f)  Sanayi politikalari.

Beceri ile ilgili arastirmalari hi¢ yapmayan dulkeler, bu
calismalardan toplanan verilerin, beceri kullaniminin
gecmisi, buglini ve gelecegi ile ilgili tum cesitli olasiliklari-
nin farkinda olmalidirlar.

Kutucuk 20, dikkate alinan bazi vakalardan gesitli cikti
ornekleri sunmaktadir.

% lyi isleyen ve sagliki1 bir piyasa ekonomisinde bazi bos kadrolarin bulunmasinin ve issizligin kaginilmaz oldugunu kabul etmek gerekir.
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Kutucuk 20. Segili vaka galismalari giktilarindan 6rnekler

Avrupa Birligi beceriler panoramasi
Avrupa Birligi beceriler panoramasi, asagidakileri amaglayan Pan-Avrupa diizeyinde bilgiler saglar:
. Beceri degerlendirme ve dngoriler icin kapasiteyi gelistirmeye yardim etmek;
. Beceri ihtiyaglarinin 6ngériilmesi yoluyla beceri yonetimini bilgilendirmek;
. Egitim ve 6gretim sistemlerinin duyarlihgini arttirmak;
. Avrupa’da isglici arz ve talebinin eslestiriimesini iyilestirmek. Daha fazla bilgi igin bkz.
http://euskillspanorama.ec.europa.eu/
Avrupa Komisyonu, DG-EMPL tarafindan vydiritllen sektorel beceri ¢alismalarinin ayrintilari igin  bkz.
Http://ec.europa.eu/ social / main.jsp? Catld = 784 & langld = tr

irlanda

irlanda, becerilerin 6ngériilmesi igin genel bir sisteme sahiptir. Pek cok agidan Birlesik Krallik’a benzer. Sektorel
calismalar, imalat, insaat ve bircok hizmet sektéri dahil olmak tzere bir dizi sektor icin Uretilmektedir.

Daha fazla bilgi igin bkz. Http://www.skillsireland.ie/publication/egfsnSearch.jsp?tp=Sectors

Birlesik Krallik

Sektorel beceri analizleri, Birlesik Krallik genelinde beceri politikasinin gelisimin konusunda bilgi saglamak igin
tasarlanmis, yetkili ve odaklanmis sektorel isglicti piyasasi bilgilerinin temel kaynaklaridir. Ekonominin farkli
sektorleri arasinda tutarl, karsilastirilabilir ve zengin bir beceri 6nceligi saglamak igin resmi verilerin yukaridan
asaglya analizini, asagidan yukari zeka ile birlestirirler. Veriler dort Birlesik Krallik ulusunu kapsamaktadir. Tarim,
ormancilik ve balikgilik sektori igin sektor beceri degerlendirme raporu Lantra tarafindan, karasal ve gcevre en-
dustrileri igin SSC tarafindan uretilmistir. Lantra, arazi tabanli ve gevresel isletmelere is basarisi igin gerekli olan
egitime, yeterliliklere, becerilere ve isgticu gelisimine yardimci olmaktadir.

Lantra tarim sektorundeki sektor becerileri degerlendirmelerinin ornekleri icin bkz.
http://www.ukces.org.uk/assets/ukces/docs/publications/briefing-paper-ssal2-agriculture.pdf

Giiney Afrika

Beceri Gelistirme Yasasi kapsaminda, Ulusal Beceri Gelistirme Stratejisi gercevesinde Kimya Sanayi Sektoru Egi-
tim ve Ogretim Kurumu (CHIETA) her bes yilda bir sektérel beceri plani hazirlamalidir. Ulusal beceri gelistirme
stratejisi 11, CHIETA’nin planlama suirecini yonlendiren bes stratejik etki alani vardir:

. Sinif, irk, cinsiyet, yas, engellilik ve HIV/AIDS denklik etkisi;

. Erisim, basari ve ilerlemeyi destekleyen programlar;
o Onemli programlar;
. Beceri programlari ve diger akredite olmayan kisa kurslar;

. Akademik meslegi olusturan ve inovasyon yaratan programlar.
SETA sektor becerileri plani 6rnegi igin (kimyasallar), bkz.
http://www.chieta.org.za/chieta-downloads/viewcategory/16-sector-skills-plan.html|
Avustralya
ISC gevre taramasi 6rnegi icin bkz. http://www.isc.org.au/environmental-scans.php

Cek Cumbhuriyeti
Cek degerlendirmesi detaylari igin bkz. http://www.nuv.cz/file/330/ (sadece Cekge).
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Bolim 2’de incelenen g¢alismalar, sunlarin énemini vur-
gulamaktadir:

(a) Ekonomi turiinde oldugu gibi kurumsal baglam;

(b) Kurumsal altyapi;

(c) Diger arastirmalar ve ilgili faaliyetlerin yani sira diger
anketler ve ilgili veri kaynaklari da dahil olmak lizere
mevcut olan egitimsel altyapi.

Calismalarin temel 6zellikleri sunlardir:

(a) Kapsami;

(b) anahtar motivasyon;

(c) Kitle;

(d) Birincil veri toplama, modelleme veya diger 6ngoru
yontemleri igermeleri dahil olmak Uzere arastirma
bilesenleri;

Sonuglarin  bildiriimesine yardimci
mamlayici arastirmalar.

olabilecek ta-

(e)

ilgili adimlarin ¢ogu zorunlu degildir ve ayni anda ve
paralel olarak gergeklestirilebilir. Birgok durumda hedef-
lerden biri, “sirket igi” yetenek, kapasite, bilgi ve anlayig
olusturmaktir.

4.11. Kilit sektorel yaklasim adimlan

Herhangi bir sektorel beceri analizinde 6nemli adimlat
sunlari igerir:

(a) Amaglar ve hedefleri agikliga kavusturmak;

(b) Sektorin tanimlanmasi veya dikkate alinmasi
gereken sektorler;

(c) Bir dogrulama yapmak;

(d) Kilit paydaslara danismak;

(e) Ana hedef kitleleri tanimlamak;

(f) Sorulacak temel sorulari belirlemek;

(g) Bunlara cevap verme yontemini
(metodoloji se¢imi);

(h) Analizi ytratmek;

(i) Bulgulari ve sonuglari yaymak.

belirlemek

GOz Onlne alinmasi gereken diger hususlar, genel
politik ve ekonomik baglami ve gesitli kisitlamalari,
finansal ve digerlerini igerir. Bu hususlar sunlardir:

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

(a) Genel ekonomik ve politik baglam (piyasa ekonomisi,
merkezi planli, karma);

(b) Ekonomik kalkinma durumu;

(c) Temel siyasi ve kiltiirel bilgiler;

(d) Sosyal taraflarin katilimi;

(e) Kurumsal altyapi, yetenekler ve kapasite;

(f) Diger arastirmalar ve ilgili faaliyetlerin yani sira diger
anketler ve ilgili veri kaynaklar da dahil, mevcut egi-
timsel altyapi.

Analizin yapilmasi, sektorel beceri analizlerinin bir kismi
olmakla birlikte, bazi farkli unsurlari ve diger ozellikleri
icerebilir. Temel 6zellikler sunlardir:

(a) Birincil veri toplamanin varligi veya yoklugu;

(b)

Modelleme veya diger 6ngori yontemlerinin kullani-
mi;

(c) lstisare ve diger danisma bicimlerinin roli;

(d) Sektérin siniflandirmasi ve tanimi (standartlarin
siniflandirma sistemlerinin kullaniimasiyla ilgili sinir-
lamalar ve faydalar);

(e) Bir SWOT analizi;
(f) Teknoloji taramasi;
(g) Kumeler;

(h

(i) Yazihm (Excel, SPSS, STATA veya diger 6zel yazilmlar
gibi standart paketlerin kullanimi);

Nitel profilleme;

(j) Sanayi degeri veya tedarik zinciri analizi;

(k) Sonuglar iletmeye yardimci olabilecek tamamlayici
arastirmalar.

Bunlar, su anlamlara gelir:

(a) Beceri ihtiyaglari ile ilgili sektértin su andaki pozisyo-
nunu saglam kanitlara dayanarak belirlemek;

(b) Degisen beceri ihtiyaglari agisindan gelecekte nereye
gidecegi konusunda tutarli ve seffaf bir sekilde di-
siinmek.
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EKLER:

ULKELER BAZINDA CALISMALAR

Bu ekler, incelemeyi géstermek ve inceleme hakkinda bilgi
sunmak igin kullanilan vaka g¢alismalarina genel bir bakig
saglar. Bunlar, gelismis, gelismekte olan ve gegis done-
mindeki Ulkelerden 6rnekler de dahil olmak tzere, tim
sektorel odaklarla farkli yaklagimlari kapsamaktadir.

Bazi durumlarda, odak dogrudan becerilerin 6ngoriilmesi
ve eslestiriimesine yonelik (Portekiz sektorel ¢alismalarda
oldugu gibi) sektorel bir yaklasim tizerindedir. Digerlerin-
de odak, kurumsal yapilara ve bunlarin becerilerin 6ng6-
rilmesi ve eglestirmeyi nasil destekledigi (Guney Afrika ve
Birlesik Krallik’ta oldugu gibi) Uzerindedir.

incelemeyi gergeklestirirken, bircok (lkede, becerilerin
o6ngorilmesinde sektoriin roliniin, tek basina sektorel
beceri analizlerine 6rnek olmasa da, diger Ulkeler igin bazi
genel dersler icerdigi ortaya gikmistir (Almanya, italya ve
Amerika Birlesik Devletleri).

Her durumda amag, asagidaki gibi ortak bir sablon kulla-
narak anahtar dersleri vurgulamaktir:

(@) Baglam: bu bolum referans olarak kilit paydaslar ve
sosyal taraflarin roliini ve ayrica galismalarin veya
yaklagimlarin yurituldigi genel ekonomik ve poli-
tik baglami igerir;

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

(b) Kilit paydaglar ve yaklasimlar: Bu bolim, politikanin ve
arastirma hedeflerinin agikhga kavusturulmasini ve
yaklasimin ele almayr amagladigi temel sorunlari ve
ana sorulari tanimlamayi igerir. Ayrica gelecekteki be-
ceri ihtiyaglarini veya eslesme problemlerini deger-
lendirmek igin kullanilan metodolojileri veya bunlarin
bir birlesimini de kapsar. Temel arastirma sureglerini
ve kabul edilen araglari ve bunlarin politika mesajlari-
ni, 6neriler ve eylemler olusturmak igin nasil kullanil-
digini igerir. Son olarak, belirli yontem, ¢alisma ya da
yaklasimin, genel olarak beceri gereksinimlerini 6ngo-
ren genel ulusal sistemde nasil tamamlandigini ele
alir;

(c) Alinan dersler: Bu bolum, iyi uygulama ve kopyalama
icin oneriler anlamina gelir. Maliyetleri ve finansman
sorunlarini; basariyr saglamak igin kilit faktorleri ve
uygulama adimlarini igerir;

(d) Referanslar ve kaynaklar: Bu bélim konuyla ilgili daha
fazla materyal arayan okuyucu igin detayli kaynaklara
atif icermektedir.

Ornek iilke incelemeleri, ideal olarak yaklasik ii¢ sayfa
uzunlugunda olacak sekilde tasarlanmistir. Yararli bilgiler
ve Ongoru sagladiginin hissedildigi bazi durumlarda, daha
fazla sayfa eklenmistir. Ulke calismalari kendi iginde tutarli
ve aciklayici niteliktedir.
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Ek 1.
Arjantin

All. Baglam

Arjantin, 2001 yilinda blyik bir ekonomik ve politik
kriz yasamistir. issizlik orani yaklasik % 20’ye yiiksel-
mis ve gelir esitsizligi ve yoksulluk 6nemli dlgide art-
mistir (Gallart, 2008, s. 22). Ekonomi 2006 yilindaki
diststen kurtulmus ve son yillarda iyi bir performans
gostermistir. Ozellikle otomotiv, tekstil ve enerji en-
dustrileri rekor oranlarda buytimastir.

imalat ve hizmetler, sirasiyla istihdamin yaklasik % 15
ve % 50’sinden sorumludur. KOBI'ler istihdamda bas-
kin bir rol oynamakta ve her dort galisanin Gglini is-
tihdam etmektedir (Diinya Bankasi, 2006, s. 21). Kayit
disi sektordeki istihdam da tiim istihdamin yaklagik %
60'in1 olusturur (Dlnya Bankasi, 2006, s. 1). Resmi
sektordeki galisanlar isbasi egitim firsatlarina daha iyi
erisebilmektedir; halk egitim kaynaklari da bu gruba
yonlendirilmektedir.

Hukimet, yoksullugu azaltmak ve sirdurilebilir, is-
tikrarli ekonomik blytimeyi saglamak igin kuresel
dizeyde rekabetgi, yetenekli bir isglici yaratmaya
odaklanmigtir.

Al1.2. Kilit paydaglar ve yaklagimlar

Arjantin’deki TVET sistemi merkezi degildir. il hi-
kiimetlerinin, kamu ve 6zel sektordeki tim Gniver-
site digi egitim hizmetlerinin sunulmasi, finanse
edilmesi ve denetlenmesi sorumlulugu bulunmak-
tadir. 1990’larda uygulamaya konulan mali kredi
rejimi, beceri egitimini tesvik etmek igin tasarlan-
mis 6nemli bir ulusal hilkiimet girisimidir. Bir vergi
kredisi sertifikasi yoluyla insan kaynaklari egitimi
harcamalarinin bir ylizdesini geri 6deyerek KO-
Bi’lere mali destek saglar. isbasi egitimini ve kati-
limer kuruluglarin ekipman alimini birbirine bagla-
yan egitim projelerini destekler. Savunmasiz galisan
gruplarindaki insanlari egitmek igin 6zel avantajlar
mevcuttur. 2007’den beri yaklasik 900 sirketten 70
000 isciye egitim verilmistir.

* Bkz. http://www.trabajo.gov.ar/consejossectoriales/index.asp?cat=4 (in Spanish).
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Bu sirketlerin Ugte ikisi kiiglik ve orta Olgekli isletmelerdir
(KOBI) (Calisma Bakanligi, istihdam ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi, Arjantin, 2011).
Calisma, istihdam ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, sektdrel
kurumlarin kurulmasini tesvik ederek becerilerin 6ngorul-
mesi ve eslestirmesi icin, sektérel bir yaklasim uygulamak-
tadir. Gorevi, belirli sektorlerdeki beceri ihtiyaglarini tespit
etmek; bazi meslek alanlarinda beceri profilleri gelistirmek
ve egitim yanitlarini olusturmak ve 6nceki 6grenme sireg-
lerinin taninmasini saglamaktir. Sektérel kurumlar sosyal
diyalog yoluyla calisir. Farkli paydaslar arasinda kisa ve orta
vadeli beceri stratejileri gelistirmek ve uygulamak igin fikir
birligine varirlar®:

(a) Sektordeki egitim kurumlarini segmek ve giiglen-

dirmek;

(b) Calisanlarin sertifikasyon ve sirekli egitime katiima-
lari;

(c) Sektorel insan kaynaklari gelistirme stratejilerini
gelistirmek;

(d) Sektordeki vasifliiscileri ve sirketleri eglestirmek.

Bakanlik, isverenin ihtiyaglarina daha uygun egitim verme-
yi amaglayan bir is guct yeterlilik sertifikasi programini
2004 yilinda baslatmistir. Bu baglamda, Ugli endustri,
sendika ve hikiimet temsilcileri, farkl sektorlerdeki gesitli
meslekler i¢in temel becerileri belirler ve bunlar, egitim
kurumlarinin mifredatinin bir pargasi haline gelir. Calisan-
lar daha sonra bu yetkinlikler temelinde egitim alir ve
sertifikalandirilir. Suregte ilgili sanayi kuruluslarina ve
federasyonlara danisilir. Son veriler, 23 sektériin kapandi-
gini ve bu sayede 190 yeterlilik standardinin ve ilgili de-
gerlendirme araglarinin ortaya ¢iktigini gostermektedir
(Gallart, 2008)
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Ulusal Teknik-Mesleki Egitim Enstitistd, Milli Egitim
Bakanlig’’na bagli bir TVET kurumudur. Calisma, istihdam
ve Sosyal Glvenlik Bakanligi ile kismen baglantili sektorel
TVET aglar olusturmak igin bir girisim gelistirmislerdir.
Enstiti ayrica, Arjantin genelinde teknik ve mesleki
egitim igin ulusal yonergeler ve diizenleyici bir gergeve
olugturmak igin fon almigstir.

Bazi sektorler de beceri gelistirmek ve egitimin endustri
ihtiyaglari ile ilgili olmasini saglamak igin kendi kurumla-
rini gelistirmistir. UOCRA Vakfi, Arjantin Cumhuriyeti
insaat iscileri Sendikasi (UOCRA) ve Arjantin insaat Odasi
(CAC) tarafindan 1993 yilinda kurulmustur. Girigimin
amaci, isglici piyasasinda insaat isgileri igin egitim ve
Ogretimi  tesvik etmektir. Vakif, insan kaynaklarinin
gelisimini desteklemek igin sektérdeki paydaslari bir
araya getirir. UOCRA ve CAC'nin yani sira, kilit paydaslar
arasinda Istatistikler ve Kayitlar Enstitlisti, Yetkinlikler
Sertifikasyonu ve Mesleki Egitim igin Sektor Konseyi ve
hikimet de vardir. Vakif, kamu egitim sistemi ve iki orta
dereceli enstitide 30 mesleki egitim merkezi igeren
Egitim-is Kurumlari Agini kurmustur. Mesleki egitim ile
ortaokul ve ilkokul arasinda bir koordinator olarak gérev
yapar. Ayni zamanda ilk ve orta dereceli okul bitirme
tzerine odaklanmaktadir (ILO / Cinterfor, 2012). Egitim
programlari, karsilikli onaylanmis meslek profillerine ve
yeterlik standartlarina ve vyeterlilik belgelendirmesine
dayanmaktadir. Vakif, insaat isgileri icin 2004 yilinda
sektorde glivenli, vasifli istihdam igin egitim saglamak
Uzere bir ulusal beceri egitimi programi baslatmistir.
Program, yerinde saghk ve glvenlik egitimi ve egitim
merkezlerinin aginin giiglendirilmesini igermektedir.

Ayrica, ingaat sektorinln risk 6nleme ve saglk ve is gu-
venligi konusunda egitim vermesini saglayacak arastirma,
egitim ve guvenlik igin bir fon olusturmustur (Gallart,
2008). Vakif, talep tzerine 6zel egitim kurslari sunar ve
egitim kurumlarina, isletmelere ve iscilere yardim saglar.

Turizm sektorl ayrica insan kaynaklarini gelistirmek igin
kendi kurumlarini kurmustur. UCLG Vakfi gibi, isci sendika-
st UTHGRA, Ullke capinda 20’den fazla mesleki egitim
kurumu ile anlagsmalar yaparak kendi egitim programlarini
kurmustur (ILO / Cinterfor, 2012). Otel ve yemek hizmeti
sektoru igin is birligi federasyonu olan FEGHRA, basta
KOBI’'ler olmak iizere, liye firmalara ve gida sektériine
hizmet vermektedir. Sektorde egitim, karsilikli onaylanmig
yetkinlik standartlarina dayanmaktadir.

Beceri gelisimi igin ulusal girisimlerin yani sira, sektorel
yaklagimlar bolgesel dizeyde de uygulanmaktadir. Rosa-
rio’daki TVET Konseyi, Rosario sehrinin belediyesinde
faaliyet gostermektedir®®. Bolgedeki sendikalar ve isveren-
ler tarafindan yerel TVET gelistirmek icin kar amaci git-
meyen bir kurulus olarak kurulmustur. Rosario’daki TVET
Konseyi’nin genel hedefleri, ¢alisanlarin beceri kazanmala-
rina, maliyetleri azaltmalarina ve kurs kalitesini iyilestir-
melerine yardimci olmaktir. Konsey Kanadali sektor beceri
konseyi modelinin 6rneginden ilham almistir. Konsey, yerel
TVET sorunlarini ele almak ve 6grenim sonuglarini iyiles-
tirmek igin isletmeler ve sendikalar igin bir platform saglar.
Yonetim organlari, isverenlerin ve isgilerin esit temsil
edecek sekilde iki taraflidir.

%8 Bu bolim Cinterfor Teknik ve mesleki egitim konseyi, Rosario, Arjantin’e dayanmaktadir: http://www.oitcinterfor.org/en/
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Konsey, bir dizi meslek igin temel yetkinlikleri belirlemis-
tir. Ayrica sektorlerdeki ve bireysel sirketlerde egitim
ihtiyaglarini tanimlamak ve bolgedeki onemli sanayi
sektorlerindeki egitim ihtiyaglarini degerlendirmek igin
bir metodoloji gelistirmistir. Belirlenen yetkinlikler igin
egitmenler, egitmenler ve galisanlar igin bir sertifikasyon
sureci gelistirmistir.

Konseyin ¢alismalari, isveren, galisan ve egitim kurumla-
rindan olusan sektorel egitim komiteleri tarafindan
desteklenmektedir. Sektorel komiteler sektorel egitim
ihtiyaglarini, endustri ve egitim enstitleri arasindaki
komisyoncu egitim anlagmalarini, sektorel ihtiyaglar
dogrultusunda tasarim kurslarini ve verimlilik ve kalite-
nin izlenmesi igin izleme egitimi giktilarini belirler.

Al.3. Alinan dersler

Arjantin’de merkezi, tutarh bir politika gercevesi
uygulanmadigindan sektorel becerilerin 6ngérilme-
si sistemini degerlendirmek zordur. TVET sistemi
merkezi olmayan ve sektorel kurumlarin endistri ve
bolgelere dagildigi bir sistemdir.

Sendikalar ve is federasyonlari, ingsaat ve turizm sektor-
lerinde sektorel beceri gelisimi igin iki tarafli veya Ug
tarafli platformlar kurmustur. Egitim kurumlarina veya
egitim programlarina sahip olmalari, sistemin isguicu
piyasasi ihtiyaglarina cevap vermesini saglar. Ulusal
hikiimet tarafindan uygulanan vergi kredi rejimi, KO-
Bi’leri TVET e dahil etmek igin giiglii bir tesvik saglamak-
tadir.

- Erasmus+
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Ek 2.
Avustralya
A2.1. Baglam

Avustralya TVET sistemi iki yonetisim katmaninda faa-
liyet gostermektedir: Eyalet ve bolge hiikimetleri egi-
tim politikasi konusunda yargi yetkisine sahiptir ve
egitim uzmanlari, kendi yetki alanlarinda TVET'i y6-
netmektedir. Bu kurumlar, fon tahsis etmek, egitim
organizasyonlarini kaydetmek ve akreditasyon kursla-
rindan sorumludur. Egitim paketlerinin gelistirilme-
sinde ve onaylanmasinda kilit rol oynarlar. Devlet egi-
tim yetkilileri, Avustralya Hikiimetlerinin Ugiinciil Egi-
tim, Beceriler ve istihdam Daimi Konseyine iiye olan
bakanlarina karsi sorumludur. Sektorel yaklasim, TVET
sisteminin temel bir 6zelligidir. Ulusal ve Eyalet ya da
bolge seviyesinde endustri becerileri konseyleri
(ISC’ler) ve danigma kurullari, becerilerin 6ngorilmesi
ve eslestirilmesi konusunda merkezi bir rol oynamak-
tadir.

Yetenek ve isglict eksikligi, Avustralya isglicli piyasa-
sinda birkag yildir yaygindir. Ticarete acik sektorlerdeki
eksiklikler kiiresel ekonomideki son degisiklikler nede-
niyle daha iyi durumdayken, diger alanlarda hala ha-
kimdir. isglicii piyasasina yénelik uzun vadeli zorluklar,
yaslanan bir nifusu ve isglici verimliliginin buytime-
sindeki yavaslamayi icermektedir. Bu konulari yiiksek
vasifli, diinya standartlarinda bir is glicli yaratarak ele
almak, hukiimetin isgict gelistirme politikalarinin te-
mel odagi olmustur.

A2.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

2012 yilinda Avustralya hiikiimeti, Skills Avustralya’nin
roltinii tistlenmek (izere Avustralya isgiicti ve Verimli-
lik Ajansi'ni (AWPA) kurmustur. Skills Avustralya, be-
ceri ve ilgili konularda tavsiyede bulunmak lizere ba-
gimsiz bir kurum olarak kurulmus, akademi, egitim ve
o6gretim hizmetleri, ekonomi ve endustri temsilcile-
rinden olusmustur.
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Belirli sektérlerde egitim vergileri olmasina ragmen, tek tip ulusal ya da devlet egitim vergisi yoktur. Ornegin, insaat ve insaat sekt6ri bir egitim vergisi uygulamaktadir, ancak orani devletlera-

rasinda degismektedir
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Bagimsiz AWPA, Skills Avustralya’nin roliinu ve islevlerini
genisleterek, hem isveren hem de sendikalarda temsil
edilmesini saglamistir. Endustri ihtiyaglarini karsilamak igin
beceri finansmaninin yonetilmesinden sorumludur. AWPA,
isglcli gelistirme konularinda endustri ile dogrudan iliski
icerisindedir ve sektorel ve bolgesel endustri ihtiyaglarini
ele almak igin stratejiler gelistirmektedir. AWPA asagida-
kilerden sorumludur:

(a)

Avustralya’daki iglerin kalitesi ve gelecekteki ¢alisma
hayati Uzerine arastirmalar gibi beceri ve isglicl aras-
tirmasi yapmak; bu, ulusal dizeyde isgiict gelistirme
stratejisinde becerilerin 6ngorilmesi igin bazi sorum-
luluklari igerir;

(b) lisgiici planlamasini desteklemek icin sektérel ve
bolgesel becerilere iligkin ihtiyaglar hakkinda bagimsiz
tavsiyelerde bulunmak;

(c) Sanayi, egitim saglayicilari ve hiikkimet arasinda isgiict
gelistirme, ¢iraklhk egitimi ve TVET reformu arasindaki
katilimi tesvik etmek;

(d) Yeni ulusal isgiict gelistirme fonu yonetmek ve sanayi
sektorlerini, bolgeleri ve gruplari finanse etmek igin
onceliklendirme yapmak;

(e) ISC’ler ve endustri ile baglanti sektorel beceri ve
isglicu gelistirme planlari gelistirmek;

(f) lisgiicii verimliligini tesvik etmek.

AWPA’nin kilit islevlerinden biri, belirlenen is ve isglict
gelistirme ihtiyaci olan alanlarda galisanlarin egitimini
destekleyen Avustralya hiikimet programi olan ulusal
isgiici gelistirme fonudur. Harcamalardan ® finanse
edilmek yerine fon, sanayi ve hiikiimet arasindaki ortak-
liga dayanir; hikimet fonlari, isverenlerin katkisi ile
desteklenir. 50’den fazla insani desteklemek ve yeniden
egitmek icin ek finansman ayrilmistir.
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ISC’ler fonu ydnetmeye, isletmelerin egitim ihtiyaglarini
belirlemelerine, kayith bir egitim organizasyonunu seg-
melerine ve projelerin uygulanisini izlemelerine yardimci
olur.

ISC’ler, beceri ve isglct gelisimi igin ortak, endustri
tarafindan yonlendirilmis ulusal bir gindem olusturmak
Uzere endustri, egitim saglayicilari ve hikumetleri bir
araya getirmektedir. En onemli rolli, sektori TVET'in
yonetiminde ve planlamasinda, egitim urlinlerinin gelisti-
rilmesinde endustrinin temsili ve ulusal, eyalet ve bolge
hukimetleri igin sektor becerileri konusunda tavsiyelerde
bulunmaktir. 1SC’'ler bagimsiz, endistri liderligindeki
kurullar tarafindan yonetilen kar amaci gitmeyen sirket-
lerdir. Kurullarinin tyeligi geregi sahiplikleri iki taraflidir
ancak esit temsil gerektirmezler. ISC’ler Avustralya hi-
kiimeti tarafindan temel ve proje finansmani yoluyla
desteklenmektedir. Her bir ISC tarafindan alinan fon
miktari, kapsadigi sektorlerin, isletmelerin, isglcliniin ve
mesleklerin sayisi ve buylkligline gore degismektedir.

Baslangigta Skills Avustralya’nin himayesinde kurulan 11

ISC sunlardir:

(a) AgroFood Skills Avustralya;

(b) Toplum Hizmetleri ve Saglik Sektort Becerileri Kon-
seyi;

(c) insaat ve Gayrimenkul Hizmetleri Sanayi Becerileri
Konseyi;

(d) ElectroComms ve Enerji Araglari Sanayi Becerileri
Konseyi;

(e) ForestWorks Sanayi Becerileri Konseyi;
(f) Devlet Becerileri Avustralya;

(g) inovasyon ve is Becerileri Avustralya;
(h) Uretim Becerileri Avustralya;

(i) Beceriler DMC (sondaj, madencilik ve insaat altyapi-
si);

- Erasmus+

(i) Hizmet Becerileri Avustralya;
(k) Ulastirma ve Lojistik Sanayi Becerileri Konseyi.
ISC’lerin resmi rolleri sunlari igerir:

(a) Isverenler, sendikalar ve profesyonel sanayi dernekle-
rinden endustri egitim ihtiyaglari hakkinda bilgi top-
lamak;

(b) AWPA, hikiimet ve kuruluslara mevcut ve gelecekteki
isglicii gelistirme ve beceri ihtiyaglari hakkinda en-
dustri bilgileri ve tavsiyelerinin saglanmasi;

(c) Egitim ve isglcu gelistirme Urlin ve hizmetlerinin
gelistirilmesi, uygulanmasi ve strekli iyilestirilmesini
desteklemek;

(d) Egitim paketlerinin gelistirilmesi ve strdurilmesi igin
birincil sorumlulugu Ustlenmek (yeterlilik standartla-
rina esdeger);

(e) isletmeler icin bagimsiz beceri ve egitim tavsiyesi
saglamak ve uygun egitim ¢ozUmleri ile belirlenmis
egitim ihtiyaglarini eslestirmek;

(f) AWPA ile birlikte ulusal isglcl gelistirme fonu koor-
dine etmek.

ISC’ler egitim veya degerlendirme hizmetleri saglamamak-
ta ve bireysel sirketlerle galismamaktadir. Daha genis,
sektoriin ihtiyaglarina hizmet eden stratejilere odaklanir-
lar.

ISC'ler, ilgili sektorlerin yillik “cevresel taramalarn” yo-
luyla AWPA’ya ve diger paydaslara anahtar isglicl piya-
sasli hakkinda bilgiler saglamaktadir. Her ISC, her yil
sektoriin gevresel bir taramasini erken uyari sistemi
olarak hazirlayarak, sektorii su anda sekillendiren ve
etkileyen faktorleri ve isgliciniin gelisimine olan etkileri-
ni net bir sekilde anlayabilmektedir.
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ISC’ler tarafindan yapilan analizlerin gogu kurum igi, masa
basi arastirma ve sentezler gibi gériinmektedir.

Bununla birlikte, bu durum agik¢a gayri resmi ve kayit disi
olarak taninsa da, ilgili paydaslarla iliski kurmay da igerir.
Bazi birincil veri toplama ydntemleri, genellikle belirli
gruplara yonelik ve topikal konulara odaklanmis, kiguk
Olgekli anketleri igerir. Bunlar, bazen istatistiksel giiveni-
lirlikten yoksun olmasina ragmen, giincel kanitlarin top-
lanmasi icin yararl bir arag olarak kabul edilmektedir.

Bazi ISC’ler AgriFood Skills Avustralya’nin dusiince kuru-
lusu gibi kiglk olgekli senaryo gelistirme galismalarina
katilmistir. Bu, Skills Avustralya tarafindan desteklenen
benzer tiirden daha genel bir galisma yansitir.

ISC'ler, Skills Avustralya, AWPA ve Avustralya istatistik
Biirosu tarafindan saglanan genel iPB’ye (isgiicli piyasasi
bilgileri) glvenmektedir. Bu merkezi olarak saglanan
veriler, galismalarinin dnemli noktalaridir.

Ayrica, resmi nicel projeksiyonlar (Politika Calismalari
Merkezi ve Monash Egitim ve Egitim Ekonomisi Merkezi
gibi) dahil olmak Uzere ikincil analizlere de giivenirler.
Monash ¢alismalari, endistri ve meslege gore ayrintili
istihdam tahminleri treten bir CGE (hesaplanabilir genel
denge) ¢ok sektorli makroekonomik modelin kullanimi-
na dayanmaktadir. Bu genel sonuglar, daha spesifik en-
dustri duzeyinde tahminler tiretmek igin kullanilir (Shah
ve Long, 2010). Bu, sektorel bir sitede kullanilan nicel
modelleme galismasinin iyi bir 6rnegidir.

Sektordeki becerilerin paydaslara yonelik bilgi ihtiyacinin
yani sira, cevresel taramalar, sektordeki egitim ihtiyaglari
ve egitim ve Ogretim saglayicilarinin etkileri ile ilgili te-
mel mesajlari dzetleyen egitim paketlerinin gelistirilme-
sinin temelini olusturmaktadir. Bu, 2008 yilinda kurulan
asagidaki genel modele dayanmaktadir:

STAs &
ao DIISRTE X
(Gezse Surekli s Ulusal istisare
tarama gelisme plani

hakkinda ve Kalkinma
bilgi Z Z

ISC Endstri

Etki beyani
ile Grint karar verdigi dahil onay
dogrula son versiyon ifadesi

Paydaslarin

4

[ KALITE GUVENCE PANELI ]

NB:

Bolimudiir.

ISC’ler bir ag olarak galisir ve sektorler arasinda beceri
ihtiyaglarini etkileyen belirli konularda hiikiimete konso-
lide ve resmi tavsiyelerde bulunmak igin isbirligi yapar.
Egitim paketleri ile ilgili Sanayi Becerileri Kurullari Foru-
mu raporu bu ¢alismalarin bir 6rnegidir (ISC, n.d .; 2009;
2011).

Devletlerin ve bolgelerin kendi sektor liderligindeki
sektorel beceri gelistirme aglari vardir ve bunlar ayni
alani da kapsar®®. Endustri egitim danisma organlari
(ITAB'ler)

STA’lar Devlet Egitim Kurumlaridir ve DIISRTE Endiistri, inovasyon, Bilim, Arastirma ve Yiiksek Egitim

veya endistri egitimi danisma konseyleri, endistrinin
becerilerini ve isgiict gelistirme ihtiyaglarini tanimlamayi
ve onceliklendirmeyi amaglayan 6zerk, endustri liderli-
gindeki kuruluglardir. ITAB’ler egitim Urlnlerinin gelisti-
rilmesine yardimci olur, egitim ve kariyer bilgi kaynaklari
saglar, sektorlerinde TVET'i tesvik eder ve egitim saglayi-
cilarini destekler. Bunlar, TVET sisteminin kritik alanlarini
desteklemek igin hizmetlerin saglanmasina yonelik fon-
larla birlikte devlet tarafindan finanse edilen kuruluslardir.

8 . S - - e R .
*% Devletler ve bélgeler arasinda gesitli diizenlemeler mevcuttur. Eyalet diizeyinde ITAB'lerin sayisi soyledir: Avustralya Bagkent Bolgesi (2), Kuzey Bolgesi (6), Bati Avustralya (10),
Tazmanya (1 + endustri irtibat gorevlisi), Victoria (2012 yilinda ITAB’lar kaldiriimistir), Queensland ( 11), Giiney Avustralya (9), Yeni Giiney Galler (11).
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ITAB’lerin ¢ogu, ISC ¢evre taramalari gibi, degisim suri-
cllerine iligkin yillik raporlar Gretmekte, sektorlerindeki
mevcut ve gelecekteki beceri ihtiyaglari hakkinda nitel
ve nicel bilgiler sunmakta ve egitim ¢oéziimlerini tanim-
lamaktadir.

ilk elden bilgi toplamaya ydnelik sektér aragtirmalarinin
yani sira raporlar, endistri becerilerinin ihtiyaglarina
yonelik analiz ve daha genis bir icerik saglamak igin diger
metodolojileri ve veri kiimelerini kullanmaktadir.

ITAB'larin iglevleri, ISC'lerinkiyle 6nemli 6lglide O©rtus-
mektedir. ITAB'ler, devlet ve bolgesel dizeyde endistri
ihtiyaglarina odaklanirken, I1SC’ler sektorlerinin ve ulusal
egitim sisteminin genel stratejik gelisimine daha fazla
odaklanmaktadir. ITAB’ler genellikle farkh konularda
ulusal ISC meslektaglari ile birlikte galisir: insanlari
sanayiye ¢cekmek; endistrinin imajini iyilestirmek; isgict
kabiliyeti ve baghlig olusturmak; ve ince pazarlarda
egitim sunumunun kalitesini arttirmak.

ISC’lerin ve ITAB'larin galismalari, AWPA araciligiyla daha
genis ulusal beceri politikalarina ve ulusal isgtici gelis-
tirme stratejisine katkida bulunur. ilk strateji 2010
yiinda hazirlanmistir ve ikincisi 2013 yilinda AWPA
tarafindan, beceri talep ve arzinin uzun vadeli suricile-
rini belirlemek icin senaryolar kullanilarak yayimlanmis-
tir. Ayrica gesitli senaryolardan beceri etkilerini ¢ikarmak
icin makroekonomik modelleme kullanir. Son asamada,
sonuglari senaryolardan, modellemeden ve sektore 6zgi
verilerden birlestiren “endstri anlik goruntileri” gelisti-
rilmi§tir59.

- Erasmus+

Cesitli ulusal nicel modelleme ve tahmin galismalari diizenli
olarak yapilmaktadir. Bu, hem Monash Universitesi’/nde hem
de 6zel ekonomi danismanligl uygulamasinda Deloitte Ac-
cess Ec adl Politika Calismalari Merkezi ve Egitim ve Egitim
Ekonomisi Merkezi’nin galismasini igermektedir (Kouc 2010).

Bu nicel projeksiyonlar, bazi ISC’lerin dugtincesini besleyen
Devlet ve sektérel diizeyde ayrintili analizleri icermektedir.
Avustralya Ulusal Mesleki Egitim ve Arastirma Merkezi
(NCVER) ayrica veri ve projeksiyonlar saglar. Politika Calis-
malari Merkezi ve Egitim ve Ogretim Ekonomisi Merkezi'nin
¢alismalari, meslekler ve yeterlilikleri igerir ve Avustralya’nin
tamamini kapsamakla birlikte, NCVER, TVET ile ilgili konula-
ra® yénelik belirli gruplar icin arz tarafindaki modeller de
dahil olmak Uzere ve genel becerilere vurgu yaparak daha
dar bir sekilde odaklanmaktadir.

A2.3. Alinan dersler

ISC’ler, ekonominin tiim sektérlerini hem ulusal hem de
devlet dizeyinde kapsamaktadir. Hukimet, finansman
saglayarak ve bunlari resmi olarak TVET politikalarina dahil
ederek onlara destek olur. Bu, ISC'lerin idari, arastirma ve
yonetim kapasitelerini olusturmak igin gereklidir.

AWPA, sektorel beceri gelistirme stratejilerini olusturmak
icin ISC'lerle birlikte galisir. Sektorel isglicu piyasasi bilgileri-
nin ulusal igglici gelistirme planina girmesini saglar. Bu
yaklagim, modern ekonomik modelleme ve titiz bir analitik
sureg kullanarak, genis bir yelpazedeki kaynaklardan nitel ve
nicel zekayi birlestirmede etkili gérinmektedir.

= Avustralya isglicti ve Verimlilik Ajans: Industry snapshots: http:/[www.awpa.gov.aujour-work/W orkforce%620development/Pages/ Industry-Snapshots-.aspx

0 Bunlardan bazilarina daha dar bir agiyla odaklanilmistir, mesela Karmel ve Mlotkowski, 2010.

91


http://www.awpa.gov.au/our-work/Workforce%20development/Pages/Industry-Snapshots-.aspx
http://www.awpa.gov.au/our-work/Workforce%20development/Pages/Industry-Snapshots-.aspx

92

ISKUR

Referanslar

ISC (n.d.). Training packages: a story less told. ISC, Industry
Skills Councils. http://www.isc.org.au/pdf/ train-
ing%20packages _a%20story%20less%20
told%20FINAL.pdf

ISC (2009). Environmental sustainability: an industry re-
sponse. Sydney: ISC, Industry Skills Councils.
http://hdl.voced.edu.au/10707/23414

ISC (2011). No more excuses: an industry response to the
language, literacy and numeracy challenge. Sydney: In-
dustry Skills Councils.http://hdl.voced.edu.

au/10707/272

Karmel, T; Mlotkowski, P (2010). Tradespeople for the re-
sources sector: projections 2010-20. Adelaide:

NCVER.

Koucky, J. et al. (2010). International comparison of
changing skill structures and projections. Thessaloniki:
Cedefop. Forecasting skill supply and demand in Europe to
2020: technical report No 12.

Long, M.; Shah Ch. (2010). Labour and skills forecasting for
the service industries: productivity in the service industries.
Sydney: Service Skills Australia. Research

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

report._http://www.serviceskills.com.au/sites/
default/files/Productivity%20in%20the %20
Service%?20Industries.pdf

Shah, C.; Long, M. (2010). Forecasts of labour and skills re-
quirements in the service industries, 2010-15.
Sydney: Service Skills Australia. Research
hdl.voced.edu.au/10707/179711

T&L. Transport and Logistics Industry Skills Council. Environ-
mental scan._http://tlisc.org.au/wp-content/
themes/tlisc/downloads/escan_f lyer.pdf

report.__http://

Web siteleri

[URLs accessed 10.72014]

Australian Government, Department of Employment: Industry
Employment Outlook reports http://Imip.
gov.au/default.aspx?LMIP/Publications/IndustryReports

Australian Workforce and Productivity Agency: Industry
snapshots___http://www.awpa.gov.au/our-work/  Work-
force%20development/Pages/Industry- Snapshots-.aspx

ISCs: Environmental scans and network for 2012_http://
www.isc.org.au/environmental-scans.php



http://www.isc.org.au/pdf/training%20packages_a%20story%20less%20told%20FINAL.pdf
http://www.isc.org.au/pdf/training%20packages_a%20story%20less%20told%20FINAL.pdf
http://www.isc.org.au/pdf/training%20packages_a%20story%20less%20told%20FINAL.pdf
http://www.isc.org.au/pdf/training%20packages_a%20story%20less%20told%20FINAL.pdf
http://hdl.voced.edu.au/10707/23414
http://hdl.voced.edu./
http://hdl.voced.edu.au/10707/272
http://www.serviceskills.com.au/sites/default/files/Productivity%20in%20the%20Service%20Industries.pdf
http://www.serviceskills.com.au/sites/default/files/Productivity%20in%20the%20Service%20Industries.pdf
http://www.serviceskills.com.au/sites/default/files/Productivity%20in%20the%20Service%20Industries.pdf
http://hdl.voced.edu.au/10707/179711
http://hdl.voced.edu.au/10707/179711
http://tlisc.org.au/wp-content/
http://tlisc.org.au/wp-content/themes/tlisc/downloads/escan_flyer.pdf
http://www.awpa.gov.au/our-work/Workforce%20development/Pages/Industry-Snapshots-.aspx
http://www.awpa.gov.au/our-work/Workforce%20development/Pages/Industry-Snapshots-.aspx
http://www.awpa.gov.au/our-work/Workforce%20development/Pages/Industry-Snapshots-.aspx
http://www.awpa.gov.au/our-work/Workforce%20development/Pages/Industry-Snapshots-.aspx
http://www.isc.org.au/environmental-scans.php
http://www.isc.org.au/environmental-scans.php

euro | guidance

Ek 3.
Banglades

A3.1. Baglam

Banglades’teki ekonomik blyime son yirmi yilda hiz
kazanmistir. isgiiciindeki giiglii biiyiimeye nispeten
disiik issizlik seviyeleri eslik etmistir. isgiicii piyasa-
sinda hala yiiksek diizeyde issizlik, disik katihm ve
dislk Ucretler mevcuttur. Calisanlarin yaklasik yarisi
tarim sektoriinde g¢alismaktadir; lgte biri sanayi sek-
toriinde ve istihdamin yaklasik % 15’i de hizmet sek-
torundedir (Nuttall, 2011).

Banglades’in nifusu, ozellikle geng niifusta gugli bir
artigla, hizla biiyumektedir. Tahminler, genglerin isgu-
cl piyasasina girmesi igin ekonominin her yil iki milyon
is yaratmasi gerektigini gostermektedir (Nuttall, 2011).

Nitelikli bir isgliciniin mevcudiyeti, gelecekteki eko-
nomik kalkinma ve yoksullugun azaltiimasi igin kritik
olarak gorulmektedir. TVET mezunlarinin mevcut kay-
nagl hem nicel hem de nitel olarak yetersiz gorilmek-
tedir. Egitim kalitesi sorunlari - modasi gegmis teknolo-
ji, ogretim yontemleri ve mifredat, egitimli 6gret-
menlerin eksikligi ve egitim programlarinin endustri
ihtiyaglarina uygunlugu - TVET sistemi igin temel kay-
gilardir.

A3.2. Kilit paydaslar ve yaklasimlar

Kamu TVET kurumlari gesitli bakanliklar tarafindan
isletilmektedir. Bunlar arasinda Calisma ve istihdam
Bakanhgi, Egitim Bakanligi (Teknik Egitim Mudurlu-
gi), Tarim Bakanligi ve isgiicii istihdam ve Egitim
Blrosu bulunmaktadir. Bunlarin sonuncusu, deniza-
siri istihdam icin ¢alisanlara egitim vermektedir
(Kashem ve dig., 2011).

Banglades hikiimeti, uluslararasi kurumlarla birlikte,
TVET sisteminin reformu igin Ug gelistirme projesi bas-
latmigtir.

- Erasmus+

Bunlar: ILO ve Avrupa Komisyonu tarafindan finanse
edilen TVET reform projesi (2008-12); Asya Kalkinma
Bankasi ve Beceri Gelistirme Konseyi tarafindan finanse
edilen beceri gelistirme projesi (2009-13); ve Diinya
Bankasi tarafindan finanse edilen beceri ve egitim
gelistirme projesidir (2010-14).

TVET reform projesi oncelikli olarak Uretim ve bilgi
teknolojileri sektorlerindeki beceri gelisimine odaklan-
mistir. Oncelikli alt sektérler ve beceri alanlari, projenin
ilk agsamalarinda iki asamali bir metodoloji kullanilarak
belirlenmistir (Rahman ve digerleri, 2012). ilk olarak, alt
sektorlerin performansi birka¢ agidan analiz edilmistir:
alt sektoriin toplam katma degerindeki payi; toplam
imalat istihdamindaki pay; isgucu verimliligindeki egilim;
ihracat artigi; varliklarin degerinin blytimesindeki egilim
ve kadinlar igin istihdam potansiyeli. Bu kriterlerden bir
takim alt sektorler segilmistir.

Verimlilik artigi, toplam faktor verimliliginin hesaplan-
masiyla da analiz edilmistir. Bu slregte segilen alt sek-
torlerde, gelecekteki beceri ihtiyaglari baslangigta kiiguk
Olgekli bir kurumsal anket kullanilarak belirlenmis ve
daha sonra sektor stratejik planlari kullanilarak gelisti-
rilmistir. Bu sektorlerde beceri gelisimini desteklemek
icin onlemler 6nerilmistir: beceri talebini belirlemek ve
arz ile talebi eslestirmek; enduUstrinin istedigi dersleri
sunmak igin TVET kurumlarinin kapasitesinin artiriimasi;
endustrinin TVET e girdi saglayabilecegi mekanizmalar
kurmak; endustri ve TVET kurumlari arasindaki baglanti-
larin glglendirilmesi.

Sanayi katilimini tesvik etmek igin proje, bes endustri
becerileri konseyinin (ISC) kurulmasi ve isletilmesine
yardimci olmustur.
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Bu konseyler, tarim-gida isleme, nakliye ekipmani (gemi

yapimi gibi), deri ve deri Urlnleri, bilgi teknolojisi ve

turizme odaklanmaktadir. ISC'ler, blyuk isletmeler ve

endustri kurumlarini, taleplerdeki meslekler ve beceriler

hakkinda 6zel tavsiyelerde bulunmak ve sektorlerindeki

kilit beceri proje onceliklerini belirlemek igin bir araya

getirmektedir. ISC'ler, isverenlerden, ¢alisanlardan ve

hiukiimetten temsilcilerin yer aldig1 tg tarafli komiteler

olarak faaliyet gostermektedir. Endustri liderligindeki

derneklerde miikemmellik merkezleri veya komiteler

olarak kurulurlar. Gérev tanimlarina gére ISC’ler (Egitim

Bakanligl, 2011) sunlardan sorumludur:

(a) Beceri gelistirme uygulamalarini izlemek ve eksiklik-
leri gidermek;

(b) Sanayiye 6zgl beceri gelistirme planlarini ve uygu-
lamalarini olugturmak;

(c) Endustride savunuculuk ve yardim isglicu gelistirme
faaliyetleri;

(d) Endustrinin beceri egitimi ve Ust duzey ¢alisanlar
sunma kabiliyetini gelistirmek;

(e) Ulusal Beceri Gelistirme Konseyi'ne, beceri talebinde
bulunmalarini tavsiye etmek;

(f) Beceri gelistirme ihtiyaglari ve dncelikleri konusunda
liderlik ve stratejik tavsiyelerde bulunmak;

(g) Egitmenler ve 6gretim gorevlileri igin endustri ile ilgili

egitim ve / veya mesleki gelisim programlarinin su-

nulmasini desteklemek;

Beceri standartlarinin ve yeterliliklerinin gelistirilme-

sine ve gozden gegirilmesine katkida bulunmak ve

yeni egitim mdifredatlarinin gelistiriimesi ve gézden

gegirilmesine katiimak;

(i) Endustriyel giraklik programlarinin giiglendirilmesini
desteklemek;

(j) Egitim saglayicilari ile ortakliklar gelistirmek.

(h

Simdiye kadar, ISC'lerin resmi statlsi, Banglades Teknik
Egitim Kurulu tarafindan sektorlerindeki standartlar ve
miifredat gelistirme igin kilit iletisim noktasi olarak tanin

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

makla sinirh kalmistir. Bagisgl kuruluslar tarafindan finanse
edilen projeler ISC'lerin  kurulmasini desteklemektedir.
Finansal gecerlilikleri, statilerini resmilestirecek ve faali-
yetlerine yonelik kamu finansmanini tahsis edecek Ulusal
Beceri Gelistirme Konseyi Yasasinin gegcirilmesine baghdir.
ISC’lerin gelecekte Uyelik aidatlari ve diger ticari faaliyetler-
le kendi kendini finanse etmesi beklenmektedir.

Beceri gelistirme projesi kapsaminda, TVET projesinden
edindigi deneyimlerden, sektor galisma komiteleri olarak
bilinen benzer beceri kurumlar olugturulmustur. Bu komi-
teler ingaat, aydinlatma muhendisligi ve konfeksiyon ve
kayit digi ekonomide faaldir. Sektor galisma komiteleri igin
gorev tanimlari, ISC'lerle aynidir. Tam olarak faaliyete geg-
tikten sonra yasal olarak olusturulan ISC’ler haline gelmeleri
ve uygun sektorel temsilin saglanmasi igin tyeligin gézden
gegcirilmesi beklenmektedir.

Becerilerin 6ngorilmesi sini gelistirmek icin baska bir bile-
sen, su anda gelistirilmekte olan daha gtigli ve daha enteg-
re bir beceri veri sistemidir. Ulusal Beceri Gelistirme Konse-
yi ve sekretaryasi tarafindan denetlenecektir. Sekretarya,
hem Beceri arzi hem de talep ile ilgili verileri birlestirmek-
ten ve analiz etmekten sorumlu olacaktir. ISC’ler yeni bece-
riler veri sistemi icin endustri becerileri ihtiyaglarini topla-
yacak ve saglayacaktir. Mevcut iPB'yi (isgiicii piyasasi bilgi-
leri) tamamlamak igin ISC’lerden gelen girdilerle ayrintili bir
ulusal beceri talebi arastirmasi da yuratiilmektedir.

A3.3. Alinan dersler

Sektorel becerilerin 6ngorulmesi ve eslestirme, Bangla-
deg’te ele alinacak ilk agamalardandir. ISC’ler kuruluslarin-
dan beri karma basari ile faaliyet gostermektedir ve sektor
calisma komitelerinin etkinligini degerlendirmek igin heniz
¢ok erkendir. Daha basarili ISC’ler, geleneksel olarak en-
distri tarafindan yonetilen kurumlarin alanlarin ile ISC
alanlarinin ile kesismesinden dolayi ISC sorumluluklarindan
kusku duyan bu kurumlarin ilk tepkilerinin tstesinden gele-
bilmistir.
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ISC’ler sunlari gergeklestirmistir (ILO, 2010):
(a) Kilit sektor dernekleri ve bireylerin katihmi;

(b) Sektoriin gelecegi igin ortak bir vizyon ve eylem
glindemi gelistirmek ve dile getirmek;

(c) Endustri miukemmeliyet merkezleri ile resmi bag-
lantilar kurmak;

(d) TVETin sektor icin temel beceri kaynagi oldugu
sektorlerde kurulmug olmak.

(@) Endustrinin devreye girmesi igin, ISC'lerin stan-
dartlar ve mufredat Uzerine yapilan galigmalara ek
olarak, bu kurumlarin baslangictaki odak noktasi
olan yatirnmin yani sira deger ve yatirim getirisi su-
nabilmeleri gerekir.

TVET reform projesi, Sektorel kuruluslarin kurulmasiyla
ilgili bir dizi bulgu ortaya koymustur. Bunlardan bazilar
burada listelenmistir (Rahman ve dig., 2012’ye dayan-
maktadir):

(a) Egitimin endustrinin ihtiyaglar ile ilgisi, isverenleri
egitim kurumlarinin yénetim ve danisma kurulla-
rinda resmi olarak dahil ederek gelistirilebilir. Kamu
tarafindan finanse edilen egitim kurumlarina dahz
fazla 6zerklige izin vermek de yardimci olabilir;

(b) TVET sisteminin endustri ihtiyaglarina cevap ver-
mesini iyilestirmek igin, isverenler ve galisanlarin
ozellikle standartlar ve ulusal yeterliliklerin gelisti-
rilmesi ile ilgilenen TVET gelistirme komiteleri tze-
rinde temsil edilmesi gerekmektedir;

(c)  Onemli meslekler icin egitim ve beceri gereksinim-
lerini belirlemek Uzere 6ncelikli alt sektorlerde alt
sektor galisma komiteleri olusturulabilir;

(d) iPB, 6zellikle izleme calismalari, egitim sisteminin
performansi hakkinda 6nemli geri bildirim saglaya-
bilir. izleme galismalari, mezunlarin isgiicii piyasas
durumu ve egitimin nasil kullanildigi hakkinda bilgi
saglar.

- Erasmus+
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ISKUR

Ek 4.
Botsvana

A4.1. Baglam

Botsvana son kirk yilda énemli bir ekonomik gelisme
yasamis ve son zamanlarda orta gelirli bir ilke olmus-
tur. Ekonomik biylime esas olarak madencilik ve
kaynak sektorii basta olmak tizere elmas sektoriinden
kaynaklanmaktadir. Elmas madenciligine agir bagimlili-
gin kinlganhigini azaltmak igin hikiimet, tlkenin insan
kaynaklarini gelistirerek bilgi temelli bir ekonomi
olmayl amaglayan ekonominin yapisini gesitlendirmek
i¢in bir dizi girisim baslatmigtir.

isglict piyasasi, ézellikle gengler ve vasifsiz isgiler icin
yuksek seviyelerde igsizlik ile karakterizedir. Resmi
sektor istihdaminin payi, diger gelismekte olan ulkelere
kiyasla oldukea yiiksektir®. isgiicinde beceri diizeyleri
genellikle dustktur: her iki kisiden biri vasifsizdir,
isgliclinlin Ugte biri ara beceriye sahiptir ve sadece %
16’s1 daha ylksek seviyeli becerilere sahiptir (Neill,
2012).

Mezunlara sadece sinirh firsatlar sunmasi nedeniyle
TVET’e katihm dusuktlr. Mezunlar kritik becerilere
sahip olmadiklarindan ve isveren gereksinimlerini
karsilamadiklarindan, bir¢ok kurum tarafindan sagla-
nan egitim kalitesizdir. Egitim sisteminin isglicii piyasasi
ihtiyaglarina cevap vermesi zayiftir.

A4.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

Botsvana’da becerilerin 6ngérilmesi igin cesitli yakla-
simlar uygulanmistir. 1980’lerde Maliye ve Kalkinma
Bakanhgi, yukaridan asagiya, geleneksel bir insan glcl
planlama yaklagimi kullanarak yillik insan giici planlari
hazirlamistir. Daha sonra insan gilcli projeksiyonlari
Botsvana’nin makroekonomik modeli kullanilarak hazir-
lanmigtir. 1990’lardan itibaren, egitim arzina odaklanan
asagidan yukariya bir planlama yaklagimi getirilmistir.

®1 Egitim ve Beceri Gelistirme Bakanligi (2009, p. 15).
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insan giicii gelistirme planlama raporu son taslagi 2004
yilinda hazirlanmis, ancak kapasite ve veri sorunlari nede-
niyle insan gucu planlamasi yeniden terk edilmistir (Haber-
lesme Bakanhgi, 2009). Talep odakl insan kaynaklari gelis-
tirme planlamasi son zamanlarda tanitiimistir. Bu yaklagimla,
isglicli piyasasl igin beceri talebi zamanla tahmin edilmekte
ve egitim ve Ogretim sistemi uygun tedarikin saglanmasini
desteklemektedir.

Yeni yaklagimin merkezi unsuru, 2009 yilinda baslatilan
ulusal insan kaynaklari gelistirme stratejisidir. Bu, sektorel
bir yaklasimla ulusal insan kaynaklari gelistirme planinin
Uretilmesini tavsiye etmektedir. Plan, sektorel komitelerin
gbzetimi altinda Uretilen, sektore 6zgli detayh planlar ile 6n
plana gikacaktir.

Yeni sektorel yaklagim, stratejik oncelikleri ve blytumeleri
gbz o6nlinde bulundurularak ulusal 6ncelikleri temsil eden
ekonominin kilit sektorlerine odaklanmaktadir. Bunlar ara-
sinda “sliriis” ve “etkinlestirme” sektérleri bulunur. Mevcut
surictler madencilik ve kaynaklar, turizm, finansal ve ticari
hizmetler, ulastirma ve haberlesme, Uretim ve ticari tarim
gibi sektorlerdir. Etkinlestirme sektorleri saghk, egitim ve
dgretim, BIT, arastirma ve yenilikcilik ve bilim ve teknoloji
gibi gelecekteki potansiyel sirtculerdir (Egitim ve Beceri
Gelistirme Bakanligi, 2009, s. 25).

Yeni sektorel yaklagim, sektorin basarisina kapsamli bir
planlama ve baghlk saglamak icin hiikimet, isverenler,
calisanlar ve sendikalar, sivil toplum, egitim ve 6gretim
kurumlarn dahil olmak lzere paydaslar arasindaki ortakliga
dayanmaktadir.

insan Kaynaklari Gelistirme Konseyi (HRDC) ulusal insan
kaynaklari gelistirme planinin hazirlanmasinda ve uygulan-
masinda merkezi bir rol oynamaktadir.
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Diger gorevlerin yani sira, HRDC sunlardan sorumludur

(Egitim ve Beceri Gelistirme Bakanligi, 2009, s. 36):

(a) Hukimete insan kaynaklar gelisimi konusunda
tavsiyelerde bulunmak;

(b) Egitim-Ogretim ve istihdam arasindaki politikayi

koordine etmek;
(c) Ulusal ve sektorel duzeyde beceri gereksinimlerini
planlamak ve tahmin etmek ve talep ve arz arasinda-

ki herhangi bir uyumsuzlugu degerlendirmek;
(d) Sektore 6zgl insan kaynaklar gelistirme planlarini

formiule etmek;

(e) Tahmin ve eslestirmeye yardimci olmak igin ulusal bir
insan kaynaklari gelistirme veri tabanini koordine
etmek;

(f) Yeniden egitim ve ulusal stajlar yoluyla issizlige hitap
etmek;

(g) Egitim vergisi ve mesleki ve yiksekogretim egitim
fonunu yénetmek;

(h

(i) Ulusal insan kaynaklari gelisimi tzerine yillik bir
performans raporu yayinlamak.

Vasifli gbg ve ters gog stratejisini denetlemek;

HRDC, yliksek 6gretimde iki uluslararasi uzman ve insan
kaynaklari planlamasi (insan Kaynaklari Gelistirme Da-
nisma Konseyi, 2010) dahil olmak tzere 15 ila 20 tyeli bir
uzman kurul tarafindan yonetilmektedir.

Sektorel komiteler, ekonominin kilit stratejik sektorle-
rinde olusturulmakta, bunlar da paydaslarin beceri
ihtiyaclarini belirleme ve bunlara yonelik eylemler gelis-
tirmeleri i¢in bir platform sunmaktadir. Komitelerin
lyeleri, isverenleri, galisanlari ve sendikalar, hikimeti,
egitim ve Ogretim organizasyonlarini, uzmanlari ve
toplum kuruluslarini temsil eder.

- Erasmus+

Sektorel komitelerin temel gorevleri sektorel insan kaynak-
lari gelistirme planlarini hazirlamak ve kendi sektorleri ile
HRDC arasinda bir baglanti saglamaktir. Ayrica asagidaki-
lerden sorumludurlar (ibid, s. 24):

(a) HRDC'ye sektordeki gelismekte olan trendler ve egitim
ve beceri ihtiyaglari konusunda tavsiyede bulunmak;

(b) Beceri talebi ve arz arasindaki uyusmazliklari ele almak
icin dnlemler gelistirmek;

(c) Egitim sisteminin isglicl piyasasi talebine cevap ver-
mesini saglamak igin egitim kurumlari ve isverenler
arasinda bir baglanti kurmak;

(d) isverenlerle isbasi egitimi gelistirmek;
(e) Giraklik programlarinin uygulanmasini izlemek;

(f) Sektorler arasi meslekleri ve becerileri tanimlamak igin
diger sektorlerle isbirligi yapmak;

(g) isverenin yatirmini ve egitime baglilig) tesvik etmek.

Verilerin toplanmasi ve yo6netilmesine ve uygun isglict
piyasasi 6ngoéri kapasitelerinin gelistirilmesine yonelik
koordineli bir yaklasim, yeni yaklagimin basarisi igin kritik
dneme sahiptir. HRDC kapsaminda, ulusal insan Kaynaklari
Gelistirme Planlama Komitesi gesitli girdiler saglayacaktir:
kiresel ve yerel isglici piyasasi izleme; isglici piyasasi
gozlemevi islevleri; buyik projeler igin insan kaynaklari
gelistirme etki degerlendirmeleri ve insan kaynaklar gelis-
tirme veritabani ve bilgi sistemleri.
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Botsvana Egitim Kurumu, her bes yilda bir revize
edilen egitim programlari ve mifredatlarini gelistirir-
ken iPB’nin dikkate alinmasini saglar. Gelecekteki
beceri ihtiyaglarini belirlemek igin izleme galismalari,
paydas forumlari, anketler ve roportajlar dizenler.
isverenler, kursiyerler ve egitmenler katilir. Kurum
2010 yilinda, 6numizdeki bes yil iginde Botsvana’nin
kritik ve oncelikli beceri ihtiyaglarini belirleyen énce-
likli beceriler, Gzerine bir galisma ylritmastlr. Aras-
tirma araglari is firsati endeksini, anketleri, gérisme-
leri, danisma toplantilarini, odak grup gortsmelerini
ve bir onceliklendirme yontemini igermistir. (Phiri ve
Motsisi, 2012).

A4.3. Alinan dersler

Sektorel becerilerin  6ngorilmesi hala Botsvana’daki
bigimlenme asamasindadir. Yeni yaklasim igin kapsamli
ve tutarh bir kavramsal gergeve gelistirilmis ve onay-
lanmistir. Sektore 6zgu ve ulusal insan kaynaklari gelis-
tirme planlarinin 2016 yilina kadar tamamlanmasi
beklenmemektedir, bu nedenle yaklagimin etkinligi
hakkinda bilgi hentiz mevcut degildir.
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Ek 5.
Brezilya

A5.1. Baglam

Brezilya, Latin Amerika’nin en biiylk ekonomisi ve
nifusu ile diinyanin besinci en kalabalik dlkesidir.
Ekonomisi son yillarda hizla gelismektedir ve diinya-
daki en dinamik genisleyen ekonomilerden biri olarak
gorilmektedir. Ekonomi, geleneksel olarak tarim ve
temel mal ihracati ile desteklenmistir. Bununla birlik-
te, son birkag yildir, hizmetler sektori bliyimenin ana
itici glicu haline gelmistir

Son kiresel finansal ve ekonomik kriz, 2009 yilinda
issizligin gegici olarak artmasiyla birlikte tlkeyi hafifce
etkilemistir. Ekonomiyi guglendirmek igin hukiimet,
2011 yilinda ‘Brasil Maior’ planini agiklamistir. Buna,
uluslararasi rekabete duyarli emek yogun sektorler
icin vergi tesvikleri dahildir. Ayrica inovasyon, yatirm
ve endustriyel kalkinma tedbirlerine odaklanmistir.
Hukiimet ayrica teknik okullara ve istihdama (Prona-
tec) erisim ulusal bir program duyurmustur; bu, eko-
nominin rekabet gliciini desteklemek igin ek bir sekiz
milyon mesleki egitim alani yaratmayi amaglamaktadir
(Economist Intelligence Unit, 2012, s. 7). Egitim politi-
kasi 6nlemleri, genel olarak mesleki egitim ve 6gre-
timdeki hem nitelik hem de nicelik sorunlarinin ele
alinmasina odaklanmaktadir.

Petrol ve gaz, insaat ve otomotiv gibi bir¢ok sanayi
sektor, yetenek eksikligi ve vasifii iggilerin eksikligi ile
karsi karsiyadir. Cokuluslu sirketler énemli bir sorun
olarak beceri eksikliklerini tespit etmislerdir; bircogu,
staj programlari gelistirmis, egitim ve Ucretlere yonelik
harcamalari arttirmis ve gerekli becerileri glivenceye
almak icin calisanlar diger alanlardan aktarmistir.
Brezilya’da mesleki egitim ve yiksekogrenime katihm
genellikle duguktir. Mesleki egitimin tesvik edilmesi
ozellikle kirsal alanlarda ve halen istihdamin %
40" indan fazlasini olusturan kayit digi sektérde zorlayi-
ci olabilir. (ILO, 2012).

- Erasmus+

A5.2. Kilit paydaslar ve yaklasimlar

Becerilerin dngorilmesi yaklagimlari arasinda isglicu piya-
sasi gozlemevleri, mesleki egitim kurumlari ve teknik da-
nismanlik forumlar bulunmaktadir. Temel amag, belirli
sirketlerin veya gruplarin ihtiyaglari da dahil olmak (izere
endustri ihtiyaglarini tanimlamaktir. Yaklasim, sektorel bir
odaklanma ile yetkinlige dayalidir ve sosyal ortaklar, beceri
ihtiyaglarini ve yeterliliklerini tanimlamak igin birlikte ¢ali-
sirlar (Vargas, 2012).

Brezilya’da sektorel becerilerin gelisiminin 6nemli bir 6zel-
ligi, endlstri (SENAI), ticari (SENAC), ulagim (SENAT) ve
kirsal (SENAR) sektorleri igin egitim hizmetleri sunan en-
dustri onciiligiindeki kurumlarin agidir. Bu kurumlar esas
olarak zorunlu bir bordro vergisi ile finanse edilmekle bir-
likte, endustri kuruluglari tarafindan yonetilmekte ve mes-
leki egitim ile isglicu piyasasi ihtiyaglari arasinda gicli bir
bag kurulmaktadir. Bu kurumlar, devlet kurumlari ile isve-
ren dernekleri, kirsal emekgi sendikalari, kooperatifler ve
ilgili sektorlerindeki diger dernekler gibi paydaslar arasin-
daki ortakliga dayanmaktadir. Organizasyon yapilari bol-
gesel yonetimler ve Devletler arasinda merkezsizlestiril-
mistir ve kaynaklarin ve isglici piyasasi taleplerinin varli-
gina uygun olarak esnektir (Gomes, 2004).

SENAI bolgesel sanayi federasyon egitim hizmetleri agidir.
Brezilya’nin sanayi gelisimini desteklemek igin 1942’de
kurulmustur. Misyonu, mesleki egitim ve teknik egitimi
gelistirmek, endustriyel teknolojilerde yeniligi tesvik etmek
ve Brezilya sanayisinin rekabet glictini arttirmaktir (Arru-
da, 2011). SENAI a8 Ulusal Sanayi Konfederasyonu’nun
(CNI) bir pargasidir.

SENAI, bir dizi teknik egitim ve mesleki egitim Urlnleri
sunmaktadir: giraklik, yeterlilik kurslari, teknik kurslar, li-
sans egitimi ve lisansustli egitim. Ayni zamanda teknik
yardim, teknoloji transferi ve uygulamali arastirma gibi
teknoloji ve yenilik hizmetleri sunmaktadir.
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Sanayi sektoriinde beceri gelisimini desteklemek igin
SENAI'nin 6ncelikli eylemleri arasinda sunlar yer almak-
tadir (Arruda, 2011):

(a) Ulke capindaki beceri sertifikasyon programini
genisletmek;

(b) lisgilicii piyasasi ihtiyaglari dogrultusunda kurs teda-
rikini arttirmak;

(c) Ogretmenler, teknisyenler ve ydneticiler igin egitim
programlari gelistirmek;

(d) Tesislerin ve teknolojilerin stirdurilmesi ve giincel-
lenmesi;

(e) SENAI'nin uzaktan 6grenme agini genisletmek;
(f) Egitim slirecini sistematik olarak degerlendirmek.

SENAI, Uyelerinin arastirma faaliyetleri ile ilgili 6zerklige
sahiptir ve aralarindaki arastirma isbirligini teskil eder.
Beceri ihtiyaglarini 6ngérmek igin, SENAI Ulusal Depart-
mani 6ngori modelleme ve senaryo planlamasi kullana-
rak bir gerceve gelistirmistir. ilk 6ngéri calismasi 2004
yilinda, sektordeki teknolojik ve organizasyon degisimini
ve gelecekteki egitim ve yeterlilik ihtiyaclarinin hem
nicel hem de nitel anlamda etkilerini ele almay amagla-
yan hazirlanmigtir. Sureg, Uretilen bilginin hem ureticileri
hem de kullanicilari olan teknik uzmanlari, akademis-
yenleri ve is temsilcilerini igeren bir yonetici grubu
tarafindan yonetilmektedir.

Ongdri modeli, teknoloji 6ngériisii, érgiitlenme 6ngd-
risi, ortaya ¢ikan mesleklerin analizi, meslek egilimleri-
nin analizi ve mesleki egitim yanitlari dahil olmak tzere
ulusal dizeyde sektorel beklentiler gelistirmistir. Bu
modiillerin  sonuglari, ylritme grubunun sonuglari
tartistigl ve analiz ettigi, daha sonra mesleki egitim igin
SENAI Ulusal Departmani igin tavsiyeler Urettigi atolye
benzeri bir etkinlik olan Antenas Tematicas’a entegre
edilmistir.

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

Tavsiyeler genellikle sunlarla ilgilidir:

(a) Yeniderslerin saglanmasi;

(b) Miufredat tasariminda degisiklikler;

(c) Yeni teknik ve teknolojik hizmetlerin saglanmasi;
(d) Egitmenler igin glincelleme ve egitim;

(e) Yenigahgmalar.

Ongérii alistirmasinin sonuglari SENAI'nin web  sitesinin
Ulusal Bolimi’niin gesitli yayinlarinda yer almistir. Tavsi-
yeler de yayinlanmistir. Ogrencilere, arastirmacilara ve
endustriye bilgi saglamanin yani sira, sonuglar, SENAI
Ulusal Departmaninin beceri stratejilerini gelistirmede
desteklenmesi igin mesleklerin siirekli olarak izlenmesini
saglamaktadir.

SENAI Ulusal Departmani 2010 yilinda senaryo planlamasi
gergeklestirmistir. Amaci, mesleki egitim hizmetlerinde arz
ve talep arasindaki olasi uyumsuzluklardan kaginmak
amaciyla, stratejik planlama igin 2024 yilina kadar saglam
bir analitik temel saglamaktir (CNI ve SENAI Ulusal De-
partmani, 2010). Bu galisma igin, SENAI Ulusal Departmani
bir danigsmanlik sirketi olan Global Business Network
tarafindan gelistirilen bir metodoloji kullanmistir. Gele-
cekteki muhtemel sonuglari g6z 6ntinde bulundurarak dort
senaryo gelistirilmistir: makroekonomik ve politik ve
kurumsal igerik; teknolojik adres; teknik ve mesleki egitim
egitimi kapsaminda; teknik ve teknolojik hizmetler.

Nitel degiskenler, bireysel yapilandiriimis gorismeler ve
uzman panel tartismalarinda uzmanlarla gorisilerek
belirlenmistir. Teknoloji degisiminin etkilerini belirlemek
icin, uzman gorismelerinde teknoloji yayma yollari ve
meslek etkileri tespit edilmistir.
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Her senaryodaki istihdam projeksiyonlari nicel model-
leme kullanilarak hazirlanmis ve daha sonra ilgili yeter-
lilikler icin talepte bulunacak olan meslek dizeyinde
istihdam projeksiyonlarina ayrilmistir. Nihai sonuglar,
her senaryoda dustik, orta ve yiiksek yeterlilik seviye-
lerine sahip isgilere olan talebi gostermistir.

Brezilya’nin Parana Eyaletindeki bolgesel gozlemevleri
tarafindan da prospektif calismalar yuratilmektedir.
Bunlar arasinda, Tahmin ve Yayma Teknolojileri Goz-
lemevi (SENALI igin) Sosyal Girisimleri Gozden Gegirme
ve Yayma Gozlemevi (SESI) ve Endustriyel Kalkinma
Gozlemevi (IEL) vardir (Paris Dionisio, 2012). Bu organ-
lar, ozellikle devletlerin endustrinin ve toplumun
gelecegi hakkinda prospektif galismalar yapabilmesi
igin olusturulmustur. Yakin tarihli bir ¢alismada, goz-
lemciler gelecek vadeden endiistri sektorlerini ve onlar
icin stratejik rotalan belirleyerek ve bu gelecek igin
profesyonel profiller gelistirerek gelecekteki beceri
talebini analiz ettmislerdir. 12 ekonomik sektorde
toplam 222 profesyonel profil hazirlanmistir. SENAI
ayrica Parana’da sozlesmeli olarak diger devletler igin
prospektif calismalar yuritmektedir.

A5.3. Alinan dersler

SENAI agi Brezilya’da bolgesel diizeyde dagitilmis bir ag
olup Uyeleri endistri federasyonunun bir pargasidir.
Yerel endistri ihtiyaglarini karsilayan hizmetler sun-
maktadirlar. Becerilerin 6ngorilmesi igin yapilan
calismalar bir dizi fayda sunmaktadir: Kapsamli bir bilgi
yelpazesini entegre edebilir, paydaslar arasinda ortak
bir vizyon saglayabilir ve ortak tavsiyelerin gelistiriime-
sini destekleyebilirler. Paydaslarin katilimi, sonuglara
baglihg artirabilir.

- Erasmus+

Referanslar

Arruda, S.R. (2011.). SENAI: Enhancing Brazilian skills for the
future 2012-14.

http://stcex.tvtc.gov.sa/program/pres/mon/p105.pdf

CNI; National Department of SENAI (2010). Technical and
vocational educational training and technical and techno-
logical scenarios in Brazil 2010/24. Brasilia, SENALI.

Economist Intelligence Unit (2012). Scoring Brazil: innovation
and competitiveness in an international context. London:
Economist Intelligence Unit. http://
graphics.eiu.com/upload/eb/BRASSCOMBRAZIL.pdf

Gomes, C.A. (2004). Training for rural development in Brazil:
SENAR, FAO and UNESCO-IIEP. Rome: FAO, Food and Agri-
culture Organisation of the United Nations.
http://www.fao.org/sd/erp/fao_brazil.pdf

ILO (2012). Statistical update on employment in the informal
economy. Geneva: ILO, International Labour Organization.
http://laborsta.ilo.org/applv8/data/ INFOR-

MAL ECONOMY/2012-06-Statistical%20 up-
date%20-%20v2.pdf

OECD: Brazil's skills snapshot. http://skills.oecd.org/ infor-
mationbycountry/brazil.html

Paris Dionisio, J. (2012). SENAI: promising future sectors in
the State of Parana, Brazil. Paper presented at the Academy
on skills development, Turin, 15 to 26 October 2012.

Vargas, F.Z. (2012). Anticipating skill needs: Latin America
and the Caribbean overview. Paper presented at the Acad-
emy on skills development, Turin, 15 to 26 October 2012.

101


http://stcex.tvtc.gov.sa/program/pres/mon/p105.pdf
http://graphics.eiu.com/upload/eb/BRASSCOMBRAZIL.pdf
http://graphics.eiu.com/upload/eb/BRASSCOMBRAZIL.pdf
http://www.fao.org/sd/erp/fao_brazil.pdf
http://www.fao.org/sd/erp/fao_brazil.pdf
http://laborsta.ilo.org/applv8/data/INFORMAL_ECONOMY/2012-06-Statistical%20update%20-%20v2.pdf
http://laborsta.ilo.org/applv8/data/INFORMAL_ECONOMY/2012-06-Statistical%20update%20-%20v2.pdf
http://laborsta.ilo.org/applv8/data/INFORMAL_ECONOMY/2012-06-Statistical%20update%20-%20v2.pdf
http://laborsta.ilo.org/applv8/data/INFORMAL_ECONOMY/2012-06-Statistical%20update%20-%20v2.pdf
http://laborsta.ilo.org/applv8/data/INFORMAL_ECONOMY/2012-06-Statistical%20update%20-%20v2.pdf
http://laborsta.ilo.org/applv8/data/INFORMAL_ECONOMY/2012-06-Statistical%20update%20-%20v2.pdf
http://skills.oecd.org/informationbycountry/brazil.html
http://skills.oecd.org/informationbycountry/brazil.html
http://skills.oecd.org/informationbycountry/brazil.html

102

ISKUR

Ek 6.
Kanada

A6.1. Baglam

Kanada ekonomisi kiiresel durgunluk ve ABD ekono-
misinin yavaslamasi nedeniyle bir yavaslama gegirme-
sine ragmen, Kanada’'nin kaynaklarina olan gtiglii talep
nedeniyle olumlu gérinmektedir. Sektoriin gerileme-
nin etkileri, imalat gibi uluslararasi rekabetgi sektor-
lerde daha belirgin iken insaat ve hizmetler gibi i¢ pi-
yasalara hizmet veren sektérler daha iyi durumdadir.

is piyasasinin ekonominin yapisal uyumuna cevap
vermesi gerekmektedir. isgiici piyasasi baskilari ve
belirli alanlardaki beceri sikintisi azaldik¢a, 6nemli bir
konu da yerinden edilmis iscilerin yeniden bir araya
getirilmesidir. Ekonomi iyilestikge, niifusun yaslanma-
si, kiiresel rekabetin artmasi ve hizli teknolojik degisim
ile ilgili baskilarin yeniden ortaya ¢ikmasi beklenmek-
tedir. Becerilerin glincellenmesi, yetenekli ve adapte
olabilen isglicii yaratma ve beceri eksikliklerini ele
alma anahtar konulardir.

Kanada hikiumetinin isglici gelistirme stratejisi, bu
zorluklarin Gstesinden gelmek igin i¢ oncelige odak-
lanmaktadir: mevcut isguctiiniin becerilerini glincelle-
mek; ©zel ihtiyaglari olan gruplarin ihtiyaglarini ele
almak (gengler ve yerli nifus); yabanc egitimli pro-
fesyonellerin ve yeni gégmenlerin katilimini arttirmak.

A6.2. Kilit paydaslar ve yaklasimlar

Kanada'da sektorel beceri gelistirme yaklagiminin
merkezi unsuru sektor konseyi programidir. Sektor
konseyleri, isverenler, galisanlar, egitim saglayicilari,
hikiimet ve diger meslek 6rgutleri igin platform olarak
calisan ortakhk orgitleridir. Temel hedefleri, sektorle-
rindeki beceri ve egitim ihtiyaglarini ve insan kaynak-
lari sorunlarini tanimlamak, bu ihtiyaglari karsilamak
icin coztimler gelistirmek ve egitim sisteminin

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

sektorin ihtiyaglarina cevap vermesini saglamaktir.
Bunlar, Uglu bir yonetim kurulu tarafindan yonetilen
bagimsiz, kar amaci gutmeyen kuruluglardir. Kurullar,
endustriyel iligskilere glglu bir sekilde odaklanmakta ve
sendikali olup olmadiklarina bakilmaksizin, isverenleri ve
galisanlari igermelidir. Alt bolumleri temsil etmelidirler.
Endustri ortaklari, yonetisimin gercek kompozisyonuna
karar verir.
Su anda Kanada ekonomisinin 6nemli sektorlerini temsil
eden sektor konseyleri ulusal diizeyde faaliyet gosteri-
yor. Konsey sayisi, ekonominin yapisindaki degisiklikleri
karsilayacak sekilde degismektedir. Sektoriin 6nemli
paydaslari, sektoriin beceri konularini belirleme ve ele
alma ihtiyacini kabul ettikten ve birlikte ¢alismaya karar
verdikten sonra konseyler kurulabilir.

Sektor konseyleri, ortaya g¢ikan beceri ihtiyaglarini,

beceri ve isglici eksikliklerini karsilamak ve isyerinde

temel becerileri olusturmak igin gesitli faaliyetler Ust-
lenmektedir. Gorevleri sunlari igerir:

(a) Isglict piyasasi bilgileriile ilgili sektérel ¢alismalar,
isglicti piyasasi tahmini ve analizi;

(b)  Beceri standardizasyonunu tesvik etmek igin
beceri profilleri ve ulusal meslek standartlarini
hazirlamak;

(c) Beceri gelistirme araglarini, kariyer bilgilerini ve
genglik is deneyimi programlarini gelistirmek;

(d) isverenlerin iscileri ise almalari ve elde tutmalari
icin insan kaynaklari yonetim araglarinin gelisti-
rilmesi;

(e)  Topluluk gruplan igin hedeflenen ise alim ve
beceri gelistirme girisimlerinin tasarlanmasi (yer-
liler, gogmenler ve yabanci egitimli ¢alisanlar).



Sektor konseyleri, federal hikiimet tarafindan ana fi-
nansman (tekrar eden harcamalar igin) ve proje finans-
mani yoluyla finanse edilmektedir. Fonlar konseyler
arasinda degismektedir, zira faaliyetlerin diizeyine ve
hikiimet politikalarinin konsey tarafindan sunulmasina
baghdir (Sung ve dig., 2006a).

Kanada, 1980’lerden beri beceri gelistirme igin sektorel
bir yaklagim kullanmistir. ilk sektér konseyleri, sanayi
dernekleri ve sendikalarin kendileri tarafindan baglatil-
mistir. Ornegin Kanada Celik Ticareti ve istihdam Kongre-
si, Kanada’nin gelik Ureticisi sirketleri ve Birlesik Celik
iscileri Sendikas’’'nin ortak girisimi olarak 1985’te kurul-
mustur. Diger sektdrler Madencilik Enddstrisi insan
Kaynaklari Konseyi ve Kanada Otomotiv Tamir ve Servis
Konseyi de dahil olmak tzere benzer kurumlar kurmugtur
(Cardozo, 2010. ss. 14-25). Mevcut sektér konseyleri agi,
Kanada hikimetinin 1993 yilinda sektor konseyi progra-
minin bir pargasi olarak baslatiimistir. Programin temel
hedefleri, endustri ihtiyaglarina gére isyerinde 6grenmeyi
ve egitimi tesvik etmektir ve isverenlere katki saglayarak
egitimde is yatirimlarini arttirmaktir. Biitge, hikimetin
sektor konseylerinin kapsamini igsgliciniin % 50’sine ve
hedeflerini giglendirmeye yoénelik hedefleri dogrultu-
sunda 2001 yilinda genisletilmistir. 2004’ten beri, prog-
ram hikimetin igyeri becerileri stratejisiyle entegre
edilmistir. Beceri gelistirme, Kanada insan Kaynaklari ve
Beceri Gelistirme Kurulusu (HRSDC) tarafindan, isgicu
piyasasinin katihmini ve kapsayicihgini destekleme ve
etkin bir isglicii piyasasini destekleme konusundaki daha
genis roll altinda yonetilmektedir e,

Sektor konseyleri, Kanada’nin 10 ilinde ve iki bolgesinde
iki kademeli bir sistem icinde faaliyet géstermektedir. Is
piyasasi gelistirme girisimleri icin finansman, federal
hukiimetten gelir. Bununla birlikte, iller kendi 6ncelikleri
dogrultusunda isglicu piyasasi programlarini ve egitim ve
Ogretim sistemlerini gelistirirler; Ulusal sektor konseyleri,
arag ve hizmet gelistirirken bu bolgesel farkhliklar dikka-
te almalidir.

- Erasmus+

Sektor konseyi programi, eyalet hiikiimetlerinin egitim ve
Ogretim politikasi konusunda federal hikiimet igin 6neri-
ler saglamaktadir.

Ulusal sektor konseylerine ek olarak, bazi iller (Manitoba,
Quebec ve Nova Scotia), bolgesel beceri gelistirme orga-
nizasyonlarinin paralel sistemlerine sahiptir.

Sektor konseyi programi ayrica, bolgesel olarak odaklanan
beceri tablolari olarak bilinen diger kuruluslar araciligiyla
beceri gelistirmeyi destekler. Sektér kurullarina benzer
ilkeler tzerinde galisirlar, ancak bunlarin gegici ve sektor-
ler arasi olmalari amaglanir. Gérevleri, bir bélgenin 6nce-
likli alt sektorlerindeki isglicu piyasasi gereksinimlerini ve
beceri bosluklarini ele almaktir. Simdiye kadar, sadece bir
beceri tablosu, Asya Pasifik Ag Gegidi Becerileri Tablosu,
olusturulmustur.

Sektdr Konseyleri ittifaki (TASC) ulusal sektér konseyleri
ve benzer kuruluslar igin koordinasyon organidir. Sektoér
konseylerinin ¢alismalarini liderlik saglamak ve sektor
konseyi yaklasimini desteklemek; en iyi uygulamalari pay-
lasmak; sektor konseyleri arasindaki isbirligine yardim
etmek ve ortak 6nceliklerin belirlenmesi; gelismekte olan
konseylere danigmanlik yapmak ve sektor konseyleri igin
ortak bir gindemi desteklemek igin arastirma baslatiimasi
gibi gesitli sekillerde destekler.

Sektér konseyleri, iPB’nin toplanmasi, analizi ve dagiti-
miyla ilgilenmektedir. isin kapsami, metodolojisi ve titizli-
gi, belirli arastirma konularina ve spesifik endustri ihtiyag-
larina baghdir. Onlar da konseyin kapsama alani ve aras-
tirma kapasitesi tarafindan belirlenir. Sektoér konseyleri
tarafindan yayilan isgiicli piyasasi 6ngoérusi

, ekonomik modellemeye dayali beceri talebi ve arz tah-
minlerinden, birinci el isglici piyasasi verilerinin ve insan
kaynaklar bilgilerinin analizine kadar uzanmaktadir. Sek-
tor konseyleri ilgili paydaslarinin bilgi ihtiyaglarini karsila-
mada etkili olurken, arastirma ¢abalari sinerji yaratabile-
cek ortak bir gerceveye entegre edilmemistir.

2 Kanada istihdam ve Sosyal Kalkinma Fonu: Sektdr girisimleri: ~ http:www.esdc.gc.calengfobs/imi/sectoral_initiatives|index.shtml
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Turizm, ingaat, bilgi teknolojisi, cevre, elektrik, maden-
cilik ve petrol sektori dahil olmak tizere bazi konseyler,
veri toplama ve tahmin igin gelismis ¢erceveler olus-
turmustur ®. Bazi konseyler, ¢ogu zaman sektérel
¢alismalar ya da belirli raporlar yoluyla belirli isveren-
lere veya alt sektorlere hedeflenen isglicli piyasasi
bilgileri saglamak i¢in danisman olarak hareket ederler.
Arastirma kapasiteleri olusturmanin yani sira, bu pro-
jeler onlar igin de kaynak yaratmaktadir.

Ulusal diizeyde, HRSDC'deki Politika Arastirma Mudur-
Ugl, Kanada isgali projeksiyon sistemini kullanarak
ayrintili, 10 yillik isglicu piyasasi tahminleri Gretmekte-
dir®. Bu, isgiicii talebinin diizeyi ve kompozisyonundaki
muhtemel orta vadeli egilimleri ve 140 isglini igin
tedarik kaynaklarini tanimlamak igin cesitli modeller
kullanmaktadir. Sonug olarak, modeller dengesizliklerin
zaman iginde gelismesi veya devam etmesi muhtemel
meslekleri tanimlamaya yardimci olur. Sonuglar sadece
ulusal dizeyde, genis beceri seviyesinde veya genis
meslek grubu tarafindan kullanilabilir. Bu projeksiyon
sistemi, SBKlar ve becerilerin 6ngorilmesiyle ilgili diger
paydaslar igin yararli bir cerceve sunmaktadir.

A6.3. Alinan dersler

Kanada sektorel sistemi, ekonominin yapisindaki degi-
simlere uyum saglamada ve yeni ortaya ¢ikan trendleri
yakalamada etkili olmustur. Bu, sektér konseylerinin
degisen sayi ve kapsamina da yansimigtir. Faaliyetleri,
yeniden yapilanmayi desteklemekten, daha genis is
glici gelistirme konulari igin egitim saglamaya kadar
geniglemistir.

Katihm ve koordinasyon, sektér konseyleri igin hala
zorluklar olmaya devam etmektedir ¢lnki cografi
olarak daginik endustriler arasinda faaliyet gostermek-
te, bazen de il sektor konseyleri ile ortismektedirler.
Paydaslar, beceri ve egitim konularinda ulusal ve tutarli
bir yaklasimin ve daha etkili uygulama ¢oziimlerinin
6neminin farkindadir. Hikiimetin yeri beceriler strateji-
sinin agamali olarak kullanima sunulmasi, bu yaklagimi
desteklemelidir.
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Ek 7.
Cek Cumbhuriyeti

A7.1. Baglam

Cek Cumhuriyeti® son 25 yilda 6nemli degisimlere
sahne olmustur. AB cergevesinde ¢alisarak, merkezi
olarak planlanmis bir devletten piyasa ekonomisine
gecis yapmistir.

Sektorel beceri gereksinimlerine odaklanmak igin 2007
yilinda sekt6r becerileri konseyleri (SBKlar) kurulmus-
tur. Bu, mezunlarin nitelik ve nicelikleri ile 6zellikle de
¢alisma alanlari ile igverenlerin artan memnuniyetsizli-
gine bir yanittir. SBKlarin ana gorevi, 6zellikle orta 6g-
retimdeki okul programlarindaki degisikliklerin temeli
olacak giincel meslek profillerini gelistirmektir. ikinci
gorevi, blylk beceri uyumsuzluklariyla basa g¢ikmak
icin sektorel isglici piyasasi stratejilerini gelistirmektir.
Bunu sektorel beceri anlagmalari kullanarak yaparlar.

Ekonominin tim bolimlerini kapsayacak sekilde SBKlar
kurulmustur ve su anda 29 tane vardir. Bazi sektorler
hala kendi SBKlarine sahip degildir, bu bosluk ancak
gelecekte doldurulabilecektir. Bazi SBKlar sanayi der-
nekleri gibi mevcut kurumlara dayanir.

SBKlar, gelecekteki beklenen beceri gereksinimleri
veya uyumsuzluk konusunda ¢ok az arastirma yaparlar
veya hi¢ arastirma yurutmezler. Ulusal meslekler ger-
gevesi gelistirmenin ana gorevine yogunlagsmiglardir.
Bu, kilit meslekler icin mevcut beceri ihtiyaglarinin ve
gorevlerinin belirlenmesini amaglamaktadir.

SBKlar kendi is piyasasi analizlerini gelistirebilseler de,
Calisma Bakanligi tim SBKlar igin yonetim kurulu gene-
linde bu tir faaliyetleri finanse edecek konumda bu-
lunmamistir. Temel olarak 6zel bir kar amaci glitmeyen
kurulus olan Ulusal Egitim Fonu (NTF) tarafindan yu-
ritulen bazi pilot sektorel calismalari finanse etmistir.

- Erasmus+

Sadece sektorel becerileri gelistirme soézlesmelerinde yer
alanlar, NTF'nin gegici sektorel galismalarda ana hatlariyla
Ozetledigi bilgilerin ayrintisina ihtiyag duymustur.

Miihendislik SSC'si igin, bu kisa bir sektorel galisma seklini
almistir. Diger endustriler, tarim, gida isleme, nakliye ve
lojistik, cam ve seramik dahil olmak lzere, sorumlu olduklar
meslekler igin (O*NET’deki gibi) meslek profillerine ihtiyag
duymaktadir.

Merkezi bir kurum, SSC faaliyetlerini koordine etmemektedir:

Bunun igin ve ayrica ulusal meslekler gergevesini gelistirmek
icin Gg ana oyuncudan olusan bir konsorsiyum sorumludur:

(a) Genellikle daha biiyuk sirketleri temsil eden Cek Cumhu-
riyeti®® Konfederasyonu;

(b) Cogunlukla KOBI'leri temsil eden Cek Ticaret Odasi®’;

(c) Metodolojik ve idari destek saglayan ve ayni zamanda
bilgi teknolojisi ¢gézimlerinden (ulusal meslekler gergeve-
si icin portal ve veritabani gibi) sorumlu olan Trexima®®
sirketidir.

SBKlar, okul programlarinda gerekli degisiklikleri kabul et-
mekten sorumlu Ulusal Egitim Enstitisi® ile yakin isbirligi
yapmaktadir. Enstitinin calisanlari ilgili SSC'nin Uyeleridir.
Cogu SSC'nin Uyeleri arasinda egitim ve sendika temsilcileri
bulunmaktadir.

Sosyal partnerler bir rol oynasa da, diger AB (ilkelerinde
oldugu kadar katilimci olmamiglardir. Ekonomide daha fazla
sektorel galismayi desteklemek ve finanse etmek igin halen
gecerli bir Kurumsal Cergeve bulunmamaktadir. Boyle bir
sistemi gelistirmeyi planladiklar disiindlmektedir. Gelismek-
te olan “kanit temelli politikalarin” istenmesi ilke olarak kabul
edilirken, kaynaklar Uzerindeki kisitlamalar pratikte neyin
mUmkiin oldugunu sinirlamaktadir.

© By Ulke calismast, Jiri Branka’nin calismalarinin mimkiin olabilecegi yardimi olmadan ayrintili yazismalar ve katkilari iizerine kurulmustur

66
6

BKz. httpi/www.spcrczien
7 Bkz.httplwww.komoracz.eu/
8 Bkz. httpywww.trexima.cz

% Bkz. http/lwww.nuv.cz
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Burada sunulan tiim ornekler ya bir kerelik arastirma
projeleri ya da “sistem projeleri” nin bir pargasi olarak
gerceklestirilmistir. ikincisinin amaci, ulusal cergeveler
ve politikalar igin (strekli mesleki egitimi ve egitimi
desteklemek igin bir bilgi sistemi gibi) metodolojik ve
kurumsal bir temel olugturmaktir.

Galismalar igin finansman, genellikle merkezi olarak
AB yapisal fonlarindan saglanmistir. Bunlar Calisma ve
Sosyal isler Bakanligi veya Egitim, Genglik ve Spor
Bakanlhgi tarafindan yirutilen “operasyonel prog-
ramlar” yoluyla saglanmistir. Devlet bitgesinden
kiglk katkilar saglanmistir.

Arastirma ve analitik ¢alismalarin ¢ogu, sektorlerin
kendileri degil, NTF gibi birimler tarafindan gergekles-
tirilmistir.

Bugiine kadar yaritilen galismalar, 6rnek olarak bir
veya iki sektorl kullanarak farkl metodolojileri gelis-
tirmeyi ve test etmeyi amaglamistir. Bu, daha ok
sektori kapsayan Ulke gapinda bir sistem igin bir
temel olarak sunulmak lizere tasarlanmig ancak boyle
bir sistem heniliz uygulanmamistir.

A7.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

Cek Cumhuriyetinde, imalat gibi alanlarda igsel yati-
rimlar yapilmistir, ancak bu durum hizmet ve bilgi
ekonomisi lehine, birincil ve imalat islerinden uzun
vadede uzaklasmayr kismen azaltmistir. Sektorel
galismalarin ana zorluklar, bu degisime ayak uyduran
ekonominin degisen gereksinimlerini karsilama ihtiya-
ayla ilgilidir.

Calismalarin ana odak noktasi, isin esas musterisinin
onceliklerine bagli olarak o6nemli olgude farklilik
gostermektedir. Asil odak noktasi, farkli metodolojileri
test etmektir.

Cek Cumbhuriyeti, diger piyasa ekonomilerinde iyi
uygulamalar gelistirmeye calismistir. Gligli bir sekto-
rel odak, ayirt edici bir 6zellik olmustur. Birlesik Krallik
SBKlari Cek Cumhuriyeti’ndeki SSC sistemi igin blyuk

bir ilham kaynag iken, sektorel galigmalar i¢in metodolo-
jiler esas olarak Birlesik Krallik ve irlanda’dan uzmanlarin
paylastigi deneyime dayanarak gelistirilmistir.

Sektorel ¢alismalar, ekonominin beceri ihtiyaglarinin bes
ila 15 yillik bir ufukta derinlemesine analiz edilmesi igindir.
Sektorler genellikle AB’nin ekonomik faaliyetlerin (NACE)
istatistiksel siniflandirmasi ile tanimlanir. Son alti yilda,
Cek Cumhuriyeti’'nde bes detayli sektorel ¢alisma gergek-
lestirilmigtir:

(a) Enerji hizmet sektoriinde gelecek beceri ihtiyaglari

(NACE rev. 1.1-40) 2007-11 (2006 yilinda gergeklesti-

rilmig, 2008 ve 2012’de gilincellenmistir);

2008-20’de BIT hizmetlerinde (tiim ekonomi sekt&r-

lerinde bilgi teknolojisi profesyonelleri) gelecek bece-

ri ihtiyaglari (2008’de gergeklestirilmistir);

(c) 2008-20’de elektronik ve elektroteknik endistrisinde

(NACE 30-33 *) gelecek beceri ihtiyaglari (2008’de

gercgeklestirilmistir);

2012 ve 16’da otomotiv ve makine miuhendisligi

sektoriinde (NACE rev 2, 28-29) gelecekteki beceri ih-

tiyaclari (2011’de gergeklestirilmistir);

(e) 2012 yilinda gergeklestirilen (henliz yayinlanmamig)
uzay arastirma endustrisinde (NACE tarafindan ta-
nimlanmamistir)”° gelecekteki beceri ihtiyaclari.

(b

(d

Bolgesel diizeyde de iki galisma yapilmistir:

(a) BIT hizmetlerinde istihdam ve isgiicii piyasasi ve Cek
Cumbhuriyeti'nin segilmis bolgelerindeki gelisim po-
tansiyellerinin degerlendirilmesi;

Elektronik ve elektro-muhendislik endustrisindeki
istihdam ve isglcl piyasasi (NACE 30-33) ve Cek
Cumbhuriyeti'nin segilmis bolgelerindeki gelisim po-
tansiyellerinin degerlendirilmesi.

(b

Bu sektorel caligmalar, NTF tarafindan yiratllmastir.
Bunlar farkli musteriler tarafindan farkli amaglar igin
gorevlendirilmis ve farkli metodolojileri kullanmislardir.

0 5 - e i . .
7 Cek Cumhuriyeti'nde bu 6zel sektoriin kiigiikliigii g6z 6niine alindiginda, bu ¢alisma normal sektérel galismalardan daha kisadir.
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2006 ve 2008 yillar arasinda gergeklestirilen ilk Ug
calisma, (enerji sektord, bilisim ve iletisim teknolojisi
(ICT) hizmetleri ve elektronik ve elektro mihendislik)
ana hedefi uygun metodolojisinin gelistiriimesi ve test
edilmesi olan arastirma projeleridir. Sunlardan olug-
maktadir:

(a)

(b)
(c)

(d)

(e)

(f)
(g)

Sektorin ve ilgili isglicu piyasasinin temel 6zellik-
lerine odaklanilmasi: sektérdeki son egilimler ve
istihdam yapisi, yatinmlar, bolgesel yapi, kiresel
ekonomik kalkinmaya duyarlilik; bu bolim genel-
likle masa basi arastirmasi ve veri analizine daya-
nir (is anketleri, isgticii anketleri, PES verileri ve
diger kaynaklar);

ROA-CERGE tahmin modelinden nicel girdiler;
Sektoriin arz veya deger zincirinin analizi - sirket-
lerin ve isverenlerin yapisina (NACE’ye gore olma-
si sart degildir ancak karmasiklik seviyesi ve kat-
ma degerin kaynag onemlidir) kiresel rekabet
gliclini, sektor ve beceri talebini etkileyen bir
faktor olarak odaklanir; anketin bu bolimi igin
isverenlerin ve gorusmelerin ayrintili, mikro du-
zeydeki analizine ihtiyag vardir;

Senaryo gelistirme tekniklerini kullanarak, 6nu-
mizdeki yillarda sektorii etkileyen anahtar egi-
limlerin stratejik analizi;

isglicii piyasasi talebi ve gelecekteki gelisimi,
isglicli anketi mikro verilerindeki derinlemesine
gorismelere ve analizlere dayanarak, yaslanan
isglicu ve beceri taleplerine yonelik ¢ikarimlar;
Onceki bélimlerin énemli bulgularini 6zetleyen
temel sektor zorluklari;

Agirlikh olarak isgiicii anketi ve KiH verilerine
dayanan temel meslek gruplarinin profilleri (is-
tihdam ve is egilimleri, yas ve yeterlilik yapisi).

- Erasmus+

Enerji sektort (2006) ve elektronik ve elektro-muhendislik
sektort (2008) calismalari, ilgili NACEkodlari kullanilarak
geleneksel sektor kimligine dayanmaktadir.

BIT hizmetleri iizerine yapilan ¢alisma farkl bir yaklasimi
benimsemistir; BIT meslekleri sektére &zgii degildir ve ilgi
alanlarinin ¢ogu, dar sekilde tanimlanan, NACE tarafindan
belirlenen BIT sektériiniin disindadir. Calisma, tiim sektér-
lerde BIT uzmanlarini analiz ederek, becerilerine y&nelik
mevcut ve gelecekteki talebe odaklanmistir. Tedarik tarafi
da, bes yillik bir sire boyunca, mezunlarin tahminleri de
dahil olmak tizere kapsanmistir.

Bagimsiz Enerji Komisyonu, 2008 vyilinda enerji sektoru
¢alisma giincellemesinin dogrudan musterisidir. Komisyon,
Cek Cumbhuriyeti igin uzun vadeli bir enerji stratejisi gergeve-
sini zaten gelistirmistir; Sektorel ¢alisma, bu uzun vadeli
stratejiyi karsilamak igin ihtiya¢ duyulacak becerileri belirle-
mek igin tasarlanmigtir. Amaci ayni zamanda orta ve ylkse-
kogretim dlzeyindeki mevcut glincel beceri uyumsuzluklarini
vurgulamaktir.

2011 yilinda otomotiv ve makine muhendisligi sektoru
Uzerine yapilan g¢alisma, sektordeki kalite anlagmasini yu-
ritmek igin muhendislik SSC’sini desteklemek Uzere tasar-
lanmigtir. Bu tiir sozlesmeler, ISCED 3-4 duizeyindeki egitimle
mesleklerdeki beceri uyumsuzluklarini g6zmeyi amaglamakta
olup, ¢ogu isverenin su anda bu duzeydeki bos yerlerin
doldurulmasinda buyiik sorunlari oldugunu hissetmektedir.

Bu nedenle, galisma, alt ve orta duzeydeki meslekler ve
egitim alanlarina yogunlasmistir ve temel olarak yukarida
aciklanan 6nceki tahmin galismalari ile ayni yapiyi kullanmis-
tir
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Bu calisma temel olarak isglicu piyasasi arzi ve gelecek-
teki gelisimi Uzerine, temel egitim alanlarindaki mezun-
larin 6ngérilerine dayanan bir bolimi de ortaya koy-
mustur. Bu sektorel calismada ilk kez denenen diger
yaklagimlar, is arayanlarin ve temel sektér meslekleri igin
is ilanlarinin analizidir. Cek Cumhuriyeti’nin ulusal bir
isveren arastirmasi olmadigi icin, analiz iPB mikro verile-
rine dayanmaktadir. Bu mikro verilerde yer almayan
islerin paylari tahmin edilmistir.

Sektorel galismanin hedefi (mevcut ve kisa vadeli konu-
lari analiz etmek) nedeniyle, gelecekteki isglict piyasasi
dengelerinin tahmini sadece dort yildir. Mezunlar igin
ayrintih bir nicel tahmin kullaniimigtir.

Buna karsin, enerji sektérinin ve glincel alan aragtirma
endustrisi sektorel ¢alismasinin 2012 giincellemesi,
temel olarak en Ust diizey meslekler ve becerilere odak-
lanmaktadir. Cek Bilimler Akademisi Teknoloji Merkezi
tarafindan yonetilen Cek ulusal arastirma ve yenilik
sistemi tarafindan yapilan analizlerin bir pargasidir.

Burada yanitlanmasi gereken temel sorular arasinda,
teknik ve ilgili galisma alanlarindan mezunlarin erisilebi-
lirligi, arastirmaci ve uzmanlarin beceri ve yetkinlikleri ve
onemli meslekler igin beceri uyumsuzluklari yer almak-
tadir. Enerji sektori galismasi da metodolojiye bazi
yenilikler getirmistir. Enerji Gretimine (elektrik, i1s1 ve gaz
Uretimi ve iletimi) hitap etmenin yani sira, sektére enerji
ile ilgili teknolojiler ve arastirmalar saglayan makine ve
elektrik muhendisligi sirketlerini de kapsamistir. Bu
yaklasim, Cek Cumbhuriyeti'ndeki tim enerji deger
zincirinin ele alinmasini saglamigtir. Ayrica, beceri ihti-
vaglarinin ve beceri bosluklarinin stratejik diizeyde
belirlenmesine de yardimci olmustur.

Cek Cumbhuriyeti'nin amaci, yalnizca enerji tretiminde
kendi kendine yeterli olmak degil, ayni zamanda ilgili
teknolojilerle kiiresel pazarlarda 6nemli bir oyuncu
olmaktir.

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

Tim g¢aligmalar nitel ve nicel yaklagimlarin bir karigimini
kullanir. Egitim programlarina gelecekteki isglictii piyasasi
taleplerine uyum saglamak icin sonuglar ¢ikarilabilir ve
dizeltmeler yapilabilir. Galismalar yeni meslekler gelistir-
meye ve mevcut olanlarda 6nemli degisiklikler yapmaya
yardimci olmaktadr.

Egitim Bakanligi, tum buyik endiistriler ve ideal olarak tim
ekonomi igin sektorel galismalarin yiritilmesini saglamayi
amaglayan isglcl piyasasi tahmininde bir “sistem projesi”
onermistir. Surekli olarak giincellenecek bir galisma veri
tabani olusturacak, ilgili karar alma ve bilgi gereksinimleri
konusunda daha fazla arastirma igin bir bilgi kaynagi olarak
hizmet edecektir.

Politika yapicilar (Egitim Bakanhgi, Calisma Bakanligi, Sanayi
ve Ticaret Bakanligi ve bolgesel yetkililer) ana hedef grup-
tur ancak bilgi araglari son kullanicilar igin (okullar, 6gren-
ciler, kariyer danigmanlari) bir yan Urin olarak planlan-
maktadir. SBKlarla daha genis isbirligi yapilmasi da bek-
lenmektedir. SBKlar, bu tur ¢alismalarin giktilarini sektorel
beceri sozlesmeleri gibi kendi amaglari icin kullanmali ve
ayni zamanda igveren anketlerine, goérismelere ve galis-
taylara katilarak, gercek sektorel ¢alismalara katilmahdir.
Cek Cumhuriyeti'nin sektorel calismasinda kullanilan si-
regler sunlardir:

(a) Masa bagsi arastirmasi;

(b) Senaryo gelistirme teknikleri;

(c) Birincil veri toplama;

(d) istisare ve Ulke calismasi gelistirme;
(e) Deger ve tedarik zinciri analizi;

(f) Teknoloji degerlendirmesi;

(g) Nicel tahminler
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Calismalar, temel hedef kitle ve ¢alismanin yirutuldugu
zamandaki 6zel gereksinimleri ile farkhlagan temel odak
noktalarinda farklilik géstermektedir.

Ulusal beceri ihtiyaglari 6ngoriisii ile uyumluluk

Milli Egitim Bakanhgi su anda kendi projeksiyonlarini
tretmemektedir; nicel tahminler, bir dizi arastirma
merkezinden gelmektedir. NTF ve analitik birimi olan
Ulusal istihdam ve Egitim Gdzlemevi'ne ek olarak, bunlar
arasinda Ekonomik Arastirma ve Lisansusti Egitim Mer-
kezi, Calisma ve Sosyal isler Arastirma Enstitiisii ve Egitim
Politikasi Merkezi yer almaktadir.

NTF, istihdam ve Egitim Ulusal Gézlemevi ve Calisma ve
Sosyal isler Arastirma Enstitlist, isglici ve vyeterlilik
grubuna gore projeksiyonlar tGretmek igin ROA modelinin
uyarlanmis bir versiyonunu kullanmaktadir. istihdam ve
Egitim Ulusal Gozlemevi ve iktisadi Arastirma ve Lisan-
sustu Egitim Merkezi, Cek Cumbhuriyeti icin modelin
uyarlanmasina yardimci olmussa da gozlem evi artik
gelistirme ve kullanimla ilgilenmemektedir.

Mezunlar igin Egitim Politikasi Merkezi, bir portal igin
bilgi Grtnleri ile birlikte hem sektérel hem de beceri
projeksiyonlari retmektedir’’. Ayrica sektérler ve mes-
lekler igindeki beceri ihtiyaglarini analiz etmek igin O*NET
sistemini kullanir. Cek Cumhuriyeti’ndeki meslek katego-
rilerini ABD’de kullanilanlarla eslestirerek merkez, biyluk
O*NET veri tabanina dayali ayrintih beceri profilleri
gelistirebilir.

Cek sektorel ¢alismalarinin cogu NACE rev. 1.1 tabanlidir.
Bunlar sektorler igerisindeki son gelismelere odaklanan
daha kisa analizlerdir. Tahminler artik Cek Cumhuriyeti
icin Cambridge Ekonometri boélimiinden elde edilen
tahminlere dayanmaktadir.

- Erasmus+

Bu analizler, NTF tarafindan uretilen gelecekteki Cek en-
dustrileri becerilerine benzerdir . Bunlar sektérel ¢alis-
malari degil, ayrintil sektorel sonuglarini icermektedir.

NTF ayrica becerilerin aktarilabilirligi konusunda bir
pan-Avrupa calismasi ylritmustlr; bunun sektorel bir
boyutu vardir. Metodolojiyi ulusal bir Cek seviyesinde
(O*NET’de “sektor yeterlilik modelleri” 6rnegini takip
ederek) daha da gelistirmek igin bir 6neri mevcuttur, an-
cak bu 6neri hentiz uygulanmamistir.

A7.3. Alinan dersler

Yontem ve araglarin bir karisimini kullanan bir yaklasima
ihtiyag vardir. Musterinin 6zel ihtiyaglarina odaklaniimali-
dir. Farkli kullanicilar (bilgi araglan) icin galismalardan
ozellestirilmis giktilar sunmaya ihtiyag vardir.

Anketlere yonelik yanit oranlarini artirmak ve bilgi top-
lanmasi igin gerekli goriismeleri kolaylastirmak igin ilgili
endustri oyunculari ile daha yakin isbirligi saglanmalidir.

Ucuz glincellemeler olusturmak i¢in metodoloji gelistiril-
melidir; her sektor igin diizenli olarak derinlemesine ga-
lismalar yapmak mumkdin degildir.

Birkag sektore oncelik vermek ve odaklanmak gerekmek-
tedir, Cek ekonomisinin gelisim perspektifi agisindan belki
de en onemlisi budur. Tim sektorleri makul bir zaman
diliminde karsilayacak yeterli kaynak bulunmamaktadir.

Sektor perspektifleri 6nyargili olabilir (agir iyimser).

7! Bkz. http://www.infoabsolvent.cz. Sektér detay seviyesi igin bkz. http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekAbsolventi/4-4-02/ Charakteris-

2 .
72 Bkz. http://www.budoucnostprofesi.cz/sectoral-studies/industries-development.html|
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Web siteleri
[URL’lere erisim tarihi 10.7.2014]

Cek Endustri Konfederasyonu Cumhuriyeti
http://www.spcr.cz/en

Cek Ticaret Odasi Commerce
http://www.komoracz.eu/

Cek Gelecek Becerileri igin Ulusal Egitim Fonu ve
Ulusal istihdam ve Egitim Gozlemevi calismalari.
Elektrik Mihendisligi: http://www. budoucnostprofe-
si.cz/sectoral-studies/electrical- engineering.html

Cek Gelecek Becerileri igin Ulusal Egitim Fonu ve Ulu-
sal istihdam ve Egitim Gozlemevi calismalari. Enerji
arzi: http://www.budoucnostprofesi.
cz/sectoral-studies/energy-supply.html

Cek Gelecek Becerileri igin Ulusal Egitim Fonu ve Ulusal
istihdam ve Egitim Gézlemevi calismalari. BIT hizmetleri:
http://www.budoucnostprofesi.cz/ secto-
ral-studies/ict-sector.html

Cek Gelecek Becerileri igin Ulusal Egitim Fonu ve Ulusal
istihdam ve Egitim Gézlemevi calismalari. Sektér galis-
malar. http://www.budoucnostprofesi.
cz/sectoral-studies/about-sectoral-studies.html

SSCler igin sektor calismalari ve egitim alani profilleri:
http://www.nuov.cz/folder/49/ ve http://
www.nuov.cz/folder/50

Trexima, insanlara odaklanir: insan kaynaklarinda kap-
samli hizmetler

http://www.trexima.cz

Ulusal Egitim Kurumu http://www.nuv.cz/

Beceri ve isleri 6ngdérme ve eslestirme rehberi
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Ek 8.
Danimarka

A8.1. Baglam

Esnekligi nedeniyle Danimarka isglcl piyasasi, ekonomi-
deki yapisal degisikliklere uyum saglamada basarili ol-
mustur ve son vyillarda yiiksek seviyelerde istihdam ve
disiik issizlik dizeylerini korumustur. isglicli piyasas
esnekligi, kismen yetiskin egitimi ve suirekli egitim yoluyla
yerel kaynaklarin ylksek duzeydeki yatirmlarindan ve
yerel kalkinma ihtiyaglarinin ele alinmasinda sosyal
taraflar arasindaki diyalogun merkezi roliinden kaynak-
lanmaktadir.

Yetigkin egitimine ve surekli egitime gulgli bir katilim
gelenegi vardir; Danimarka, katiim ve hizmet agisindan
Avrupa’nin en iyi performans gosteren tlkeleri arasinda
yer almaktadir. Danimarkali yetigkin ve stirekli egitim ve
devlet Ust orta ve yuksek egitiminin 6nemli bir 6zelligi,
6grenim Ucreti olmamasidir. Ayrica, Devlet katilimi
desteklemek igin 6grencilere hibe ve kredi saglamaktadir.
Sosyal ortaklar tarafindan toplu pazarlk yoluyla yeni
nitelikler ve yeterlilikler gelistirilir, bu nedenle de 6gre-
nim gergek isveren ihtiyaglari tarafindan yonlendirilir
(Egitim Bakanligi, 2007).

Danimarka ekonomisi, diger gelismis ekonomilerin ¢o-
guyla benzer sorunlarla karsi karsiyadir. Kiresellesme ve
teknoloji degisimi, ekonomik yeniden yapilanma ve
bilgi-yogun sektorlere dogru bir kayma ile sonuglanmistir.
Nifus yaslanmasi, artan isglicline katilim ve yasllara
yonelik hizmetlerin saglanmasi igin gelecekteki zorluklari
ortaya g¢ikarmaktadir. Bu zorluklarin Ustesinden gelmek
ve Lizbon strateji hedeflerini ele almak igin ulusal strate-
jiler gelistirmeye yonelik AB gerekliliklerine cevap vermek
icin, Danimarka kapsamli egitim reformu baslatmistir.
2004 yilinda hiikiimet, yasam boyu becerilerini yikseltme
konusunda Ug¢ tarafli bir komite kurmus ve amaglari,
yetiskin ve surekli egitimin guglendirilmesi olmustur.
Hikimetin 2006 yilinda yayinladigi kiiresellesme strateji-
si, egitim, yasam boyu beceri gelistirme, arastirma ve
yeniligi,

- Erasmus+

rekabetgi ve uyumlu bir lider bilgi toplumu olusturma-
nin anahtari olarak belirlemistir. Hayat boyu 6grenme
stratejisi, Ozellikle isgliciniin ve vyetiskin egitiminin
beceri seviyelerini ve ozellikle dusuk egitim dlzeyi ve
egitim duzeyi olanlarda surekli egitimi arttirmaya
yonelik eylemleri de tanimlamistir. Ancak, kiiresel
ekonomik krize tepki olarak son dénemde GiRiS tasar-
ruf tedbirleri, stratejinin uygulanmasini sinirlandirmis-
tir.

A8.2. Kilit paydaglar ve yaklagimlar

Danimarka’da becerilerin 6ngoriilmesi ve eslestirme,
merkezi olmayan ve ortak bir analitik cergeveden
ziyade sosyal taraflar arasindaki yakin isbirligine da-
yanmaktadir. Sosyal ortaklarin yani sira meslek yiikse-
kokulu, 6gretmen ve stajyerler ile yiksek derecede
paydas katilimi ile karakterizedir. Sosyal ortaklarin her
duzeyde aktif katilimi, TVET programlarinin igeriginin
isglici piyasasinin taleplerini karsilamasini ve nitelikle-
rin sektor tarafindan taninmasini garanti etmektedir.
Sosyal ortaklar yerel, sektérel ve ulusal diizeyde faali-
yet gosteren gesitli konsey ve komitelerde temsil edilir;
onlarin katihmi, 6zellikle sosyal taraflarin hem danig-
manlik hem de karar alma rollerini yerine getirerek,
TVET surecine dahil olmasi gerektigini belirten mevzuat
ile duzenlenmistir (Milli Egitim Bakanhgi, 2008, s.
15-17).

Becerilerin ongoriilmesi sinde yer alan kilit sektorel
kurumlar, ulusal ticaret komiteleri ve sektorel egitim
fonlaridir.

Ulusal ticaret komiteleri, sektorleri ile ilgili TVET yeter-
liliklerinin yani sira, programlarin ve kurslarin igerigi,
yapisl, slresi ve degerlendirmesine iliskin tavsiyelerde
bulunurlar.
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Yaklasik 120 ticaret komitesi (2008), Danimarka’daki tim
ticareti kapsamaktadir. iscilerin hem ulusal hem de yerel
dizeyde endistri becerileri ihtiyaglarini karsiladigindan
emin olmak igin bu komitelerde isverenler ve galisanlar
esit olarak temsil edilmektedir. Ticaret komiteleri, isglict
piyasasi egilimlerinin ve beceri taleplerinin gelisiminin
izlenmesinden sorumludur. Bu bilgileri kullanarak, egitim
programlarini strekli olarak vyukseltiyorlar ve genel
kompozisyonlarinin gtincel olmasini saglamaktadirlar.
Komiteler, paydaglarin egitim programlarinda 6nerilen
degisiklikleri tartismalari igin bir platform sunmaktadir.
Programlar igin sorumluluklar tartisihr ve daha sonra
cesitli ticaret komitelerine tahsis edilir. Egitim yerlerinin,
testlerin ve sertifikasyonun onaylanmasindan da sorum-
ludurlar (Egitim Bakanligi, 2008, s. 17-18).

Yetki ve yeterliliklerin korunmasina ek olarak, ticaret
komitelerinin, yeni TVET programlarinin gelistirilmesi igin
Milli Egitim Bakanlig’'ndan mali destek i¢in bagvururken is
piyasasi analizi Uretmeleri de gerekmektedir. Bu durum-
da, becerilerin 6ngorilmesi dogrudan belirli bir planlama
veya karar verme meselesini desteklemektedir.

isglicl piyasasi 6ngorileri ve analizinin saglanmasi da
dahil olmak Uzere ticaret komitelerinin galismalari sekre-
taryalari tarafindan desteklenmektedir. Bu ¢alisma sosyal
taraflar ve Egitim Bakanlig tarafindan ortaklasa finanse
edilmektedir. Ticaret komitelerinin ve sekreterliklerinin
kullandiklari metodolojiler farklilik gosterir, ancak ¢ogu
nicel ve nitel bilgi ve teknikleri birlestirir. Bunlara anket-
ler, odak gruplari, réportajlar, vaka calismalari, sektor
analizleri ve istatistiksel analizler dahildir. Bazi analitik
calismalar disaridan tedarik edilir ve gesitli ticaret komi-
teleri arasinda metodolojilerin tutarhhigini artirmak igin
girisimlerde bulunulmustur. Ornegin, sanayi sektériindeki
ticaret komiteleri sekretaryasi, egitim ve 6gretim kursla-
rinin planlanmasi ve gelistiriimesinde diger ticaret

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

komitelerini ve diger paydaslar bilgilendirmek igin beceri
ihtiyaglarinin analizi konusunda bir kilavuz yayinlamistir
(Econ Poyry, 2008).

Sektorel egitim fonlar, isglicii piyasasi konulari da dahil
olmak Uzere arastirma faaliyetlerini finanse etmek igin de
kullanilir. Fonlar, sosyal ortaklar arasindaki goénallii anlas-
malarla olusturulmakta ve yeni egitim programlarinin ge-
listirilmesi ve test edilmesi igin finansman saglamaktadir.
Danimarka Danimarka’da sektorel egitim fonlari hakkinda
bir madde bulunan 1000’den fazla toplu is s6zlesmesi var-
dir (Ecorys, 2010, s. 48).

Ulusal ve yerel diizeyde diger organlar da becerilerin 6n-
gorilmesi ve eslesmeden sorumludur. Bunlar arasinda yer
alanlar (Ecorys, 2010):

(a) Mesleki Egitim ve Ogretim ve Egitim Bakanligi Danis-
ma Konseyi, genellikle dis danismanlar veya tniversi-
teler araciligiyla belirli sektorler ve endustriler igin
komisyon arastirmalari ve tahminleri;

(b) Bolgesel dizeyde, yerel egitim komiteleri, egitim
planlari hazirlamak ve bunlari yerel sanayinin ihtiyag-
larina gore uyarlamak yoluyla yerel yetenekleri gelis-
tirerek becerilerin eglestiriimesinde énemli bir rol oy-
namaktadir;

(c) Danimarka Devlet Arastirmalari Enstitist, 10 yillik
surelerle egitim kazanimi yoluyla beceri talebi tzerine
nicel tahminler saglar. Bu tahminler, isglici piyasasin-
da gelecekteki olasi dengesizliklerin belirlenmesini
saglar;

(d) isglicii Hareketi Ekonomik Konseyi, bir dizi sendika
tarafindan finanse edilen bagimsiz bir disiince kuru-
lusudur. Egitim dlzeyine gore farkl is tlrlerinin arz ve
taleplerinin orta ve uzun vadeli nicel degerlendirmele-
rini saglar;
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(e) Ulusal isgiicii Piyasasi Kurumu ve Danimarka’nin
dort isglict piyasasi bolgesi, isglicii piyasasi denge-
sini her alti ayda bir yayinlamaktadir. Bu denge, is-
verenler igin isglict talebini tanimlamak igin isveren
ise alim zorluklari ve is ilanlar ile ilgili verileri bir
araya getirmektedir. Ayrica detayl issizlik istatis-
tikleri icerir. Bu bilgilerden, arz ve talep arasindaki
dengesizlikler meslek, sektor ve bolge tarafindan
tanimlanmaktadir. Beklentilerine dayanarak, is fir-
satlari KiH’lerin issizleri egitme konusundaki caba-
larini yonlendirmelerine yardimci olan siniflara ay-
rilmigtir. (Avrupa Komisyonu, 2011).

A8.3. Alinan dersler

Sektorel dizeyde, becerilerin 6ngorilmesi ve izleme
cesitli ticaret komitelerine yayillmistir. Bu komiteler
geleneksel ekonomik sektorler ve endustriler etrafinda
organize edildiginden, bu sistemde bilgi teknolojisi,
esenlik ve eglence gibi gelisen endistrilerde beceri
ihtiyaglarini yakalamak zor olabilir (Econ Poyry, 2008).

Ticaret komiteleri tarafindan saglanan isglici piyasasi
ongorileri ortak bir cerceveye girmemektedir. Kullani-
lan farkli metodolojiler nedeniyle éngoriler sektorler
arasinda karsilastirilabilir degildir. Arastirma ve tahmin,
temel olarak uzun vadeli ulusal isglicu gelistirme strate-
jileri yerine acil egitim mudahaleleri gelistirmeyi amag-
lamaktadir.

Yetigkin egitimi geleneksel olarak iki bransta yer almis-
tir: biri yeterlilige sahip kisiler icin kisa sureli kurslar
saglamis ve digeri vasifsiz insanlar igin daha uzun kurs-
lar saglamigtir. Bu subeler son yillarda birlesmistir. Kisa
vadeye odaklanan sube, isglici piyasasinda meydana
gelen degisikliklere (reaktif, kisa vadeli odaklanma)
uyum saglamada daha etkili olmustur. Sosyal taraflar ve
paydaslar arasindaki mevcut ve kapsamli kurumsal ve
ishirligi mekanizmalar nedeniyle endistrinin acil ihti-
yagclarini karsilamada duyarli oldugunu kanitlamistir.

- Erasmus+
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ISKUR

Ek 9.
Avrupa Birligi

A9.1. Baglam

Yeni istihdam girisimi igin yeni becerilerin bir pargasi
olarak, Avrupa Komisyonu, 2020 yilina kadar ortaya
¢ikan ve gelecekteki beceri ihtiyaglarina bakan bir dizi
sektor temelli galisma yayinlamistir (Avrupa Komis-
yonu, 2008)”.

Avrupa Komisyonu’nun destegiyle Prof. Maria Jodo
Rodrigues tarafindan tasarlanan bir senaryo gelistirme
yaklagimi olan Avrupa 6ngdérme metodolojisini kabul
etmislerdir. Bu, Portekiz’deki daha 6nceki ¢alismalar-
dan ilham almistir (Ek 18’e bakiniz). Bu metodoloji,
kapsamli sektorel analizler yapmak ve tim AB gene-
linde ortaya ¢ikan yetkinlikler hakkinda 6ngori ka-
zanmak igin gelistirilmistir. Cedefop tarafindan paralel
olarak yuritulen nicel modelleme projeksiyonlarini
tamamlamayi amaglamistir (Cedefop, 2010).

Calismalar Avrupa Birligi'nde ortaya ¢ikan yetkinlikle-
rin ve ekonomik faaliyetlerin Kapsamli sektorel analizi
genel basligi ile bir projenin pargasi olarak yayinlan-
mistir. Bunlar DG-EMPL tarafindan gorevlendirilmis-
tir’*. Calismanin cogu 2008 mali krizinden énce ve
diinya ekonomisi lizerindeki etkilerinden sonra ger-
ceklestirilmistir. Calismalarin sadece g, krizin etkile-
rini acikca ele almaktadir. Kapsanan sektorlerin gogu
Tablo Al’de gosterilmistir. Buna otomotiv ve savunma
sektorleri de dahildir.

A9.2. Kilit paydaglar ve yaklagimlar

A9.2.1. Politika ve arastirma hedefleri

Teknolojik degisimin, demografik degisimin, kureselles-
menin ve diger itici gl¢lerin yol actigl dramatik degisim-
lere ayak uyduran ekonominin ve isgiici piyasasinin degi-
sen gereksinimlerinin karsilanmasi ile ilgili AB sektorel
galismalarinin ele almasi gereken baslica zorluklarin belir-
lenmesidir.

Calismalarin sonuglari ve onerileri, Avrupa, ulusal ve
bolgesel aktorlerin dikkatine yonelik faydali bir kilavuz
olusturmayi amagclamistir. insan kaynaklarinin stratejik
ybnetimini tesvik etmek ve inovasyon, beceriler ve isler
arasinda daha gugly sinerjileri tesvik etmek igin segimleri-
ni ve eylemlerini uyarlamalarina yardimci olmayi hedef-
lemigtir.

Sektorin onceliklerine bagh olarak, ¢alismalarin odak
noktasi oldukga farkhdir.

3 Bkz. http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=784&langld=en. Otomotiv sekt6rii ve savunma sanayii tizerine yapilan galismalardan ikisi, yaklagimi test etmek icin tasarlanmis pilot

calismalardir.

™ Bu calismalardan 11 tanesi Hollanda Uygulamali Bilimsel Arastirma Teskilati (TNO) tarafindan yardtilen bir gekirdek konsorsiyum tarafindan icra edilmistir. Bunlardan ikisi Economix,

biri Imeti, biri de Oxford Research tarafindan yapilmistir.
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Tablo Al. DG-EMPL tarafindan gergeklestirilen sektorel galismalar

- Erasmus+

Lot Tanim NACE Rev.2 NACE Rev.1.1
1 [Tekstil, giyim esyasi ve deri Grlinleri 13-14-15 17-18-19
2 [Basim ve yayinlama 18-58 22
3 [Kimyasal maddeler, eczacilik Uriinleri, kauguk ve plastik Griinler | 20-21-22 24-25
4 |Metal olmayan malzemeler (cam, ¢imento, seramik vb.) 23 26
5 |[Elektromekanik mihendisligi 27-28 29-31
6 [Bilgisayar, elektronik ve optik Uriinler 26 30-32-33
7 |Gemiler ve gemi insasi 30.1 35.1
8 [Mobilya ve digerleri 31-32-33 36
9 |[Elektrik, gaz, su ve atik 35-36-37-38-39 40-41
10 [Dagitim, ticaret 45-46-47 50-51-52
1 tOte.ller, yemek hizmeti ve ilgili hizmetler dahil olmak uzere - 55-63.3
urizm
12 [Tasima 49-50-51-52 60-61-62-63
13 |Posta ve telekomiinikasyon 53-61 64
14 [Finansal hizmetler (banka, sigorta ve digerleri) 64-65-66 65-66-67
15 [Saglik ve sosyal isler 86-87-88-75 85
16 |Diger hizmetler, bakim ve temizlik 94-95-96-97-98 90-91-93-95

NB:

Her calismanin detaylari igin bkz: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catid=784&langld=en

ve ilgi duydugunuz sektori seginiz.

Otomotiv ve savunma sektorleri de dahildir (uygulanabilirligi pilot galismalar belirleyecektir).
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A9.2.2. Ana metodoloji
Butln galismalar tg ana bolimden olugsmaktadir.

(a) Bolum I: yeni sektor trendleri analiz edilmis ve gogu
gelismeye acik ve esas bir bakis sunmustur. Yenilik,
beceri ve islere vurgu yaparak sektoériin mevcut
durumunu Ozetlenmistir. Bolim I'in bulgulari ile
mevcut arastirma kanitlarinin kapsamli bir literattir
taramasindan elde edilen sonuglar, orijinal veri
analizinde (Eurostat yapisal is istatistikleri ve isglicu
anket verileri kullanilarak) birlestirilmistir. Bolim
I'in ana islevi, bolim Il ve Il igin temel ve yapi tas-
lari sunmaktir.

(b) Bolum II: Gelecek odakl olup olasi sektorel gelis-
meler incelenmistir. Daha spesifik olarak, 2020’ye
kadar olan suregte beceri ve is alanindaki gelisme-
lere bakilmistir. Bolim IlI'nin temeli, gelecekteki
makul senaryolarin gelistiriimesinden ve is, beceri
ve bilgi UGzerindeki etkilerinin degerlendirilmesin-
den olugmustur. Bunlar, ¢alismanin yapildigi gibi
katimcilar ile birlikte gelistirilmistir. Etkiler daha
sonra gesitli is fonksiyonlari igin analiz edilmistir.

Bolum IlI: Gelecekteki olasi beceri ve bilgi ihtiyagla-

rini karsilamak igin bir dizi temel stratejik segenek

gbzden gegirilmistir. Bunlar egitim ve 6gretim igin
etkileri icermektedir. Tim galismalar bir dizi tavsi-
yeyle sonuglanmistir: sektor igin (bireysel firmalar,
sektor kuruluglan ve sektor ortaklar); egitim ve

Ogretim enstitlleri ve aract kurumlar ve politika

yapicilar igin (cesitli seviyelerde, AB’den yerel sevi-

yeye kadar).

(c

Avrupa 6ngori metodolojisi 10 ana asamaya sahiptir,
bunlardan sekizi tiim galismalarda mevcuttur.

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

Adim 3: sektor igin ana egilimleri ve yapilari analiz etmek.

Adim 4: Degisimin ana unsurlarini tanimlamak (eko-
nomi, teknoloji, organizasyon).

Adim 5: gelismekte olan veya degisen sektor is profille-
rini, yeteneklerini ve yetkinliklerini tanimlamak.

Adim 6: olasi senaryolari olusturmak ve istihdam
egilimleri i¢in sonuglari belirlemek.

Adim 7: yetkinlikler ve meslek profilleri igin senaryo
sonuglarini analiz etmek.

Adim 8: Sirketlerin beceri ihtiyaglarini karsilamak igin
almalari gereken stratejik segimleri belirlemek.

Adim 9: egitim ve 6gretim igin anlamlarini tanimlamak.
Adim 10: Onemli bulgulari ve ana énerileri sunmak.

Adim 3 ila 5, Bélum 1’i olusturur; adim 6 ila 7 bélim
II'yi ve adim 8 ila 9 Bolum 11I’G olugturur.

CGalismalar igin veriler asagidaki kaynaklardan toplan-
mistir:

(a) Eurostat, Avrupa isglici anketi ve Cedefop istatis-
tikleri;

(b) Mevcut raporlarin, analizlerin, istatistiksel yayinla-
rin, politika belgelerinin ve sosyal taraflarin, AB'nin
ve digerlerinin iletisiminin gozden gegirilmesi;

(c) Sosyal taraflarla ve diger AB diizeyindeki paydas-
larla sektorel toplantilar ve istisareler;

(a) Universiteler, sirketler, sosyal ortaklar ve ilgili
uluslararasi  kuruluslardan temsilcilerle birlikte
uzman gorismeleri
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Son olarak, tim g¢alismalarin sonuglari her sektorin
onde gelen Avrupali uzmanlarin panellerine sunulmus
ve tartisiimistir.

Uzmanlar, isci ve isveren temsilcileri dahil olmak lizere
akademi, arastirma ve gelistirme, endustri ve sektor
kuruluglarindan temsilciler igermektedir. Bunlarin
hepsi ilgili sektorlerde gugli bir ilgi ve kapsamli bir
uzmanlga ve ilgili beceri konularina sahiptir.

A9.2.3. Kilit aragtirma siiregleri ve araglar

Avrupa sektorel ¢alismalarinda kullanilan siregler
sunlardir:

(a) Masabasi arastirmasi ve ikincil verilerin analizi;

(b) Sinirh birincil veri toplama;

(c) Deger ve tedarik zinciri analizi;

(d) Teknoloji degerlendirmesi;

(e) Roportajlar ve Ulke gcalismasi gelistirme;

(f) Ortak bir metodolojiye dayanan senaryo gelistir-
me teknikleri.

Cahismalar, agirlikh olarak ilgili paydaslarin kilit oda
noktasi agisindan ve bir dereceye kadar, galismayi
koordine etmekten sorumlu sirket veya kurulus agi-
sindan farkllik géstermektedir.

A9.2.4. AB sistemi ile uyumluluk

Calismalar, Cedefop tarafindan paralel olarak yiriti-
len nicel modelleme projeksiyonlarini tamamlamigtir
(Cedefop, 2010). Cedefop ekibi, iki yaklasimin sonugla-
rini karsilastirmistir (Wilson ve dig., 2010).

- Erasmus+

A9.3. Alinan dersler

Butlinsel bir yaklasima ve farkh nicel ve nitel yontemlerin
bir arada olmasina ihtiyag¢ vardir. Tim paydaslar katilmali-
dir.
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Ek 10.
Fransa

A10.1. Baglam

Fransa’da isglici piyasasinin karsi karsiya oldugu temel
zorluklardan biri de nifusun yaslanmasidir. Tahminlere
gore, calisma ¢agindaki nufusun bliyimesi diger gelismis
ekonomilerden daha yavas bir sekilde gergeklesecegini
isaret etse de, isglici piyasasinin zaten sikintili oldugu
yashlara hizmet veren sektorlerde istihdam zorluklarinin
artmasi beklenmektedir (Gineste ve Brunhes, 2008). Calis-
ma c¢agindaki nifusun oldukga yetenekli olmasi ve yeni
buylime sektorlerinin ihtiyaglarini karsilayabilmesi daha
onemli hale gelmektedir.

1982’de hikiimetin merkezilesmesinin bir sonucu olarak
bolgeler Fransa’da mesleki egitim politikasini uygulamaya
koyma yerleri haline gelmistir.

Ulusal, sektorel ve bolgesel diizeydeki paydaslar, becerile-
rin 6ngorilmesi ve eslestiriimesine ilgi duymaktadir. Birgok
kurum, isglicli piyasasi ve egitim ihtiyaglari analizinde yer
almaktadir.

A10.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

Sektorel diizeyde becerilerin 6ngoriilmesi ve eglestiriime-
sine yonelik kilit kurumlar, tahmin galismalari igin yapilan
sozlesmeleri (CEP), meslekler ve yeterlilikler icin gozlem
tahminlerini (OPMQ) ve onaylanmis ortak toplama kurum-
larini (OPCA'lar) igerir.

CEP’ler, sirketlere ve meslek gruplarina tesvik saglamak igin
tasarlanan Fransiz becerilerin 6ngoriilmesi gergevesinin
onemli bir ozelligidir. Her ikisine de, orta vadeli beceri
ihtiyaglarini tespit etmek igin arastirma yapmalari ve bun-
lari karsilamak igin gerekli tedbirleri almalari igin hikiimet
finansmani saglanmaktadir. Calismalar hazirlamaya ek
olarak, sozlesmeler de istihdami gelistirmek icin eylem ve
taahht gerektirir ve meslek ile ticaret ve sendikalar ara-
sinda bir anlagsmaya dayanir.

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

Mesleki tahmin igin gdzlemevleri agi, sektérel beceri-
lerin 6ngorilmesi yaklasiminin bir diger 6nemli unsu-
rudur. Gozlemevleri, gesitli paydaslari bir “ortak tani-

ya” ulagmak amaciyla bir araya getiren kurumlari
izlemektedir.

(Guégnard, 2007). Ulusal diizeyde (OPMQ) veya bol-
gesel dlzeyde (OREF) organize edilebilirler. Bununla
birlikte, daha ziyade endustriyel sektorler, OPMQ’lar
otomotiv, plastikler, kimyasallar, gida, sigorta ve
hesaplama meslekleri gibi meslek gruplari etrafinda
organize edilmektedir (OPMQ’lerin listesi igin, bkz.
Ecorys, 2010, p. 100). OPMQ'lar 1990’lardan beri
cesitli meslek sektorlerinde faaliyet gostermektedir.
2004 yilinda, her sektor igin zorunlu meslekler igin
tahmin gozlemevleri kurulmasini 6ngoéren yeni mev-
zuat getirilmistir.

OPMQ’larin ¢ogu ayri kuruluslar degildir, ancak bir
OPCA veya operasyonel ve idari yardim sunan bir
isveren Orgutu ile birlikte yonetilir. Ayni zamanda,
OPCA’lara oncelikli egitim programlarini tanimlama
strecine girdi saglayabilirler.

OPCA’lar, sektorel diizeyde yasal egitim vergisini
toplamak igin sosyal taraflarca kurulan ve yonetilen
yatirim fonlaridir. isverenlerin katkilarini toplarlar ve
egitim fonunun odaklanacagi 6ncelikleri belirlerler; bu
ilk gelecekteki beceri ihtiyaglarinin tahminini gerekti-
rir. OPCA’lar daha sonra fonlari belirlenen 6ncelik
alanlarina dagitir.



OPMQ’larin temel faaliyetleri sunlardir:

(a) mevcut egilimler ve ihtiyaglar hakkinda istihdam ve
egitim verilerini toplamak ve analiz etmek;

(b) ©nemli ekonomik, teknolojik, diizenleyici ve demog-
rafik surlcileri belirlemek ve bunlarin istihdam,
meslekler ve egitim ihtiyaglari Gzerindeki gelecek et-
kilerini tahmin etmek;

(c) hukumet, bolgesel konseyler, isveren federasyonlari
ve sendikalar dahil olmak lizere paydaslara veri da-
gitmak.

Cogu OPMQ, sektorlerindeki yeterlilik talep ve arzina
yonelik projeksiyonlar olusturmak igin anketler ve nitel
bilgilerle birlikte makroekonomik tahminleri kullanir. Bu
sonuglar daha sonra sektordeki egitim ve isglicu piyasasi
organlari ile kapsamli istisare yoluyla rafine edilir. Nihai
sonug, gelecekteki yonelime ve sektordeki egitim ve
niteliklere dair fikir birligini yansitir.

OPMQ’lar ileriye doniik isler ve beceri yonetimi; egitim ve
ise alim ihtiyaglari; 6ngérme; yas yonetimi; sertifikasyon
semalari; ve iste esitlik gibi 6ncelikli olarak farkli alanlarda
anket ve analizlerin Uretilmesine odaklanir. Ayrica istatis-
tiksel veri tabanlari Uretir ve meslekleri haritalarlar.
OPMQ/ler gegici olarak isbirligi yaparlar, ancak sonugla-
rin, araglarin ve metodolojilerin paylasiimasiyla daha fazla
sinerji yaratilabilir (d’Agostino ve Delanoe, 2012).

Sektor duzeyindeki kurumlara ek olarak, bir takim bolge-
sel ve devlet kurumlari da becerilerin 6ngorilmesiyle
ilgilenmektedir.

Calisma Bakanhgi, 1988 yilindan bu yana beceri ve yeter-
lilik talepleri igin degisim siricilerinin ayrintili bir anali-
zini saglamak amaciyla sektérel tahmin galismalarini
kullanmaktadir. Bu girisim kapsaminda yaklasik 70 ¢ahs-
ma yayinlanmistir (Estrade, 2007).

- Erasmus+

CGalismalar daha genis sosyo-ekonomik dokuyu incele-
mekte ve ilk ve surekli mesleki egitime yonelik egitim
talebini tanimlamaktadir. Bu, hikiimet ve sosyal ortaklar
tarafindan ortaklasa kabul edilen bir sektorel egitim
planinin gelistiriimesine temel teskil eder. Hikimetten
ve sosyal ortaklardan ortak finansman ile galismalari
hazirlamak icin 6zel danigmanlar normal olarak gorev-
lendirilir. Cogu ¢alisma, nicel tahminleri ve anketleri
birlestirse de, calismalar igin ortak bir metodoloji yoktur.

Huktumet, 6nemli istatistiklerin ve analizlerin Uretilme-
sinde ve yayimlanmasinda ve ulusal, sektorel ve bolgesel
dizeyde metodolojik destek saglamada 6nemli bir rol
oynamaktadir. Egitim Bakanligl ve Stratejik Analiz Mer-
kezi (CAS), mesleklerde ve niteliklerde arz ve talep ko-
nusunda ulusal makroekonomik tahminler saglamakta-
dir. Stratejik Analiz Merkezi, gesitli bolimlerdeki mes-
lekler ve nitelikler hakkinda ileri galismalar da dahil ol-
mak Uzere, tahmin faaliyetlerini koordine etmekten
sorumludur. Ayrica ortak metodolojiler gelistirir ve kap-
samli tahminler yayinlar.

Sanayi ve Ticaret istihdam Ulusal Birligi (UNEDIC) ve
danismanlik firmasi BIPE, meslek ve beceri ihtiyaglarinin
ongorilmesi, trendlerin  gozlemlenmesi, istatistiksel
analiz ve anket yontemlerini kullanarak raporlar hazirla-
maktadir. Egitim, Ogretim ve istihdam Arastirma Merkezi
(Céreq), mesleki egitim ve 6gretim ve insan kaynaklari
yonetimi ile ilgili politikalarin gelistiriimesinde ve uygu-
lanmasinda paydaslara yardimci olacak analiz ve aras-
tirmalar yapmaktadir.

OREF’ler bolgesel istihdam ve egitim goézlemevleridir.
Karar vericiler igin bilgi saglayarak, bdlgedeki egitim
saglama ve isglici piyasasi ihtiyaglari arasinda daha iyi
bir eslesme elde etmelerini saglarlar
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OPMQ gibi, OREF’ler bolgedeki farkli kurum ve hizmet-
lerin galismalarini koordine eder. Ozellikle bélgesel
egitim gelistirme planinin gelistiriimesinde “ortak tani”
yaklagimini desteklemektedir.

Bazi endustri dernekleri yerel egilimlere odaklanmak
icin kendi gézlem merkezlerini kurduklarindan, istihdam
ve meslek gozlem merkezleri de alt bolge diizeyinde
mevcuttur. Yerel bolgelere hizmet veren is merkezleri
de kisa vadeli beceriler ihtiyaglari hakkinda ilk elden
bilgi toplar ve becerilerin eslestiriimesinde 6nemli bir
rol oynarlar.

A10.3. Alinan dersler

Fransa’nin beceri ihtiyaglarini 6ngérmek igin iyi kurul-
mus bir sistemi vardir. Ulusal, bolgesel, sektorel ve yerel
diizeyde gesitli organlar, mevcut ve gelecekteki beceri-
ler ve istihdam ihtiyaglari hakkinda bir zeka tretmekte-
dir. Arastirma giktilari, genellikle aktif katihim, isbirligi ve
ortak tani gorlslerine dayanarak, aninda paydaslarin
ozel ihtiyaglarini karsilamaktadir.

Stratejik Analiz Merkezi, sektor gbzlemevlerinin galis-
malari i¢in saglam bir gerceve saglarken, arastirma
yapma kapasiteleri sektorler ve bolgeler arasinda buyuk
farkhliklar gosterir. Bu da, sonuglarin saglamhg ve
karsilastirilabilirligi ile ilgili konulari gindeme getirir.

Birgok farkh birim, farkli seviyelerde becerilerin 6ngo-
rulmesiyle ilgilenir ve buyltk miktarda is Uretir. Arastir-
ma etkinliklerinin birlestirilmesi, ortak metodolojilerin
kullanilmasi ve gesitli zeka pargaciklarinin sentezlenme-
si igin slireglerin olusturulmasi, becerilerin 6ngorilmesi
c¢alismasinin tutarliligini arttirmanin olasi yollari olarak
gorilmektedir. (Gineste ve Brunhes, 2008).

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi
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Ek 11.
Giircistan
Al11.1. Baglam

Glrcistan, komsu Ulkelerle ihtilaflar da dahil olmak
lzere onemli bir yapisal degisim ve onemli siyasi
belirsizlikler gegiren bir gegis ekonomisidir. Uyumsuz-
luklar, igverenlerin algilanan gereksinimleri ile egitim
ve 6gretimden elde edilen giktilar arasinda bulunmak-
tadir.

CGalismayi finansal ve teknik olarak destekleyen Al-
manya’nin Deutsche Gesellschaft fiir Internationale
Zusammenarbeit (GIZ) GmbH himayesinde bir pilot
calisma gergeklestirilmistir.  Calisma, ekonominin
potansiyel olarak hizli blytyen alanlari olarak segilen
turizm, giyim, bilgi ve iletisim teknolojileri (BiT) ve gida
isleme sektorlerinde gergeklestirilmistir.

Glrcistan’daki Ekonomi ve Surdirdlebilir Kalkinma
Bakanhgl, arastirmaya yardimci olmak igin uzmanlara
galismalarini yurttmustir. Bu, diger uzmanlar tarafin-
dan ve diger bakanliklarin girdileriyle desteklenmistir.
Arastirma ekibi, ilgili egitimi de saglayan GeoWel
Research’iin denetimi altinda galismistir. Temel amag,
i¢ yatirmi desteklemektir.

A11.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

En 6nemli husus, isveren ihtiyaglari ile 6rgiin egitimin
ciktilari arasindaki algilanan uyumsuzluktur. Pratik
deneyim ve disiplin, sorumluluk, ciddiyet ve motivas-
yon ihtiyaci, belirlenen temel bosluklardir.

A11.2.1. Ana metodoloji

Nicel ve nitel tekniklerin bir kombinasyonu kullanil-
mistir: kilit oyuncular ve paydaslar ile yapilan goris-
meler; basit bir tesadifi 6rnek kullanarak (¢alismanin
odak noktasinin ice dénik yatirimi tesvik etmek oldu-
gundan blytuk sirketlere yogunlasarak) her bir sektor-
de 50 sirketten olusan kiiciik bir anket yapilmis ve
yerlesik bir 6rnekleme gergevesi kurulmus ve mevcut
verileri kullanarak masa bagi arastirmasi gerceklesti-
rilmigtir.

- Erasmus+

A11.2.2. Kilit aragtirma siiregleri ve araglari

Masa bagi arastirmasi sektore, ozelliklerine ve icerigine kisa
bir genel bakis saglamistir.

Mevcut Bilgi Kaynaklarindan, bu degerlendirmeler igin
“kanitin” ne kadar saglam temellere dayandigi agik degildir.

Anket ve diger kanitlar daha sonra istihdam ve beceri konu-
larinin resmini ortaya ¢ikarmak igin kullaniimistir. Bu, mevcut
isgiicunun nitelikleri ve yeterlilikleri ile ise alim konularina
iliskin sorulara verilen cevaplar igermektedir. Hata marijlar
hakkinda bilgi verilmediginden, anketten elde edilen bulgu-
larin ne kadar giglu oldugu belirsizdir.

A11.3. Alinan dersler

Yapilan galisma, mevcut veriler ve mitevazi yeni birincil veri
toplama kullanilarak faydali bir seyin elde edilebilecegini
gostermektedir.

Kullanilan kiigik numuneler dikkate alindiginda istatistiksel
guvenilirlik konusunda daha seffaf olma ihtiyaci vardir.
Sunulan diger kanitlarin kaynagi ve guvenilirligi hakkinda
daha fazla bilgi saglanmaldir.

Referanslar

Ministry of Economy and Sustainable Development of
Glrcistan (2010). Pilot survey of labour market needs in
Glircistan: tourism, apparel, ICT and food processing.

The World Bank is now carrying out the workforce deve-
lopment survey, based on their ‘SABER workforce deve-
lopment’ methodology. The former Yugoslav Republic of
Macedonia and Giircistan are among the pilot countries.
For further information see: SABER: SABER in action
http://web.worldbank.org/WBSITE/ EXTER-
NAL/TOPICS/EXTEDUCATION/O,,contentMD-
K:23191129~pagePK:148956~piP-K:216618~theSitePK:282
386,00.html
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Ek 12.
Almanya

A12.1. Baglam

Almanya, mevcut yetenek bosluklarini degerlendirmek
ve bunlarin nasil degisebilecegine dair bilgi saglamak
i¢in ¢ok iyi kurulmus bazi sistemlere sahip, gelismis bir
ekonomidir.

Egitim igeriginin birincil sorumlulugu, sektorden ve
sosyal ortaklardan tavsiyeler alan Federal Mesleki
Egitim ve Ogretim Enstitisine (BIBB) aittir. Federal
Ekonomi ve Teknoloji Bakanhgi (BMWi) da 6nemli bir
kurumdur. Egitim ve Arastirma Bakanhgi (BMBF) ile
birlikte, mesleki egitim mifredati tasarlamak ve uygu-
lamaktan sorumludur’.

BIBB’den ayri olarak, bunlar TVET sisteminin kilit oyun-
culanidir ve ¢ogu zaman yeni mifredat veya TVET
dizenlemeleri getirildiginde sirketlerin (isverenlerin)
cikarlarini temsil eder. Ayrica, bu tir bir arastirmanin
temel sorumlulugu Federal istihdam Biirosunun istih-
dam arastirmasi enstitlisii olan IAB ile birlikte olmakla
birlikte, yeterlilik ihtiyaglar ya da sektorel gelismeler
izerine arastirmalar yaraturler.

Alman sistemi karmasiktir ve onlarca yildir organik
olarak gelismistir. Cogunlukla ortisen ve bazen de
birbiriyle gelisen hedefleri olan birgok oyuncu vardir.
Bu, becerilerin 6ngorilmesi ve eslestirmenin 6zIi ve
tutarh bir resmini sunmayi zorlastirir.

Sektor, egitim ve 6gretim ihtiyaglarini degerlendirmek
icin her zaman Alman sisteminin merkezinde yer almis-
tir. Birlesik Krallik’ta Sektorel Beceri Konseyleri gibi
sistemlerin gelistirilmesi, isverenlere egitim ve 6gretim
icin oncelikler hakkinda bir ses saglama anlaminda
Alman sisteminin en iyi 6zelliklerini cogaltmaya yonelik
bir girisim olarak gorulebilir.

A12.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

Temel politika ve arastirma hedefleri, isglici ve diger
daha genel beceri olgutleri ile dlgulen, degisen beceri-
lere olan ihtiyaci ve ekonomideki bosluklari bir butln
olarak degerlendirmek olmustur.

Hukimet icin beceri projeksiyon calismalarn yuratal-
mektedir. Yayimlama stratejisi, iPB’yi genel halkin

7> Dahil olan roller hakkinda bilgi icin bkz. http://www.eduserver.de/zeigen_e html?seite=98

122 Beceri ve igleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi

kullanimina sunmaktan ziyade 6ncelikle politika yapicilara
odaklanmaktadir.

KiH’lerin galismalari, is arayanlari uygun islere uydurmaya
odaklanan daha genel bir hedef gruba sahiptir.

A12.2.1. Ana metodoloji

Onceki calisma, Almanya’daki becerilerin izlenmesi ve
gelistirilmesi ile ilgili birgcok yontem ve veri ile birgok sek-
torel ve diger organlari bir araya getirmistir.

Bu alandaki son galismalar nicel ve nitel yontemlerin bir
kombinasyonunu igermektedir, ancak sektor her ikisinin
de merkezinde kalmaktadir (Vogler-Ludwig ve digerleri,
2013). Almanya igin yeni nicel tahminler, ekonometrik bir
modelleme yaklagimi kullanilarak detayli bir sektorde,
meslekte, yeterlilik ve bolge dizeyinde gelistiriimektedir.
Arastirma tasariminin yeni bir bolimu, senaryo gelistirme
yontemlerini kullanan sektorlere odaklanan nitel bir ¢a-
lismanin paralelinde yurittilmektedir.

Onceleri, bu calisma IAB ve BIBB tarafindan istlenildi; Su
anda Ozel bir sirket olan Economix de dahil olmustur. Bu,
bircok sektérel analiz igeren en son yayinlanan nicel tah-
minini igerir (BIBB, 2012).

A12.2.2. Kilit arastirma siiregleri ve araglan

Cesitli aktorler, IPB olusturulmasina ve egitim ve 6gretim
alaninda yatinm oncelikleri igin Oneriler gelistiriimesine
katkida bulunur. Siirecte birgok hiikimet departmani ve
ajansi yer almaktadir ve Federal is Kurumu’nun IAB'si
isglich piyasasinda glincel gelismeleri analiz etmede birin-
cil sorumluluga sahiptir.

BIBB, TVET tabanli mesleklerin gelistiriimesinden ve anali-
zinden sorumludur. Enstitli, Federal Egitim ve Arastirma
Bakanhgi'na aittir ve Ekonomi ve Teknoloji Bakanligi ile
birlikte, TVET igin mufredat ve yonetmeliklerin tasarlan-
masindan sorumludur. Bunlar genellikle BIBB (ve bazen
diger organlar) tarafindan yiritilen sektérel analizlere
dayanir. Calisma ve Sosyal isler Bakanligi da genel politika
yonergelerine katkida bulunmaktadir.
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PES (Federal is Kurumu) 6nemli bir géreve sahiptir. ABD
O*NET sistemi ile birgok 6zelligi paylasan beceri esles-
mesini izlemek ve degerlendirmek igin bir sistem gelis-
tirmistir.

Menfaat gruplarina (isverenler, sendikalar) ve diger
bagimsiz kuruluslara (arastirma merkezleri ve kurumlar)
bagimli olanlar da dahil olmak tizere birgok farkli aktor,
ayni zamanda isglici piyasasinin analizine ve politika
onerilerinin gelistiriimesine katkida bulunmaktadir.

A12.2.3. Ulusal sistem ile uyumluluk

Sektorel bir odaklanma, Alman yaklasiminin énemli bir
ozelligidir.

Bu, veri toplama, modelleme ve analizde biyik yati-
rimlarla birlikte, karmasik yontem ve arag kombinas-
yonunu igerir. Ayni zamanda, on yillardir siiren evrim ve

ilgili kurumlarin gelisimi ve aralarindaki iligkilere da-
yanmaktadir.

A12.3. Alinan dersler

Alman yaklagimi sektori degismekte olan beceri ihti-
vagclari diistincesinin merkezine yerlestirmektedir.

Sosyal taraflar, ozellikle isverenler olmak Uzere aktif
olarak dahil olmakla birlikte, sendikalar da becerilere
yonelik yatirrm kaliplarini etkilemede merkezi bir role
sahiptir.

Sure¢ uzun yillar strer ve hikimetin tam destegini
gerektirir. Sektérler arasi hareketlilik fikri (gegis / esnek-
lik / hareketlilik matrisleri), 6zellikle BIBB (BIBB, 2012)
tarafindan gelistirilen yaklagimin 6nemli bir 6zelligidir.

Referanslar

ADeBar: Early recognition of skill needs by continuous
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and 7)  http://www.cedefop.europa.eu/EN/  Fi-
les/3800-att1-1-Presentation_Kuwan_5_10_2008.pdf

- Erasmus+

BIBB (2012). Shortages on the labour market: changes in
education and employment behaviour will mitigate shor-
tages of skilled workers. Bonn: BIBB. BIBB report, Vol. 6,
No 18. http://www.bibb.de/en/61097.htm

Helmrich, R. et al. (2012). Shortage on the labour market:
changes in education and employment behaviour will
mitigate shortages of skilled workers. Bonn: BIBB, Federal
Institute for vocational education and training. BIBB
report Vol. 6, No 18. http://www. bibb.de/en/61097.htm

IAB, Institue for Employment Research: Publications:
Berufliche Arbeitsmdrkte [Occupational labor markets]
http://www.iab.de/en/publikationen/publikation-nach-
themen.aspx/Thema/1200

Kuwan, H. et al. (2009). Future skill needs in renewable
energies in Almanya: the ADeBar project. In Cedefop
(2009). Future skill needs for the green economy,

pp. 44-50. Luxembourg: Publications office. Cedefop
research  paper. http://www.cedefop.europa.eu/EN/
Files/5501_en.pdf

Schréder, H.; Klaes, L. (2010). Public private health: future
skill developments. FreQueNz-Newsletter, 2010, pp. 9-10.

Vogler-Ludwig, K. et al. (2013). The German labour mar-
ket in 2030: a strategic view on demography, employment
and education. Bielefeld: Bertelsmann Verlag.

Web siteleri
[URLlere erisim tarihi 10.7.2014]

European Commission web page on e-skills for competi-
tiveness and innovation http://www.eskills-vision.eu

European Commission web page on e-skills monitér
http://www.eskills-monitor.eu

FreQueNz network http://www.frequenz.net/
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Ek 13.
Gana

A13.1. Baglam

Gana, Sahra alti Afrika’da, 2015 yilina kadar orta gelir
diizeyine ulagmayl hedefleyen, gelismekte olan bir
tilkedir. Ekonomisi son on vyilda istikrarli bir sekilde
blytumdistir ve petrol arama gelirlerindeki artis nede-
niyle biylimenin daha da hizlanmasi beklenmektedir.
Ekonomik blylimenin en 6nemli itici glici madencilik
ve tarimsal mallar dahil olmak Uzere mal ihracati ol-
mustur. Tarimin GSYiH’ye olan nispi katkisinin azalma-
sina ragmen ekonominin kilit sektériind olusturmakta-
dir. Sektor, istihdamin % 50’sinden sorumludur.

isgliciiniin % 80’inden fazlasi kayit disi sektdrde, 6zel-
likle tarim ve kirsal sektérde istihdam edilmektedir (YEN
ve IYF, 2009, s. 15). Perakende ticaret, 6zellikle kentsel
alanlardaki kayit digi sektordeki istihdam igin 6nemli bir
bagka alandir. Bu sektorlerin yakin gelecekte buylimek
icin en ylksek potansiyele sahip olmasi beklenmektedir.

Gana’nin geng bir nifusu vardir. 0-14 yas arasindaki
cocuklar toplam nifusun yaklasik % 40’ini olustururken,
15 ile 34 yas arasindaki gengler % 33’liik bir paya sahip-
tir (YEN ve IYF, 2009, s. 16). isgiicii genellikle az egitim-
lidir: sadece Ug¢ calisandan biri okula devam etmistir;
bunlarin Ggte birinden daha azi bir ilkokul veya ilkogre-
tim sertifikasina sahiptir ve 10 galisandan sadece birinin
orta okul bitirme ve yiiksek egitime devam belgesi
vardir (Dinya Bankasi, 2011, s. 3).

TVET, hem resmi hem de kayit disi sektérde isverenlerin
ihtiyag duydugu miktar ve kaliteyi saglamada yetersiz
kalmistir ve yoksullugun azaltilmasi hedeflerini gercek-
lestirememistir. Ogrenciler arasinda TVET, (niversite
egitimine ikinci sinif bir secenek olarak gorulmistar, bu
da dusuik 6grenci sayilari ve sektor icin sinirli finansman
ve sonug olarak da hizmet kalitesinin etkilenmesi ile
sonuglanmistir (Bortei-Doku Aryeetey ve dig., 2011).

Uygun vasifli isgliciniin olmamasi, isletmeler igin buyuk
bir sorun olarak tanimlanmistir: bu durum ekonomik
bliyimeyi ve rekabet gliciini makroekonomik diizeyde
engeller. Bu zorlugu gidermek igin Gana’nin ikinci
bliyime ve yoksulluk azaltma stratejisinin hikiimeti,

76 COTVET: komiteleri: http:/jwww.cotvet orgnew/committee. php#.UJI2 Xmfc-sY
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Gana’daki gelecekteki insan gicl ihtiyaglarinin yani sira
Binyillik Kalkinma Hedeflerini yerine getirmeye odaklanmak-
tadir. Gana’daki TVET reformu sunlari amaglar:

(a) Ekonominin kilit buylime sektoérlerine odaklanan daha
talep odakl bir sistem olugturmak;

(b) Yeterlilik temelli egitimi tanitmak;

(c) Tutarh standartlar, nitelikler ve belgelendirme;

(d) TVET egitmenlerinin mesleki gelisimini saglamak;

(e) TVET igin agik yonetisim ve koordinasyon yapilari tesis
etmek (Baffour-Awuah ve Thompson, 2012, s. 28).

A13.2. Kilit paydaglar ve yaklagimlar

Teknik ve Mesleki Egitim ve Egitim Konseyi (COTVET), 2010
yilinda hiikimet tarafindan kurulmustur. Roll, TVET'in tim
yonlerini koordine etmek ve denetlemek ve tiim sektorlerde
beceri gelistirme igin ulusal politikalar gelistirmektir: ylkse-
kogretim oncesi, yuksek okul, resmi ve gayri resmi.
COTVET’in Ust diizey hedefi, yetenekli isglicinln ve insanla-
rin gelir getirici kapasitelerinin Uretkenligini ve rekabet
giiciinii artiran bir TVET sistemi olusturmaktir’®. COTVET,
Milli Egitim Bakanligi blinyesinde faaliyet gostermektedir. Bu
Gglu kurulus 15 Gyeli bir yonetim tarafindan yonetilmektedir.

COTVET’in temel islevleri sunlardir:

(a) TVET’te degerlendirme ve sertifikasyonun rasyonalize
edilmesi;

(b) TVET arastirma ve gelistirmesini desteklemek;

(c) TVET aktiviteleri igin finansman saglamak: Bu, Danimarka
Uluslararasi Kalkinma Ajansi (DANIDA) ve Gana Egitim
Vakfi Fonu tarafindan finanse edilen Beceri Gelistirme
Fonu aracihigiyla yapilr;

(d) Talep odakh mifredat gelistirme ve yerlestirme ve ulusal
staj programlarini tesvik etmek icin egitim saglayicilari ve
endustri arasindaki isbirligine yardimci olmak;

(e) Uluslararasi ajanslar ve kalkinma ortaklari ile isbirligini
tesvik etmek;

(f) Gana’daki beceri gelisimine yillik olarak rapor vermek;

(g) Hukumeti TVET konularinda bilgilendirmek.


http://www.cotvet.org/new/committee.php#.UJl2Xmfc-sY

COTVET ayrica blylime sektorlerindeki mevcut ve
gelecekteki beceri ihtiyaglarinin degerlendiriimesinden
ve eksik beceriler ve anahtar yetkinlikler dahil olmak
Uzere beceri gereksinimlerini tanimlamak igin stiregle-
rin gelistirilmesinden sorumludur.

COTVET’in galismasi dort ayakta komite tarafindan
desteklenmektedir: Ulusal TVET Nitelikler Komitesi,
Endustriyel Egitim Danisma Komitesi, Egitim Kalite
Glivence Komitesi ve Ulusal Cirakhk Egitim Komitesi.
Endustrinin TVET’e katihmi, temel iglevi ulusal meslek
standartlari ve nitelikleri gelistirmek olan Endustriyel
Egitim Danisma Komitesi ve alt komiteleri araciligiyla
resmiyet kazanmistir. Bunu yapmak igin, isglicti piyasa-
sini izlerler ve ulusal meslek standartlar ve yeterlilik
yapilarina sahip olmayan mesleklerde Endistriyel
Egitim Danisma Komitesi alt komitelerinin olusumunu
tesvik ederler. Ayrica sanayi sektorlerine ticaret veya
sanayi dernekleri kurmada yardimci olurlar. Yakin
zamana kadar, tim sektorler igin bir sektorler arasi
egitim danisma komitesi kurulmustur. Kaynak, elektro-
nik, oto mekanigi, kozmetoloji, giysi yapimi ve tesis
mihendisligi gibi cesitli beceri alanlarini temsil eden
bes alt komite de yer almaktadir. Petrol ve dogal gaz
gibi yeni ve gelismekte olan sektorler de alt komiteler
olusturuyor.

COTVET’in galigmalari ayrica, Diinya Bankas’’nin Gana
beceri ve teknoloji gelistirme projesi de dahil olmak
Uzere uluslararasi kalkinma ortaklari tarafindan des-
teklenmektedir. Bu, talep odakl beceri gelisimini ve
teknolojilerin benimsenmesini tesvik ederek, ekonomi-
nin oncelikli sektorlerindeki Uretkenligi ve istihdami
arttirmayi amaglamaktadir. Projenin ilk bileseni, énce-
likli olarak COTVET’in kapasite insasi yoluyla, beceri
gelistirmenin kurumsal Temel Bilgilerinin guglendiril-
mesine odaklanmaktadir. Bu, ulusal beceri stratejisinin
gelistirilmesine yardimci olmak, bir TVET yonetim bilgi
sistemi kurmak ve sektorler ve ajanslar arasindaki
hizmetleri koordine etmek, izlemek ve degerlendirmek
icin stiregler olusturmaktir.

Gana’nin ulusal beceri gelistirme stratejisi, sektore 6zel
gelisim planlan ile gelistirilmektedir. Bu beceri arzi ve
talebini, piyasa basarisizliklarini ve segilen sektérlerdeki
kamu miudahaleleri igin firsatlari ve sektére 0zgi
ekonomik ve sosyal sonuglari degerlendirmeyi igerir.
Sektorler, hiitkimetin ekonomik ve 6zel sektor kalkinma

- Erasmus+

stratejisi dogrultusunda o6nceliklendirilmistir. Odaklanilan
nokta, beceri ve teknoloji eksikliginin buylimeyi sinirladig
sektorlerdir. istihdam veya verimlilik artigi icin firsatlar
sunan sektorlere de dikkat cekilmekte ve g ila bes yil
icerisinde, beceri ve teknoloji midahalelerinden kaynakla-
nan gelismeleri gosterme potansiyeline sahip bulunmakta-
dir (Diinya Bankasi, 2011). COTVET zaten petrol ve BIiT
endustrilerinde beceri ihtiyaglarini degerlendirmistir.

Sektor gelisim stratejilerinin tamamlanmasi igin oncelikli
sektorler degerlendirilecektir.

A13.3. Alinan dersler

Gana’daki beceri gelisimine yonelik sektorel yaklasim hala
ilk asamalarindadir ve etkinligini degerlendirmek igin heniiz
¢ok erkendir.
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ISKUR

Ek 14.
Hong Kong

A14.1. Baglam

Hong Kong Ozel idari Bélgesinin ekonomisi, son yillarda
pek ¢ok yapisal degisiklige basariyla adapte olmustur.
Ekonominin temel sekt6ri - ihracata yonelik Uretim -
ana kara Cin’e tasinirken, hizmetler sektoru genisledi-
ginde onemli bir degisim meydana gelmistir. Artan
kuresellesme, rekabet ve isglci hareketliligi, beceri
gelistirme politikalar igin bir takim o6nemli etkilere
sahiptir. Bunlar arasinda, rekabet edebilirligi artirmak ve
beceri ve vyeterliliklerin endistri ihtiyaglari dogrultu-
sunda standartlastiriimasi igin surekli becerilerin gelisti-
rilmesi ihtiyact bulunmaktadir. Sosyal, ekonomik ve
isglicti piyasasi politikalarinin bu konulara yonelik daha
iyi koordinasyonunu saglamak icin Egitim Biirosu’’
altinda hiikimet tarafindan bir dizi diizenleme yapilimis-
tir.

Hong Kong Ozel idari Bélgesi’'nde sektérel beceri gelis-
tirme, bir dizi kurum tarafindan ele alinmaktadir. Egitim
sunumu, insan glcl planlamasi, tedarik ve egitimin
etkilenmesi ve yeterlilik tasarimi gibi bir dizi faaliyette
bulunurlar. Kilit kurumlar arasinda endstriye ait sanayi
egitim dernekleri, Mesleki Egitim Konseyi (VTC) mesleki
egitim kurullari ve endistri egitim danisma komiteleri
yer almaktadir.

A14.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

VTC, Hong Kong’daki en bliyik mesleki egitim ve egitim
saglayicisi ve mesleki beceri gelistirme grubudur. 1982
yilinda hikiimet mevzuatina gore yasal bir organ olarak
kurulmustur. Piyasaya duyarli ve talep odaklh egitim
programlari gelistirmek icin endistri, calisanlar ve
akademisyenleri bir araya getirir. VTC, gelismis istihdam
edilebilirlik ve kiresel rekabet giicl igin beceriler sag-
layan kapsamli bir TVET sisteminin gelistirilmesi konu-
sunda bas yoneticiye tavsiyelerde bulunur.

7
7 Onceki adi Egitim ve insan giicii Birosu.
78 \ITC: yéinetisim yapisi:http:wwwvtc.edu hk/htmijen/aboutftrain_com html
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VTC, sanayi, ticaret, hizmet, is ve egitim sektorlerinden
22 dye ve kilit hiikimet dairelerinden olusan konseyi
tarafindan yonetilmektedir. Endistri, VTC'nin gesitli
kurullari ve komiteleri arasinda temsil edilmektedir.
Bunlar, sistemin endustrinin ihtiyaglarini karsiladigindan
emin olmak igin ders planlamasi, mifredat tasarimi ve
kalite glivencesi saglar. Konseyin g¢alismalari, sektorler
arasi egitim konularini kapsayan islevsel komiteler, 21
egitim kurulu ve bes genel kurul tarafindan desteklen-
mektedir: giraklk ve ticaret testi; bilgi teknolojisi egiti-
mi; yonetim ve denetim egitimi; teknoloji uzmanhg
egitimi; ve engelli insanlar igin mesleki egitim”®.

Mesleki egitim kurullari, ekonominin ana sektérlerini
kapsayan (g tarafli yapilar olarak diizenlenmistir. Her
kurulun kendi gérev tanimlari vardir, ancak ortak gekir-
dek faaliyetlerini gergeklestirirler:

(a) Endustrilerinde insan gtici planlamasi;

(b) Ders planlamasi, mifredat gelistirme ve kalite
glivence sistemleri;

(c) Sektordeki temel isler igin gerekli beceri ve egitimi
tanimlamak;

(d

Hizmet ici ¢alisanlar, ciraklar ve stajyerler igin beceri
degerlendirmeleri, ticari testler ve sertifikasyon igin
kalite standartlarini tavsiye etmek;

isverenler, isveren dernekleri, sendikalar, mesleki
kurumlar, egitim ve 6gretim kurumlari ve devlet dairele-
ri de dahil olmak Uzere paydaslarin siirece dahil olmasi.


http://www.vtc.edu.hk/html/en/about/train_com.html

Mesleki egitim kurullarinin insan gicl planlamasi Gze-
rine g¢aligmalari, ulusal beceri gelistirme cergevesine
onemli bir girdi saglamaktadir (Sparreboom ve Powell,
2009). Cogu yonetim, sektorlerindeki beceri ihtiyagla-
riyla ilgili yilik veya iki yillhk verileri isglicii anketleri ve
istatistiksel raporlar seklinde toplar ve yayinlar. isyerle-
ri, isletmelerinde ana meslek kategorisi tarafindan
mevcut ve gelecekteki beceri ihtiyaglar ile ilgili arastir-
ma yaparlar ve istihdam seviyeleri ve bos kadrolara gére
istihdamdaki degisiklikleri belirlerler.

Ulusal beceri gelistirme gergevesi, ylksek talep géren ve
Hong Kong ekonomisinin stratejik sektorlerinde kullani-
lan becerilere odaklanmaktadir. Ekonomik Kalkinma ve
CGalisma Birosu, ekonominin stratejik sektorlerini belir-
ler. Egitim Birosu, genis meslek grubunun istihdam
egilimleri de dahil olmak Uzere, bu sektorlerin her biri
icin nicel tahminler kullanarak orta vadeli makro tah-
minler hazirlar. Bu tahminler, belirli nitelikler ile kag
kisinin egitilmesi gerektigine dair kesin cevaplar vermeyi
amaglamamakta, ancak kisa vadede beceri ihtiyaglari
Uzerine mikro duzey, nitel 6ngoriyl birlestirmek igin
sahneyi kurmaktadir. Bu, VTC tarafindan saglanir ve
mesleki egitim kurullarinin isveren anketlerinden elde
edilir. Bu tur 6ngorileri birlestirmek, sadece veri geger-
liligini desteklemekle kalmaz, ayni zamanda, belirli bir
yaklagimin kisith oldugu durumlarda, bir turtn digerini
tamamlamasini saglar. Bu entegre 6ngoriye dayanarak,
Egitim Burosu, istihdam talebinin meslek grubu ve
egitim kazanimi ile ongorilen degisikliklerini tespit
etmektedir.

Egitim Burosu, yetenekli mezunlarin potansiyel kayitla-
rini, kayitlar ve tamamlanma egilimleri hakkindaki
verileri kullanarak tanimlar. Ayni zamanda sektérler
arasinda egitim kazanimi ile talep ve arz arasindaki
dengesizlikleri belirler. Mesleki egitim kurullari ayni
zamanda mezunlarinin sanayilerindeki muhtemel arzini
tespit eder ve dengesizlikleri karsilamak igin oneriler
gelistirir.

7 Bkz. http://www.vtc.edu.hk/html/en/about/council.html
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VTC, her yil yaklasik 240 000 6grenci icin 13 Uye enstitlist
araciligiyla egitim vermektedir. Bu, ¢esitli istihdam 6ncesi
hizmet igi programlari ve uluslararasi kabul géormus yeter-
lilikleri icerir”®. VTC en bilyiik beceri egitimi saglayici ol-
dugundan, beceri arzini etkileyen oOneriler tizerinde ha-
reket edebilir. Bunu, yeni egitim Urlinleri gelistirerek veya
promosyonlar ve kariyer rehberligi yoluyla 6grenci segi-
mini etkileyerek yapar. Hukiimet ayrica, bu alanlarda
alimini tesvik etmek adina yiksek talep alanlarindaki
sermaye yogun kurslar igin 6grenim harci igin finansman
saglamaktadir.

VTC sekiz yillik planlama déngiilerinde calisir. ikinci stra-
tejik plan 2008 yilinda baglatiimis ve 2016-2017 yillari
arasinda mesleki egitim ve 6gretimi gelistirmek igin 10
stratejik girisim belirlenmistir. Girisimler, yasam boyu
becerilerin gelistiriimesine yonelik bir ortakhk yaklagimi-
na dayanan, deger inovasyonu ve yetenek olusturma
Uzerine odaklanmaktadir. Stratejik plan, mesleki egitim
kurullarinin yayinladig raporlara dayanarak her turld kilit
degisikligi yansitmak tzere her yil gézden gegirilmektedir.

Sanayi egitim dernekleri gibi diger sektorel kuruluslar da
VTC'ye rapor vermektedir. Bu cagrisimlar 1970’lerde
ingaat ve tekstil gibi kilit ekonomik sektorlerde yasal ku-
rumlar olarak kurulmustur. Hikiimet, endustrilerin kendi
egitim derneklerini olusturmalarina ve isverenlere yasal
bir vergi uygulamasi saglamalarina olanak taniyan yasalar
¢tkarmistir. Sektor egitim dernekleri ve fon egitim prog-
ramlarini kurmak igin vergi toplanan fonlar kullaniimigtir.
Vergi orani, normal olarak, tamamlanan isin degeri veya
ihrag edilen mallar gibi sektérin performansi ile iligkili
olarak belirlenmektedir. Endustri egitim derneklerinin
kilit rolt, sektorin belirledigi stratejilerin egitim yonlerini
ortaya koymaktir ve bunlar, ilgili endistrinin isverenleri
dernekleri tarafindan “beceri dallar” (Sung ve dig., 2010)
olarak gorulmektedir.
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Ornegin, insaat Sektdrii Egitim Kurulu, Yapr Endstrisi
Konseyi® icin asagidaki gérevleri yerine getirir:

(a)
(b)

insaat sektéri icin egitim kurslari saglamak;

ingaat sektérii igin sanayi egitim merkezleri kur-
mak ve siirdiirmek;

Mezunlar igin ise yerlestirme saglamak;
Degerlendirme ve sertifikasyon ve gelistirme
standartlari igin sorumluluk almak;

Yil igerisinde endistrideki galisma alanlari ve
egitim c¢ikti istatistiklerini toplayip yayinlamak.

(c)
(d)

(e)

Benzer bir sekilde, Giyim Sanayi Egitim Otoritesi (CI-
TA), giyim endustrisinin klresel rekabet guctunu art-
tirmaya odaklanir: yoneticilerin ve teknik profesyonel-
lerin egitimi ve gelistiriimesinde sektor liderligindeki
bir yaklasimin benimsenmesi; verimlilik ve kalite
iyilestirme programlarinin tesvik edilmesi ve bilisim
teknolojisinin sanayide kullanimini desteklemektedir®.
Giyim Endustrisi Egitim Otoritesi, faaliyetlerini temel
beceri egitimlerinden, Cin anakarasina tasinmasiyla
birlikte daha ylksek seviyeli, nis pazar becerilerine
kaydirmistir.

Sektoriin sanayi organlari da yetkilerin gelistiriimesin-
de ve Hong Kong yeterlilikler gcergevesinin uygulanma-
sinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Egitim Burosu, kilit
sektorlerdeki 18 endiistri egitim danisma komitesinin
kurulmasina yardimci olmustur. Komiteler, isveren,
isci, meslek kurulusu ve diger paydas temsilcilerinden
olugsmaktadir 8 Yetkinlik standartlarini ve &nceki
O6grenmeyi tanima mekanizmasini gelistirmek ve
surdirmekten sorumludurlar. Nitelikler cergevesini
sektore tanitir ve Egitim Sekreteri tarafindan yénlendi-
rildikleri takdirde paydaslara beceri gelistirme ihtiyag-
lari konusunda tavsiyelerde bulunurlar.

80

BKz. http:/www.hkcic orgleng/coursesfoutput.aspx?langType=1033&id=3848&langType=1033
81 Bkz. httpylwww.clothingtraining.org.hk/lang_eng]intro.html
82 Biz. httpylwww.hkfgov.hk/guielcom_ITAC.asp
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A14.3. Alinan dersler

Becerilerin 6ngorilmesi ve eslestiriimesine yonelik bu
yaklagim, stirecteki tim adimlari kapsar: endistri becerileri
ihtiyaglarini belirleme; isglici piyasasi éngorilerinin top-
lanmasi ve analiz edilmesi; ihtiyaglari karsilamak igin eylem
planlari gelistirmek; talep ve arzin etkilenmesi ve egitim
sunumunu. Endistri, beceri gelistirme surecinin her asa-
masinda yer alir ve egitimin isglicli piyasasi ihtiyaglarini
karsilayabilmesini saglar.

Bu ayar, VTC, mesleki egitim kurullari ve ulusal beceri
gelistirme ajanslari arasinda etkili bir koordinasyon gerek-
tirir. Ulusal beceri gelistirme gergevesi, cesitli kurumlarin
arastirmasi arasindaki sinerjiyi en Ust dlzeye ¢ikaracak ve
kapsamli bir gorus igin anahtar kaynaklardan nitel ve nicel
ongortleri birlestirecek sekilde olusturulmustur.
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Ek 15.
Hindistan

A15.1. Baglam

Kiresel finansal ve ekonomik krizin etkilerinden sonra
guclu bir toparlanma yasayan Hindistan’daki ekonomik
buylmenin 6ntimuzdeki birkag yil iginde % 6'nin Uzeri-
ne ¢ikmasi 6ngorilmektedir (IMF, 2012). En gelismis
ekonomilerin aksine, ekonomik biyimeye eslik eden
nifus blytyen bir calisma gagi nifusudur.

Hindistan’in nifusunun 2026 yilina kadar 1,4 milyara
ulasacagl tahmin edilmektedir. Bu oranin % 80’inden
fazlasi 15 ila 59 yas grubudur (NSDC ve UNDP, 2011).
Her yil yaklasik 12 milyon geng isgiicine katilacaktir
(Majumdar, 2008). Sonug olarak Hindistan, diinyanin en
blytk calisma c¢agindaki nifusuna sahip olacak ve
diinyanin toplam isgliciiniin % 25’ini karsilayacaktir.

isglict verimliliginin disik olmasi nedeniyle isgiici
bolluguna ragmen, biylime ve gelisme potansiyeline
ulasmada sinirhdir. Dahasl, isgliciiniin ¢ogu vasifsiz ya
da yeterli vasiflara sahip degildir; ¢alisma ¢agindakilerin
sadece % 6’si herhangi bir resmi veya gayri resmi
mesleki egitim almaktadir. is giiciinde resmen egitimli
olan genglerin orani diinyadaki en disik diizeydedir
(Cll ve Technopak, 2009) ve mesleki egitim sisteminin
endustrinin ihtiyaglarini karsilamak igin yeterli kapasite-
si yoktur. Hizmet i¢i egitim tipik olarak dusik ve ¢ok
pahali oldugu igin, ¢alisanlarin buyiik bir kismi modasi
gecmis becerilere sahiptir (NSDC, n.d.).

Bu kalite sorunlari, 6zellikle tarim, imalat ve hizmetler
basta olmak Uzere ekonominin gesitli sektorlerinde
yaygin beceri bosluklarina yol agmaktadir.

Hindistan’in isglici piyasasinin bir diger o6zelligi de,
istihdamin % 90’indan fazlasindan sorumlu olan orgit-
lenmemis sektériin biylk oranidir (Chenoy, 2011). Bu
sektor temel olarak kiiglik sirketler veya serbest meslek
sahiplerinden olugsmaktadir. Bu isle basa ¢ikmak, yetis-
me ve kariyer yollarinin eksikligi, isletmelerin daginik
dogasi ve kayit disi ekonomideki becerilerin disiik
olmasi nedeniyle zordur.

83
IMacs (IRCA Yénetim Danismanlik Hizmetleri)
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Hindistan hiikimeti, ulusal yetenek gelistirme misyonu
kapsaminda 2008 yilinda buylk bir egitim reformu
baslatmistir. Uluslararasi iyi uygulamalarla bilgilendiri-
len ulusal beceri gelistirme politikasinin uygulanmasi
2009 yilinda onaylanmistir. Amaci, meseleleri sistema-
tik, kapsamli ve surdurilebilir bir sekilde ele almakta-
dir.

A15.2. Kilit paydagslar ve yaklagimlar

Ulusal Beceri Gelistirme Sirketi (NSDC) ulusal beceri
gelistirme misyonunun bir pargasi olarak kurulmustur.
Amaci, 6zel sektor ve endistri katiimini tesvik ederek
beceri egitimi ve gelisiminde bir “katalizor” olarak
hareket etmektir. 2022 yilinda 500 milyon kiginin
yetismesi ve beceri kazanma hedefine dnemli dlglide
(yaklasik% 30) katkida bulunmayr hedeflemektedir.
NSDC’nin gabalarinin buyik bir kismi 6rgutlenmemis
sektordeki beceri gelistirme programlarina yoneliktir.

NSDC, Maliye Bakanlig tarafindan kurulmus ve kamu
6zel ortakligi olarak faaliyet gosteren ve kar amaci
gutmeyen bir sirkettir; Hindistan’in % 49’u Hindistan
hikimeti ve % 51’i endustriye aittir. Kurul, hikimeti
ve 6zel sektori temsil etmekte olup, ¢ogunluga sahip-
tir. NSDC, NSDC’ye yatirim yapan ve profesyonel fon
yoneticileri tarafindan yonetilen, devlete ait bir kurum
olan Ulusal Beceri Gelistirme Fonu tarafindan destek-
lenmektedir.

NSDC, 20 yiksek-buylime sektoriindeki ve 2022’ye
kadar orgltlenmemis sektérde beceri ihtiyaglarinin
detayl bir analizini yapmak igin 6zel bir danismanlik
yoluyla ¢alismayi baglatmis ve yaylnlamlstlrsa. Raporlar
ayni zamanda dokuz bolge icin de mevcuttur ve farkh
sektorlerdeki ortak metodolojiye dayanmaktadir.
Mevcut istatistikler ve birincil bilgilerle birlikte gele-
cekteki egilimleri tanimlamak igin makro projeksiyonlar
kullanirlar. Raporlar endistri buyiklGgini ve blyime
oranini analiz eder.
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Beceri talepleri, mevcut ve gelecekteki istihdam ve
beceri ihtiyaglari, beceri bosluklar, ortaya g¢ikan mes-
lekler ve beceri gelistirme igin odak alanlari belirlemek-
tedir.

NSDC, kilit sektorlerdeki sektorel gérev konseyleri (SSC)
asagidaki islevleri yerine getirmistir:

(a) Egitimin planlanmasina ve sunulmasina yardimci
olmak icin bir iPB sistemi kurmak;

(b) Beceri gelistirme ihtiyaglarini belirleme ve beceri
turleri katalogunu hazirlamak;

(c) Bir sektor beceri gelistirme plani gelistirmek ve
beceri envanterini korumak;

(d) Yetenek vyeterliligi standartlarini ve yeterliliklerini
gelistirmek;

(e) Bir uyelik ve akreditasyon siirecinin standartlasti-
rilmasi;

(f) Uyelik, akreditasyon ve standardizasyona katiimak;

(g) Egiticilerin egitimini planlamak ve ylritmek;

(h) Mukemmellik akademilerini tesvik etmek.

SBKlar 6zerk organlar olarak galisir. Endistri, ¢alisanlar
ve akademisyenler de dahil olmak lizere paydaslari bir
araya getiren ulusal ortaklik o6rgitleridir. Finansman
bagslangigta hiikimet tarafindan saglanir, ancak SBKlarin
zamanla kendi kendini finanse eden, kar amaci giitme-
yen kuruluslar olmasi beklenir.

SBKlarin beceri ihtiyaglarinin tahmin edilmesi ve beceri
ve bolge (NSDC, n.d.) tarafindan endistri igin bir beceri
envanter veri tabani olusturulmasi da dahil olmak tzere
arastirma faaliyetleri ile eglestirilmesinde kilit bir rol
oynamasi beklenmektedir. Ancak, bu asamada bunun
nasil kurulacagi net degildir. SBKlar hem ulusal hem de
bolgesel dizeyde, hem nicel hem de nitel olarak mevcut
ve gelecekteki beceri gereksinimlerini tanimlamaktan
sorumludur. Yetenekli personel tedarikini gbzden gegi-
rir, sayl ve beceri setlerindeki eksiklikleri belirler, egi-
limleri ve gelecekteki gereksinimleri belirler ve uluslara-
rasi uygulamalari karsilastirir. Bu bilgilere dayanarak,
SBKlar 6nlimuzdeki 10 yil boyunca ek isgticu egitimi igin,

gereksinimleri haritalandirmaktadir. Bir baska o6nemli
arastirma alani olarak, ayni zamanda insan kaynaklarinin
verimlilik analizlerini saglarlar.

SBKlarin, egitim sunumunun endustri gereksinimlerini
karsiladigindan emin olarak islerle becerilerin eglestiriime-
sinde 6nemli bir rol oynamasi beklenmektedir. Bu, egitim
modiillerinin gelistirilmesi ve glincellenmesini ve egitmen-
lere, enstitllere ve galisanlara egitim verilmesini igerir.
SBKlar ayrica sertifikasyon ve akreditasyon sireglerinin
olusturulmasindan, sektoérlerindeki ulusal mesleki yeterli-
likler gergevesinin olusturulmasindan ve kamu ve o6zel
egitim enstitlerinin derecelendiriimesinden de sorumlu-
dur.

Sektor duzeyindeki organlarin yani sira, ¢ogu hikimet
beceri gelistirme glindemini koordine etmek igin devlet
becerilerini gelistirme misyonlari olusturmustur. Henlz
resmi olarak kurulmamis olmakla birlikte, ulusal misyonun
kurulusundan Gg yil sonra, eyalet becerilerinin gelistirilme-
si misyonlari, beceri gelistirme igin bolgesel bir bakis agisi
getirmekte, eyalette beceri gelisimi igin kilit sektorleri
tanimlamakta ve merkezi hiikkimet, 6zel egitim organizas-
yonlari ve endstri ile birlikte politikalarin uygulanmasini
koordine etmektedir. Gelisim misyonlarinin yapisi, yerel
cevreye ve beceri gelistirme vizyonuna bagl olarak, her
eyalette farklidir®.

A15.3. Alinan dersler

Yeni yaklasim hala uygulamanin erken bir asamasindadir.
Ozellikle SBKlar hala yenidir; bazilari sadece bir yildir
faaliyettedir. Bugiine kadar, NSDC'nin yonetim kurulu, 18
adet yiksek bliyime gosteren sektori kapsayan 18 SSC
finansman onerisini onaylamistir. Su anda alti tane daha
SSC teklifi dustinilmekte ve ek olarak sekiz tanesi de teklif
icin beklemektedir. (Chenoy, 2012).

 Ulusal Beceri Gelistirme Ajansi: Hindistan’daki yetenek gelistirme ortami; Ulusal yetenek konseyi: vizyon, strateji ve temel ilkeler

http://www.skildevelopment.govin/skil-landscape-in-Hindistan
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Yeni yaklagimin kavramsal gergevesi, uluslararasi en iyi
uygulamalarla bilgilendirilen ilkelere dayanan kapsamli ve
iddiali bir cercevedir®. Ancak, SBKlarin kendi hedeflerini
gergeklestirmek igin bir takim sorunlarla yizlesmeleri
gerekmektedir, bunlar arasinda; sinirli personel kapasite-
si; IPB Uretmek icin SBKlar arasinda ortak ve kararlastiril-
mis bir gerceve ve metodoloji eksikligi; SSC kapsaminin
ulusal istatistik verilerle hizalanmasi; SSC 6ngori girisleri-
nin genel beceri sistemine entegrasyonu; endustri katilimi
ve satin alma; yodnetim kurulu ve komite dizeyinde
sendika katilimi; kalite glivence ve sertifikasyonunda
SBKlarin rolii hakkinda netlik yer almaktadir.

Referanslar

Chenoy, D. (2011). National skills development corpora-
tion. In: The Alliance of Sector Councils (Kanada): Interna-
tional perspectives on labour market intelligence. London:
INSSO, pp. 17-25.

Chenoy, D. (2012). Interview: sector skill councils to
deliver industry-led skills plan in Hindistan. SkillingHin-
distan, 24 December
2012.http://www.skillingHindistan.com/ tho-
ught-tree/interviews/sector-skill-councils-to-deliver-
industry-led-skills-plan-in-Hindistan

Cll; Technopak (2009). The case for setting up industry
skill councils in Hindistan. Paper presented at the Confe-
deration of Hindistann Industry (Cll) national conference
on education, 2009: linking education to employability,
New Delhi, 21 April 2009.

IMF (2012). World economic outlook database, October
2012. Washington DC: IMF, International Monetary Fund.
http://www.imf.org/external/pubs/ft/
weo/2012/02/weodata/index.aspx

8! o R " A i
® planlama Komisyonu tarafindan tartisildigi gibi: beceri gelistirme konusunda koordinasyon eylemi: http;/

- Erasmus+

Majumdar, S. (2008). Workforce development in Hindis-
tan: policies and practices. Tokyo: Asian Development
Bank Institute.
http://www.adbi.org/files/2008.11.18.book.  workfor-
ce.development.Hindistan.pdf

NSDC (n.d.). An approach paper for setting up a sector
skill council. New Delhi: NSDC, National Skill Develop-
ment Corporation.http://www.nsdcHindistan.
org/pdf/approach-paper-ssc.pdf

NSDC; UNDP (2011). Concept paper on labour market
information system: an Hindistann perspective. New
Delhi: NSDC, National Skill Development Corporation.
http://www.nsdcHindistan.org/pdf/concept-paper-labou
r- market-info.pdf

Web siteleri
[URL'lere erisim tarihi 10.7.2014]

National Skill Development Agency: Skill development
landscape in Hindistan
http://www.skilldevelopment.gov.in/
skill-landscape-in-Hindistan

Planning Commission: report: Coordinated action on skill
development; National skill council: vision, strategy and
core principles http://planningcommission.nic.in/ re-
ports/genrep/skilldev/rep_skilldev4.pdf

ingcommission.nic.in/reports/genrep/skill- dev/rep_skilldeva.pdf

131


http://planningcommission.nic.in/reports/genrep/skilldev/rep_skilldev4.pdf
http://planningcommission.nic.in/reports/genrep/skilldev/rep_skilldev4.pdf
http://www.skillingindia.com/thought-tree/interviews/sector-skill-councils-to-deliver-industry-led-skills-plan-in-indi
http://www.skillingindia.com/thought-tree/interviews/sector-skill-councils-to-deliver-industry-led-skills-plan-in-indi
http://www.skillingindia.com/thought-tree/interviews/sector-skill-councils-to-deliver-industry-led-skills-plan-in-indi
http://www.skillingindia.com/thought-tree/interviews/sector-skill-councils-to-deliver-industry-led-skills-plan-in-indi
http://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2012/02/weodata/index.aspx
http://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2012/02/weodata/index.aspx
http://www.adbi.org/files/2008.11.18.book.workforce.development.india.pdf
http://www.adbi.org/files/2008.11.18.book.workforce.development.india.pdf
http://www.adbi.org/files/2008.11.18.book.workforce.development.india.pdf
http://www.nsdcindia.org/pdf/approach-paper-ssc.pdf
http://www.nsdcindia.org/pdf/approach-paper-ssc.pdf
http://www.nsdcindia.org/pdf/concept-paper-labour-market-info.pdf
http://www.nsdcindia.org/pdf/concept-paper-labour-market-info.pdf
http://www.nsdcindia.org/pdf/concept-paper-labour-market-info.pdf
http://www.skilldevelopment.gov.in/skill-landscape-in-indi
http://www.skilldevelopment.gov.in/skill-landscape-in-indi
http://planningcommission.nic.in/reports/genrep/skilldev/rep_skilldev4.pdf
http://planningcommission.nic.in/reports/genrep/skilldev/rep_skilldev4.pdf
http://planningcommission.nic.in/reports/genrep/skilldev/rep_skilldev4.pdf

132

ﬂ ISKUR

Ek 16.
italya

A16.1. Baglam

italya, yapisal degisim gegciren ve Avro kriziyle baglantili
bazi politik belirsizlikler yasayan gelismis bir ekonomidir.
Mevcut beceri bosluklarini degerlendirmek ve bunlarin
degisimine yonelik icin iyi kurulmus sistemlere sahiptir.

A16.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

Yaklasim, isglici ile 6lglilen ve genel olarak beceri ile ilgili
diger oOlgltler gibi, degisen beceri ihtiyaglarini ve ekono-
mideki butlinltkleri degerlendirmeyi amaglamaktadir.

italya’da sektérel istihdam vyapisindaki degisikliklerin
beceri taleplerindeki degisimin ana etkenlerinden biri
olarak gorilmesine ragmen, sektorel diizeyde beceri
ihtiyaglarini analiz etmek ve 6ngérmek igin ayri bir cer-
ceve bulunmamaktadir.

2010 yilinda, italyan hiikiimeti, tiim biyiik beceri ile ilgili
girisimleri koordine ederek, is¢ci Meslegini Gelistirme
Enstitlst’nt  (ISFOL) gorevlendirmistir. ISFOL, gorevi
mesleki egitim ve 6gretim ile ilgili cesitli alanlarda aras-
tirma faaliyetleri yapmak ve bilgi toplanmasini gelistir-

mek olan bir kamu kurumudur. Ulusal istatistik Enstitiisi ile
birlikte ISFOL, devam eden mesleki egitim anketi (CVTS) ve
yetiskinlerin yetkinliklerinin uluslararasi degerlendirmesi
icin program gibi gesitli uluslararasi anketlerin tasarim ve
uygulamasina aktif olarak katiimaktadir. (PIAAC).

A16.2.1. Kilit arastirma siiregleri ve araglan

Beceri ihtiyaglarinin 6ngoriilmesine yonelik faaliyetler su
anda sektorel bir boyutu olan iki siitun tGzerinde yogunlas-
maktadir.

Birinci slitun, amaci orta vadede istihdam ve meslek ihti-
yaglarini 6ngérmek olan ISFOL tarafindan yiritilen sekto-
rel tahminlerdir. En son tahminler 2015 yilinda gergeklesti-
rilmistir.

Cedefop tarafindan benimsenen bir genel kapsaml makro
modelden tlirememesine ragmen, ISFOL 30 sektor igin
mesleki ihtiyaglari 6ngdrmektedir; Tahminler, genisleme ve
yenileme talebi arasinda ayrim yapmaktadir. Sekil A1, ISFOL
sektorel tahminlerini ayni zaman diliminde Cedefop’la
karsilastirmakta ve benzer bir degisim modelini géstermek-
tedir.

Sekil Al. Sektorlere gore istihdam: 2010 ve 2015 arasindaki degisiklikler. ISFOL ve Cedefop kiyaslamasi (2010 deger-

leri yuizdesi)

istihdam degisiklikleri: sektorler

Tarim,

Madencilik ve Tas ocakgiligi
Elektrik, gaz ve su

Gida,

icecek ve ttiin imalati
Mihendislik

Uretimin geri kalani
Konstriiksiyon

Dagilimi

Ulasim ve Telekomiinikasyon
Bankacilik ve sigortacilik
Diger hizmetler
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Her bir tahmine, sektérdeki gelisme oriintiistiniin kisa
bir agiklamasi eslik etmektedir.

ikinci siitun, her yil yaklasik 100.000 firmada Unionca-
mere (italya Ticaret Odalari Birligi) tarafindan yiiriitii-
len meslek ile ilgili ihtiyaglara iliskin Excelsior arastir-
masidir. Anket, isverenlere gelecek yil igin gelecekteki
ise alimlari ve kendileri igin beklenen egitim hakkinda
sorular sormaktadir. Excelsior baslangigta meslek ile
ilgili bir anket olarak tasarlanmistir. 2010’dan bu yana,
ayni zamanda beceri arastirmasi yapmis ve gelecekteki
ise alma icin gereken becerileri degerlendirmeye
ayrilmis bir bolim de icermektedir.

Genel ve kesisen becerilere (problem ¢ézme, takim
halinde calisabilme, yazi yazma gibi) odaklanir, ancak
meslege veya sektore 6zgii olanlara odaklanmaz.

A16.2.2. Ulusal sistem ile uyumluluk

ISFOL orta vadeli tahminleri ve Excelsior anketi birlikte,
her meslek bunyesiyle ilgili kapsamli bir bilgi saglar.

Her meslek igin Ug¢ basamakli bir kod ile asagidaki
bilgiler elde edilebilir:

(a) Gerekli faaliyetlerin ve gorevlerin bir tanimi
(O*NET siniflandirmasina dayanarak);

(b) ihtiyag duyulan beceri ve yeterliliklerin bir tanimi;

(c) Kisa vadeli (Excelsior) ve orta vadeli (ISFOL tah-
minleri) talebin kisa bir sunumu;

(d) Gelecekteki talebin glclini gosteren glicli bir
grafik araci (glglu, orta veya dustik).

- Erasmus+

A16.3. Alinan dersler

Yaklasim meslege odaklanir: tahminler sektorel dizeyde
olsa da, sektorel boyut her bir meslek igin toplam gugli
tahminlerin elde edilmesinde anahtardir. Analizlerin
higbiri su anda bireysel sektorlere 6zgii becerilere yonelik
spesifik ihtiyaglari arastirmamaktadir.

Saf ekonomik tahminler agisindan sektérel boyut genel-
likle ihmal edilmektedir. Halihazirda, segilmis sanayi
sektoru gruplari igin yilda iki kez bir glivenilir tahmin
yapiimaktadir. Bu arastirma enstitlisi Prometeia ve
bankacilik grubu Intesa Sanpaolo tarafindan yapilir.

Web siteleri
[URL’lere erigim tarihi 10.7.2014]

Details of the occupation assessments can be found at
http://excelsior.unioncamere.net/.

ISFOL medium-term forecasts and results of the Excelsior
survey can be downloaded from a dedicated ISFOL websi-
tehttp://professionioccupazione.isfol.it/
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Ek 17.
Urdiin

Al17.1. Baglam, Kilit paydaglar ve yaklagimlar

is giici arz ve talebini diizenleyen mekanizmalar ile
Urdiin’deki insan kaynaklari gelisimi icin kurumsal
veriler agagida 6zetlenmistir.

Her egitim seviyesi bir bakanlik ve 6zel bir konsey tara-
findan yonetilmektedir. Temel ve orta 6gretim, Milli
Egitim Bakanligl ve Egitim Konseyi tarafindan yonetil-
mektedir. Egitim Konseyi’nin ana gorevi, egitim politika-
sinin uygulanmasini denetlemek ve egitimi ekonomik
kalkinma planlari ile iliskilendirmeye yardimci olmaktir.
Konseyin Uyeligi, kapsamli, dengeli ve pazar odakli bir
vizyon saglamak igin sektorel temsilcilige dayanir. Asa-
gidakilerin her birinin daimi bir konsey tyesi vardir: 6zel
sektor, kiltlr sektord, turizm ve antika sektord, ylksek
o6gretim sektéri ve dini isler sektoéri. Temel ve orta
o6gretim, kaliteyi, uygunlugu ve esnekligi arttirmak ve
mezunlarin becerilerini ve Uretkenliklerini eslestirmek
icin yapilan gabalarla buyk bir reform gegirmistir.

TVET, oOnemli zorluklarla karsi karsiyadir: iliskili bir
“akademik basarisizlik” damgasi; yetersiz tesisler; mo-
dasi gegmis ekipman; motivasyonu olmayan egitmenler;
uygulamali ve pratik egitime vurgu yapilmamasi; ozel
sektorln az katilimi veya hi¢ olmamasi ve en iyi egit-
menleri gekmeyi ve korumasini engelleyen kisitlayici bir
insan kaynaklari sistemi.

Ana TVET stratejisi, 6zel sektorde istihdam edilebilirligi
artirmak, yabanci g¢alisanlarin yerini almak, girisimcilik
becerilerini arttirmak ve mezunlar arasinda serbest
meslek alimini tesvik etmek igin staj becerilerinin daha
iyi eslestiriimesine odaklanir.

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

TVET sektorli, Egitim Bakanhgli, GCalisma Bakanlig ve
istihdam-Teknik ve Mesleki Egitim ve Ogretim Konseyi
(E-TVET Konseyi) tarafindan yonetilmektedir.

E-TVET Konseyi 16 Uyeye sahiptir ve Calisma Bakani
tarafindan yonetilmektedir. Egitim Bakanhgi, Calisma
Bakanligi, Sosyal Kalkinma Bakanhgi ve Yiksek Ogretim
ve Bilimsel Arastirma Bakanligi genel sekreteri, Ulusal
insan Kaynaklari Gelistirme Merkezi ve Al Balga Uygula-
mali Universitesi’nin baskanlari ve Silahli kuvvetler daimi
Uyelerdir. Kalan yedi sandalye, li¢ daimi sandalyeye sahip
Ozel sektor tarafindan alinir. Bunlardan ikisi ticaret ve
ticaret odalari igindir ve biri sendikalar igindir; diger dort
sandalye ekonominin énde gelen sektérleri icindir. Uyelik
iki yildir ve yenilenebilir; Bakan geleneksel olarak 6nde
gelen sektorleri seger.

E-TVET Konseyi’'nin faaliyetlerini desteklemek, sektoriin
kilit kurumlarinin kapasitesini gelistirmek ve cesitli kamu
ve Ozel sektor egitim aktiviteleri gelistirmek igin 6zel bir
fonu bulunmaktadir. Fonun ana gelir kaynagi, Calisma
Bakanhgi’'nin, bakanligin yabanci iscilere verecegi ya da
yeniledigi her galisma izni igin isverenlere yansittigi ek
tutarlardir. Calisma Bakanligi ayrica, TVET igin akreditas-
yon ve kalite glivence standartlari gelistirmek igin akre-
ditasyon ve kalite merkezi kurmustur.

E-TVET fonu alti Gyeden olusan bir fon komisyonuna
sahiptir; dordiu o6zel sektérden ve genellikle sektorel
bazda secilmistir. Mevcut komitenin bankacilik, Gretim ve
turizmden temsilcileri vardir.
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Komite, ulusal issizlik trendleri, yabanci isgilerin sekto-
rel dagihmi ve sektoriin beklenen bos kadrolarina
dayanarak, egitim ve istihdamla ilgili finansman teklif-
lerini filtreler ve degerlendirir. Onay ve finansman igin
onerilerini E-TVET Konseyi’ne sunar.

Yiiksek &gretim, Yitksek Ogretim ve Bilimsel Arastirma
ve Yiksekogretim Kurulu tarafindan yonetilmektedir.
Ozel yiiksek &gretimin kalitesinin dogru seviyede
olmasini saglamak igin, yiiksek 6gretim sektoru Yuksek
Ogrenim Akreditasyon Komisyonunu kurmustur.

Hikimet, isglicli arz ve talepleri arasindaki Ulusal
Diizeyde Insan Kaynaklari Gelistirme Merkezini kur-
mustur. Yari devlet organi statiisiine sahip olan Bilim
ve Teknoloji Yiiksek Kurulu’'na rapor verir. Ulusal insan
Kaynaklari Gelistirme Merkezi baskani, E-TVET Konse-
yi'nin bir yonetim kurulu Uyesidir ve Calisma Bakanhgi
genel sekreteri, Ulusal insan Kaynaklari Gelistirme
Merkezi'nin yénetim kurulu dyesidir. ikincisi, egitim
bilgilerini ve iPB’yi iceren ulusal insan kaynaklari bilgi
sistemini gelistirmistir.

iPB, ISIC tanimli ekonomik sektdrlerde ¢alisan nitelikle-
ri hakkinda veri toplayan istatistik Bélimii tarafindan
Uretilen anket istatistiklerini icermektedir. Ayni za-
manda, bazi ¢alisanlar hakkindaki idari verileri de
toplar: Ug ana grubu kapsayan sosyal sigorta sistemi
vardir: 6zel sektorde 14 ISIC sektorl; kamu sektori ve
ordu; Kamu sektori istihdamini kapsayan kamu hizme-
ti sistemi. Bu iPB sistemi, ulusal istihdam stratejisi igin
ekonomik sektériin beceri diizeyini 6lgmek ve Urdiin
icin gelistirilen iki isglici 6ngoérme modelinin ana
kaynagidir.

- Erasmus+

A17.1.1. Politika ve temel hedefler

insan kaynaklari gelistirme stratejisinin ulusal hedefleri,
zaman ufkuna gore agagida 6zetlenmistir.

Bu hedefe ulasmak igin dort oncelikli eylem 6nerilmektedir:
yabanci bir galisma politikasi ve yonetim stratejisi gelistir-
mek; Mikro isletmelerin ve KOBI'lerin krediye erisiminin
saglanmasi; Farkli sektorlerde optimum verimlilik elde etmek
icin aktif isglicli piyasasi politikalarini hedeflemek; kamu
sektori istihdamini azaltmak.

Ug 6ncelikli eylem &nerilir: okuldan ise gecis programlarini
desteklemek; E-TVET sektoriinde reform yapmak; sosyal
guvenlik kapsamini ve saglik sigortasi kapsamini genisletmek.

Ug eylem 6nerilmektedir: gelecege cocukluk egitimi yoluyla
yatirrm yapmak; sirddrilebilir mali ve para politikalarini
takip etmek; Ekonomik buylimeyi ve is yaratmayi hedefleyen
yatirim politikalar gelistirmek.

A17.1.2. Metodolojilerin kombinasyonu

Ulusal insan Kaynaklari Gelistirme Merkezi, 2006 ve 2010 igin
tahminler Gretmek Uzere bir isglicii tahmini modelini gelis-
tirmistir. Model, Urdiin ekonomisini ISIC'nin ilk basamak
diizeyinde sanayi sektorlerine ayirmistir; isciler bu sektor-
lerdeki farkli mesleklerde istihdam edilmektedir.
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Farkl mesleklerdeki isci sayisi, kismen sektoriin niteli-
gine ve kismen de Urinlerine olan talebe bagldir.
istihdamin dért basamakli ISCO seviyesindeki projeksi-
yonlari, 1995-2006 yillari igin istihdam zaman serilerin-
deki egilimlerin basit bir sekilde tahmin edilmesiyle elde
edilmistir. Projeksiyon yili (2011) istihdaminin ekono-
mik isglici yapisiyla birlikte elde edilen tahminleri ve
baz yil (2006) sektorlerini igerir.

Planlama ve Uluslararasi isbirligi Bakanligi ve Calisma
Bakanhgl, su anda bir makroekonomik modelin bir alt
bileseni olarak bir meslek tahmini moduli gelistirmis bir
Kanadali danigman ile galismaktadir. Bu, ekonomiyi bir
onceki modeldeki gibi 14 sektore ayirir ve her sektérde-
ki meslekleri ISCO ikinci basamak diizeyinde siniflandirir
(43 meslek). Modelin nihai sonuglarinin Haziran 2013’te
hazir olmasi beklenmektedir.

Ulusal istihdam stratejisi, Urdiin’deki istihdamin artisi
icin Urdiin ekonomisinin sektére gére siniflandiriimasini
gerektirmektedir: ticarete konu olan sektorleri ticarete
konu olmayan sektérlerden ayirt etmek; Urdinlilerin
sahip olamadiklari yetenekleri ayirt etmek; yabanci
iscilere daha acik olan beceri ve sektorleri belirlemek ve
ekonomideki hangi sektorlerin dogrudan yabanci yati-
rimlari gekebilecegini belirlemek.

Ulusal istihdam stratejisi, Urdiin ekonomisinin sektérel
bilesimini GSYiH, sektdrel istihdama ve beceri diizeyine
katkisi ve rekabet giiciine gére incelemistir. istihdam
yaratmayi, her sektoriin ihtiya¢ duydugu becerilerin
dizeyini ve her birinin uluslararasi rekabete maruz
kaldigini gostermek icin Urdiin ekonomisinin ¢esitli
sektorlerine yonelik bir haritasi gelistirilmistir. Stratejiye
gore, sektorde calisanlarin beceri diizeyini, diploma
seviyesi veya yiksek 6grenime sahip iscilerin sayisina
gore sektordeki toplam isci sayisina bélinmustir.

Sektore ve beceri diizeyine gore isglcl talebi daha
sonra dort kiimeye ayrilmis; ilk olarak yiiksek vasifli ve
yiksek derecede ticarete konu olan sektorler ya da
ihracata

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

yonelik veya bilgi temelli olarak bilinenler temsil edilmistir.
Bu kiimelenmedeki i sektér BIT, hava tagimaciligi ve
ilagtir, ancak bu Ugiliniin istihdam orani diistiktiir. ikinci
grup, ozellikle hizmet sektori, egitim, telekomiinikasyon,
finans, sigorta ve is hizmetleri basta olmak Uzere ylksek
vasifli, daha az ticarete konu olan sektorleri temsil etmek-
tedir. Egitim disinda, bu sektorler emek yogun degildir.

Uglincii kiimede, tarim, imalat ve madencilik dahil olmak
Uzere dustk vasifli, yiiksek derecede ticareti yapilabilir
sektorler yer alir. Dordlncu kiime de, toptan ve peraken-
de ticaret, insaat, oteller ve restoranlar gibi dustk vasifli,
daha az ticarete konu olan sektorleri kapsamaktadir.
Toplu olarak, bu sektorler isgliciinin yiksek bir kismini
istihdam etmektedir.

A17.1.3. Kilit siiregler

E-TVET Fonu, son bes yil iginde aktif isglici piyasasi prog-
ramini finanse etmek ve yonetmek igin Calisma Bakanhgi
ile isbirligi yapmistir. Program, stajyerlerin isveren gerek-
sinimlerini karsilamak igin becerilerini ylkseltmeyi ve
artirmayl amagclamaktadir. Program asagidaki hususlari
igerir:

Uydu niteleri

(a) Uygulama ajansi: Calisma ve Ulusal istihdam Bakanli-
gl

(b) Genel hedef: Program, &zellikle tekstil endustrisinde
belirli endistrilerde beceriler saglamistir. isgiicii pi-
yasasina (¢ogunlukla tekstil fabrikalarinda) girmek igin
egitim ve is firsatlarinin az oldugu uzak kirsal alanlar-
daki kadinlara yardimci olur.

(c) Bu projedeki egitim metodolojisi danismanlik yakla-
simini benimsemistir. Her kursiyer grubu, fabrikadaki
Ust dizey bir personelin gdzetiminde ¢alismistir. Da-
nisman, kursiyerlere bazi teorik egitimler, birkag 6zel
beceri hakkinda pratik egitim vermis ve ayni zamanda
¢alismalari dogrudan denetlemistir.
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Son BIT mezunlarinin editimi ve istihdami

(a) Uygulama ajansi: Calisma ve Ulusal istihdam Ba-
kanhg.

(b) Genel hedefler: BiT uzmanliklarindaki niversite
mezunlar arasindaki igsizligi azaltmak; o sektérde
galisan sirketleri desteklemek.

(c) Hedef kitle: BiT ile ilgili bir konuda uzmanhga sahip
yeni Universite mezunlari.

(d) ilgili sektér: BIT sektérii.

(e) Genel agiklama: sirketler ve stajyerler, sirketlere,
kursiyerlerin ise aldigi program web sitesinde bil-
gilerini girer. Tim egitim is Uzerindedir ve meka-
nizma sirketlere birakilmistir. Firmalarin, JD 150si
siibvanse edilen (JD = Urdiin dinari) kursun tam
stresi boyunca ayda 300 JD 6demeleri gerekmek-
tedir.

Erkek hemsirelerin egitimi ve istihdami

(a) Uygulama ajansi: Galisma ve Ulusal istihdam Ba-
kanligi.

(b) Genel hedefler: bir BSc'ye ya da diplomaya sahip
yeni mezun erkek hemsirelerin yetistirilmesi ve is-
tihdam edilmesi; Erkek hemsirelere, egitimlerinin
sonunda is firsatlari bulmak igin gerekli beceri ve
uzmanliga sahip olmalarini saglamak.

(c) ilgili sektor: saghk sektdri.

(d) Genel agiklama: erkek hemsireler (BSc ve diploma
sahipleri) Urdiin Hemsirelik Dernegi ve Ozel Has-
taneler Birligi’nin himayesinde bulunan hastane-
lerde isbagi egitimi alirlar. Egitimin tamamlanmasi
izerine hastanelerin bir yil sireyle mezunlarini ise
almalari gerekmektedir.

Ucretli istihdam

(a) Uygulama ajansi: Galisma ve Ulusal istihdam Ba-
kanlig.

(b)

(c)
(d)

(e)

- Erasmus+

Genel hedefler: 6zel sektorde Ucretli islerde igsiz erkek
ve kadin yetistirmek ve istihdam etmek; Sirket ve fab-
rikalara yetenekli bir Urdiin isgiiciine sahip olmak.

Hedef grup: 18 ila 38 yas arasi issiz Urdinliiler.

ilgili sektérler: misafirperverlik, tekstil, agac ve metal
endustrileri, elektrikli ve elektronik cihazlar, kimya
endustrisi, diger.

Genel agiklama: Program, ¢ok sayida isgi ile cok sayida
yabanci isci ve herhangi bir sirketi hedefler. Endustri-
yel parklar ve nitelikli sanayi bolgeleri (QlZ) bu neden-
le programin ana hedefleridir. Fabrikalar, Urdiin’iin
cevresindeki is¢i mudurliikleri araciligiyla kursiyerleri
ise alir.

Ulusal istihdam egitimi (NET)

(a)
(b)

(c)
(d)
(e)

Uygulama ajansi: Urdiin silahli kuvvetleri.

Genel hedefler: silahli kuvvetler aracihgiyla siviller
kullanmak; Calisma ve Calisma Bakanligi ve 6zel sektor
ile isbirligi icinde insaat sektoriinde ¢alismaya hak ka-
zanmak.

Hedef grup: 17-35 yas arasi Urdiinlii erkekler.

ilgili sektor: insaat sektorii.

Genel agiklama: programa kabul edilen kursiyerler iki
ay askeri egitim ile baslar. Bunu Ug¢ ana meslek gru-
bunda dort aylik mesleki egitim takip etmektedir: in-
saat isi, sivil ve mimari isler, mekanik ve elektrik isleri.
ilk alti ay (atdlye egitimi), Umman’in 150 km dogu-
sundaki Shwei'r'deki NET egitim tesisinde gergeklesti-
rilir. Egitimin tam siresi igin konaklama da saglanir.
Daha sonra, kursiyerler, ingaat sektériinde sirketler ile
alti ay boyunca, NET’in gbzetimi altinda, isbasi egiti-
mine yerlestirilir
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Turizm programi

(a) Uygulama ajansi: Mesleki Egitim Kurumu

(b) Genel hedefler: uluslararasi standartlara uygun
nitelikli bir isgiicii yetistirmek; Urdiin isgiicli piyasasi-
nin turizm ve konukseverlik intiyaglarini karsilamak.

(c) Hedef grup: 15 yas ve tstii Urdiinliler.

(d) llgili sektdrler: turizm ve konukseverlik; 6zel ve devlet
hastaneleri (gida Uretimi); gida tedarikgileri ve yemek
hizmetleri.

(e) Genel agiklama: iki egitim programi vardir. Seviye 1,
tic merkezde genel otel ve restoran becerileri (gida
Uretimi ve servisi) saglar. Seviye 2, istege bagli uzman
programdir ve seviye 1’in 6nceden tamamlanmasini
gerektirir. Katihmcilar, gida Uretimi, servis veya oda
servisi konusunda uzmanlagirlar.

Yeni mezun mihendislerin egitimi ve istihdami

(a) Uygulama ajansi: Urdiinlii Mihendisler Dernegi.

(b) Genel hedefler: yeni mezun muhendislere teknik
egitim saglamak; Ozel sektdr isverenleriyle is basinda
egitim yoluyla onlari isglicli piyasasina tanitmak.

(c) llgili sektér: tiim dzel sektér isletmeleri.

(d) Genel agiklama: Atodlye ve isbasi egitimi, miihendis-
lere ihtiyag duyan herhangi bir kurulusta alti ay bo-
yunca gergeklestirilir. Urdiinlii Miihendisler Dernegi,
Mduhendisler Egitim Merkezi aracihigiyla bir beceri
kursu ve uzman bir teknik kurs sunmaktadir. Egitim
tamamlandiktan sonra sirketler mezunlarla bir yil

sureli is sozlesmesi imzalarlar.
Al17.2. Alinan dersler

Urdiin’iin insan kaynaklarini gelistirmedeki uzun tecrii-
besi bir dizi 6nemli konuda genel bir fikir birligi saglamis-
tir.

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

Urdiin igeriginde insan kaynaklari ve beceri gelistirme
konulariyla ugrasirken, sektorel - isglici piyasasinin gene-
line odaklanmanin uygun oldugu konusunda mutabakat
var.

Cesitli devlet dairelerinin ve diger gruplarin beceri konula-
rint sektorel bakis agisiyla ele alma ¢abalan koordine
edilmemistir. Sonug olarak, gesitli isglicii piyasasi paydasla-
rinin rollerini ve sorumluluklarini agikliga kavusturmaya
ihtiyag vardir.

Adim adim vyaklasimin benimsenmesinin 6nemi kabul
edilmektedir. Mevcut gorus, gosterilen basarilar (turizmde
oldugu gibi) Uzerine insa ederek, momentum, destek ve
deneyimin diger dncelikli sektorlere yon vermesidir.
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Ek 18.
Portekiz

A18.1. Baglam

Portekiz, beceri ihtiyaglarindaki degisimi 6ngoérmek igin
sektorel yaklagimlarin uzun bir gegmisine sahiptir.
Erken donemdeki uluslararasi degisimler, girdi-gikti
tablolari, ekonomik ve isglicii piyasasi gostergelerine
iliskin kapsamli ve tutarli zaman serileri ve ayrintili bir,
¢ok sektorli makroekonomik modelin olmamasi gibi
veriler olmadan nicel modele dayal projeksiyonlarin
gelistirilmesi sorunlarina dikkat ¢ekmistir. Bu, belirli
sektorlerin ihtiyaglarina odaklanan daha kismi yakla-
simlara vurgu yapmistir®,

1997 ve 2006 arasinda, 20’den fazla farkh sektorde
yaklasik 35 rapor uretilmistir. Sadece ulasim, farkh alt
sektorleri kapsayan alti raporun konusudur. Bazi ra-
porlar detayh ve odaklidir (cam driinler, dekoratif tas-
lar ve seramik Urinler); digerleri ¢cok daha genis ve
geneldir (tarim-gida, oteller ve turizm).

Bu raporlar, baslangigta Fatima Suleman, Madalena
Fernandes ve Maria de Fatima Morais tarafindan gelis-
tirilen ortak bir metodolojiyi benimsemistir87. Bu, sos-
yal taraflarin, egitim ve 6gretim saglayicilarinin, devlet
dairelerinin ve ajanslarin ve diger kurumlarin aktif
katiimini icermektedir. Finansman, Nitelikler ve istih-
dam Bakanhgi araciligiyla merkezi olarak saglanmis ve
baslangigta Avrupa Toplulugu Sosyal Fonu’ndan alin-
migtir.

Arastirma ve analitik galismalarin ¢ogu 1996 ve 2003
yillari arasinda Lizbon’da Egitim inovasyon Enstitiisii
(Inofor) gibi uzman arastirma enstitileri tarafindan
yurGtilmustur. Egitimde Kalite Enstitust (IQF) daha
sonra devralmistir. Bu kurum daha sonra yeniden ya-
pilandiriimistir: bazi sorumluluklar ilk olarak Portekiz
Ulusal Nitelikler Ajansi (ANQ) ve 2012 yilinda Ulusal

Vatavlilil vin Maclali CRitima Aiancs IANNAED) +avafindan
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2007’den sonra, egitim ve ogretim reformu yapilirken,
bazi kurumsal gelismeler sektorel calismalarin daha
iyikullaniimasina olanak saglamistir. Ulusal vyeterlilikler
sistemi, gesitli nitelikler yollarina erisimin tesvik edilmesi
ve ulusal niteliklerin uygunlugunun ve kalitesinin artiril-
masi yoluyla Portekiz yeterlilik seviyelerini ylkseltmek
icin olusturulmustur. Ulusal Yeterlilik Kurumu tarafindan
2009 yilinda baslatilan ulusal yeterlilikler katalogu ve
yeterlilikler igin sektor konseyleri, isglici piyasasi yeterli-
likleri, beceri ihtiyaglari ve egitim ve 6gretim saglanmasi
arasindaki ugurumu azaltmak igin 6nemlidir. Ulusal
yeterlilikler katalogu su anda 39 egitim ve 6gretim alanini
kapsayan 267 TVET yeterliligini (Avrupa yeterlilik gergeve-
si seviyeleri 2, 4 ve 5) igermektedir.

16 endustriyi kapsayan mevcut sektoér konseyleri, egi-
timde ve TVET politika yapiminda teknik ve danismanlik
yeterlilikleri olan ¢alisma gruplari olarak hareket etmek-
tedir. Her sektor konseyi, kilit paydaslari ve genis bir dizi
kurumsal kurumdan temsilci tiyeleri igerir: sosyal ortaklar,
egitim saglayicilar, teknolojik merkezler, bakanliklar, 6nde
gelen bazi sirketler ve bagimsiz uzmanlar.

A18.2. Kilit paydaglar ve yaklagimlar

Portekiz, 1986 yilinda AET Uyesi olmasindan bu yana
dramatik bir yapisal degisim yasamistir (Yordanov, 2009).
Portekiz ekonomisinin agiligi, birgok endustriyi verimliligi-
ni artirmaya zorlarken, digerleri de surdiriilemez oldukla-
rint kanitlamistir. Bu degisiklikler beceri gereksinimlerinde
onemli degisikliklere neden olmustur. O zamandan bu
yana ydrutilen sektorel calismalar, bu siirecin anlagiima-
sini gelistirmeye ve degisim ve uyum saglamaya yardimci
olmaya galismistir.

Sektorel calismalarin ele aldigi temel zorluklar, bu degi-
simlere ayak uydurabilen ekonominin degisen gereksi-
nimlerini karsilama ihtiyaciyla ilgilidir.

Bolim 2'de verilen agiklama, galismalarin ve yaklagimlarin gergeklestirildigi ekonomik ve politik igerigi anlama ihtiyacini vurgulamaktadir: derin yapisal degisim ve yeni becerilere yonelik

gereksinimlere yonelik TVET dizenlemesini sekillendirme ihtiyaci. Metot segimi esas olarak stratejik bir karardi ve mevcut verilerin ve isin amaglari dikkate alindiginda bunlarin kullanila-

bilecek en iyi yéntemler oldugu kanaatine variimistir.

Nicel modellere dayanan cesitli projeksiyon ¢alismalari 1960’1 yillardan bu yana gergeklestirilmistir: Parnes talep fonksiyonu Akdeniz Bélgesel Projesi gergevesinde (OECD, 1964); insan kay-

naklari stratejisi ve gelisimi igin ulusal diizeyde MEM modeli (Diinya Bankasi ve Uluslararasi Yeniden Yapilanma ve Kalkinma Bankasi tarafindan gelistirilen insan giicii ve egitim modeli) kullani-
larak; egitimin gelistirilmesi icin bir simiilasyon modeline dayanan (Sidemucs, UNESCO) gelismekte olan tilkelerde egitim tahmin ve similasyon calismalarinin genisletilmesinde kullanilan M3E
modeli (CEPCEP, UCP), ekonomi, egitim ve istihdam igin bir simiilasyon modelidir (1980’lerden beri gesitli calismalarda da test edilmistir). 2000'den 2009'a kadar, ulusal, bélgesel ve sektorel
diizeyde 6nemli sayida tahmin ve 6ngori galismasi yapilmistir. M3E modelini kullanan en yeni galismalar: Carneiro ve dig. (2011) ve Figueiredo ve dig. (2012).

7" Orijinal metodoloji 2002 yilinda gézden gegirilmis ve uyarlanmistir. (Inofor, 2002)
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Ornegin, turizm arastirmasi, isletmeler ve diger paydaslar
arasindaki diyalogun tesvik edilmesine yardimci olmus,
bunlar stratejik bir dlslinceye dahil ederek ve onlari
sektor yeterlilik seviyeleri igin uzun vadeli hedefler koy-
maya tegvik etmistir.

Tam galismalar ayni metodolojiyi ve ayni yapiyi kullansa
da, sektore ve karsilastigl sorunlara baglh olarak gals-
malarin odagi oldukga farkhdir.

Yeterlilikler igin sektor konseylerinin temel amaci, ulusal
yeterlilikler katalogunun giincellenmesi ve gelistirilmesi
icin Ulusal Yeterlilik ve Mesleki Egitim Ajansini destek-
lemektir.

A18.2.1. Ana metodolojisi

Sektorel ileriye yonelik ¢alismalarda kullanilan metodo-
loji:

(a) Sektori tanimlamak;

(b

(c) Sektorel ve meslek profillerini gelistirmek;

Sektoriin karsilastigl temel zorluklar teshis etmek;

(d) Anahtar o6zellikler, tedarik zinciri sorunlari, teknolo-
jik yonler, bir SWOT analizi dahil olmak lzere de-
tayli bir sektor profili hazirlamak;

(e) Tipik olarak tg veya dort senaryoyu (altin, gimus
(ve / veya bronz ve piring) 6ne gikarmak igin sekt6-
re 6zgi senaryolar gelistirmek;

(f) Meslek ve beceri profillerini ve dinamiklerini gelis-
tirmek®,

(g) Becerilerin arz tarafinin nicel ve nitel incelemelerini
yuritmek;

(h) Beceri uyumsuzluklar igin sonuglar degerlendir-
mek.

Cahismalar genellikle ¢ok sayida nicel veri saglamamak-
tadir, 6rnegin, isler, ana izleyici, politika yapicilar, egitim
ve Ogretim saglayicilari ve diger sektorel paydaslarin
sayisl.

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

Yeterlilikler igin sektdr konseyleri asagidakileri amagla-
yan ¢ok agik bir metodolojiyi izlemektedir:

(a) Mevcut ve gelecekteki sektor gelismelerini tanimla-
mak;

(b) Nitelik ve beceri ihtiyaglarini tanimlamak;

(c) Yeni yeterlilikler tasarlayarak veya mevcut olanlari
yeniden vyapilandirarak ulusal yeterlilikler katalo-
gunda degisiklik yapilmasini, glincellenmesini ve ge-
listirilmesini 6nerir;

(d) TVET tedariki ve sektorel isglici piyasasi ihtiyaglar
arasindaki eslestirme sireglerini tesvik etmek.

Calismada, yeterlilik standartlarini giincelleme konusun-
da ulusal yeterlilikler katalog metodolojisi ilkelerini takip
eder:

(a) Bir meslek profili (ana faaliyetler ve yetkinlikler);
(b) Bir egitim standardi (kisa sureli egitim birimleri);

(c) Yetkilerin taninmasi, onaylanmasi ve belgelendiril-
mesi igin standartlar (yeterlilik birimleri ve degerlen-
dirme araglan).

A18.2.2. Kilit arastirma siiregleri ve araglan

Portekiz merkezli sektorel galismalarda kullanilan siireg-
ler tipik olarak sunlari igerir:

(a) Masa basi arastirmasi;
(b) Sinirh birincil veri toplama;
(c) Réportajlar ve Ulke galismasi gelistirme;
(d) Deger ve tedarik zinciri analizi;
(e) Teknoloji degerlendirmesi;
(f) Ug ana eksene dayanan senaryolarin gelistirilmesi:
(i.) Piyasalar ve arlnler;
(ii.) Teknolojisi;
(ili.) Organizasyon.

8 Meslek profillerinin tasarimi 6nemli bir unsurdur (detaylar igin bkz. Lameira, 2005a). Diger kaynaklar arasinda, bu profiller ABD O*NET veri tabanina dayaniyor
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Senaryolar igin metodoloji 6nceden arastirma ekibi
tarafindan gelistirilmistir. Daha sonra tim katilimcilar
tarafindan siirecin bir pargasi olarak gelistiriimek yerine
sektore uygulanmistir (senaryo gelistirme metodolojisi
hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. Caramujo, 2005).

Yeterlilikler igin sektor konseyleri ile ilgili stratejik
kararlar genel oturumlarda alinir ve daha sonra pratik
onerilerden sorumlu Uyeler tarafindan degerlendirilir.
Tavsiyeler daha sonra Ulusal Nitelik ve Mesleki Egitim
Ajansi tarafindan koordine edilir.

A18.2.3. Ulusal
icindeki yeri

beceri ihtiyaglari 6ngori sistemi

Diger birgok Ulkeden farkli olarak, Portekiz’in nicel
model projeksiyonlarina dayanan becerilerin 6ngoril-
mesi icin alternatif bir sistemi yoktur®. Yaklasim, bu tiir
bir sistemi kolaylikla temin edilebilen verileri kullanarak
ikame etmek icin tasarlanmigtir®.

Diger bazi beklenti galismalari (ulusal, bolgesel ve
sektorel duzeyde) gergeklestiriimis olmasina ragmen,
sektor kurullarinin yeterliliklere yonelik ¢alismalari, su
anda Portekiz’'de beceri ihtiyaglarinin kargilanmasi igin
en sistematik kurumsal mekanizmadir. Universite
arastirma merkezleri, danismanlik firmalar veya der-
nekleri tarafindan hazirlanan 6ngori calismalarindan
elde edilen yontemler, sonuglar ve 6neriler genellikle
tamamlayici girdiler olarak entegre edilmistir.

Ulusal beceri ihtiyaglarinin karsilanmasi ve yapilan
tavsiyelere dair genel bir bakis icin bkz. Carneiro ve dig.
(2010).

A18.3. Alinan dersler

Bu Ulke galismasi, nicel tekniklerin aksine nitel olarak
yararli bir sey gelistirmenin uygulanabilirligini goster-
mistir.

8 Dipnot 88’deki yorumlari da inceleyiniz.
% Dipnot 88'deki yorumlar da inceleyiniz

- Erasmus+

Senaryolara odaklanma, belirsizlikle basa ¢ikma ihtiyacini
vurgular.

Ulusal rekabetgilik ve inovasyon konusunda stratejik bir
vizyon varsayildiginda, kilit faktorler hakkinda net bir
bakis agisi sektorel ve sektorler arasi dinamikler ve ana-
lizler igin temel bir unsurdur.

Farkli kaynaklardan uzman ve deneysel bilgi birikimine
sahip olmak, anlaml ve muhtemel gelecek senaryolar
olusturmak igin gereklidir.

Paydas katimi, beceri ihtiyaglarinin beklenti ve eslestir-
me slreglerinin 6nemi ve yarari konusunda sektorel ve
ulusal farkindalig artirmaktadir.

Bu tir ¢alismalar degisen beceri gereksinimleri ve genis
yetkinlige dayali meslek profillerinin daha iyi anlagiimasini
saglayabilir.

Cok fazla zaman ve kaynak tliketmek firsat maliyetlerine
sahip olabilir: bazen “olaylar ¢alismalarin Gzerine geger”
ve galismayi glincel tutmak pahalidir.

Galisma, karsilagtirmali analiz ve kombine nicel tahmin
yontemlerini kullanmanin zorluklarini vurgulamaktadir.

Asagidakiler igin izin verilen yeterlilikler igin sektor kon-
seyleri tarafindan getirilen kurumsal gelismeler:

(a) Kamu hizmetleri, egitim ve ogretim saglayicilari,
isverenler ve isci temsilcileri arasinda daha iyi bir ko-
ordinasyon;

(b) Beceri ihtiyaglan, yeterlilik tasarimi ve TVET saglan-

masl arasindaki sistematik geri bildirim mekanizma-
lari;

(c) Bazi sektorler arasi baglantilari arastiran isgiler ve
ogrenenler igin hareketliligi tesvik etmek igin yetkin-
lik temelli yaklagimlarin kullanimi.
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Ek 19.
Singapur

A19.1. Baglam

Singapur sehir-devleti, kiiresel ekonominin yol agtigi
degisikliklere uyum saglayabilmistir. Dogrudan yabanci
yatinm, Ulkede ekonomik kalkinmanin 6nemli bir itici
glcldir ve Singapur’un isgliciiniin 6nemli bir payi olan
yabanci isciler de 6nemli bir faktor olmustur. Dis kay-
naklara olan bagimlhgr nedeniyle, ekonomi kiresel
ekonomideki degisimlere oldukga duyarlidir. Kugik
boyutu nedeniyle, kiigik sektorel degisimlerin bile tlke
ekonomisine buytik etkisi vardir.

Singapur’un yonetisim modeli, genellikle, pazar temelli
bir ekonomide Devletin ekonomik kalkinmayi ydénlen-
dirmede belirleyici bir rol oynadigi “gelisimsel bir dev-
let” olarak tanimlanmaktadir (Sung, 2011). Bu sistemde
hikumet, stratejik sektorleri 6zel sektorle isbirligi iginde
tanimlar. Temelde piyasaya dayal tesvikler kullanarak
yapisal degisimi yonlendirir.

Kilit hikimet birimleri arasindaki koordinasyon stratejik
olarak 6nemli ekonomik kalkinma alanlarina etkili
mudahale saglamaktadir.

Bu sistem isglict gelistirmeye sistematik ve kapsamli bir
yaklagimi desteklemistir. Hikimetin isglicl gelistirme
stratejisinin asil odak noktasi, 2001-02’deki durgunlu-
gun getirdigi yapisal issizligi ve ekonomik yeniden
yapilanmayi ele almaktir. 2010 yilina gelindiginde, bu
odak degisti ve hikiimetin Ekonomik Strateji Komitesi
isglictniin gelisimi igin iki stratejik onceligi belirlemistir:
kiresel rekabeti saglamak ve yabanci isgilere bagimhhgi
ve disltk Ucretli istihdam seviyelerini azaltmak igin
isglicini desteklemektir.

- Erasmus+

A19.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

Singapur isgiicii Gelistirme Ajansi, isgiicii piyasasi ihti-
yaglarini daha iyi karsilayabilmek igin strekli egitim ve
6gretim (CET) sistemini reform etmek (izere 2003 yilinda
kurulmustur. Ajans, insan Giicii Bakanlig biinyesinde bir
yasal kuruldur. Misyonu, “Singapur’un isglclinin istih-
dam edilebilirligini ve rekabet glictinu arttirmak” igin
liderlik etmektir®.

Beceri sisteminin reformu, basta Birlesik Krallik ve
Avustralya olmak uzere uluslararasi iyi uygulamalara
dayanmaktadir. CET sistemi beceri gelisimine yonelik
sektorel bir yaklasima dayanir ve asagidaki ana unsurlari
icerir: isglicii Gelistirme Ajansi, endiistri becerileri ve
egitim konseyleri, egitim fonlari, ulusal nitelikler gerge-
vesi ve CET merkezleri. Bunlarin her biri, endistrinin
ihtiyaglarinin tanimlanmasindan ve stratejik yonlerin
belirlenmesinden egitim Urtinlerinin gelistiriimesine ve
sunulmasina dek, becerilerin gelistiriimesinde iyi tanim-
lanmis bir rol oynar. Sistem hikimet tarafindan planla-
nir ve yurGtilur. Cokuluslu sirketler, sendikalar ve egitim
saglayicilar da dahil olmak tizere paydaslar, dizenli ve
kapsamli danismanlik hizmetleri ile ilgilenmektedir.

isglicli Gelistirme Ajansi, CET sistemini koordine eder ve
stratejik yon sunar. Ayrica bir beceri ve mifredat cerge-
vesi, ulusal nitelikler gergevesi ve kalite glivence sistemi
olusturulmasindan da sorumludur. Singapur isgicl
becerileri yeterlilik gergevesi, isverenlerin 30 endustrinin
ulusal standartlarini gerektirdigi ve tanimladigi temel
yetkinlikleri tanimlamaktadir®. Bu standartlar sektérler
arasi isbirligi ile sektorel bir cergeve iginde tanimlanmis-
tir. isglicii Gelistirme Ajans’nin mifredat tasarim boli-
mi, isglict becerileri yeterlilikler ¢ergevesinin cesitli
dizeylerinin tasarlanmasindan ve yeterliliklerin korun-
masindan sorumludur.

! Singapur isgiicii Gelistirme Ajansi: Tarihcemiz http:;jwww.wda.gov.sglcontent/wdawebsite/L 209-001About-Us/L209A-Historyhtml
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Endustri becerileri ve egitim konseyleri ve insan glicu
becerileri egitim konseyleri, yeni ve kapsamli sektorel
sistemin kilit unsurlardir. Singapur ekonomisinin her
biyiik sektériinde konseyler kurulmustur. isgiicii
Gelistirme Ajansi, ¢ogaltmayi onlemek ve sanayi satin
almak igin daha o6nce var olan Sektorel kuruluslari
kullanmaya ¢alismistir. Bir ornek, finansal hizmetler
yeterlilik standartlarinin gelistirilmesine yardimci olan
Bankacilik ve Finans Enstittsudir (Sung vd., 2010).
Diger durumlarda, isgiicii Gelistirme Ajansi tarafindan
yeni endistri becerileri ve egitim konseyleri atanmistir.
Yetkinlik gereksinimlerini tanimlamaktan sorumludur-
lar ve endustrilerindeki isglici becerileri yeterlilik
cergevesinin tasarlanmasinda ve uygulanmasinda Kkilit
rol oynarlar. Konseyler ayrica sektor stratejik planlari
ve sektor beceri profilleri gelistirir ve beceri bogluklari-
ni belirler.

Sektore oOzel egitim, sektorler capinda organize edilen
kamu egitim saglayicilari olan CET merkezleri aracili-
giyla saglanir. Egitim baslangicindan istihdama kadar
cesitli hizmetlerden sorumludurlar. Bu ise alim, danis-
manlik, kariyer rehberligi, egitim saglama, degerlen-
dirme ve kurs sonrasi izlemeyi igerir. Endistri parasini
ve programlarin ve teslimatin uygunlugunu saglamak
icin, bircok merkez kendi endistri danisma kurullarini
kurmustur.

CET merkezleri, sektore girmek isteyen 6grencilere ek
olarak, iki ana egitici gruba odaklaniyor: isten ayrilmak
isteyen issizler ve isini yapmak isteyen c¢alisanlar.
Merkezler, is arayan, is arayan ve egitim alan kisilerle is
arayanlar igin entegre bir ¢6zim sunmaktadir. CET
merkezleri, vasifsiz kursiyerler igin ise yerlestirme
yapmaktan sorumludur ve kursiyerler bu islerde kali-
yorsa; Ayni zamanda, yetismis calisanlarin istihdam
durumunu izlerler. Bu gereklilik nedeniyle, CET mer-
kezleri kendi sektorlerindeki beceri talebi hakkinda ilk

sahibidir. Bu kurs sonrasi izleme, egitim Urlnlerinin ve
bunlarin kalitesinin 6nemi hakkinda bilgi saglar ve ayrica
kamu maliyesinin etkisini 6lgmek igin kullanilir. Merkezler,
standartlarin ve egitim kalitesinin korunmasini saglamak
icin strekli iyilestirme incelemesine tabidir.

Perakende, turizm, konaklama, havacilik, giivenlik, finans,
dijital animasyon, streg muhendisligi, mutfak becerileri,
temel okuryazarlik, aritmetik ve hizmet becerileri dahil
olmak uzere ekonominin 23 sektoérinl kapsayan 49 CET
merkezi kurulmustur®.

Yenilenen CET sistemi, iki ana finansman kaynagi tarafin-
dan desteklenmektedir. Beceri Gelistirme Fonu 1979'dan
beri var ve tum galisanlar igin tim galisanlar i¢in 6denen
yasal bir katki olan bir beceri gelistirme vergisi ile finanse
edilmektedir®. Hayat Boyu Ogrenme Bagis Fonu 2001
yilinda Singapur hikimeti tarafindan egitim igin daha fazla
kaynak saglamak amaciyla kurulmustur. Vakiflar kademeli
olarak bir kenara birakilir ve fon, egitim igin fon saglamak
icin bu bagislardan elde edilen faizi kullanir. Vakif fonunun
onemli bir 6zelligi, finansman igin mevcut miktarin dogru-
dan sanayi performansina bagli olmamasi ve dolayisiyla
daha istikrarli bir finansman kaynagi olmasidir.

Beceri gelistirme fonu, yaklagtk 80-90 milyon Singapur
dolari (SGD) yillik bir bitgeye sahiptir. Yasam boyu 6gren-
me yardim fonu, bagislari olan daha buylk fonlama akisi-
nin 5 milyar SGD oldugu tahmin edilmektedir. isverenler,
kurs Ucretlerinin yaklasik % 90’ini geri talep edebilir ve bu
finansman kaynaklarindan devamsizlik masraflarini karsi-
layabilir.

3 Singapur isglicti Gelistirme Ajansi: CET merkezleri Komple listesi: http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/L101-ForIndividuals/L220A-004CETFullList.html

9% Beceri baglantis Beceri gelistirmegdrevilSDL} https:/jwww.skilsconnect gov.sg/webjguest/SDL
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A19.3. Alinan dersler

Singapur CET sistemi, entegre bir Devlet onciliginde
sektorel beceri gelistirme sisteminin olusturulmasina iyi
bir 6rnek sunmaktadir. Yeni sektorel yaklagimin tasarimi,
ulusal dokusuna uyarlanmis diger gelismis Ulkelerin
sektorel modelleri tarafindan kaynak teskil edilmistir.

Vakif tabanl fonlama mekanizmasi ve CET merkezleri
sistemin benzersiz 6zellikleridir. Beklenti, egitim ve egles-
tirme fonksiyonlarinin tek bir ¢ati altinda birlestiriimesi,
egitimin ancak gergek bir talep oldugunda verildigini
garanti eder. Endustrinin ihtiyaglarina cevap vermek igin
beceriler sunmak yerine, bu sistem oncelikli alanlarda
aktif olarak sanayi talebi Gretmeye odaklanmaktadir.

isglicti Gelistirme Ajansi, CET sisteminin gesitli unsurlarini
gelistirmek igin neredeyse alti yil harcamistir, bu yiizden
hala oldukga yenidir.

Referanslar

Ministry of Manpower (2011). Lifelong learning en-
dowment fund financial statements. Singapur: Ministry of
Manpower.http://www.wda.gov.
sg/2011/img/PDF/Endowment%20Fund.pdf

Sung, J. (2011). The Singapur continuing education and
training (CET) system. Spotlight article: labour market
research, February 2011. http://www. skillsdevelop-
mentscotland.co.uk/media/124709/ spot-
light%20article%20february%202011%20full%20 pa-
per.pdf

Sung, J. et al. (2010). Innovative approaches to skills
reform: the move towards sector-based training, working
draft. Geneva: ILO, Skills and Employability Department.

- Erasmus+

Web siteleri
[URL’lere erigim tarihi 10.7.2014]

Singapur isgiicii  Gelistirme Ajansi:  our
http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/
L209-001About-Us/L209A-History.html

history

Singapur isgiicii Gelistirme Ajansi: What is WSQ?
http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/
L207-AboutWSQ.html

Singapur isgiicii Gelistirme Ajansi: continuing educa-
tion and training (CET) centres http://www.wda.
gov.sg/content/wdawebsite/L101-Forindividuals/
L220A-004CETFullList.html

Skills Connect: Skills development levy https://www.
skillsconnect.gov.sg/web/guest/SDL

145


http://www.wda.gov.sg/2011/img/PDF/Endowment%20Fund.pdf
http://www.wda.gov.sg/2011/img/PDF/Endowment%20Fund.pdf
http://www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/media/124709/spotlight%20article%20february%202011%20full%20paper.pdf
http://www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/media/124709/spotlight%20article%20february%202011%20full%20paper.pdf
http://www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/media/124709/spotlight%20article%20february%202011%20full%20paper.pdf
http://www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/media/124709/spotlight%20article%20february%202011%20full%20paper.pdf
http://www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/media/124709/spotlight%20article%20february%202011%20full%20paper.pdf
http://www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/media/124709/spotlight%20article%20february%202011%20full%20paper.pdf
http://www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/media/124709/spotlight%20article%20february%202011%20full%20paper.pdf
http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/L209-001About-Us/L209A-History.html
http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/L209-001About-Us/L209A-History.html
http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/L207-AboutWSQ.html
http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/L207-AboutWSQ.html
http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/L101-ForIndividuals/L220A-004CETFullList.html
http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/L101-ForIndividuals/L220A-004CETFullList.html
http://www.wda.gov.sg/content/wdawebsite/L101-ForIndividuals/L220A-004CETFullList.html
https://www.skillsconnect.gov.sg/web/guest/SDL
https://www.skillsconnect.gov.sg/web/guest/SDL
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Ek 20.
Giiney Afrika

A20.1. Baglam

Glney Afrika, Birlesik Krallik ile olan onceki tarihsel
iliskilerinden kaynakli olarak bazi kurumsal ozellikleri
devralmis ancak son yillarda bagimsiz ve farkh bir yol
izlemistir.

2000 yilindan 6nce Guney Afrika’da gesitli sektorleri
kapsayan 33 endustri egitim kurulu vardi. Daha genel
egitimden ziyade giraklik (mesleki egitim ve 6gretim)
tizerine odaklanmiglardir.

Beceriler Gelistirme Yasasl (1998), Sektor Egitim ve
Ogretim Kurumu (SETA) sistemini tanimlamistir. Bu,
acik¢a tanimlanmis bir ulusal beceri gelistirme stratejisi
cergevesi iginde bir dizi sektor beceri plani gelistirmeyi
icermektedir.

Her bir sektor igin SETA’lar, Guney Afrikalilara farkli
sektorlerin ihtiyaglarini karsilayacak egitim ve 6gretim
saglamak igin, binyilin baglarinda kurulmustur. Hedef
kitle, ilk egitim ve 6gretimden ve issizler de dahil olmak
izere yeni beceriler 6grenmeye ihtiyag duyanlardir.

2000 yilinda 23 SETA kurulmustur. Her birinin, temel
ekonomik faaliyetlerine (bankacilik veya saglk ve refah
gibi) gore tanimlanmig belirli sektorleri ve alt sektorleri
kapsama sorumlulugu vardir. SETA’lar tiim sektorleri ve
meslekleri kapsamaktadir. Ayak izleri igerisinde hem
ozel hem de kamu sektorlerinden sorumludurlar.

SETA’lar eski endustri egitim kurullarindan ¢ok daha
blylk yetki ve sorumluluklara sahiptir. Kendi sektorle-
riyle ilgili egitim ve 06gretim kurslarn gelistirmekten
sorumludurlar.  Sektérlerindeki isverenlerin  beceri
harglarini toplama ve bu kaynaklari ilgili egitim ve
6gretimi finanse etmek igin kullanma olanagina sahip-
tirler.

Bir deneme siresinin ardindan SETA’lar 2005 yilinda
yeniden kurulmus ve yeniden sertifikalandirimistir.
2010 yilinda gegici bir stire tekrarlanmis ve daha radikal
bir yeniden dusince igin lisanslar bir yiligina uzatilmis-
tir.

Guney Afrika hiikimetinin de bir sanayi politikasi eylem
plani vardir. Amaci, bu plani desteklemek igin beceri

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

gelistirme c¢abalarini paralel hale getirmek ve Ulkenin
onumizdeki bes yiIl boyunca ihtiya¢ duydugu becerilere
sahip olmasini saglamaktir.

A20.2. Kilit paydaglar ve yaklagimlar

SETAlar, Ulkenin, igcinde bulunduklari belirli sektorler ve
alt sektorler icin 6nimiizdeki bes yil iginde ihtiyag duy-
dugu becerilere sahip olmasini saglamaktan sorumludur.

“Ogrenenler”, stajlar, birim tabanli beceri programlari ve
sektorlerindeki giraklik igin kaynak toplamaktan ve tahsis
etmekten sorumludurlar. Toplanan fonlar, isveren ve
egitim kurumlarina ve ayrica 6grencilere ihtiyari hibeler
ve burslar seklinde dagitilir.

A20.2.1. Ana metodoloji

SETA’lar, sorumlu olduklari isglici piyasalarini degerlen-
dirmek icin cesitli yontemler kullanirlar. Ornegin, aras-
tirma, egitim ve 0Ogretim, sivil toplum kuruluslan
(STK’lar), sendikalar, siyasi partiler ve kitiphanelerle
iliskili SIC kategorilerini kapsayan Egitim Egitimi ve Gelis-
tirme Uygulamalari SETA (ETDP SETA) asagidakileri
aciklamaktadir:

(a) 2006-07 doneminde yuritilen kapsamli
piyasasi anketi gibi birincil veri toplama;

(b) paydaslarla kapsamli istisareler: hizmet saglayicilar,
beceri gelistirme fonlari ve isverenler de dahil olmak
Uzere ulke ¢apinda diizenlenen 1000’den fazla atol-
ye ¢alismasi;

(c) buglne kadar elde edilen etkiyi 6lgmek ve gerekli
duzeltmeleri stratejilere gore belirlemek igin 2008
yilinda yuritilen tim illeri kapsayan detayh bir iz-
leme ve degerlendirme;

isglict

(d) Kapsamli ikincil aragtirma, her bir segim bolgesi icin
mevcut ve ilgili tim verileri ve arastirmalari tanimla-
mak ve birlestirmek (basit sayisal modelleme ve 6n-
gorme dabhil).
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A20.2.2. Ulusal sistem ile uyumluluk

Gliney Afrika’da ulusal diizeyde beceri tahmini yapil-
mamaktadir. Dis bir gézden gegirme, boyle bir ¢alisma-
nin muhtemelen mimkin oldugunu ancak bunun ileri
surtlmedigini ortaya koymustur. (Wilson ve dig., 2004).

A20.3. Alinan dersler

Yiiksek Ogretim ve Egitim Dairesi, simdi, Calisma Bakan-
lig'ndan beceri gelistirme sorumlulugu almistir. SE-
TA’larin performans, yonetim ve yonetisimiyle ilgili
endiseleri gidermek igin gesitli degisiklikler yapilmistir.

Ozellikle zanaatkar ve teknisyenler icin egitim saglanma-
siyla ilgili olarak, egitim ve beceri gelistirme sektoriniin
ihtiyaglarina daha iyi uyum saglanmasi ihtiyaci tzerine
odaklanilmistir.

2016 yihina kadar olan donemi kapsayan yeni ulusal
beceri gelistirme stratejisi cergevesinde asagidaki degi-
siklikler yapilmistir:

(a) Mevcut SETA’lardan 15 tanesi kiigiik degisiklikler ile
yeniden belgelendirilmistir;

(b) Mevcut SETA’larin veya mevcut SETA’larin alt
boltmlerinin birlestiriimesi sonucunda alti yeni SE-
TA olusturulmustur;

(c) SETA’larin sayisi 23’ten 21’e dustrdlmastir.

- Erasmus+

Referanslar

Wilson, R.A. et al. (2004). Developing a national skills
forecasting tool for Giiney Afrika. Pretoria: Giney
Afrikan Department of Labour.

Web siteleri
[URL’lere erisim tarihi 10.7.2014]

SETAs: Basic guide to sector education and training
authorities
http://www.labour.gov.za/DOL/legislation/
acts/basic-guides/basic-guide-to-sector-education-an
d- training-authorities-setas

There are links to web pages for each SETA at http://
www.vocational.co.za/
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Ek 21.
Birlesik Krallik

A21.1. Baglam

Gegtigimiz on yil boyunca, Birlesik Krallik, sektorlere
odakh yeni kurumsal yapilari kurarak degisen beceri
ihtiyaglarinin analizine gliglu bir sektorel odak noktasi
gelistirmistir. isverenlerin beceri ihtiyaglarini agikliga
kavusturmak icin sektorel beceri konseyleri (SSC)
kurulmustur.

Birlesik Krallik, 1970’lerin ortalarindan beri becerilerin
ongorilmesi ve eslestiriimesi ile ugrasmaktadir.
Baslangigta bu galisma, sektorel detaylara glglu bir
vurgu yaparak nicel modellemenin kullanimina odak-
lanmigtir.

1997'de, gelen isci Partisi hitkimeti, bu alana kanita
dayali politika igin dava agarak buytk reformlar bas-
latmistir. Beceriler, hem ekonomik performansi iyiles-
tirmek hem de sosyal dislanma ve ilgili konulardaki
sorunlarin Ustesinden gelmenin anahtari olarak go-
rilmustir. Hikiimet degisen beceri ihtiyaglarinin ve
ilgili alanlarin dlgtilmesinde dikkate deger ek kaynaklar
saglamistir.

SBKlar Birlesik Krallik’ta belirli ekonomik sektorleri
kapsayan devlet destekli, isveren tarafindan yonetilen
kuruluglardir. Hikimet tarafindan Birlesik Krallik
istihdam ve Beceriler Komisyonu (UKCES) araciligiyla
lisanslanmaktadir. SSC sistemi, UKCES araciligiyla
dagitilan merkezi hikimet finansmani tarafindan
desteklenmektedir. UKCES, 2008 yilinda Sektér Bece-
rileri Gelistirme Ajansi’'ndan devralinmistir. Sektor
Becerileri Gelistirme Ajansi ve SBKlar, ilk olarak isci
Partisi tarafindan durumun ilk degerlendirmesinin
ardindan kurulmustur. Bir¢ok SSC mevcut kurumlara
dayanmakta iken bazilari tamamen yeni kuruluslardir.
isglicii piyasasinin isveren tarafinda oncelikle ilgili
taraflardan olusturulmustur.

iskogya, Galler ve Kuzey irlanda’ya iktidarin devredil-
mesiyle ilgili meseleler karmasik hale gelmis ve Birlesik
Krallik’taki politika ve uygulamada farkhliklara neden
olmustur.

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi

A21.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

SBKlarin dért ana hedefi vardir:

(a) Beceri bosluklarini ve eksiklikleri azaltmak;
(b) Verimliligi artirmak;

(c) Sektor is glictintin becerilerini artirmak;
(d) Ogrenme kaynagini gelistirmek.

Su anda ingiliz isglicliniin yaklagik % 85’ini kapsayan 25
SSC vardir.

Calismalarin spesifik odak noktasi, isverenler tarafindan
yonlendirilen SBK oOnceliklerine bagli olarak birbirinden
farkhdir. Bazi SBKlar ayni zamanda sosyal taraflarin gorus-
lerini de igermektedir, ancak Birlesik Krallik sistemi diger
tilkelere kiyasla isveren tarafina daha fazla 6nem vermek-
tedir.

Egitim ve Ogretim planlamasini iletmek igin bu tir cals-
malarin kullanilmasina vurgu yapilmasindan genel olarak
uzaklagilmistir. Mevcut egilim, tum katihmcilarin karsi
karsiya olduklari isglicti piyasasi durumu hakkinda daha iyi
bilgilendirilmesi yoluyla piyasalarin daha verimli galisma-
sina yardimci olmaktir.

A21.2.1. Ana metodoloji

SBKlar kendi arastirmalarini ylritir ve onlar igin arastir-
ma yapmak Uzere diger kurumlar goérevlendirir. UKCES
ayrica bazi arastirmalari merkezi olarak sunmaktadir.
Bunlar arasinda:

(a) Endustrinin (gok sektérlti bir makroekonomik model
kullanilarak uretilen) ayrintili isglict ve nitelik projek-
siyonlarinin galisma vadeli serileri;

(b

Birlesik Krallik genelinde beceri eksikliklerinin ayrintili
bir analizini sunan ulusal isveren becerileri anketi;

(c) isverenlerin gérisleri hakkinda daha genel bilgi
saglayan Birlesik Krallik isveren perspektif anketi yer
alir.
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Merkezi olarak saglanan bu kaynaklar, tek tek SBKlarin
faaliyetlerini desteklemek igin kullanilir.

SBKlar, degisen beceri ihtiyaglarini tahmin etmek ve
beceri talebi ile arz arasindaki uyusmazliklari ve denge-
sizlikleri degerlendirmek igin bir dizi metodu benimse-
mektedir. Ana raporda Tablo 1’de belirtilen tiim nicel ve
nitel yaklasimlari kapsamaktadir.

UKCES ile anlagma sartlarina tabi olarak, SBKlarin isle-
rinde kullanilan teknik yéntemleri ve araglari secerken
onemli dlglide segim ve esneklik 6zgurligi vardir. Bazi-
lari oldukga sofistike Nicel modelleme kullanirlar, diger-
leri ise daha oncelikli olarak daha kalitatif yontemlere
odaklanir. Cogu, bazi gevrimigi araytzler dahil olmak
tzere kendi verilerini ve isglicti piyasasi bilgilerini (LMI)
toplar.

Birlesik Krallik SBKlar bu nedenle hem iPB kullanicilari
hem de katkida bulunanlardir.

A21.2.2. Kilit arastirma siirecleri ve araglari
SBKlarin kullandigi stiregler sunlari igerir:

(a) Masa arastirmasi ve ikincil verilerin analizi;
(b) Nicel modelleme ve tahmin;

(c) Birincil veri toplama;

(d) Deger ve tedarik zinciri analizi;

(e) Teknoloji degerlendirmesi;

(f) Roportajlar ve Ulke gcalismasi gelistirme;
(g) Senaryo gelistirme teknikleri.

Sektorler esas olarak siiregte yer alan paydaslarin kilit
odagi bakimindan farkhlik géstermektedir. Son yillar-
da UKCES ortak standartlar ve hedefler koymaya
calismistir.

2012 yilinda SBKlar, sektorlerine yonelik sektor bece-
rileri degerlendirmeleri yapmakla gérevlendirilmistir.
Standart bir sablona dayanan degerlendirmeler, ¢cogu
merkezi olarak saglanan minimum standart iPB setini
kullanmugtir.

% Bazi endiistri egitim kurullari ayakta kalmis ve kendilerini SBKlare doniistirmislerdir

- Erasmus+

Sektér becerileri degerlendirmeleri, Birlesik Krallik
genelinde beceri politikasinin gelisimi konusunda bilgi
saglamak igin tasarlanan, yetkili ve odaklanmig sektorel
isglicti piyasasi 6ngorilerinin temel kaynaklari olarak
gorulmektedir. Dort ulke genelinde, ekonominin farkh
sektorlerindeki beceri 6nceliklerini tutarh, karsilastirila-
bilir ve zengin bir sekilde anlayabilmek igin, asagidan
yukariya dogru bilgilendirme ile resmi verilerin yukari-
dan asagi analizi birlestirilmektedir.

Ana raporda Kutucuk 20’de atifta bulunulan sektor
becerileri degerlendirmesi iyi bir 6rnek sunmaktadir.
Bunlar, tarim, ormancilik ve balikgilik sektorinu kap-
samaktadir.

A21.2.3. Ulusal sistem ile uyumluluk

SBKlar tarafindan yuritilen galisma, tutarl bir sistemin
parcasi olarak gorilebilir, ancak, pratikte bitin 6geler
muhtemelen gorilebilecekleri kadar iyi degildir.

A21.3. Alinan dersler

Birlesik Krallik perspektifinden alinan ders, beceri ve
egitim konularinda isveren algisinin elde edilmesinin
dnemi ve degeridir. isverenin sesi, 1980’lerde endiistriyel
egitim kurulu aginin genel olarak dagitilmasiyla buyik
élciide kaybedilmistir®.

ikinci bir ders, sektérleri tanimlarken dikkat edilmesi
gerektigidir. SBKlari olugturmaya yonelik ilk girisimlerde,
mevcut siniflandirma endustrileri sistemlerine ¢ok az
dikkat edilmistir. Bu, ortaya ¢ikan ve genellikle SIC sinirla-
rini asan “ayak izlerini” eslestirmek igin veri bulmakta
zorluklara yol agmistir. Sistematik siniflamanin problemle-
rini tanimakta basarisiz olmustur.
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Bazi durumlarda, zaman testinden gegmeyen yeni
gegici sistemler oOnerilmistir. Birlesik Krallik’taki
tlim resmi veriler, resmi istatistikgilerin ekonomi ve
isglicu piyasasinin gergeklerini gelistirmek ve yan-
sitmak igin bliylk caba sarf ettikleri standart en-
dustriyel siniflandirmalar ve standart mesleki sinif-
landirmalar (SIC ve SOC) kullanilarak sunulmustur.

UKCES, kurulan SIC’ye gore SSC'nin ayak izlerini ta-
nimlamaya yénelik bir adimi yavas yavas tesvik et-
mistir. En son ulusal isveren becerileri anketi, bu
SIC tabanli SSC ayak izleri igin veri toplamaktadir.

Web siteleri
[URL’lere erigsim tarihi 10.7.2014]

Birlesik Krallik sektorel beceri konseyleri ve Birlesik
Krallik istihdam ve Beceriler Komisyonu hakkinda
daha fazla bilgi igin bkz.:

Sector Skills Councilshttps://www.gov.uk/ se-
arch?qg=Sector+Skills+Councils

UKCES, UK Commission for Employment and Skills
https://www.gov.uk/government/organisations/
uk-commission-for-employment-and-skills

As an example of a particular SSC, see the sector
skills assessment produced by Lantra (the SSC res-
ponsible for agriculture and related activities):
Agricultural skills and training
https://www.gov.uk/agricultural-skills-and-training

Beceri ve isleri dngérme ve eslestirme rehberi


https://www.gov.uk/search?q=Sector%2BSkills%2BCouncils
https://www.gov.uk/search?q=Sector%2BSkills%2BCouncils
https://www.gov.uk/search?q=Sector%2BSkills%2BCouncils
https://www.gov.uk/government/organisations/uk-commission-for-employment-and-skills
https://www.gov.uk/government/organisations/uk-commission-for-employment-and-skills
https://www.gov.uk/agricultural-skills-and-training
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Ek 22.
Amerika Birlesik Devletleri

A22.1. Baglam

ABD, isglcl projeksiyonlari ve beceri talep ve arzinin
eslestirilmesi icin becerilerin 6ngoériilmesi ile yakindan
ilgilenen gelismis bir ekonomidir. Bu, becerilerin sek-
torel analiz bigimini almaz, ancak sektor ABD yaklasi-
minin merkezindedir.

Bu Ulke calismasi, geleneksel anlamda sektérel beceri
analizinin yuratilmesi agisindan agik bir 6rnek olmasa
da ABD deneyiminin bazi genel dersler sunduguna dair
rapor hazirlanirken ortaya ¢iktigi igin dahil edilmistir.

A22.2. Kilit paydaslar ve yaklagimlar

Degisen beceri ihtiyaglarinin ve ekonomideki boglukla-
rnin degerlendirilmesi, bir butin olarak meslege ve
diger genel beceri dlgltlerine odaklanir.

Asil amag, piyasada yararli iPB ve &ngorii merkezi
olarak galisarak piyasalarin daha iyi g¢alismasina yar-
dimcl olmaktir. Egitim ve O6gretimin yukaridan asagiya
planlanmasi ile ilgili degildir.

A22.2.1. Ana metodoloji

ABD, degisen beceri ihtiyaglarini 6nceden tahmin et-
mek ve iscilerin basarili bir sekilde gergeklestirilmesi
icin gerekli olan genel beceriler de dahil olmak Uzere,
iscilerin dogasi hakkinda yararli bilgiler saglamak igin iyi
kurulmus sistemlere sahiptir. *®

9 Kapsamli bir inceleme iin bkz. Wilson, 2010

- Erasmus+

A22.2.2. Kilit arastirma siiregleri ve araglan

ABD yaklagimi, hepsi sektorel bir boyuta sahip olan ug
sutuna dayanmaktadir:

(a) lisgiicti istihdam istatistikleri arastirmasi;

(b) isgiicii piyasasinin projelendirilmesi igin isci istatistik-
leri modelleri ve sistemleri Blrosu;

(c) Meslekler igindeki beceri gereksinimlerini tanimlamak
icin O*NET sistemi.

ilk situn, sanayide isgiiciine gére istihdam yapisinin gok
ayrintili bir resmini sunmaktadir. isgiicii istatistikleri Biiro-
su tarafindan yapilan ikinci istihdam projeksiyonlari, sek-
torler veya sektorler arasinda degisen isglici oriintileri
hakkinda sektérel uzmanlarin karari ile birlikte cok sektorlu
bir makroekonomik model kullanir. istihdam istatistikleri
anketi bu ¢alisma igin temel yapiyi saglar.

Son situn, mesleklerde degisen beceri gereksinimlerini
izleyen O*NET sistemidir. Bu, uzun yillar boyunca gelistiri-
len karmasik ve kaynak yogun bir sistemdir. Meslegin
icinde mevcut ve degisen beceri ihtiyaglarini degerlendir-
mek igin gesitli unsurlari igerir. Daha fazla detay igin Tablo
A2’ye bakiniz.

isglicti Istatistikleri Biirosu, bos pozisyonlar hakkindaki
6nemli arastirmalar yoluyla kisa vadeli beceri uyumsuzluk-
larini 6lgmeye galismakta biyuk 6nem tagimamaktadir.
Bunlar rekabet¢i bir piyasa ekonomisinde gegici olarak
kabul edilir. Nitelikle ayrintili tedarik modelleme ve projek-
siyon uzerine ¢ok fazla 6nem verilmemektedir.
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Tablo A2. ABD O*NET sistemi hakkinda destekleyici bilgiler

Arastirma araci Ana igerik Madde tanimlayici sayisi
Egitim ve 6gretim Gerekli egitim, ilgili is tecriibesi, mesleki egitim 5
Bilgi Cesitli 6zel fonksiyonel ve akademik alanlar (fizik, pazarlama, tasarim, 33

g biro, gida tretimi, ingaat)

Beceri Okuma, yazma, matematik, fen, elestirel disinme, 6grenme, kaynak
yonetimi, iletisim, sosyal iliskiler, teknoloji 35

Yetenekleri Yazma}, ‘n?atematlk, Agenel biligsel yetenekler, algisal, duyusal-motor, 52
beceri, fiziksel koordinasyon, hiz, kuvvet

is aktiviteleri Cesitli faaliyetler (bilgi isleme, karar verme, yaratici digtinme, muha- a1
keme, zamanlama ¢alismasi)
Caligma kosullari (kamuya agik konusma, takim galismasi, ¢atisma

Is icerigi ¢6ziimu, agik havada c¢alisma, fiziksel gerilimler, 1siya maruz kalma, 57
guriltu ve kimyasallar, is 6zerkligi)

Calisma stilleri Kisisel 6zellikler (liderlik, sebat, isbirligi, uyumluluk) 16

TOPLAM 239

Kaynak : Handel (2012); Tippins and Hilton (2010).

Beceri ve isleri dngérme ve eslestirme rehberi
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sekil A2. Onem ve seviye 6lgekleri ile birlikte O*NET sorulari rnegi

1. Okuma agiklama Yazili climleleri ve isle ilgili terimleri

okuma ve anlama

A. Meslegin performansina iliskin olarak OKUMA ve ANLAMA ne kadar 6nemlidir?

Onemli Biraz_ _Cok Son derece
degil* Gnemli Onemli onemli onemli
(1) (2) (3) (8) (5)
o/ \&/ \>/ A= G

* Onemli degili isaretlediyseniz asagidaki asamaya gecin ve sonraki beceriyle devam edin

B. Meslegin performansi i¢in ne seviyede OKUMA ve ANLAMA gerekir?

Formu doldurmak icin Yeni personel politikalarini Cerrahi proseddrleri ta-
adimli talimatlar tanimlayan yonetim bellegi nimlayan bilimsel dergi
oklInak okumak makalesi okumak
® 2 3) (@) 5) 0 @)

En yiksek seviye

NB: Bunu yeniden yazdirmak igin O*NET'ten izin alinmasi gerekebilir. O*NET web sitesinde musteri hiz-
metleri e-posta adresi bulunmaktadir: onet@onetcenter.org

Kaynak: O*NET Ulusal Kalkinma Merkezi:(http://www.onetcenter.org/questionnaires.html).
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A22.2.3. Ulusal sistem ile uyumluluk

Sektorel bir odaklanma ABD yaklasiminin merkezinde
yer alir, ancak ABD burada dar olarak tanimlanan sekto-
rel bir yaklasima bliyik 6nem vermez. Onun analizi, tim
sektorleri eszamanli olarak kapsamaktadir.

Calisma istatistikleri Biirosu tarafindan benimsenen
yaklagim, veri toplama, modelleme ve analizde buyik bir
yatinmla birlikte, yéntem ve araglarin (hem nicel hem de
nicel) karmasik bir kombinasyonunu igerir. Bu, evrim ve
gelisim on yillardir sirmusgtar.

A22.3. Alinan dersler

Sektorler iginde isglcl istihdami konusunda saglam ve
ayrintili veriler igin temel bir ihtiya¢ vardir. Bunlar,
ABD’nin isglici istihdam istatistikleri arastirmasi tara-
findan saglanmakta ve ABD’nin beceri gereksinimlerini
ongorme yaklagiminin temel tasidir.

O*NET becerileri veritabani uzun yillar stren 6nemli
yatinmlarin sonucudur ve istikrarli bir sekilde 6nceki
yillarin gahsmalarina dayanmaktadir. ABD digindaki
birgok tlkenin deneyimi, bu yatirimin “geri gelmesini” ve
kendi ¢ikarlari igin kullanmasini (Cek Cumbhuriyeti, italya
ve Birlesik Krallik’ta oldugu gibi) miimkin kilmaktadir.

ABD’nin O*NET'i gelistirme konusundaki deneyimi, nicel
yontemlerin, degisen genel beceriler ve vyetkinlikler
hakkinda bir kavrayisa katkida bulunabilecegini de
gostermektedir (bircok baska yontem ve teknik de
gereklidir)

Beceri ve isleri dngérme ve eslestirme rehberi
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KISALTMALAR

AWPA Avustralya isgiicii Ve Verimlilik Ajansi (Avustralya)
BIBB Federal Mesleki Egitim Ve Egitim Enstitisu (Almanya)
BLS Calisma Istatistikleri Biirosu (Abd)
BMBF Egitim Ve Arastirma Bakanligi (Almanya)
CAC Arjantin insaat Odasi
Cedefop Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi
CEP Tahmin Calismasi Sozlesmesi [Contrat D’études Prospectives] (Fransa)
CERGE Ekonomik Arastirma Ve Lisansusti Egitim Merkezi (Cek Cumhuriyeti),
CET Surekli Egitim Ve Ogretim (Singapur)
CGE Hesaplanabilir Genel Denge
CHIETA Kimya Sanayii Sektér Egitim Ve Ogretim Kurumu (Giiney Afrika)
Cinterfor Mesleki Egitimde Bilgi Gelistirme Arasi Amerikan Merkezi [Centro Interamericano Para El Desar-
rollo Del Conocimiento En La Formacion Profesional]
COTVET Teknik Ve Mesleki Egitim Ve Ogretim Konseyi (Gana)
DG-EMPL istihdam, Sosyal isler Ve icerme Genel Miidiirligi
E-TVET istihdam-Teknik Ve Mesleki Egitim Ve Ogretim (Urdiin)
Ecorys Avrupa Arastirma Ve Danismanlik Sirketi
ESCO Avrupa Becerileri / Yeterlilikleri, Nitelikleri Ve Meslekleri
ETF Avrupa Egitim Vakfi
EU Avrupa Birligi
FEGHRA Otel Ve Yemek Sektérii icin is Federasyonu (Arjantin)
HRDC insan Kaynaklari Gelistirme Konseyi (Botsvana)
HRSDC insan Kaynaklari Ve Beceri Gelistirme Kanada
1AB Ipstitut Flr Arbeitsmarkt Und Berufsforschung
[Istihdam Arastirmasi Enstitlsi] (Almanya)
ICT Bilgi Ve iletisim Teknolojisi
ILO Uluslararasi Calisma Orgiitii
I1SC Endustri Becerileri Konseyi (Avustralya, Banglades)
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ISCED Uluslararasi Standart Egitim Siniflandirmasi (UNESCO Tarafindan Saglanmigtir)

ISCO Mesleklerin Uluslararasi Standart Siniflandirmasi

1SCO-08 ISCO’nun Son Surimi

ISiC Uluslararasi Standart Endustriyel Siniflandirma (Tim Ekonomik Faaliyetlerin); Ekonomik Verileri
Siniflandirmak igin Birlesmis Milletler Sistemi

ISFOL isci Meslek Egitimi Gelistirme Enstitiisii (italya)

ITAB Endustri Egitimi Danisma Organi (Avustralya)

Lantra Arazi Tabanli Ve Cevre Endiistrileri igin Sektdr Becerileri Konseyi (Birlesik Krallik)

LMI isglicli Piyasasi Bilgisi

NACE Nomenclature Statistique Des Activités E’cpnomiques Dans La Communauté Européenne [Av-
rupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiksel Siniflandirmasi] (Avrupa SIC’ye Esdeger)

NCVER Avustralya Ulusal Mesleki Egitim Ve Arastirma Merkezi

NSDC Ulusal Beceri Gelistirme Sirketi (Hindistan)

NTF Ulusal Egitim Fonu (Gek Cumbhuriyeti);

O*NET ABD Siniflandirma Sistemi Ve Becerilerin Boyu (ABD)

OECD Ekonomik isbirligi Ve Kalkinma Orgiitii

OPCA Organisme Paritaire Collecteur Agréé [Meslek Duzeyinde Onaylanmis Ortak Derleme Organi-
zasyonu] (Fransa)

oPMQ Observatoire Prospectif Des Métiers Et Des Qualifications [Meslekler Ve Kalifikasyonlar igin
Tahmin Gozlemevi] (Fransa)

OREF Observatoire Fransa Ve Fransa (Bolge istihdami Ve Egitim G6zlemevleri) (Fransa)

PIACC Yetiskin Yetkinliklerinin Uluslararasi Degerlendirmesi icin Program

PES Kamu istihdam Hizmeti

ROA Maastricht’te Bulunan Egitim Ve Calisma Pazari Arastirma Merkezi

SENAC Ticari Sektor igin Ulusal Egitim Hizmeti (Brezilya)

SENAI Ulusal Egitim Hizmetleri Ulusal Servisi (Brezilya)

SENAR Kirsal Sektoére Ulusal Egitim Hizmeti (Brezilya)

SENAT Ulastirma Sektdrii icin Ulusal Egitim Hizmetleri (Brezilya)

Beceri ve isleri 6ngérme ve eslestirme rehberi
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SETA Sektor Egitim Ve Ogretim Kurumu (Giiney Afrika)

SGD Singapur Dolari

SIC Standart Endustriyel Siniflandirma (= NACE Veya ISIC)
SME Kigiik Ve Orta Olgekli isletme

SoC Standart Meslek Siniflandirmasi

SSC Sektor Becerileri Konseyi (Arjantin, Kanada, Hindistan, Birlesik Krallik)
STED Ticaret Ve Ekonomik Cesitlendirme Becerileri

SWOT Gugli Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler (Analiz)
TASC Sektdr Konseyleri ittifaki (Kanada)

TVET Teknik Ve Mesleki Egitim Ve Ogretim

UK Birlesik Krallik

UKCES Birlesik Krallik istihdam Ve Beceriler Komisyonu

UNESCO Birlesmis Milletler Egitim, Bilim Ve Kiltur Organizasyonu
UOCRA Arjantin Cumhuriyeti insaat iscileri Sendikasi

us Amerika Birlesik Devletleri

UTHGRA Arjantin Cumhuriyetinde Turizm Sektériinde isci Sendikasi
VET Mesleki Egitim Ve Ogretim

VTC Mesleki Egitim Konseyi (Hong Kong)

157



158

ﬂ ISKUR

ANAHTAR TEKNIK TERIMLER

Ongorii

Gelecekteki beceri ihtiyaglarini belirlemeye yonelik gesitli nitel ve nicel yontemleri ifade
eder. Cilt 4 sadece kisa ve orta vadeli beklentileri dikkate alirken, tahmin veya 6ngorii me-
todolojilerini (genellikle bes yildan fazla) kullanan uzun vadeli beklentiler, 2. Ciltte ele alin-
mistir.

Cirakhk

isyerinde ve bir egitim kurumu veya egitim merkezinde sistematik, uzun vadeli alterna-
tif egitim donemleridir. Cirak s6zlesmeli olarak isverene baglidir ve licret alir (licret veya
ddenek). isveren, stajyere belirli bir meslege (Cedefop) giden egitimi vermekten so-
rumludur.

Kiime

Bir kiime, yeni rekabet faktorleri ve yeni yetkinlikler olusturmak ve katma degeri art-
tirmak i¢in kendi aralarinda ve bilgi Gretimi ve yayihm kurumlari arasinda baglanti sag-
layan bir tedarikgi, Uretici, musteri ve rakip agi olarak anlagiimaktadir (Cilt 2).

Yeterlilik

Olagan ve degisen meslek durumlari ve gereksinimlerini karsilamak i¢in know-how, beceri,
nitelik veya bilgi kullanma konusunda kanitlanmis veya gosterilmis bireysel kapasitedir.
(UNESCO).

Hesaplanabilir genel
denge yontemleri

CGE modelleri, bir ekonominin belirli politikalara, yeni teknolojilere ve digsal soklara veya
degisikliklere nasil tepki verecegini tahmin eden deneysel temelli modellerdir (ILO, 2011a)

Delphi yontemi

Bu, anketin ikinci ve sonraki turlarinda, énceki turun sonuglarinin geri bildirim olarak sag-
landigi iki veya daha fazla turda uygulanan bir uzman arastirmasidir (Cilt 2).

istihdam edilebilirlik

Bireylerin ise devam etmesini veya ise girmesini, istihdamda kalmasini ve kariyer sirasin-
da ilerlemesini saglayan faktorlerin kombinasyonunu ifade eder (Cedefop, 2008). Bireyin,
iyi bir isi glivence altina almak ve korumak, kurum iginde ve is arasinda ilerlemek ve de-
gisen teknoloji ve isglicti piyasasi kosullariyla basa ¢ikmak igin mevcut olan egitim ve 6g-
retim firsatlarindan yararlanma kapasitesini artiran portatif yeterliliklerini ve niteliklerini
icerir (ILO, 2004).

Tahmin etme

Nicel tahminler, istatistiksel projeksiyonlar, ekonometrik modeller veya benzer yontemlerle
gelecekteki isglicti piyasalarinin nicel yonleri hakkinda bilgi tretir. Nicel tahminler, gelecek-
teki gelismeleri tahmin etmek icin simdiki ve gegmise iliskin verileri kullanir (Andersen ve
dig., 2010). Tahminler, gesitli varsayimlara dayal alternatif nicel senaryolari igerebilir (bkz.
Cilt 2).

Ongorii calismalan

Ongoérii calismalari genellikle ok disiplinli, cogunlukla nitel yaklasimlardir. Bunlar, giinii-
muzun karar alma sireglerine yardimci olacak firsatlari ve savunmasiz alanlari tanimlamayi
amaglayan sistematik, gelecege dair bilgi toplayan ve orta-uzun vadeli vizyon olusturma
stirecleridir. Ongériilerin temel dzelligi, eylem yonelimli olmalaridir. Ongériiler, senaryolar
halinde alternatif gelecekleri kabul edebilir (bkz. Cilt 2).

Beceri ve isleri dngérme ve eslestirme rehberi
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Kurumsal altyapi

Bu, bir tilkenin gesitli departmanlari ve hikiimet kurumlari, egitim ve 6gretim sistemi (hem
akademik hem de mesleki) ve diger kurumlar dahil olmak Gzere beceri gelistirmeye ilgi
duyan gesitli kurumlari ifade eder.

is

Bir isveren veya serbest meslek sahibi icin de gegerli olmak tzere bir kisi tarafindan yerine
getirilen veya yerine getirilmesi gereken bir dizi gérev ve eylemlerdir (ILO, 2012).

Isglicii piyasasi bilgi-
leri

is tiiriine gore is seviyeleri, maas, bos pozisyonlar ve issizlik gibi isglicii piyasasina iligkin
veriler. Veriler anahtar boyutlar ve siniflandirmalarla (endustri, meslek, nitelik, cinsiyet ve
bolge gibi) ayirt edilebilir. Ayrica demografi, go¢ akislari, teknoloji degisiklikleri ve gesitli
ekonomik gostergeler hakkinda diger ilgili bilgileri de igerebilirler (Cilt 1).

Eslestirme

Eslestirme, isglictiniin istihdam edilebilirligini arttirmayi ve nitelikli is arayanlarla islerin
doldurulmasi dahil olmak Uzere beceri eksikliklerini azaltmayi amaglayan yaklagimlari ve
eylemleri ifade eder. Bu terim is basvurusu veya yerlestirme isleminden daha genistir.

Meslek

Bir meslek, esas gorevleri ve yapilacak eylemleri ylksek derecede benzerlikle karakterize
edilen bir dizi is olarak tanimlanir. Bir kisi elinde bulunan ana is yoluyla ikinci bir is ya da
onceki isi araciligiyla bir meslekle iliskilendirilebilir (ILO, 2012).

Kamu istihdam hiz-
metleri (PES)

KiH’in temel islevleri is arama destegi ve yerlestirme hizmetlerini; isgiicii piyasasi bilgilerinin
toplanmasi, analizi ve dagitimi; hedeflenen isglici piyasasi programlarinin ve hizmetlerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi; uygulanabilir oldugunda issizlik sigortasi yardimlarinin idaresi;
ve 6zel istihdam kurumlarinin gozetimi gibi diger duzenleyici hizmetleri igerir. (ILO, 2009)
(Cilt 4).

Yetkinlik

Uluslararasi, ulusal veya sektorel diizeyde taninan, bir iscinin mesleki veya sektorel ilgili
yeteneklerinin resmi bir ifadesidir. Egitim veya 6gretimin basarili bir sekilde tamamlanmasi-
ni ya da bir test ya da sinavda tatmin edici bir performans sergilendigini gésteren bir resmi
kayit vardir (sertifika, diploma).

Sektoér

Yaygin olarak kullanilsa da, sektdr terimi her zaman kesin olarak tanimlanmamistir. istatis-
tikciler igin bu terim endustri ile esanlamlidir. Standart endustri siniflandirmalari istihdam,
cikti ve diger gostergeleri ilgili temel ekonomik faaliyetlere gore ayirmak igin kullanilir. Bu
Bolim 4.3’te ayrintil olarak ele alinmistir. Bir diger husus, hangi sektoriin dikkat odagi ol-
masi gerektigi (ki bu genellikle ekonomik kalkinma 6ncelikleri ile baglantili olan) stratejik
segimi igerir. Yine bu, Bolim 4’te ayrintili olarak tartigiimaktadir.

Sektérel yaklasim

Bu, belirli bir sektor veya baglantili sektorler grubunun perspektifinden degisen beceri ihti-
yagclarini gozeten bir yaklagim olarak tanimlanmaktadir. Bélim 2’de ve ayrica sektorel beceri
analizine odaklanan 4. Béliimde daha kapsamli bir tartisma bulunabilir.
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Sektorel beceri kurulug- Sektorel beceri kurumlari, genel hedefleri sektorlerindeki egitimin isverenlerin ve hiikimetin

lan

ihtiyaglarini karsiladigini ve beceri gelisimini tegvik etmesini saglamak olan sektor bazli
kuruluslar olarak tanimlanir. Daha detayli bir tartisma Bolum 3’te bulunabilir.

Beceri boglugu

Bir calisanin veya bir grup ¢alisanin beceri diizeyinin, isi yeterince yerine getirmek igin gerekli
olandan daha dusuk oldugu bir durumu ya da beceri turlniin isin gerekliliklerine uygun
olmadigi durumu tanimlamak igin nitel bir terim olarak kullanilir (Cedefop, 2010).

Beceri

Bu terim genellikle gok farkli anlamlarda kullanilir. Bu rehberde beceri, 6grenme ve uygula-
ma yoluyla edinilen zihinsel veya maniel aktiviteyi gerceklestirme becerisine sahip olma
anlamindadir, burada beceri, bilgi, yetkinlik ve deneyimin yani sira bunlari gérevleri tamam-
lama ve isle ilgili problemleri ¢6zmede uygulayabilme yetenegini iceren kapsamli bir terim
olarak kullanilmistir.

Beceri uyugmazligi

Kapsamli beceri terimleri ve asin egitim, dusik egitim, asiri nitelik, yetersiz nitelik, asiri
beceri, beceri eksiklikleri ve fazlasi gibi dengesizliklere ve beceri eskimesine deginen kapsam-
It bir terim. Beceri uyumsuzlugu hem nitel hem de nicel olabilir; Hem bir kisinin is gereksi-
nimlerini karsilamadigi durumlarda hem de belirli bir beceriye sahip kisilerin eksikligi veya
fazlaligi s6z konusu oldugu durumlarda kullanilir. Beceri uyumsuzlugu birey, isveren, sektor
veya ekonomi seviyesinde tanimlanabilir (Cilt 1).

Beceri eksikligi

Bu kilavuzda, belirli becerilerin yetersiz oldugu bir durumu tanimlamak igin nicel bir terim
olarak kullanilir. Ornegin, belirli becerilere sahip is arayanlarin sayisinin, mevcut tim is
kadrolarini doldurmak igin yetersiz oldugu durumlardir.

istatistiksel altyapi

Bu, istatistiksel ve ekonometrik modelleme yetkinlikleri dahil olmak tizere resmi ve resmi
olmayan kaynaklardan elde edilebilecek tiim ilgili iPB'yi ifade eder.

Tedarik zinciri

Tedarik zinciri, bir GrGin veya hizmetin tedarik¢iden misteriye tasinmasinda rol oynayan
kuruluslar, insanlar, faaliyetler, bilgiler ve kaynaklar sistemidir. Tedarik zinciri faaliyetleri,
dogal kaynaklari, hammaddeleri ve bilesenleri nihai musteriye teslim edilen bitmis triine
donustirmektedir. (Vikipedi).

SwOT analizi (GZFT)

Gergekligi (simdi veya gelecekte) sekillendirebilecek ana igsel (gl¢lu ve zayif yanlar) ve digsal
(firsatlar ve tehditler) faktorleri tanimlamaya yardimci olan analitik arag (Cilt 2).

Deger (katma deger)
zinciri

Bir Grlini veya hizmeti bir kavramsallasma asamasindan, tGretimin farkli agsamalarina (fiziksel
dénustimin ve gesitli Gretici hizmetlerin girdilerinin bir araya getirilmesiyle), nihai tiiketicile-
re ulastirilmasina ve kullanimdan sonra nihai bertarafa gétiirmek igin gerekli olan tim faali-
yet gesitlerini agiklar. (ILO).

Beceri ve isleri 6ngdrme ve eslestirme rehberi
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Bu rehber, ETF, ILO ve Cedefop’un beceri dngorileri ve eslestirme rehberleri
serisinin bir pargasidir. TUm rehberler, detay seviyesi, teknik icerik ve vaka calis-
malari bakimindan farklilik gosterse de ortak bir yapi izlemektedir. ETF, Cedefop
ve ILO, rehberleri gelistirmek icin birlikte calismistir, genellikle bir kurum / kuru-
lus liderlik etmis ve digerleri de girdileri, vaka ¢alismalarini, yorumlari ve deger-
lendirmeleri saglamistir. Tim rehberler kapsamli bir dogrulama ve akran incele-
mesi stirecinden ge¢mistir; ayni zamanda rehberler, akademik temsilciler, 6ngéri
ve eslestirme uzmanlari ile diinyanin dért bir yanindaki potansiyel son kullanicila-
rin igerik ve kullanilabilirlik hakkinda yorum ve geri bildirim sagladigi uluslararasi
uzman seminerlerinde ayrintili olarak tartisiimistir. Uzmanlar ve Gg¢ kurulusun
personeli de yayinlanmadan 6nce rehberleri incelemistir.

Degisen beceri ihtiyaglarinin 6ngorilmesinde sektérel bir odak ve bakis agisi
sarttir. Rehber, sektorleri, beceri talebindeki degisikliklerin meydana geldigi,
sektortn belirli ekonomik faaliyet alanlarini tanimlamak igin kullandigi temel
noktalar olarak incelemektedir.

Rehberde birgok farkli arag ve yéntem kullanarak bir dizi sektorel galisma ve
yaklagim tespit edilmistir. Hangi yaklasimlarin kullanildigina dair segimler yapil-
malidir: Cesitli faktorler devreye girer ve bunlar ayrintili olarak agiklanir. Hem
nicel hem de nitel yaklagimlari kapsayan gesitli metodolojik segenekler gozden
gegcirilmistir. Gz 6nline alinan ¢alismalarin ¢ogu, bu tir yaklagimlarin bir bilegi-
mini igermektedir.

Okuyucuya somut ornekler ve dlke calismalari saglayan bu yayin, sektorel bir
yaklagimin uygun olup olmadigini ve uygulanmasi gerekip gerekmedigini anlamak
isteyen teknik analistlerin ve profesyonellerin istihdam politikalari ve karar alma-
larinda bir arag¢ olacaktir. Yayin, sektorel kurumlarin roliini ve degisen beceri
ihtiyaglarini tahmin etmede neler yaptiklarini gézden gegirir. Ulke 6rnekleri, farkl
baglamlarda ve kosullarda yapilan sektor dizeyindeki ¢alismalarin nasil analiz
edildigini gostermektedir.
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