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Ydnetici Ozeti

Beceri 6ngorii ve tahminlerinin amaci

Ongérii ve tahmin, uzun vadeli isglicii piyasasi
planlamasi, egitim gibi sonug alma stireleri uzun olan
alanlarda verilecek kararlari destekler. Beceri bek-
lentisi, evrimlesen beceriler uyumsuzlugunun erken
uyarisini sunarak, harekete gecmeleri icin yeterli
zaman taninmasini saglar. Gelecekteki isgucine
yonelik egitim ve oOgretim turleri hakkinda karar
vermek zorunda olan bireyler, firmalar ve egitim ve
ogdretim saglayicilari, gelecekteki beklentileri dikkatli
bir sekilde degerlendirmek, bilgi agiklarini doldurmak
ve gelecekteki dengesizlik ve uyumsuzluklardan
kaginmak isterler. Gelecegi 6ngérmek dogru degildir,
ancak mevcut egilimleri ve stratejileri ve gelecekte
olasi etkilerini tespit etmeyi saglar.

Beceri 6ngorilerinin ardindaki asil gerekge, isguicl
piyasasi basarisizliklarinin kamu midahalesi igin bir
durum olusturmasidir. Isgiicli piyasasi aktérleri igin
bilgi Uretme, ekonomi politikasi karar verme igin
6nemli bir unsur olan egitim ve 6gretim yoluyla
edinilen becerilerin daha iyi eslesmesini saglar. ideal
olarak, egitim, egitim ve is kalitesine yatirimin slrecin
bir pargasi oldugu diger ekonomik kalkinma unsurlari
ile daha genis bir yaklagim iginde ele alinmamustir.

Yaklasimlar: 6ngorii mii, tahmin mi?

Rehber bes ila 20 yil arasinda degisen orta ve uzun
vadeli beklentilere odaklanmaktadir. Bu 6ngora ve
tahmin yaklasimlari ya ulusal ekonomide ya da
ekonominin iginde bir ya da daha c¢ok sektor igin,
sektor dlzeyinde - 6ngdriler durumunda - uygulan-
maktadir.

Cesitli Ulkelerden yaptigimiz incelemeler, tek dilde
uygulanabilecek tek bir basit model olmadigini
gbstermektedir. Ancak, basarili olmus birkag ilke ve
yaklasim tanimlanabilir. Veri ve kurumsal ihtiyaglarda
karsilagilan ortak deneyim bildirilmistir.

C")ngt')rijler ve nicel beceriler tahminleri, karar vericilerin
ve pay sahiplerinin gelecekteki muhtemel sonuglari ve
olasi sonuglar hakkinda bilgilendirmede benzer hedef-
lere sahip olsa da, uygulama bigimleri, girdiler agisindan
gereksinimleri ve turleri bakimindan farkllik gésterirler.

Nitel 6ngoriler daha az resmi (veri) girdiler gerektirir ve
baslangigta daha kolay olustulur. isgiicii piyasasi iligki-
lerinin genis veri dizisi veya nicel modelleme gerektir-
mez. Ongoériler, kilit uzmanlardan ve paydaslardan
gelen girdilere ve metodolojik olarak birlestirildikleri yola
gére degisir. Ongérii, katlimer paydaglarin istedikleri
gelecege yonelmelerini ve kendi vizyonlarini uygulama-
larini saglayan tesvik edici bir aractir. Ongéri, ézel
sektdrin temsilcileriyle son derece etkilesimli bir sosyal
diyalog aracidir.

Nicel beceri tahminleri, sektér, meslek, yeterlilik veya
becerilere gére gelecekteki gelismelerin tutarli ve ayrin-
il bir resmini sunmaktadir. Hem kaliteli hem de veri
dizisi uzunlugunda yeterli isglicii piyasasi verilerinin
mevcudiyetini daha fazla talep etmektedirler. Nicel
modellerin olusturulmasi ve yorumlanmasi, belirlenen
ilkelere dayanmis olsalar bile, zaman ve uzmanlik
gerektirir. Uluslararasi deneyimlere dayanarak, rehber
arzin, yeterlilik, sektére gore talep, meslek ve muhte-
melen beceri ya da yeterlilik ile birlestirimesini (moddl
Ureterek) 6nerir.

Hem nitel hem de nicel unsurlar, bir Glkenin veya bolge-
nin amacina uygun bir beceri beklenti modeli veya
yontemi gelistirmek icin karigtirilabilir.

Cogu zaman, nicel beceri tahmininin eksik unsurlari, nitel
metodolojiye dayanabilen basitlestiriimis prosedurler ya
da zirvelerle ikame edilebilir. Temel olarak nitel yakla-
simlara dayanan bir beceri beklentisi metodolojisi, ¢esitli
asamalarda ve ayarlarda nicel girdilerle desteklenebilir.
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Uygulama

Rehber uygulamali yaklasimi  vurgulamaktadir.
Ongérii ve tahmin yaklagimlarinda alinmasi gereken
adimlar tartisir. Bu baglamda sadece metodoloji
konularini degil uygulama sureglerini de tartigiyoruz.

Beceri ongorlleri, ancak sonuglarin gelistirildigi,
tartisildigi ve cesitli paydaslar ve karar alicilarla
birlikte kullanildigi bir yapiya yerlestirildigi takdirde
basarili olacaktir. Burada énemli olan sadece tahmin
ve 6ngdérme sonuglarinin Uretiimesi ve gelistiriimesi
degil, ayni zamanda verilerle galisan, geri bildirim
sagdlayan ve tartismanin gelistiriimesi ya da sonuglarin
degerlendirmesine katilan aglar ve kurumlardir

Diinyanin dért bir yanindan gelen 6rnek ¢alismalar ve
aclklamalar, baska durumlardan 6grenmenin énemini
vurgulamak igin dahil edilmigtir. Ayrica, temel kav-
ramlarin ve araclarin, belirli Ulkelerdeki bireysel
durumun belirli kosullarina strekli olarak nasil uyum
saglamasi gerektigini gosterirler.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

Rehber, hem tahmin hem de 6ngéri igin birkag basari
faktorinu gormektedir: basarili beceri beklentisi, agik
ve gercekgi hedeflerin belirlenmesine baghdir; bunlar;
kilit paydaslarin belirlenmesi ve katilimini igeren
kurumsal bir gerceveye yerlestirme ve beceri beklen-
tisinin  kullanimini ve faydalarini genisletmek igin,
sonuglarin gesitli kanallar arasinda yayilmasi giderek
daha 6nemli hale gelmelidir. Araglar ve aletler altya-
piya ve kaynaklara gore segilmelidir. Veri altyapisi iyi
ise, nicel beceri tahmini disindlebilir; nitel éngdriler,
iyi kurulmus ve tercihen uzun vadeli veri toplamaya
daha az bagimlidir. Beceri 6ngordleri, bir kerelik bir
alistirma degil, hem beceri tahminini hem de 6ngor-
meyi Uretme metodolojisinin gelistiriimesine ve so-
nuglarin nasil kullanilacaginin anlasiimasina olanak
saglamak icin diizenli olarak tekrarlanan uzun sureli ve
surdirilen bir gaba olmalidir.



Giris

Hizla degisen ve belirsizliklerin oldugu bir dinyada
yasamaktayiz. Bireyler, firmalar, egitim ve 06gretim
saglayicilari, en iyi getirileri sunacak olan egitim ve
ogretim turleri hakkinda karar vermek zorundalar.
Gelecege yonelmek kolay degildir, ancak potansiyel
gelismeler hakkinda bilgi talebi artmaktadir. Egitim ve
Ogretim gibi yatinm kararlarindaki uzun sonug alma
sureleri, gelecekteki beklentileri dikkatli bir sekilde
degerlendirmek icin bu tir segimler yapan herkes icin
gerekli oldugu anlamina gelir. Buna, alanlardaki makro
dlzeydeki politikalar ile birlikte, daha kisisel tercihler
yapan kisi, kurum ve kuruluglar dahildir. Bilgi aciklarini
doldurmak ve gelecekteki dengesizlik ve uyumsuzluk-
lardan kaginmak i¢in yardima ihtiyag vardir.

Ongérii, beceri beklentileri ve tahminin sadece yiiksek
gelirli Ulkelerde gerektigi dusinilmemelidir. Bu tir
Ulkeler genellikle bu tir projelere ve daha gelismis
istatistiksel verilere yonelik fonlara daha kolay erise-
bilmelerine ragmen, bu rehberdeki faaliyetlerin ele aldigi
temel sorun, kalkinmanin tim asamalarinda 6nemini
korumaktadir: isglici piyasasi su anki ve gelecekteki
evrimi anlamaya c¢alismak ve bir ulus igerisinde insan
sermayesinin dogru karigiminin geligimini desteklemek.

Beceri 6ngorllerini gergeklestirmek igin ana gerekge
isglicti piyasasi basarisizliklarindan kaginmaktir. Bu,
egitim ve 6gretim yoluyla edinilen becerilerin daha iyi
eslestiriimesi ve isglicu piyasasinda basarili olmak ve
bireyler igin daha iyi hayatlar saglamak amaciyla kamu
midahaleleri igin bir durum teskil etmektedir. Beceri
beklentileri, bu nedenle ekonomik politikalara karar
vermek igin énemli bir unsurdur. ideal olarak, egitim,
ogretim ve is kalitesine yapilan yatirrmin sirecin bir
pargasi olarak gorildigi diger ekonomik kalkinma
unsurlari ile genis bir yaklasim icinde ele alinmaktadir.

Beceriler, refah igin gok énemlidir. Hem dogrudan, hem
de artan Uretkenlikle ve dolayli olarak, yeni teknolojilerin
ve galisma bigimlerinin benimsenmesi ve yeniligin tesvik
edilmesi igin daha fazla is¢i ve firma kapasitesi yaratarak
ekonomik buyimeye katkida bulunurlar. Tersine, beceri
arz ve beceri talebi arasindaki beceri eksiklikleri ve
uyumsuzluklar, blylme potansiyelini azaltmakta ve
kaynak israfina yol agabilmektedir.

Beceriler ayrica bireylerin yasamlarini iyilestirir. Daha
ylksek diizeydeki baslangi¢ egitiminin ekonomik ya-
rarlar iyi belgelenmistir. Daha yiksek seviyede kaza-
nimlar, duslk issizlik oranlari ve daha yiksek kazanglar
ile iligkilidir. Arastirma, yeni beceriler elde etmenin -

yiksek 6gretim mezunlari olarak dlgiilen - kazancin
gelirlerdeki esitsizligin uzun vadeli egilimine karsi
koymada kilit rol oynadigini glgli bir sekilde goster-
mektedir. Yetigkin egitimi ve 6gretiminin, calisanlarin
Uretkenligi ve Ucret diizeyleri (izerinde de 6nemli bir
olumlu etkisi vardir. Bunun tam tersine, yetersiz veya
vasifsiz igsizlere destek vermek, hikimetler igin gok
maliyetli olabilir (OECD, 2011; ILO, 2008).

Egitimin sadece ekonomik performans lzerinde degil,
sosyal sonuglarda da olumlu bir etkisi vardir. Daha
yuksek egitim diizeyine sahip yetigkinlerin sagliklarinin
iyi oldugunu bildirmeleri daha olasidir ve siyasete daha
fazla ilgi géstermeye ve daha yiksek diizeyde kisile-
rarasi glivene sahip olma egilimindedirler. Beceri - hem
bilissel hem de bilissel olmayan - bireylerin saglikh
yasam tarzlarini takip etmelerini ve aktif vatandaslar
olmalarini saglamada 6nemli bir rol oynar. Egitim ve
saglik sonuglari arasindaki gugli pozitif iliski de ge-
lismekte olan llkeler ve gelismekte olan ekonomiler igin
belgelenmistir (ADB, 2008). Bu faydalar topluma bir
bitun olarak tahakkuk eder, ¢iinkli sosyal maliyetleri -
ornegin saglik harcamalarinda - dugrdrler ve sosyal
uyumu tesvik ederler.

Ongériiler ve beceri beklentileri: Béliim A

Gelecek belirsizdir, ancak politika hedefleri icin neler
olacagini anlamaya galigmaliyiz. Ongérii teknikleri ve
yontemleri gelecekteki gelismeleri agia ¢ikarmada gok
o6nemli bir rol oynamaktadir. Bunlar, belirsizlik ile basa
cikmaya yardimci olacak ve gelecekteki degisikliklerin
ve ihtiyaclarin belirlenmesine yonelik icgoriler suna-
caklardir. Egitimde, beceri ihtiyaglarinin karsilanmasi,
ekonomi ve toplumda gelecekteki beceri gereksinimle-
rini kargilamak icin gereklidir. Her ne kadar bazilari
degisen beceri ihtiyaglarinin sistematik olarak 6ngo-
rilmesinin imkansiz oldugunu tartigsa da, modern
yaklagimlarla bilgi agiklarini doldurmak ve gelecekteki
dengesizlik ve uyumsuzluklar azaltmaya yardimci
olmak miimkiindiir. Ongérii, daha iyi kararlar vermeyi
ve planlamayi destekleme konusunda beceri ihtiyagla-
rini éngdérmede politika olugturma ile ilgili kisilere
yardimci olabilir. Hizli degisim zamanlarinda egitim
politikasi planlamasi igin yararl bir aragtir. Sadece
egditimin ne olabilecegini degil, ayni zamanda egitimin
ne olmasini istedigimizi de anlatan tartismalarla genis
bir yelpazedeki paydaslarin ilgisini gekmesini saglar.
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Ongérii kavrami, éngériilerin beceri beklentisi iginde
nasil kullanilabileceginin anlasiimasini  saglayan A
bolimalnidn birinci kisminda anlatilmistir. Bu bolim, bu
metodolojinin ne zaman ve nasil kullanilacagini detay-
landirirken bélum 2, gesitli 6ngdri yontemleri ve prose-
durlerini  anlatmaktadir. Metodolojiyi kullanmak ve
uygulamakla ilgilenenler, 6ngorulerin yerel ihtiyaglara
nasil uyarlanabilecedini ve uygulanabilecegini goster-
meyi amaglayan 3. ve 4. bolimleri okumalidir. Ekler,
cesitli Ulke ortamlarinda denenmis olan 6ngori uygu-
lanmalarina érnekler sunar.

Beceri tahminleri: Boliim B

Nicel beceri tahminleri, sektér, meslek, yeterlilik veya
becerilere gore gelecekteki gelismelerin tutarl ve ayrintili
bir resmini sunmaktadir. Gelecekteki arz ve talebin
isglici piyasasina yonelik nicel tahminlerini saglayan
modeller, 6ngdriye benzer sekilde, mevcut karar alma
slirecine rehberlik etmek igin gelecekteki sonuglarin nasil
Uretilebilecegini gostermektedir. Bu, politika yapicilarin
orta ve uzun vadeli gelismeleri anlamalarina ve beklenen
dengesizlige yanit vermelerine olanak tanir.

Bolim 5, beceri tahmini, kullanim stiresi ve nicel tahmi-
nin ne zaman kullanilacagdi, mevcut kullanimi ve kulla-
nilabilirligi hakkinda genel bir bakis sunmaktadir. 6’dan
9’a kadar olan boélimler, kullanilacak ayrintili unsurlar ve
yontemler saglar. Teknolojik degisim problemi ve yeterli-
lik sartlari, dengesizlik tanimi, gostergeler ve Bolgesel
Tahminin konulari gibi bazi ézel konular Bolim 10’da ele
alinmigtir. Bélim 11, beceri tahmini igin bazi 6zel 6r-
nekleri tartigir.

Ongériiler ve nicel beceri tahminlerinin kiyaslanmasi

Ongoriiler ve nicel beceriler tahminleri, karar vericilerin
ve paydaslarin gelecekteki olasi ¢iktilari ve muhtemel
sonuglari hakkinda egitiimesinde benzer hedeflere sahip
olmakla birlikte, uygulanma bigimine, girdi gerekliliklerine
ve ciktilar uretme ydntemlerine gore farklilik goster-
mektedir.

Hem nitel hem de nicel unsurlar, bir tlkenin veya bélge-
nin amacina uygun bir beceri beklenti modeli veya
yontemi gelistirmek icin karistirilabilir.

Nicel becerilerin tahmini eksik unsurlarinin ¢ogdu, nitel
metodolojiye dayanan basitlestirilmis prosedirler veya
varsayimlar kullanilarak ikame edilebilir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

Temel olarak nitel yaklasimlara dayanan bir beceri
beklentisi metodolojisi, gesitli asamalarda ve ortam-
larda nicel girdilerle desteklenebilir. Blim A, bolim-
lerdeki bazi 6rnekleri tartismakradir.

Hedefler

Bu rehber, beceri ihtiyaglari 6ngorisu igin sistemler
gelistirmek isteyen Ulkelere, beceri ihtiyaglarinin farkl
yonleri ve metodolojileri hakkinda bilgi ve sadlamayi
amaglamaktadir. Rehberin asil amaci asagidaki kilit
sorulari ele almaktir: Neden beceri tahmin ve 6ngérme
sistemleri, nelerin yapilabilecedi ve nasil ilerlenecegi?
On gérii ve nicel beceri tahminlerinin birlikte kullanil-
masi gerekli degildir: gogu durumda ikisinden sadece
biri kullanilir. Bununla birlikte, 6ngdérme unsurlari
normal olarak nicel modellerin altinda yatan varsa-
yimlara dahil edilebilir ve 6ngéri teknikleri yoluyla
nicel modellerin daha agik bir sekilde ortaya konmasi
tahminlerini artirabilir. Buna ek olarak, éngériler her
zaman asagida goOsterecegimiz gibi birgcok farkh
girdiden yararlanir. Varsa, nicel tahminler, 6ngériinin
sonuglarinin yansitabilecegi yapisal bir bilgi formu
sagladiklarindan, daha iyi 6ngéri calismalari olus-
turmak igin her zaman yardimci olacaktir.

Rehberun genel amaglar, Glkelerin diger Glkelerden iyi
uygulamalara dayanan yararl, pratik ve bagimsiz
tavsiyelerde bulunarak Ulkelerin bu tir sistemleri
gelistirmelerine yardimci olmaktir. Vizyon olusturmak,
bir Ulkenin kendi 6zel sistemlerini imha etmek ve
uygulamak igin yararli olan diinyadaki (hem gelismis
hem de gelismekte olan) diger Ulkelerin deneyimle-
rinden farkindalik ve 6grenme sirecini desteklemeyi
amaglamaktadir. Bir referans ve arag¢ takimi olarak
hizmet etmelidir.

Cesitli Ulkelerin deneyimleri, diinya genelinde beceri
beklentisine yoénelik birgok farkli yaklagimin uygulan-
digini agikga ortaya koymaktadir. Evrensel olarak
uygulanabilecek tek ve basit bir model olmadigi
aclktir. Bu calismada géz 6niline alinan galigsmalar, iyi
uygulama érneklerinden ders gikarmanin yani sira, bir
Ulkede belirli bir yaklasimi benimserken ilham verici
olabilecek bazi ydntemleri de ortaya koymanin
mumkin oldugunu gostermektedir: Rehber, belirli bir
baglamda neyin ise yaradidi konusunda bilgi saglar.



Burada sunulan ¢ogu vaka igin ortak basari faktorleri
elde etmek mumkindir. Tartisilan yaklagim ve fikirlerin
bazilari gelismis bir Ulke perspektiften gelse de, gelis-
mekte olan Ulkelerin belirli durumlarina da, vaka bazinda
uyum saglayabilir.

Bu rehber, tim ekonomiyi kapsayan ulusal seviyede ya
da tahminler icin - ekonomi igindeki bir ya da daha fazla
sektori kapsayan sektor seviyesinde, orta ve uzun
vadeli (5 ila 20 yillik) tahmin ve 6ngori yaklagimlarina
odaklanmaktadir. Kendine ait ve kendini agiklayan bir
belge olmayi hedeflemektedir. Didaktik adim adim
yaklagimlari igerir ve uygulama odaklidir.

Okuyucu

Bu rehber éncelikli olarak 6ngérme siireglerini baslata-
bilen veya tesvik edebilecek ve gerekli yapilarin uygu-
lanmasini tesvik edebilecek beceri beklenti faaliyetlerinin
sponsorlari igin tasarlanmigtir. Ayrica, politika yapicilar,
egitim ve 6gretim saglayicilari, kamu istihdam hizmetleri,
sosyal ortaklar, arastirma ve uzman kuruluslar ve bu tir
faaliyetlerde bulunabilecek diger paydaslar da dahil
olmak Uzere daha genis bir yelpazedeki paydaslara
tavsiyede bulunmayi amaglamaktadir.
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Bolim 1. Ongérii, ginimizin karar alma siirecine yardimei

(")NG(")RULER VE BECERiLER olmak igin firsatlarin ve savunmasizlik alanlarinin

belirlenmesini amaglayan sistematik, gelecekteki bir

istihbarat toplama ve orta-uzun vadeli bir vizyon olus-

o . turma siireci olarak tanimlanabilir’. Ongérme faaliyetle-

1.1. Ongorii nedir? rindeki kilit unsur, ‘nihai hedefin gelecedi etkilemek,

‘Ongérii’ terimi glinimiizde son yirmi yildan beri yaygin ~ sekillendirmek ve harekete gegmek oldugu ydnundeki

bir sekilde kullaniimaktadir. Ongérii, gogunlukla nitel bir  eylem odakli olmalaridir. [...] Ongorii siregleri ve giktilar

yaklasim, tahmin veya planlama ile karigtirilsa da, ayni  karar verme siirecine katkida bulunmayi, kolaylagtirmayi

anlama sahip degildir. veya ydnlendirmeyi hedeflemelidir’. Ongérii faaliyetleri
zinciri Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1. Ongérii faaliyet zinciri

s * Gergeklik

Mevcut durumun haritasi

o ® Durumun anlasilmasi
Algilar @

Gelecekteki olasi gelismeler

Ciktilar ® Ne yapllmall?

Strateji PY

Ne yapilmali ve nasil yapiimali?

Kaynak: Yazarin dayanagi; Valenta (2012) and Conway (n.d.).

L JRC-IPTS, Cevrimigi 6Grenme 6ngdrii rehberi: an A to Z of foresight http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/Al key-terms/foresight.htm [erigim tarihi 24.6.2014].
2 IRC-IPTS, Cevrimigi 6§renme éngérii rehberi: action-oriented http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/Al key-terms/action.htm [erigim tarihi 8.5.2014].
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Gelecege yonelik dustince, gelecekteki beceri ihtiyag-
larinin alani da dahil olmak lizere, gelecekteki zorluklari
proaktif olarak kargilayabilmek igin politika planlamasi
agisindan hayati énem tagimaktadir. ‘Ongéri, sistema-
tik bir sekilde ¢ok cesitli bilgi kaynaklarindan beklenti
istihbaratini bir araya getirerek ve bugiiniin karar verme
siirecine baglayarak bdyle bir diistinceyi gelistirir.®

Ongérii alistirmalarinin tipik amaglari asagidakilerden
birini veya daha fazlasini igerir:

(a) Politika yapmak icib bigliler sumak, boylece faali-
yete geciren kurumdaki kilit aktorler tarafindan ali-
nan kararlar, uzun vadeli gelismeler ve bunlarin
mevcut politika kararlari ile etkilesimindeki sorum-
luluklar hakkinda daha fazla farkindalik yaratir. Bu,
olasi uzun vadeli geligsmeler hakkinda istihbarat
toplanmasini ve bunlarin bugin yapilan politika
kararlariyla nasil etkilesime girebilecegini veya ge-
lecekteki 6nemli riskler ve faydalaniciliklara iligkin
uyarilarin saglanmasini kapsayabilir. Genellikle bir
6ngoru alistirmasi, belirli bir karar alma geregi ile
uyarilacaktir;

Belirli bir konunun geleceg@ini sekillendirmekle
ilgilenen farkli sektorlerden ve kurumlardan insan-
lari bir araya getiren aglar olusturmak: Bir araya
getirilerek vizyonlari ve gelecege yonelik gorus-
meler lzerinde calismak Uzere bir araya getirilir.
Bunun amaci, onlarin kars! karsiya gelebilecekleri
zorluklan ve firsatlar ve digerlerinin izleyebilecek-
leri strateji ve hedefleri daha iyi anlayabilmelerine
yardimci olmaktir;

(b)

- Erasmus+

(c) Bir bolge ya da kurumda “6ngori kiltird” ile birlikte
kapasite gelistirmek. Buradaki amag, gesitl, geg-
mislere sahip insanlarin, 6ngodru faaliyetlerini ken-
dileri nin taniyabilmesi ve kendi 6ngéri aglarini
olusturabilmesidir;

(d) Bu stratejik vizyonlari olusturmak ve bu vizyonlarla
ilgili tedbirleri uygulamak icin 6ngoéru hedefleri ara-

sinda ortak bir sorumluluk duygusu yaratmak.*

Ongérii, tek adimh bir etkinlik degil, sirekli degerlen-
dirmenin bir pargasidir. Her 6ngdriiniin sonuglari strate-
jiye yansitilmali ve ilgili alanlarda uygulanmalidir. Ancak,
degerlendirme ve miiteakip analizler stratejinin uygu-
lanmasini takip etmeli, geri bildirimi saglamali ve he-
deflenen gelisime katkida bulunmalidir (Sekil 2).

Oncelikle, cogu éngorii galigmalari, teknolojiye ve bunun
sosyal ve ekonomik etkisine odaklandi. Yeni nesil
ongoruler demografik degisim, saglik, sosyal refah,
ulagim, enerji, cevre ve iklim degisikligi, toplum geligimi,
kiltar, insan Kaynaklar ve beceri beklenti ve egitim ile de
ilgilenmistir.>

3 JRC-IPTS, Cevrimigi 6§renme éngérii rehberi: home http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/0_home/index.htm [erisim tarihi 8.5.2014].
* JRC-IPTS, Cevrimici 6Grenme 6ngérii rehberi: why do foresight? Objectives http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/1 why-foresight/objectives. htm [erigim tarihi

8.5.2014].

® JRC-IPTS, Cevrimici Gdrenme 6ngérii rehberi: scoping an exercise: major decisions http://forlearn.irc.ec.europa.eu/guide/3 scoping/dec _scope.htm [erisim tarihi

8.5.2014].
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Sekil 2. Devam eden siirecin bir pargasi olarak 6ngorii

Degerlendirme

Uygulama

S strateji .\,//

Kaynak: Valenta’dan terciime edilmistir (2012, p. 17).

1.2.

Beceri beklentisinin ana gerekgesi, politika yapicilara ve
diger aktorlere ilgili bilgiler verilerek gelecekteki beceri
ihtiyaglarini karsilamaya yardimci olmaktir. Beceri bek-
lentilerine yaklasimlar ekonomik politika karar verme icin
énemlidir. ideal olarak, teknolojinin ve ekonomik gelis-
melerin diger unsurlari ile daha genis bir 6ngoéri yakla-
simi icinde, egitim / &gretim yatinmlari ve islerin yapi ve
kalitelerindeki degisiklikler slrecin bir pargasi olarak
gOrultyor. Bununla birlikte, burada ele alinan cesitli tlke
vakalari, daha genis yaklagimlarin beceri politikalari igin
daha az spesifik sonuglara yol agtigini gosterirken, tecrit
edilmis beceri beklenti etkinlikleri daha sinirli bir basariya
sahip olma egilimindedir.

Ongorii faaliyetlerinde beceri beklentileri

./ Analiz

Ongorii

/

Resmi bir politika araci olarak nispeten kisa tarihgesinde
(6ngord, 20. ylzyilin ikinci yarisinda gelismeye basladi),
6ngdri hizli evrimle gecti ve gesitli politika alanlarina
uyarlandi. Ongérii evrimi nesli modeli, éngdriile- rin
sayisinin artmasi igin siniflandinimistir (Tablo 1) (Miles
ve ark., 2008). Gegis gelistirmeyi gostermek degil, ayni
zamanda gunimuzde bir arada var olan yaklagimlarin
hepsi farkl meseleleri ele almak igin kullaniimaktadir. Bu
nedenle belirli Ongérii lretme igin zaman referansi
vermek mumkin degildir; ele alinacak konularin dogasi
geregi uygun ap-proachi segmek igin 6ngoéru pratigine
kalmistir. Genis paydas katimi ve politika konularina
buttnsel yaklagimi ile G¢lncl ve dérdincu nesil 6ngoru
bigimleri, beceri konularini ele almak igin ideal olarak
uygundur.
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Tablo 1. Ongérii liretme

Erasmus+

Birinci nesil Ikinci nesil Uglincii nesil Dordiincii nesil Besinci nesil
Kapsam « Politika yapici- | » Politika yapicilar | = Politika yapicilar | « Kurulus liderleri « Belirli kuruluglar
!ar « lgili alan uz- « llgili alan uz- « ilgili alan uzman- | i¢inde meydana
« ilgili alan uz- manlari manlari lari gelir
manlari + Endustri + Endustri + Endiistri ) P*fium'l@ liderteri-
» Toplum temsilci- | « Toplum temsilcileri| . p
leri . « llgili alan uzman-
« Politika yapicilar lari
« Endustriyel ve
mesleki ortaklar
Alan « Bilim ve teknoloji * Bilim ve teknoloji | « Bilim ve teknoloji | « Bilim, teknoloji ve | « Bilim, teknoloji ve
- Sosyal politika inovasyon inovasyon
« Katilimcilara bagl | « Katilimcilara baglh
degisken konfigli- | degisken konfi-
rasyonlar glrasyonlar
Girdiler « Teknolojinin + Teknolojinin + Teknolojinin « Teknolojinin sos- | « Teknolojinin
ekonomik ve ekonomik, sosyal|  ekonomik, sosyal| yal ve bilimsel sosyal ve bilimsel
bilimsel fayda- ve bilimsel fay- ve bilimsel fay- faydalari faydalari
lari dalari dalari « Stratejik planlar |+ Stratejik planlar
* Potansiyel trlin | - Potansiyel Grin | . katimcilara bag- | + Organizasyona
gelistirme gelistirme hdir baglidir
» Piyasalar * Piyasalar
Ciktilar « Teknolojik ge- | » Teknolojik gelis- | + Teknolojik ge- « Teknolojik gelisme| « Teknolojik gelig-

lisme igin fi-
nansman on-
ceclikleri

me igin finans-
man onceclikleri

lisme igin fi-
nansman on-
ceclikleri

Kamu politikasi
Egitim ve 6gretim
ihtiyaglan

icin kaynak tahsisi

« Organizasyon
stratejileri

» Kamu politikasi

me icin kaynak
tahsisi

+ Organizasyon
stratejileri

* Yenilikgi hizmet
ve urunler

Kaynak: Georghiou ve dig. (2008), Thayer (2012) de alinti yapmistir.
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ISKUR

Beceriler, ilk glinlerden itibaren bir 6ngoru 6zelligi
olmustur. Baslangigta, kamu arastirma ve geligtirme
(AR-GE) ve bilim ve teknoloji (S & T) politikalarina olan
baglantilar nedeniyle sadece daha yiksek yeterlilikler
s6z konusuydu. Ongériiniin hedefi daha genis bir
yelpazedeki sosyal politika kaygilarini kapsayacak
sekilde genislemis oldugundan, tim diizeyler ve egitim
turleri ele alinmigtir: resmi, yaygin ve gayri resmi.
Egitim, sosyal gelecekleri yapilandirmak igin temel bir
arag oldugundan, buyiik 6lgekli bir 5ngori faaliyetinden
kacinmayi hakli gikarmak zordur. Bununla birlikte,
Avrupa Birligi (AB) gibi uluslararasi kuruluslar tarafin-
dan yurdtilen 6ngori aktivitelerinin diinya g¢apinda
haritalandiriimasi, becerilerin birka¢ 6ngori programi-
na dahil edildigini goéstermektedir (dinyadaki tim
ongord programlarinin% 16’s1 6zellikle egitimle ilgili
konulari ele almaktadir). ) (Avrupa Komisyonu, 2009).

Ongorii, hizli degisim zamanlarinda beceri politikasi
planlamasi igin yararl bir arag olabilir. Vurgu, daha iyi
bilgilendirilmis kararlar almak igin cesitli paydaslarin
daha az dogrudan etki gostermesi amaciyla uretilen
becerileri dogrudan etkilemeye yonelik yukaridan
asadlya yapilan mudahaleleri desteklemistir (isveren-
ler, egitim ve egitim kurumlari, 6grenciler, ¢alisanlar).
Bu, daha gelismis bir 6ngoru kiltirt olan Ulkelerde
(genellikle en gelismis Ulkeler) meydana gelmistir.
Ongériilmeye yonelik gesitli giincel yaklagimlar, ngérii
pratisyenleri igin, ele alinacak konular ve beklenen
sonuglar igin uygun ideal bir ydntem bulmalari igin giicli
bir ara¢ kutusu saglar. Son yillarda bir defaya mahsus
olmaktan c¢ikarilan gelecege dair diizenli alistirmalara
dogru bir degisim meydana geldi.

Bir 6ngérlu caligsmasi, bir dizi somut ve gayri maddi
sonuca goétirecek ve gesitli dizeylerde baska faydalar
da getirecektir. Bununla birlikte, 6ngériiniin sinirlama-
lari vardir ve her derde deva olarak algilanamaz.

1.3. Ongorii hikayesi

Motiflere, politika zorluklarina ve beceri gelistirme
eforunun roliine ve olasi faydalarina bir érnek olarak,
dinya ¢apinda guincel deneyimlerden esinlenen kurgu-
sal bir vaka calismasi asagidadir.

1.3.1. Bellandia 6ngorii programi

Bellandia orta 6lgekli bir gelismekte olan ekonomidir. Son
bes yilda Ulke, ice donlk stratejiye dayanan hizli sana-
yilesme slrecine girmistir. O zamanlar, biyuk o6lgtude
diizenlenmis bir ekonomiye sahipti; lretim, esas olarak
ic pazarina ve daha az olglde, bolgesel gliney-giiney
isbirligine dahil olan benzer (Ulkeler igin tasarlandi.
Ekonomi, tarim, dogal kaynak c¢ikarma veya ener;ji
Uretimi gibi geleneksel sektorlere dayaniyordu; insaat,
metalurji ve kimya endUstrisinin artan payi. Yillar icinde
agir sanayi Uretimi GSYIH'ya en énemli katkiyi yapti.
Sanayi sektorl, ayni zamanda, birincil sektoériin (tarim,
dogal kaynak gikarma) ardindan ana isvereni oldu.
Endustri gereksinimlerine hizmet eden beceriler sagla-
mak igin egitim ve 6gretim gelistiriimigtir. inovasyon
Uzerinde ¢ok az baski oldugu ve endustriyel tretimdeki
degisikliklerin yavas oldugu g6z 6nine alindiginda,
beceriler icin nispeten istikrarli bir talep vardi ve egitim ve
ogretim kolayca ayarlanabiliyordu.

Olumsuz bir ekonomik durum ve 1990’larin baslarinda
uluslararasi ortamda meydana gelen degisimlerden
(bdlgesel igbirligi blogunun ¢6ziilmesi) kaynaklanan i¢
siyasi degisimler nedeniyle, Bellandia kalkinma strateji-
sini gbézden gegirdi ve dinya pazarlarina daha yakin
entegrasyona gecgmeyi tercih etti. Ekonomiyi agmak,
Bellandia’y1 yogunlasmis kiresel rekabete maruz birakti.
Mallar, hizmetler ve yatinm igin daha serbestlesmis
piyasalar rekabet gicinli ve (Uretkenligi artirmaya
yardimci oldu, ayni zamanda ekonominin geleneksel
yapisini da degistirmistir.
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Asag! tarafta, degisiklikler bazi gizli sosyal sorunlari
(blylk gayri resmi sektér) ortaya ¢ikardi ve yeni olanlari
tetikledi. Teknolojik degisimden, nlfus artisindan ve
sosyal inovasyondan kaynaklanan yeni zorluklar, kamu
politikalarinin revize edilmesi igin baski olusturdu:
endistriyel, sosyal, saglk, egitim. Ulke, endiistrinin
ihtiya¢c duydugu beceriler ile egitim ve 6gretimin sagla-
dig1 beceriler arasinda daha ©nce gorilmemis bir
uyumsuzluk yasanmistir: Bu, artan geng issizligi ile
tanimlanmistir. Egitim ve 6gretim sisteminin modernles-
tirilmesine acilen ihtiyag vardi.

Bellandia’nin endustriden hizmet ve bilgi tabanh bir
ekonomiye gegiste oldugunun ve Ulkenin benzeri go-
rilmemis zorluklarla karsi karsiya oldugunun farkinday-
di. Cesitli uluslararasi kuruluslarla yapilan istisarelerin
ardindan hikimet, Bel-landia’'nin orta-uzun vadede
olmak istedigi yerlerin ana hatlarini gizmeyi amaglayan B
Plani olarak adlandirilan yeni bir ulusal ekonomik strate-
jinin gelistirilmesini baslatti. Ekonomi Bakanligi, Calisma
Bakanhgi ve Milli Egitim Bakanh@i arasindaki tartismalar,
planin giindeminde yer alan beceri uyumsuzlugu konu-
sunun giindeme getiriimesini sagladi.

Egitim ve 0Odretim sisteminin isglicl piyasasindaki
degisimlere hizli bir sekilde cevap veremedigi erken bir
zamanda fark edildiginden, buradaki ilk fikir, su anki
yetenekleri tanimaktan ziyade gelecekte hangi becerile-
rin istenecegini tahmin etmede yardimci olacak bir arag
geligtirmekti. ihtiyaci vardir. Egitim Bakanligi bir beceri
beklenti programi baslatmakla yetkilendirilmistir.

Ancak ekonomik kosullar, program icin yeterli ulusal mali
Kaynaklar tahsis etmesine izin vermedi, bu nedenle
bakanligin programi baslatmasina izin vererek, ortak
finansman sarti altinda bir hibe sunuldu.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

- Erasmus+

Bu tlir programlarda ¢ok az deneyim oldugu igin, kamu
kurumlar igin ilan edilen misyonu olarak proje uygu-
lamasina sahip olan yeni olusturulan Proje Yonetim
Ajansi’’na yetki verilmistir. Sponsorluk olarak Milli
Egitim Bakanligi, programi agikladi ve Proje Y&netim
Ajansr’nin fizibilite agsamasini baglatmasini istedi.

Program, ekonominin tim &nemli sektorlerini ve
GSYIH'ye ve istihdama katkilarini kucaklamak zo-
runda kaldi. Kisa bir siire sonra llkenin yeterli aras-
tirma kapasitelerine ve uzmanligina sahip olmadidi ve
bunun yurtdigindan uzman ve danigsman ige alinma-
sini gerektirdigi anlasildi. Dahasi, katilimci sosyal
diyalog, sektorel diizeyde zayif kurumlar ve paydaslar
arasindaki zayif igbirligi konusunda ¢ok az tecriibe
vardi. Ancak, isverenler arasindaki hizli bir anket,
programa katilma konusundaki istekliligini ortaya
koydu. Uluslararasi uzmanlar tarafindan yuritilen bir
veri denetimi, nicel ydntemleri uygulamak ya da bir
beceri tahmin modeli olusturmak igin yetersiz veri
altyapisinin oldugunu gdéstermistir. Beceri beklenti
sistemlerinin  gelistirilmesi  (uluslararasi  kurumlar
tarafindan yayimlanan rehberler ve iyi uygulama
ornekleri dahil) ve yerel baglam gbéz 6niinde bulun-
durularak mevcut bilgiler toplandiktan sonra program
odaklilik, éngérilen zorluklarin Ustesinden gelmenin
en uygun yolu olarak 6ngori yaklagimlarina kaymistir.

O nerilen 6ngérii programi iki temel soruyu ele almak
zorundaydi: yeni ekonomik ve sosyal egilimlerin
calisma gorevlerinin niteligini ve ilgili becerilere olan
talebi nasil degistirdigini ve egitim, 6gretim ve diger
paydaslarin etkileri nelerdir?



ISKUR

Ekonominin dokuz temel sektériinii ve orta ve uzun
vadede (5-10 yil) gelisimini dikkate almasi 6nerilmistir.
Proje Yonetimi Dairesi, paydaslarin (sponsor, Egitim
Bakanhg, diger ilgili bakanliklar, isverenler, egitim ve
ogretim kurumlari, 6grenciler) 6ngorl programi prog-
raminin potansiyel faydalarini degderlendirmis ve
ozetlemis ve sponsor igin bir fizibilite raporu hazirla-
mistir. Egitim Bakanligi, mevcut Kaynaklar’i ve teklifin
potansiyel faydalarini degerlendirdi ve Proje Yoénetim
Ajansi’nin programa devam etmesi talimatini verdi.

Proje Yonetim Ajansi programin organizasyon yapila-
rini olusturmaya basladi; Ayni zamanda programin
hedefe, sonuglara, kapsamlara, zaman ufkuna ve
egzersizin beklenen siresine daha yakin bir sekilde
belirtiimesi neticesilmesi programina bagladi. Hedefler
fizibilite raporundan alinmigtir. Egitim ve o6gretim
kurumlari, sektor igverenleri ve kamuoyu (6drenciler,
kariyer danismanlidi) yani sira stratejik karar verme
icin sponsora Ozellestiriimis olarak sunulmus ve
sonuglandiniimistir. Ciktilar iki zaman ufku kapsamak
zorundaydi: bes ve 10 yil. Programin kapsami pay-
daglara belirlenen giktilarin paydaglara dagitiimasini
ve bunlarin kamuya yayilmasini degil, paydaslara
birakilan sonuglarin uygulanmasini igermemistir. Pro
gramin siresi 14 ay olarak tahmin edilmistir. Paydas-
larin katiimina 6zel 6nem verilmistir. Alti paydas
grubu tanimlanmis ve potansiyel gikarlar ve progra-
min kendileri Uzerindeki muhtemel etkisine gore
siniflandiriimigtir: sponsorlar da dahil olmak Uzere
blyiik isverenler, KOBI'ler, arastirma kurumlari,
mesleki veya sektorel dernekler, egitim ve 6gretim
kurumlari ve kamu kurumlari.

Katilim duizeyleri farkhdir. Programin yonetim kurulunda
sadece kilit paydaglar temsil edildi, ancak ¢odu uzman
faaliyetlere dahil edildi. Genel halk da dahil olmak tzere,
hepsi de yayginlastirma faaliyetleri i¢in hedef gruptu.
Yakinda bazi paydas gruplarinin uygun sekilde temsil
edilmedigi anlagildi. Ornegin, istihdam firsatlarinin biyiik
kismini temsil eden KOB/'ler, kendileri igin konusabile-
cek karsilik gelen derneklere sahip degildi. Ayni sey,
programin basladigi donemde sektérel kurumlarin
olmadigi durumlarda da gegerliydi.

asamasinda 6zetlenen metodoloji, uluslararasi 6ngoru
uzmanlarinin yardimi ve danismanlidi ile daha da
gelistiriimistir. Belirlenen bir yontem karisimi ve para-
metrelerle, temel program sorularina cevap bulmanin en
iyi yollarinin tanimlanmasiyla sonuglandi. Tim program
unsurlari (hedefler, giktilar) ve metodoloji bir kez agikliga
kavustuktan sonra, programin uyumlu bir tasariminda
birlestirildi ve program planlamasi icin bir temel haline
geldi. Proje Yonetimi Ajansi, bu faaliyetlerde uluslararasi
uzmanlari ve Ulkenin en iyi arastirmacilarini gérevien-
dirdi. Ug faz planland.

ilk, mevcut bilgilerin toplanmasini, harmanlanmasini ve
ozetini igermistir. Megatrends, uluslararasi zorluklar ve
genel ulusal gevre meta-analizi ile basladi, ardindan
genel endustri analizi ve belirli bir sektérdeki degisimin
itici guglerinin bir 6n analizi yapildi. Kullanilan temel
yontemler literatir taramasi ve yari yapilandiriimis
uzman goérugmeleridir. Derleme ve 0Ozet, elde edilen
bilgiye bir yapi ve bigim kazandiriken hacmini azaltmistir.
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Ongoérii asamasi, gelecege yonelik etkilerini anlaya-
bilmek igin 6zetlenmis bilgilerin terciimesini ve yorum-
lanmasini igeriyordu. Ulusal kilttrel altyapi, ana konu
ve program hedefleri ve olasi yéntemlerin dogasi goz
onunde bulunduruldugunda, delil temelli oldugdu,
beklenmedik olaylari ve uygun paydas katilimini
belirledigi igin Delphi yéntemi segilmistir. ligili uzman-
larin sayisi 200 olarak tahmin edildi. Asama, sektoriin
degisimi, pazar firsatlari ve tehditler, gelecekte talep
edilebilecek yeni temel gorevler, daha fazla olacak
mevcut gorevlerin ana unsurlarinin bir tanimini Gret-
mek icin tasarlandi. talepte, kaybolacak gorevler ve
gelecekteki beceriler (sektorle ilgili, sektorler arasi).
Ciktilar ayrica becerilerin nasil olusturulabilecegini
(baslangi¢ egitimi, is basinda egitim) ve bugiin bu
konuda neler yapilabilecegini de i¢eriyordu. Bu asama,
gelecek igin neyin yapilabilecegini (veya yapamaya-
cagini) anlamaya neden oldu.

Uglincli asama, yonetim kurulunda éngérii sonuglari-
nin dogrulanmasini, karar vericilere (sektérel ve ulusal
dlzeydeki) yuvarlak masa toplantilarini ve 06nceki
faaliyetlere dogrudan dahil olmayanlar igin paydas
topluluklarindaki (posta ve web sitesi tabanli) anketleri
icermistir.

Proje Yonetimi Ajansi, proje yOneticilerini buyutk
projelerde uluslararasi deneyime sahip olsa da, 6ngéri
programini yonetmek zor bir gérevdi. Paydas beklen-
tilerinin yonetilmesi, bazilarinin, daha 6nce belirlen-
memis olan yonetim kurulunda sasirtici derecede farkl
goriglerin - sunulmasindan dolayr zorlu oldudunu
kanitladi. Ornegin, sponsor, sinirli bir biitge icin strate-
jik planlama icin c¢ok ayrintih sonuglar beklerken,
isverenler esas olarak yakin gelecekte ilgilendiler.
Programa yeniden odaklanma ile ilgili tartismalar,
uzmanlarin ve diger beklenmedik olaylarin bulunma-
masindan da etkilenen kilit faaliyetleri geciktirdi.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

- Erasmus+

Ana faaliyetler tamamlandiktan sonra, 6ngérii programi
farkl paydas hedef gruplan igin 6zellestiriimis sonuglar
ile sonuglarini paydaslarina ulastirdi. Dokuz sektor igin
gelistirilen gelecekteki is haritalar (beceri profilleri dahil)
ilgili sektorlerdeki paydaslara / isverenlere ulastirildi.
Mifredat degisiklikleri igin Gneriler egitim ve 6gretim
kurumlarina ve Milli Egitim Bakanlii'na teslim edildi.
Egitim ve 6gretim saglayicilan (6zellikle 6zel olanlar),
temel olarak orta vadede modasi gegcmis beceriler ve
yeni beceri ihtiyaglari ile ilgilenirken, Egitim Bakanlgi
onerilen mufredat reformu igin uzun vadeli genel bakigla
ilgilenmistir. Ogrenciler ve kariyer danismanlari da dahil
olmak Uzere genel halk, gelecekteki en iyi is profillerini
teslim etti. Sonuglarin yayimi raporlar, kamu sunumlari
(hem kamu hem de profesyoneller igin), medya kam-
panyalari (basin, TV, radyo, web sitesi tabanli araclar),
basili materyallerin dagitimi (okullara, topluluklara
brosurler gibi) ve hatta cep telefonu uygulamalari.

Program paydas tutumu beklentilerini etkili bir sekilde
karsilamistir. Egitim Bakanhgi, mufredat reformunun
hazirlanmasi igin uzun vadeli (10 yillik ufuk) sonuglari
kullanabilmis, okul mifredatini gelistirmenin daha esnek
yollarini sunmustur. Program ayrica, Bellandia’y! bilgi
temelli bir ekonomiye yakinlastirabilecek B Plani’nin
gelistirilmesi ile ilgili tartismalara 6énemli bir girdi (sek-
torel trend ciktilar) sagladi.

Programda ayrica birka¢ olumlu yan etki gorilmustir:
paydaglarla sektdrel kurumlarin olusturuimasini tegvik
edebilecek aglar kurmus, isglicl piyasasi ve becerilerini
izlemek igin veri altyapisini gézden gecirmis ve ulkenin
degerlendirme kultirinl gelistirmistir. Proje Yonetimi
Ajansi, 6ngori programini yonetmede onemli dene-
yimler kazand.



ISKUR

Simdi benzer yapilar g6z 6niinde bulunduruldugunda
hikimet yapilart bu deneyimlerden faydalanabilir;
Ornegin, Egitim Bakanligi arastirma énceliklerini belir-
lemek igin bir 6ngdri programi distinmektedir.

Program uzun vadede daha fazla fayda saglayabilir. On
degerlendirme program sonuglarindan tam olarak
yararlanmak igin takip faaliyetleri gereklidir. Milli Egitim
Bakanhgi, o6nbilginin pro-gram programinin etkisini
(yeteneklerin gelistiriimesine karsi mifredattaki degi-
simleri) izleme niyetini zaten agiklamisti. Sonuglari
kullanmak, daha fazla yatirm gerektirir: Finansal Kay-
naklar, egitim ve 6gretimi diizeltmek igin gereklidir; egitim
Ogretmenleri igin; yeni mifredat veya 6gretim yontem-
lerini tanitmak. Ayrica dider paydaslardan isbirligi yap-
mak igin gercek bir isteklilik gerektirir. Ongérii progra-
minin temel katkisi, gunimuazin paydas kararlarina
rehberlik edecek ve arzu edilen bir gelecege yol agabi-
lecek bilgileri kullanima sunmaktir.
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Boliim 2.

- Erasmus+

ONGORU VE SENARYO YONTEMLERININ KIYASLAMALI INCELEMESI

Bu béliimde Ongérii ydntemleri ve 6éngérii uygulamalari
ile ilgili detayli bir agiklama ve tipoloji sunulmaktadir.
Vurgu, bu yoéntemlerin nasil kullanildigini, 6zelliklerin
neler oldugunu ve belirli ydntemleri kullanmanin artilari
ve eksileri neler oldugunu agiklamaktir. En sik kullanilan
yontemler, segilen bir ilkeden bir érnekle ele alinmak-
tadir. Uygun bir yontemin segilmesi kritik dneme sahip-
tir, oysa secgim genellikle fash-iyonulabilir veya uygula-
yicilarin asina oldugu temellere dayanmaktadir (UNI-
DO, 2009). Bu nedenle, belirli yéntemleri ayirt edebil-
meli, hangisinin uygun olduguna karar vermeli ve bu
yontemin nasil uygulanacagina karar vermelidir. Tim
problemler igin 6zel bir yéntem ¢6ziim olamaz; genel-
likle ydntemlerin bir birlestirme yéntemi uygulanmali ve
belirli bir Glkenin igerigi géz éntinde bulundurulmalidir:
bir beden herkese uymuyor. Farkli sorunlar ve bag-
lamlar, 6ngori yaklagimi farkl konfiglirasyonlari gerek-
tirir. Ongérii ydntemleri ile tanismak gerekir, ancak daha
onemlisi belirli tlkelerin 6zelliklerini, ekonomik, kurum-
sal ve sosyal ge¢cmisini bilmek. Bu, éngéri ¢aligsmalari-
nin de@erlendirmesinin sadece faaliyetlerin verimliligini
incelemek degil, ayni zamanda kargi kargiya kaldigimiz
zorluklarin  Ustesinden gelmek igin degisimi tesvik
etmedeki etkinligini de dikkate almasi gerektigi anla-
mina gelir.

2.1.

Ongérii calismalari, gelecekteki muhtemel sonuglarla
ilgili bilgi toplamak igin birgok yol sunar. Hedeflenen
sonuglarin amacina ve dogasina bagl olarak, éngori
metodolojisi birkag kategoriye ayrilabilir:

Ongorii yontemleri kategorileri

6

todoloji/meth_explo-norma.htm [erisim tarihi 8.5.2014].
7

todoloji/meth_explo-norma.htm [erisim tarihi 8.5.2014].
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kesif ve Normatif yontemleri ve Destekleyici Araglari.
ikincisi dogrudan Ongérii yéntemleri olarak kabul
edilmeyen teknikleri igerir, ancak bir sekilde hedeflerine
ulasmalarinda onlari destekler. Bu kategori SWOT
analizi, literatiir ve istatistik incelemesi, odak gruplari ve
beyin firtinasini icermektedir.

2.1.1. Kesif yontemleri

Kesif yontemleri, olaylarin ve trendlerin bizi “ne olursa?”
Arastirmasiyla nereye goétirdigini gérmeye calismakla
buglinden basliyor. senaryolar®. Bu, ‘Kesif yontemleri
baslangicta varolan énkosullar, inanglar ve sosyal veya
teknolojik imkanlarla baslar’ anlamina gelir (Magnus,
2012). Bu kategorideki tipik teknikler arasinda Delphi
yontemi, senaryolar veya ¢apraz etki analizleri vardir.

2.1.2. Normatif yontemler

Normatif yontemler olasi veya arzu edilen bir gelecek
vizyonuyla baslar ve mevcut kisittamalar (beceriler,
Kaynaklar, teknolojiler, kurumlar) géz 6éniinde bulundu-
ruldugunda, bu gelecege ulasilip ulagilamayacaginin ve
nasil énlenebilecegini gérmek igin geriye dogru caligir.
Backcasting veya morfolojik analizler bu kategoriyi
temsil etmektedir.

Bu yaklasimlardan hangisinin daha iyi oldugu ve hangi
kosullar altinda Normatif Yont'in yaygin olarak paylasi-
lan bir vizyonun mevcut oldugu daha etkili oldugu ve
ongorilerin daha sonra nasil basarilacagi konusunda bir
strateji gelistirebildidi; Vizyon konusunda heniz bir fikir
birligi saglanamadigr durumlarda Kesif yontemleri daha
yararli olabilir”.

IRC-IPTS, Cevrimigi 6§renme éngérii rehberi: metodoloji: agiklayici yéntemler mi normatif ydntemler mi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 me-

IRC-IPTS, Cevrimigi 6§renme éngérii rehberi: metodoloji: agiklayici yéntemler mi normatif ydntemler mi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 me-
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Sekil 3. Kesif yontemleri gemasi
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Kaynak: Yazarlarin dayandigi kaynak Cevrimici 6grenme 6ngérii rehberi: agiklayici ydntemler mi normatif yéntemler mi.
http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/quide/4 metodoloji/meth_explo-norma.htm [erigim tarihi 8.5.2014]

Sekil 4. Kesif yontemleri semasi
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Kaynak: Yazarlarin dayandigi kaynak JRC-IPTS, Cevrimigi égrenme 6ngérii rehberi: agiklayici yontemler mi normatif

yontemler mi. http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4_metodoloji/meth _explo-norma.htm [erigim tarihi 8.5.2014].
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2.1.3. Diger kategori tirleri

Yoéntemleri siniflandirmanin bagka bir yolu da, kanit,
uzmanlik, etkilesim veya yaraticilik temelli bilgileri
toplama ve isleme yeteneklerini dikkate almaktir. Bu
nitelikleri Ongérii elmasi'nin yap! taslaridir (Popper,
2008). Ongorii elmasi (Sekil 5), belirtilen yéntemlerin
kombinasyonlarini ima etmez, ancak belirli bir yon-
temde hangi Ozelliklerin gegerli oldugunu gosterir.
Ongoérii elmasi, yéntemleri nasil olusturuldugunu ve
gelistirildigini ve hangi 6zelliklerin uygulanan belirli bir
yéntemin belirleyicileri oldugunu aciklar. Ornegin,
senaryo olusturmak yaratici etkinlik olarak kabul edilir;
Bu nedenle, girdilerin gogunlukla ‘kanit’ temelli olma-
sina ragmen Ongérii elmasi'ndaki zirve ‘yaraticiliga’
yakindir. Ongérii elmasi, belirli bir yéntemin degil,
girdinin degil, yontemin islenmesinde ana faaliyeti kabul
eder.

Ydntem elmas zirvesine yaklastikga, belirli bir 6zellikten
daha cok etkilenir. Bazi yontemler literatiir ve istatistik
incelemeleri gibi ¢godunlukla kanit-temelli olarak disu-
nilebilirken, bazilari ise senaryolarda oldugu gibi
cogunlukla yaraticilik Gzerine odaklanmaktadir.

Pirlantanin ortasinda, sonuglari diger niteliklerin bir
karigimi olarak olusturulan ydntemler vardir. Her bir
yontemde belirli 6zellikler Ust Uste gelir ve farkli oran-
larda birlestirilir.

Ongériilemeler ayrica nitel, yari nicel ve nicel ydntemler
olarak da kategorize edilebilir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

- Erasmus+

Ongériideki mevcut egilim, farkl yaklagimlarin  bir
karisimini uygulamaktir; Ongérii faaliyetlerinin tamamen
nicel ybntemlerle ve sonuglarla tamamen egemen
olamayacagl genis capta kabul edilmektedir. Nicel
yaklasimlar genellikle nitel unsurlari ve nitel yaklagimlari
uygular ve nicel yontemlerin sonuglari olan sayilarin
anlamini kavramasini saglar (ayrica nicel yoéntem ve
modellerde Kisim B’ye bakiniz).

item, genellikle, basit egilimler veya gelistirmelerin
basitlestirilmis gostergeler kullanilarak yakalanmasi zor
olan veya bu tiir verilerin bulunmadigi yerlerde kullanilir.
Bu yontemler genellikle gelismelere ve goézlemlere
anlam kazandirmak igin kullanilir. Bu tir yorumlar,
yontemlerin yaratici ve 6znel dislinceye ¢ok yer acti-
gindan, orantisiz olabilen belirli géruslere, inancglara ve
bilgiye dayali olma egilimindedir ”"(Avrupa Komisyonu,
2009, s. 72).

ikinci kategori, uzmanlarin gérislerini  Slgmek igin
matematiksel ilkeleri uygulayan yari nicel yontemleri
icermektedir (Avrupa Komisyonu, 2009, s. 72). Bu
yaklagsim hem nitel hem de nicel yontemleri bir araya
getirir ve sayisal ciktilarin birisinin fikirlerinden veya
gorislerinden sunumunu saglar. Nitel gorlUslerin ve
girdilerin bu tlr “cevirileri” de nicel modellere nicel
girdilerin kullaniimasini ve kullaniimasini saglar (burada
ozellikle bolim 8.4°U inceleyiniz).



ISKUR

Sekil 5. Ongorii elmasi

senaryo

paneli analiz

Uzmanhk

tik inceleme
s Acilayict y.

S Normatif y.

wwws Destekleyici y.

geri tahmin SWOT analizi

Yol haritalama Delphi yontemi

uzman morfolojik ufuk tarama

capraz etki analizi

literatiir ve istatis-

Beyin firtinas

odak grup

wi$a|ng

Kaynak: Popper (2008)’dan uyarlamadir.

Bu yontemler genellikle dlgulebilir degiskenlerin izlen-
mesi ve siklikla kullanilan ‘zor verilerin’ veya gdsterge-
ler'in islenmesi ve analiz edilmesi igin istatistiksel
tekniklerin uygulanmasi igin kullanihr

(Avrupa Komisyonu, 2009, p. 72). Bolim B’de agiklan-
digi gibi nicel beceri tahminleri, buradaki nicel modellere
bir érnektir.
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2.2. Ongérii yéntemleri

Yeniden arastirmacilarin segebilecedi ve birlestirebile-
cegi bircok 6ngori teknigi vardir; bu bolim birkag tane
daha ayrintili olarak agiklamaktadir. Ornek galismalarda
(bakiniz ekte) belirtildidi gibi, beceri beklentisinde en gok
kullanilan yéntemler Delphi yéntemi, uzman paneli,
senaryolar, literatir ve istatistik incelemesi, beyin
firtinasi ve SWOT analizleridir. Bu bélimde agiklanan
diger yontemler de bazi llke baglamlarinda beceri
beklentisi icin uygun olabilir, ancak kullanimi ¢ok yaygin
degildir.

Avrupa 6ngorme izleme agdi (Avrupa Komisyonu, 2009)
tarafindan yapilan arastirmaya goére, yukarida belirtilen
yontemler, sadece 6ngéri ihtiyaglarini éngérmek igin
degil, ayni zamanda 6ngdrme faaliyetlerinde gogunlukla
kullanilanlardir. Anket, Avrupa ve Kuzey Amerika'nin
daha kokli demokrasilerinde yiiz yiize forumlar tercih
ettiklerini, bdylece uzman panel ve senaryolar gibi
yontemleri tercih ettiklerini ortaya koydu. Buna karsilik,
yeni demokrasilerde ve Japonya’da, Delphi yontemi gibi
daha anonim yontemler siklikla kullaniimaktadir (Eu-
ropean Commision, 2009, s. 39). Farkli Ulkelerin dene-
yimi, beceri beklentisine yonelik bircok yaklasimin
diinya ¢apinda uygulandidini agik¢a ortaya koymakta-
dir; evrensel olarak uygulanabilecek tek, basit bir model
yoktur. Tek bir yéntem genellikle kendi bagina kulla-
nilmaz, diger yéntemlerle tamamlanir veya desteklenir
veya dngoril paketleri olarak kullanilir. istenen giktilari
elde etmek igin, bir ydntemin giktisinin bir digeri igin girdi
olarak hizmet verdigi yontem kombinasyonlari uygu-
lanmalidir. Bu boélumdeki vurgu, beceri ihtiyaglarinin
ongorilmesinde, 6zelliklerinin ve o6zelliklerinin en sik
kullanilan yéntemlerini tanimlamaktir.

- Erasmus+

Bu yontemler Uc¢ kategoriye ayrilmistir: Destekleyici
yontemler, Kesif yontemleri ve Normatif yontemler.

2.2.1. Destekleyici yontemler

2.2.1.1. Literatiir ve istatistik inceleme

Gelecek hakkinda diisinmeye basladiginda, gegmisi ve
bugiinii anlama ihtiyacimiz var. Bunun igin en g¢ok
kullanilan yéntemlerden biri, genellikle bir éngori proje-
sinin baslangicinda yapilan bir literatir ve istatistik
incelemesidir. Bu, ‘0ngdri amaglh bir yontem degil, daha
ziyade temel bir arka plan faaliyeti veya herhangi bir
6ngorii egzersizinde ilk adimdir®. Bir literatiir ve istatistik
incelemesi, tek basina bir yontem degil, surecin bir
pargasidir ancak teknolojik, sosyo-kiltirel, politik,
ekolojik ve ekonomik baglamlarin gdzlemlenmesi,
incelenmesi, izlenmesi ve sistematik olarak tanimlan-
masini iceren énemli bir siiregtir (Georghiou vd. ., 2008).
Bdyle bir inceleme yoluyla bilgi biriktirilebilir ve ham
veriler bilgiye doénustirilebilir. Genis bir yelpazedeki
faaliyetler boyunca tiim buylk egilimleri, konulari,
ilerlemeleri, olaylari ve fikirleri kapsaml bir sekilde
incelemeyi amaclamaktadir. Genellikle masa basi
arastirmasina dayanir ve gazeteler, dergiler, internet,
televizyon, konferanslar ve raporlar gibi ok cesitli
kaynaklari icerir. Bazen bizi ‘tekerlegi yeniden icat
etmekten’ koruyabilir, glinkli Brezilya’daki SENAI mode-
linde kullanilan literatir ve istatistik incelemesinde
oldugu gibi, baskalarinin neler yaptigini 6grenmek ve
inga etmek igin bir firsatimiz var (Kutucuk 1). (SENAI
hakkinda daha fazla bilgi, Endustriyel Ciraklik Ulusal
Servisi ekinde bulunabilir).

EFP, For Learn: yontemler: analiz: gevresel tarama http://www.foresight-platform.eu/community/forlearn/how-to-do-foresight/meth-

ods/analysis/environrmental-scanning/ [erigim tarihi 25.6.2014],
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ISKUR

Kutucuk 1. Literatir incelemesi: Brezilya 6rnegi

Brezilya’daki SENAI 6ngéri modeli icinde, diger Ulkelerde ortaya ¢ikan yeni mesleklerin ve rollerin tanimlan-
masl, isglici piyasasinda olasi degisimlere isaret etmektedir. Brezilya’da hangi ortamin ortaya ¢ikmasinin
daha muhtemel oldugunu éngérmek igin diger tlkelerin iggal yapilarini belirler ve 6grenir. Bu, uygun egitim ve
ogretim yanitlarini yénlendirir. Metodoloji, diger Ulkelerde yurutilen genel ve sektor ve / veya meslek calis-
malarini kapsayan ikincil veri kaynaklarinin arastiriimasina dayanmaktadir ve tic asamadan olusmaktadir:

1.

Secilen ulkelerde yiritilen sektor genelini ve / veya meslek gcalismalarini tanimlamak igin literatir ta-
ramasl. Avustralya, Kanada, Yeni Zelanda, Birlesik Krallik ve ABD, meslek degisimi konusunda calig-
malar urettikleri ve meslekleri Siniflandirma’nin mesleklerin uluslararasi standart siniflandirmasi (ISCO)
ve Brezilya meslekleri siniflandirmasi (CBO) ile uyumlu oldugu i¢in kullaniimaktadir

Calisilan sektorler icin CBO’daki mevcut mesleklerle karsilastirma. Bu karsilastirma, CBO’da tanimlan-
digi gibi her meslekte galisma gérevlerini ve diger Ulkelerdeki ¢alismalarda tanimlanan mesleklerin ¢a-
lisma faaliyetlerini ele almaktadir. Kargilastirma, tanimlanan meslekleri ortaya ¢ikan, gelisen ya da kararl
olarak siniflandirir. Ortaya gikan ve gelisen meslekler kavrami igin ABD Calisma istatistikleri Biirosu’nun
tanimi kabul edildi. Gelismekte olan meslekler, tamamen yeni olan goérevler, beceri ve bilgi icerir; Mevcut
Siniflama’da mevcut olmayabilirler. Evrimlesmekte olan mesleklerdeki gérevler, gérevleri genisletmeyi
veya azaltmayi icerebilecek degisiklikleri igerir. Tutarli meslekler, degisimleri sergilemeyenlerdir.

Bu mesleklerin icra edilmesi igin is icerigi, beceri ve diger gereksinimlerle ilgili bir dizi 6zellik igeren ge-
lismekte olan, gelisen ve tutarli mesleklerinin ayrintili agiklamasi. ikincil veri kaynaklari bu mesleklerin
siniflandiriimasi igin neden ve / veya hipotezler saglar

Kaynak: Cruz Caruso ve Bastos Tigre (2004).

Bir literatir ve istatistik gézden gegirmesi, genis bir azinlik elde etmek igin ilk adim olarak 6ngérl egzersizinin bir
parcasi olmalidir. Daha sonra senaryolar ve geri yayin gibi diger yontemlerle tamamlanmalidir. Literatir ve
istatistik incelemeleri sinirlidir (Tablo 2).
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Tablo 2. Literatiir ve istatistik incelemelerinin avantaj ve dezavantajlari

Avantajlar

Dezavantajlari

e Mevcut bilginin anlagilmasini saglar

e Blytk egilimleri, sorunlar veya zayif sinyalleri orta-

ya cikarabilir
e Yontem masalisti tabanli ve ¢cok pahali degildir

e Zaman ve arastirma becerileri gerektirir
e Diger yontemlerle tamamlanmalidir
o Kuglimsenebilir ve bazi sinyaller kagirilabilir

e Yeni konular, yeni bakis agilari getirme olasiligi ¢cok
sinirhidir

2.2.1.2.  SWOT analizi

SWOT (gticlt yanlar, zayif firsatlar ve tehditler) analizi,
6ngéri amach bir yaklagim degildir, ancak &ngoéri
faaliyetleri igin girdi saglamak igin kullanilabilir.

Genellikle kendi bagina kullanilmaz, senaryolar, Delphi
anketleri veya uzman paneller gibi diger 6ngori tek-
nikleri ile tamamlanir. SWOT analizi beyin firtinasi ile
birlikte kullanilabilir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

SWOT analizi, gercekligi (simdi veya gelecekte)
sekillendirebilecek ana i¢ (guglu ve zayif yanlar) ve
dissal (firsatlar ve tehditler) faktérleri tanimlamaya
yardimci olan analitik bir aragtir. Gigli / zayif yonleri
ve firsatlari / tehditleri dikkate alinarak bir tilke / bolge
/ sektor igin bir vizyon gelistirmek igin kullanilabilir;
veya vizyonun nasil gergeklestirilecegine dair ku-
rumsal veya is stratejisi gelistirmek igin vizyonun
mevcut oldugu hallerde, kurumlarin veya igletmelerin
glglt / zayif yonlerini ve firsatlarini / tehditlerini
dikkate alarak kullanilabilir.

Erasmus+
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Sekil 6. SWOT matrisi

Giiglii yonler

Zayif yonler

Avantajlariniz neler?

Ne is yapiyorsun?

Hangi kaynaklara erigiminiz var?

Digerleri senin gligli yanlarin olarak ne goriyor?

Oniinlizdeki iyi firsatlar nerede?
Fark ettigin ilging trendler neler?

Neleri gelistirebilirsin?
Neleri kétl yapiyorsun?
Nelerden uzak durmalisiniz?

Hangi engellerle karsilagiyorsunuz?

Rakipleriniz ne yapiyor?

Degisen teknoloji konumunuzu tehdit ediyor mu?
Borg veya nakit akisi sorununuz var mi?

Firsatlar

Tehditler

Kaynak: Uyarlama: JRC-IPTS, Cevrimici 6grenme 6ngoérl rehberi:

http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 metodoloji/meth swot-analysis.htm [erisim tarihi 12.5.2014].

SWOT analizi genellikle 2 x 2 matris olarak sunulur ve
stratejileri veya olasi gelecekleri etkileyen 6nemli i¢ ve
dig faktorleri 6zetlemektedir. Bdyle bir matrisi olugtur-
mak igin her bir geyrekte bir dizi soruya cevap verilme-
lidir. Genellikle gesitli veri kaynaklarini kullanan uzman
bir ekip tarafindan hazirlanir. (UNIDO, 2009).

metodoloji: temel yontemler: SWOT analizi

Bir SWOT analizi, gergeklere veya uzman gorislerine
dayanir. SWOT matrisleri, faktdr puanlarinin bir hiye-
rarsisini saglamak igin bir puanlama sisteminin kullani-
labilecegi faktorlerin olasiligini ve etkisini degerlendirir.
Hem olasilik hem de etki konusunda yiiksek puan alan
faktorler, strateji formiilasyonunda 6zel dikkat gerektirir.®

° JRC-IPTS, Cevrimigi 6§renme 6ngérii rehberi: metodoloji: temel ydntemler: SWOT analizi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4_methodol- ogy/

meth swot-analysis.htm [erisim tarihi 12.5.2014].
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Tablo 3. SWOT analizinin avantaj ve dezavantajlari

Erasmus+

/Avantajlari

Dezavantajlari

* Sadelik ve esneklik
*  Soruna farkl bir bakis agisiyla bakmak
* Firsatlar kullanmak
e Zayifliklarin tistesinden gelme imkani

*  Faktorlerin yetersiz tanimi
¢ Faktorlerin Uretilmesinde agirilik
¢ Anlagmazliklarin ¢éziimiine 6neri olmamasi

Kaynak: JRC-IPTS, Cevrimici 6grenme 0ngoru rehberi: metodoloji: temel yontemler: SWOT analizi.
http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/quide/4 metodoloji/meth swot-analysis.htm [erisim tarihi 12.5.2014].

2.2.1.3.  Beyin firtinasi

Beyin firtinasi yaratici yontemler arasindadir ve genel-
likle senaryo olusturmadan 6nce veya SWOT analizi
dahilinde ©ngoéru faaliyetlerinin erken asamalarinda
kullanilir. Bir ydntem olarak beyin firtinasi, grup disin-
cesini tesvik eder ve fikirlerin olusturulmasini destekler.
Bireyleri kendi fikirlerini tartismaya tesvik ederek, beyin
firtinasi, grubun sonuca sahip olmasinin artmasina,
gatismanin 6nlenmesine ve fikir birligine variimasina
yardimci olabilecek gucli bir aractir. Beyin firtinasi,
dogru bir sekilde yapilacaksa, asagidakileri izlemelidir:
(a) Elestiri ve yargilama yoktur. Yaraticilgi tesvik etmek
ve fikirlerin deg@erini gelistirmek igin, tim fikirler
olumsuz yorum veya olumsuz degerlendirme ya-
pilmadan sunulur ve kabul edilir.;

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

tim gorlsler esittir. Butun katilimeilar, durumlar ya da
sosyal hiyerargideki konumlarina bakilmaksizin fikirlerini
sunmakta 6zglr olmalidirlar. Higbir sey istenmeyen
olarak kabul edilmez;

(@) (c) miktar, kaliteyi asar. Tanimlanan problemlerin
Ustesinden gelmek igin mimkun oldugu kadar ¢ok
¢6zim Uretmek, bu teknidin gerekli ¢iktisidir;

(b) (d) tartisma sonrasi degerlendirme. Bazi fikirlerin
carpitiimasini veya dncelik verilmesini énlemek igin,
beyin firtinasi sonrasi degerlendirme yapilmaldir.
Bunun igin birkag glin beklemek tavsiye edilir (Po-

tucek, 2006).

Etkili beyin firtinasi oturumlar 7 ila 12 katilimci igerir.
Kutucuk 2’deki ornekte gosterildigi gibi, bir 6ngori
surecinin sonraki asamalarinda beyin firtinasi kullanma
ornekleri vardir.
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Kutucuk 2. Beyin firtinasi: ABD 6érnegi

Beyin firtinasi genellikle gelecek projelerde daha ileri arastirmalar kapsaminda olmasi gereken gelecekteki egilimleri ve
/ veya temel konulari tanimlamak igin genis bir fikir havuzunu toplamak igin 6ngori projelerinin ilk asamalarinda kul-
lanilir. Ayrica, sonuglari daha sonraki bir asamada degerlendirmek ve yorumlamak icin bir arag olarak da kullanilabilir.
Bu, gelecekteki is becerileri 2020 projesi sirasinda ABD’de bulunan Gelecek igin Enstitiisii (IFTF) tarafindan kullanilan
yéntemdir. IFTF’nin énceki 6ngérii galismalari ve “isaretler metodolojisi” {izerine gizim yaparken zeka pargalari top-
landiktan sonra beyin firtinasi alistirmasina katilmak igin bir grup uzman bir araya getirilmistir. Cesitli alanlardan uz-
manlar ve gesitli profesyonel gegmisler vardi. Onlarin beyin firtinasi oturumlari sirasinda gérevleri, degisimin temel itici
guglerini ve bunlarin gelecekteki beceri gereksinimlerini nasil sekillendirecegini belirlemekti. Bir sonraki adimda, so-
nuglar daha fazla analiz edildi ve slizuldi ve son on alti ana sirici ve énumuzdeki 10 yil igin 10 beceri alani belir-

lenmistir.

Kaynak: IFTF (2011).

Bu 6rnek bir istisnadir ¢linkl beyin firtinasi genellikle
o6ngoru slrecinden énce, 6rnegin senaryo analizinden
once kullanilir.

Tablo 4. Beyin firtinasi avantaj ve dezavantajlari

Beyin firtinasi sonuglari ayri ayn kullanilmaz, deger-

lendirme siirecinin bir pargasidir'®.

/Avantajlari

Dezavantajlari

rir
e Qzgiir disiinme yaraticiligi tesvik eder

« Beyin firtinasi gatismalarin azaltiimasina yardimci olur

« Belirli bir problemin tstesinden gelmek igin yeni fikirler geti-

* Yeni sorular ortaya giktik¢a sorunlar daha iyi tanimlanabilir

* Moderatoriin 6nemi genellikle hafife alinmigtir
* Bazen Uretilen fikirler kullanilamaz
* Genellikle elestiri gorir ve yaratici fikirleri ‘ldurar’

Kaynak: Uyarlama: JRC-IPTS, Cevrimici 6grenme 6ngori rehberi:

http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/quide/4 metodoloji/meth crea brainstorming.htm [erisim tarihi 12.5.2014].

2.2.1.4. Odak grubu

Bir odak grubu, fikir Uretmeyi destekler ve grup
dusuncesini tesvik eder. “Odak grubu, bir grup insanin
ilgi alanlarina™ iligkin algilarini, gorislerini, inanglarini
ve tutumlarini sordugu nitel bir arastirma bigimidir.
Beyin firtinasi ve bir odak grubu arasindaki temel
ayrim, beyin firtinasinin amacinin temel olarak fikir
Uretmesidir, oysa odak grup, mevcut fikirlerin gelisti-
rilmesi, onaylanmasi veya tamamlanmasina odakla-
nir.

Bir odak grubundaki katilimcilarin sadece kendi fikirlerini
ifade etmeleri igin degil, ayni zamanda diger Uyelere ve
kolaylastirici  tarafindan goénderilen sorulara cevap
vermeleri de tesvik edilmektedir®?. Beyin firtinasinin
temel kurallara sahip olmasi gerekirken, her iki yontem
de insanlari fikir ve géruslerini kazanmak icin bir araya
getirse de, bir odak grubu daha agik ugludur.

0 JRC-IPTS, Cevrimici 6grenme 6ngdrii rehberi: metodoloji: temel yontemler: beyin firtinasi. http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 methodolo-

gy/meth crea_beyin firtinasi.htm [erisim tarihi 12.5.2014].

! Wikipedia, http://www.cse.lehigh.edu/~glennb/mm/FocusGroups.htm [erigim tarihi 25.6.2014]
2 0dak gruplari veya benzer teknikler de siklikla nicel tahmin baglaminda kullanilir. Odak grup ortaminda kilit paydaslarla detayl sonuglarin degerlen-
dirilmesinde ve tartigilmasinda, nicel modellerin gelistirilmesine yardimci olan gerekli nitel arka plan ve geri bildirimler tretilebilir (bkz. Bélim 2.2,

Ongérii yontemleri).

metodoloji: temel ydntemler: brainstorming.
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Bir odak grubu igin sunlara vurgu yapmak énemlidir:

(@) Amaci tanimlamak: Bu, ¢ok genis ve genel
olmaktan kaginmak igin acik ve spesifik olmahdir.
Odak grubun hedefleri ya bulgularin dogrulan-
masi veya netlestirimesi ya da bilgi bosluklarinin
doldurulmasidir;

(b) Bir zaman gizelgesi olusturmak. Katilimcilari
belirlemek, sorulan gelistirmek, bir site bulmak,
oturum igin materyal toplamak gereklidir;

(c) Katihmcilar tanimlamak. ilk olarak, ka¢ katilim-
ciya ihtiyag duyuldugu belirlenmelidir (genellikle
6-12, katilimci sayisini disuk tutmak daha iyidir)
ve kim uygun olacaktir. Katihmcilar bir alandan
olabilir ya da farkh tirdeki paydaslarin bir kom-
binasyonu olabilir. Katilimcilar belirleme, tehdit
edici olmayan bir ortam yaratmak igin dikkatli bir
sekilde planlanmalidir;

(d) Sorular tGretmek. Odak grubu bir saatten bir gline
kadar sirebilir, ancak genellikle birka¢ saatten
fazla slrmez; bu nedenle vurgu, sinirli sayida
baskin sorulara yoneltilmelidir. Sorular agik uglu
olmali ve genelden 6zele dogru hareket etmelidir.
Bazi zamanlar konuyla ilgili materyalleri gon-
dermek hatta sorular katiimcilara énceden da-
gitmak uygun oldugundan konuya ve tim konu-
lara asina olmak igin zamanlari vardir.

(e) Kolaylastiriciyi segmek: Bu énemli bir rol. Kolay-
lastirici tartismayi yolda tutmali ve her katilimci-
nin duyulmasini saglamaldir

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

- Erasmus+

Odak grup oturumu iyi organize edilmelidir; tim ekipman
ve materyaller hazirlanmali ve zaman asiimamaldir.
Toplanti 6zetlenmeli, analiz edilen 6zet ve nihai rapor
olusturulmalidir. Tartismalarin dikkatli ve sistematik
analizleri, tartisilan konunun grup tarafindan nasil
algilandidina ve belki de daha iyi ya da iyilestiriimis ne
yapilabilecegine dair bilgi saglar. Odak gruplarin avan-
tajlari ve dezavantajlari ile beyin firtinasi aynidir.

2.2.2. Kesif yontemleri
2.2.2.1. Uzman paneli

Uzman paneller, uzmanlar arasinda bilgi ve fikir payla-
simini tesvik etmek igin beceri ongodrilerinde yaygin
olarak kullaniimaktadir. Paneller genellikle yaklagik
10-20 uzmandan olusur, ancak tartisma iyi yapilandiril-
mig ve oldukga kuglk gruplar halinde gergeklesirse daha
fazlasini igerebilir. Paneller, gelecege dair fikirler Uret-
mek ve tartismak, bilgiyi toplamak ve onaylamak, énce-
likleri ve eylemleri formiile etmek igin yararli platform-
lardir.

Bu yontemdeki ana unsur, panelin bir profilini gelistir-
mek, yani panelin goérev alani isiginda temsil edilmesi
gereken uzmanlik ve / veya paydas cesitlerini tanimla-
maktir.

Uzman panellerin bilesimi amaglarina hizmet etmelidir:
yararli ve dengeli sonuglar elde etmek igin iyi bir bilgi,
gorus, kurumsal temsil, politik roller, degerler ve disip-
linler karigimi gereklidir.
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Panel bilesimi son derece énemlidir ¢linkd, guvenilir ve
mesru olarak algilanabilecek bir sonuca ulagsmak igin
paneldeki uzmanlarin teknik olarak degderlenmesi ve
politik olarak taninmasi gerekir. Guvenilir ve mesru
sonuglar ve gelecege yonelik panel énerileri, gegmisin
ve glinimizun gergede uygun analizlerinin dogrulugu
konusunda son derece glvenilir bir sekilde insa
edilmesi Uzerine kurulmustur. Bu nedenle proje ekibi-
nin Gyeleri, harici danismanlar ve hatta panel Uyeleri
tarafindan

Kutucuk 3. Uzman paneli: Almanya ornegi

yurutlilen arastirma ve veri analizi, gogunlukla panel
tartismasindan énce gelir.®

Tipik olarak uzmanlar belirli bir stire boyunca duzenli
araliklarla ylz yize goérusirler. Bununla birlikte, bir
varyasyon olarak ylz yize gorisme gerekmemektedir
ve bazi paneller hig bir zaman bir araya gelmemektedir:
etkilesim cevrimici ortamda gerceklesebilir ve panel
tiyelerinin sayisi sinirl olmamalidir™,

Pratikte uzman bir panel 6rnegi Kutucuk 3'te anlatiimig-
tir.

Federal Egitim ve Arastirma Bakanhgi (BMBF) 6ngoru slreci boyunca, yeni gelecek arastirma ve teknoloji alanlarini
belirlemek igin bir dizi uzman panel kullaniimaktadir. Bu ilgi ve yenilik konularini belirlemeye ve iyilestirmeye yardimci olur.
Uzmanlarla yapilan isbirligi, yiz yize atdlye ¢alismalarina dayanmakta olup, konularin adim adim geri ¢ekilmesine yol

acan cevrimigi anketler ile dénisumludur.

Uzmanlar ile isbirligi G¢ arag igerir:

« Calistaylar ve mulakatlar araciligiyla daha yakin bir uzman grubu ile isbirligi;

« Uygunluk ve eylem gerekliliginin farklilastiriimis bir degerlendirmesini saglamak igin uzmanlardan olusan genis bir gcev-

rimigi anket (2 659 gecerli cevap);

« Belirli araglarin kesif izcilerini kullanarak (geng arastirmacilarin hedefli arastirmasi).

Uzman panelin hedefleri, belirli konularda fikir birligine
ulasmak ya da éncelikleri belirlemek ve bunlarin nasil
uygulanacagi konusunda belirli éneriler sunmaktir.

Ideal olarak, eylemlerin uygulanmasi icin kurumlarin
hesap verebilirligini igeren seffaf bir plan, panelin
“politika” hedeflerinin bir parcasidir.

= JRC-IPTS, Cevrimigi 6Grenme éngdrii rehberi: metodoloji: temel yontemler: expert panel, http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 rmethodolo-

gy/meth_expert-panel.htm [erigim tarihi 12.5.2014].

14
Idem.
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Tablo 5. Beyin firtinasi1 avantaj ve dezavantajlari

- Erasmus+

Dezavantaijlar

Avantajlari

e  Konulara genis bakis agisi g
e Hizl geri bildirim .
e  Yakinsak ve iraksak dlstinme o

e  Kanit olusturma igin iyi aktif katilimi tesvik eder

Uzmanlar yanilabilir ve zayif sinyalleri kagirabilir
Farkli bir uzman grubu farkli tavsiyelerde bulunabilir
Hakim olan kisilik panel surecini devralabilir

Uzmanlarin aktif katilimi, bu yéntemin agik bir dege-
ridir. Etkilesimin 6zgil formlari ¢ogunlukla beyin
firtinasi, senaryolar veya SWOT analizleri gibi ta-
mamlayici yontemler ile yaratalar.

2.2.2.2. Delphi yéntemi

Delphi, karmasik konular Gzerine disinmek icin grup
dislincesini ve iletigsimini yapilandirmayi amaglayan bir
baska yaygin kullanilan kesif teknigidir. ‘Ozellikle bir dizi
yinelemeli 6grenme turunda uzmanlar tarafindan kulla-
nilir. Delphi ilk 6nce grubun ilk goristnd kurar, farkli
gorusler hakkinda aninda geri bildirim sunar ve son turda
mutabik kalinan bir pozisyon arar. Grup analizine katkida
bulunan kisilerin, sahsen tanismasi gerekmedidi gibi,
sonuglari ve meslektaslari da goruslerini gergek zamanli
olarak ekledikge gorebilirler. Baslangigta, organizator
gelecege dair sorular formile eder ve bunlar katihmci-
lara sunar. Katkida bulunanlar, siralamalarini ve yo-
rumlarini ekleyerek yanit verir. Organizatorler daha
sonra daha iyi sorular formile etmek igin alinan anonim
yorumlari degistirir. Slreg, bir uzlasma cevabina varin-
caya kadar bir dizi turda tekrar kosuyor ‘(Jackson, 2013,
Bolim 3.7). Delphi yéntemi, eksik bilgi oldugu konuyla
ilgili olarak goreceli olarak gugli bir sekilde yapilandi-
rilmis uzman grup iletisim slreci olarak tanimlanabilir
(Haderand Hader, 1995).

Delphi analizi, pek gok faaliyetten olusur, bu faaliyetler
birbirini izler ve belirli bir hedefe odaklidirlar. Gergekles-
tirilen faaliyetler Sekil 7°de gosterilmistir.

Delphi arastirmanin ikinci ve sonraki turlarinda, bir
6nceki turun sonuglarinin geribildirim olarak verildigi iki
veya daha fazla oturumda uygulanan bir uzman anke-
tidir (Cuhls, n.d.). Bu nedenle, uzmanlar, meslektasla-
rinin gorislerinin etkisiyle ikinci turdan cevap veriyorlar
ve bu, olagan gorus anketlerinden Delphi'yi farkl kilan
seydir.

Buradaki fikir, katiimcilarin digerlerinin goéruglerinden,
toplantilarda en ylksek sesle konusanlar veya en
prestijli kigilerden gereksiz yere etkilenmeden 6grene-
bilmeleridir. ideal olarak, (... rakipler) geligmekte olan bir
fikir birliginden 6nemlidir. Gorlslerinin  gerekgelerini
aciklamak zorundaydi ve bu, baskalari igin yararl bir
zeka islevi gorecektir.’®

Yoéntem, uzak gelecegi degerlendirmek igin &zellikle
yararhdir (30 yila kadar). Delphi anketi nitel bir aragtir ve
temsilci olmamalidir'®, bu nedenle érneklem geneliikle
sinirli sayida katiimci igermektedir. Bununla birlikte,
kisith miktar, siyasi statleri (6nemli politika kurumlarini
veya Uyelik organizasyonlarini temsil ettiinde) veya
konuyla ilgili taninmig uzmanliklari nedeniyle bilgi ve
gorugleri 6nemli olan katiimcilarin kalitesiyle telafi
edilmektedir.

> JRC-IPTS, Cevrimici 6Grenme 6ngérii rehberi: metodoloji: temel yontemler: Delphi arastirmasi
http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/2 scoping/ meth_delphi.htm [erisim tarihi 12.5.2014],
Temisilci arastirma metodolojileriyle ilgilenen okuyucular, arastirma ve izleme galimalari gelistirmeye odaklanan 5 ve 6. Cildi inceleyebilirler.
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Sekil 7. Delphi analizinde yer alan faaliyetler

Problemin tanimlanmasi

k J

Uzman segimi

Anketin hazirlanmasi ve yayilmasi

Ikinci / liglincii anketin hazirlanmasi k. J
ve yayilmasi * Cevaplarin analizi
[}
4
Hayir [+ Fikir birligine ulagildi mi?
Y
Evet

Toplanan bilgilerin 6zeti
information

Nihai rapor

Kaynak: Uyarlama: Potucek (2006).

Delphi, “digsal faktérlerin belirleyici bir etkiye sahip bilgiyi tek bir ifadeyle azaltir ve yargilanmay

oldugu ve sosyal argiimanlarin ekonomik veya teknik ~mumkin kilar.

kaygilara hikmedebilecegi ampirik bir veri tabaninin  Ote yandan, daha karmasik konularda, temalarin

olmadig yerlerde yararlidir. Gelecekle ilgili konularin ne kadar azaltlamayacagl ya da alternatifleri

tanimlanmasina isaret ettigi igin, zimni ve karmasik disiinlrken ve tartigirken ana hedef ise, Delphi
tercih edilen yéntem degildir."’

7 JRC-IPTS, Cevrimigi 6grenme 6ngdrii rehberi: metodoloji: temel yéntemler: Delphi survey http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/2 scoping/

meth_delphi.htm [erisim tarihi 12.5.2014].



http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/2_scoping/

40

- Erasmus+

euro | guidance

Avantajlan Dezavantajlari

e Buyuk grup toplantilarindan kaginma imkani e Zaman alici bir stregtir

o Sanal katilim mumkindur e Emek yogundur.

o Tek veya gok sorulari ele alir o Katilimer uzmanligi sonuglari indirgeyebilir

e Cok sayida uzmani ve dolayisiyla farkli gorusleri bir o Ekip liderleri, sonuglarda ényardiya neden olabilir
araya getirir

Delphi yontemi genellikle birincil ifadelerin tanimlanmasi  Literatlr tarama ya da istatistik inceleme gibi masa Ustl
icin hazirlik asamasinda beyin firtinasi ya da senaryo galismalardan alinan veriler de eklenebilir’®. Teknoloji
gelistirme ile tatmalanir ya da desteklenir. ongordleri igin Delphi yénteminin Japonya’'da kullaniima-
Tablo 6. Delphi analizi avantaj ve dezavantajlari sina dair detayli bir anlatim Kutucuk 4'te yer almaktadir.

Kutucuk 4. Delphi aragtirmasi: Japonya 6rnegi

Japonya, Bilim ve Teknoloji (S & T) éngoérusiinde 6nci bir llke olarak biliniyor. 1970’lerin bagindan bu yana
bu tir anketler kapsamli Delphi arastirmasi ile gergeklestirildi ve sadece sekizinci S & T 6ngorisu (2003-04)
Delphi'ye baska yontemlerle de eslik ettigi igin. 2009 yilinda dokuzuncu S & T 6ngorist, Egitim, Kiltir, Spor,
Bilim ve Teknoloji Bakanhgi (MEXT) ile bagl Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikasi Enstitlisii (NISTEP) tara-
findan yiritilmistir. Ongéri egzersizi, gelecekteki hedefler géz éniinde bulundurularak disiplinler arasi
disuinceler, cesitli teknikler kullanilarak senaryo yéntemi ve bolge temelli tartismalara dayanan bir Delphi
arastirmasi kombinasyonu kullanmistir (NISTEP, 2010, s. 1). Delphi arastirmasinda, ilk defa, mevcut S & T
disiplinlerinden bagimsiz olarak tanimlanan ana alanlardaki gelecekteki olasi gelismeleri 6zetlemek icin bir
girisimde bulunulmustur. Onde gelen soru, gelecekteki hedeflere ulagmak ve kiiresel ve ulusal zorluklari
¢ozmek icin “bundan sonra ne yapmamiz gerektigi” olarak belirlendi. Delphi anketinin ana asamalari sunlardi:

1. Genis temalarla tanimlanan dért 6n panel diizenlenmistir: glivenlik, guvenlik, uluslararasi isbirligi ve uluslararasi
rekabetgilik. Uzmanlar (insani ve sosyal bilimlerden, ayrica doda bilimlerinden) S & T’nin katkisi ve baslica kiresel
ve ulusal zorluklar ile elde edilebilecek gelecekteki hedefleri tartistilar. Kapsamli tartismalarla, 24 kritik konu tespit
edildi;

2. Mevcut bilimsel disiplinlerden bagimsiz olarak ilgili gelecekteki sorunlari belirlemek igin toplam 12 disiplinlerarasi
panel olusturuldu. Paneller beseri bilimler, sosyal bilimler ve doga bilimleri (liniversitelerden, sanayi sektérlerinden
ve arastirma kuruluslarindan) 135 uzmandan olusuyordu. Tartismalar sirasinda anketin ana konulari ve alanlari
ortaya ¢iktl. Konu, 6rnegin, gelecekteki bilim, teknoloji ve sosyal sistemlerin unsurlarini kapsamaktayken, alan bir
grup birbiriyle iligkili konulari temsil ediyordu.

18
Idem.
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Tartismalarla, temel odaklanma kiiresel ve ulusal zorluklarin ¢ézimine katkida bulunabilecek bilimler ve tek-
nolojilerdi. Konular ve alanlarin kritik konularla iligkisi de dikkate alinmistir. Disiplinlerin ya da teknolojik alanlarin
adlari, panel tanimlarindan gikarilmistir. Tartismanin kapsami ve merkezi temasi her panel tarafindan belirlen-
mistir. Sonraki tartismalar igin genel bir gergeve dikkate alinmistir. Gelecekte Bilim ve Teknoloji’nin topluma
asimile edilecegi yollarin buylik 6nem tasidigi belirtildi. Bu nedenle asagdidaki hususlari g6z 6niinde bulundurmak
gerekiyordu: B & T’nin birbiriyle iligkili alanlarini iceren sistematik arastirma ve gelistirme; Birlestiriimis bir sistem
olarak B & T’nin goklu ve birbiriyle iligkili alanlarini kavrayan bir bakis agisi; Bir toplumda uygulanmasi igin me-
todoloji arastirmasi; ve sosyal sistemin B & T’nin ayrilmaz bir pargasi olarak anlasiimasi.

12 disiplinler arasi panel ve dért hedefe 6zgii panel arasindaki iligki

o Bilim ve teknoloji alaninda kesisen ™y
tartigsmalar

| Cesitli disiplinlerden uyelerin tartismalari |

Guvenlik

(Uluslararasi)
Is i
(Uluslararasi)
Rekabet

X o

3. Kapsamli anket anketinin iki turu, 2040 yilina kadar (2025’e odaklanan) 30 yillik bir zaman agisindan bakildiginda,
konularin gelecekteki perspektifine (toplam 832) yeniden destek veren uzmanlar arasinda gergeklestirilmistir. llk
turda, Japonya’'nin kiiresel ve ulusal zorluklarin ¢éziimine yonelik arzu edilen yaklagimi hakkinda her panel ta-
rafindan ek sorular tasarlanmigtir. Ikinci tur sonunda 2 900 cevap toplanmigtir.

4. Ikinci turdaki son sonuglarin analizi yapiimistir.

iceren disiplinler arasi paneller

Hedefe 6zgii toplantilar
Insanlik ve sosyal bilimler iiyelerini

Delphi arastirmasi, gelecege yoénelik politikalarin hangi alanlara odaklanmasi gerektigine dair son zaman-
lardaki kapsamli istihbarat kaynagi olarak gérev yapan goklu metodoloji dokuzuncu B & T 6ngoriisiini bes-
ledi. Proje ciktilari, inovasyonun yonunu bulmak igin misyon odakl ve disiplinler arasi bir yaklagimin etkili
oldugunu gostermistir. Sadece teknik sistemleri degil ayni zamanda sosyal sistemleri ve hizmet sunumunu da
iceren disiplinlerarasi yaklasim ve sistem duslincesi, gergek kaynaklarda insan kaynaklari ile birlikte gelecek
vaat eden alanlardan biri olan gergekleri ve gémdlu teknolojileri kavramak icin gereklidir. Sonuglar, hikkiimetin
B & T temel planinin taslagini olusturmak igin kullaniimistir ve ayrica, bireysel organizasyonlarda Ar-Ge
planlarinin gelistirimesinde de g6z éniinde bulundurulmaktadir.

Kaynak: NISTEP (2010, pp. 1-4).

41



2.2.2.3.

Ufuk tarama hem gelecekteki diisiincenin genis sireg-
lerine hem de belirli bir 6n gériise veya gelecege yonelik
bir arac olarak verilen bir isimdir. Bir ara¢ olarak, ‘po-
tansiyel tehditler ve firsatlarin sistematik olarak ince-
lenmesi yoluyla potansiyel olarak 6nemli gelismelerin
erken isaretlerini tespit etmek icin bir tekniktir'®. Ufuk
taramasinin tanimlarindan biri, bu yontemi mevcut
disiinmenin ve planlamanin sinirlarinda yer alan firsat-
larin ve olasi gelecekteki gelismelerin sistematik bir
incelemesi olarak nitelemektedir: “roman ve beklenme-

Ufuk tarama

- Erasmus+

Ufuk tarama, masa basi arastirmasina ve uzman
gobrislerine dayanan yapilandiriimis bir kanit toplama
surecidir. Uzmanlik alanlarinin en Ust seviyesinde olan
uzmanlari ise alir ve bunlari her zamanki zaman 6lgt-
lerinin ve ayarlarinin 6tesine gegmesini saglar. Horizon
taramas! bir kolektif dlisinme seklidir, ancak Delphi
yonteminden farkli olarak, grubun iggorilerindeki gesitli-
lik tesvik edilir. Yontem, biyiik bir katiimei grubuyla iyi
calisir (en az 20). Kesfedilen i¢cgorii, karar verme ve
program geligtirme igin temel olusturabilir. ingiltere’de

dik konularin yani sira surekli sorunlar ve egilimleri
arastirmaktadir’®. Potansiyel degisiklikler genellikle uzun
bir zaman dilimi iginde tanimlanir ve bu degisikliklerin
gelecekte hangi becerilere ihtiyag duyulacagi agisindan
etkilerini aragtirmak mimkanddr.

egdilimleri tespit etmek icin Horizon tarama kullaniimigtir
(Kutucuk 5).

Kutucuk 5. Ufuk taramasi: Birlesik Krallik 6rnegi

ingiltere Istihdam ve Beceriler Komisyonu, (lkenin stratejik beceri gereksinimlerine yonelik degerli bilgiler saglamak
amaciyla Ingiltere igin Ulusal Stratejik Beceri Denetimi (UKCES, 2010) gergeklestirmistir. Bu projede, gelecekteki
siiriiciileri, zorluklari ve Ingiltere becerilerine yonelik firsatlari degerlendirmek igin bir ‘ufuk taramasi ve senaryo’
ongorisu devreye alindi. St Andrews Yonetim Enstitlis(, tatbikati gergeklestirdi ve Ulusal Stratejik Beceri Denetimi igin
kilit bilgi kaynaklarindan biri olan raporu uretti. Horizon tarama, kullanilan iki yéntemden olusan temel yéntemlerden
biriydi:
1.  Genel tarama.
Ufuk taramasinin amaci, Birlesik Krallik'in uzun vadeli istihdam ve beceri manzarasini ve gelecekteki beceri ih-
tiyaclarini etkileyebilecek egilimleri ve sirlculeri tanimlamakti. Gelecekteki gelisimin kiresel ve ulusal kilit fak-
térlerini tanimlamak igin gesitli yayinlanmis bilgi kaynaklari tarandi. Faktérler temel olarak dort “PEST” alanindan
(politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik faktorler) alinmistir, ayni zamanda yasal, diizenleyici ve cevresel faktorleri
de icermektedir. Sadece projenin 2020’deki ufkuna kadar bir etki potansiyeli ile ilgili konulari degil, ayni zamanda
gelecekle ilgili distinceyi genisletmek igin de (6niimiizdeki 25 yil boyunca) 6tesinde. Bu genisletilmis zaman ufku,
projenin diger metodoloji agsamasinda hazirlanan senaryolarin zaman ¢izgilerinin daha da gelistiriimesi icin yararl
materyaller saglayabilir.
Genel tarama asamasi 101 egilimi tanimladi. Bu etkinlik sirasinda elde edilen ham bilgiler, ilgili kaynaklarla bir-
likte ayri bir ‘kuplr dosyas!’ icinde toplanmistir. Misteriye acik hale getirilmistir, ancak telif hakki kapsaminda
oldugu igin nihai rapor ile herkese agik olarak dagitiimamistir.

1 OECD, Overview of methodologies: horizon scanning. http://www.oecd.org/site/schoolingfortomorrowknowledgebase/futuresthinking/over- viewofmethodolo-
gies.htm [erisim tarihi 25.6.2014].

20
Idem
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2. Onceliklendirme.

ikinci asamada, 101 egilimi gdzden gegirmek igin bir proje ekibi galistay! diizenlendi. Egilimler olasiliklara
gore siralandi - genel olarak diinya igin dnemli olacaklar ve Birlesik Krallik beceri manzarasini etkileyecek -
ve birbirleriyle iligkili kimeler halinde gruplandilar. Bu iki boyuta gore doért ceyrek grafik olusturuldu.

Duinya igin distk tahmini nispi 6nem tasiyan ve ayni zamanda Birlesik Krallik becerileri igin disik etkiyi
gosteren egilimler (sol alt kadran) ileri analizlerden hari¢ tutulmustur. Bu, 23 trendi ve surtcilerin gele-
cekteki gelisimin en etkili faktorleri olma olasihigr oldugu tespit edildi. Bu trendler, projenin sonraki asama-

larinda senaryo metodoloji yardimiyla analiz edilmisgtir.

Stiriiciilerin énceliklendirilmesi

Birlesik Krallik beceriler manzarasinda artan etki

—

Altyapi ve aglar
Cin’in Yukselisi
Kaynak kitligi

Glvenlik endiseleri

Dejenerasyon, AB ve ticaret liberalizasyonu

ingiltere’de ekonomik bilyiime
Bilgi ekonomisi

Sermaye maliyeti ve bulunabilirligi
Yeni teknolojiler

Calisma uygulamalarinda mesafe 6lumu
Gog

Y Kusagi

Karbon emisyonlarini azaltma
Yonetmelikler

Egitimin gelecegi

Yeni isler ve yeni endistriler
Mevcut sanayi

Sosyal bilimlerde ilerlemeler
isyerini iyilestirmek

Dusen sivil degerler

Dis alan vaatler

Dunyada artan onem

Tuketici beklentilerinin artmasi
Galismanin yeni yollari

Online egitimin verilmesi

Tasarim ve medya

ingiltere’de yaglanmakta olan isgticii
2020 igin hukiimet midahaleleri

Kaynak: Duckworth ve dig., 2010.
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Kutucuk 5'te de gériilecegi gibi ufuk tarama ciktilari,
diger yontemler ile filtrelenebilir ya da diizenlenebilir

Tablo 7 Ufuk tarama avantaj ve dezavantajlar

- Erasmus+

ya da senaryo gelistirme ya da Delphi yontemleri
ile baglantili kullanilalbilir.

Avantajlar

Dezavantajlari

e Gelecekteki zorluklar ve egilimleri tanimlamak
e Katilimcilardan fikir edinmek

e Zaman gizelgesi ve kaynaklarin 6tesinde genis bir bilgi
yelpazesinin gdzden gegirilmesi

e Ciktilar makul sonuglar elde etmek icin diger yontemlere
beslenmelidir.
e Zaman ve arastirma becerileri gerektirir

e Bazi zayif sinyalleri kagirma olasiligi her zaman vardir

2.2.2.4. Senaryolar

“Senaryo planlamasi, en iyi bilinenlerden ve en g¢ok
gelecege yonelik distnmek igin yararl bir tekniktir’
(Jackson, 2013, Bélim 3.20). ‘Ongérii projelerinde
senaryo yoOntemi, gelecekteki olasi kosullarin tanim-
lanmasina yardimei olan bir politika analiz aracidir®.
Senaryo metodu da, bir beceri tahmininin sonuglarini
analiz etmek ve tanimlamak igin nicel tahmin projele-
rinde siklikla kullanilir. Bunun bir 6rnegi, Cedefop’un
(Bolim 11.1) pan-Avrupa beceri tahminidir. “Ulusal,
bolgesel ve yerel dizeyde senaryolar, planlama kapa-
sitesini gelistirmek, stratejik kamu politikasi kararlarini
zenginlestirmek ve blyuk sermaye yatirimlarini yénlen-
dirmek icin kullanilabilir. “Senaryolar, gelecekteki olasi
zorluklar igin bir hazirliktir, ne olacagina dair tahminler
degil. Gelecek segenek alanlarini tanimlamamiza ve
belirsizlik diinyasinda hareket etmemiz igin bize gliven
duymamiza yardimci oluyorlar [...]

Yoéntem, karar vericilerin en iyi tepkilerini ve alternatif
oyunlara nasil tepki verecegini belirlemek igin kullana-
bilecekleri gelecegin makul gorislerini yaratmaktadir.
Senaryolar, gelecegin nasil gériindigine dair hikayeler
olarak anlatilan nitel olarak farkli vizyonlardir. Dinyanin
nasil isledigine dair varsayimlar agikga ortaya koyu-
yorlar "(Jackson, 2013, Bolim 3.20). Bu yontemin ana
katkisi, karar vericilerin olasi segenekleri géz 6niinde
bulundurmalarina ve gelecekteki politika kararlari igin
tercih edilen vizyonu segmelerine yardimci olmaktir.
Yaratici digtinmeyi her zamanki kisa vadeli perspektifi
n Otesinde motive eder. Asagidaki kriterler senaryo
gelistirme i¢in 6nemlidir:
(a) Makul olma: Bir senaryo, makul olarak gergeklese-
bilecek olan sinirlar dahilinde olmalidir;
(b) Tutarhhk: Bir senaryodaki mantiksal akis glvenilir-
ligini zayiflatmamalidir;

2 JRC-IPTS, Cevrimigi grenme éngdrii rehberi: metodoloji: temel yontemler: senaryo gelistirme http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 method-

ology/meth scenario.htm [erigim tarihi 25.6.2014].

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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(c) Karar verme: buradaki amag, yarin olacagini
simdiden anlatmak ve buna gére hareket etmektir®.

Senaryo gelistirmenin birgok farkli yolu vardir. Bazi
ozelliklerde farklilik géstermelerine ve farkli terminoloji-
ler kullanabilmelerine ragmen, hala birgok benzerlik
tasirlar (Potucek, 2006). Cogdu, asagdidaki asamalari
iceren benzer bir sureg igerir:

(@) Kilit konularin belirlenmesi: Bu, uygun za-
man-horizonuyla iyi ve oldukga dar bir odagi gerek-
tirir;

Makro / kiresel (sosyal, teknolojik, politik, ekono-

mik, yasal ve gevresel) ve mikro diizeyde tanim-

lanmig konulari etkileyen degisimin kilit unsurlarinin
belirlenmesi;

(c) Kilit konularin énemine 6ncelik veriimesi ve degi-
simin itici glglerinin etrafindaki belirsizliklerin ta-
nimlanmasi: bu asama, ylksek 6nemsiz / disik
belirsizlik ve yiiksek 6nem / ylksek belirsizliklere
sahip faktorler ile gelisen senaryolarin ortaya ¢ik-
masina yol acgar.

(b)

(c) Olaylarin simdi ve segilen zaman-ufku arasinda
nasil ortaya ¢ikabilecegine ve her senaryoda her
bir ana egilim veya faktére ne olabilecegini anla-
tan sinirh sayida senaryolarin (makul, tutarli ve
kararsizlikla kullanilabilir) olusturulmasi,
Senaryolari stratejilere donustirmek ve / veya her
bir senaryonun getirdidi firsatlan ve tehditleri
caydirmak. Senaryolari ya en ya da en az olasi
olarak kategorize etmemek daha iyidir: tim ola-
siliklara agik fikirli olmak. Hedef olarak sadece bir
senaryonun segilmesi diger gelismeleri ve olasi-
liklari kor edebilir. Bununla birlikte, tim paydaslar
istenen sonuglari elde etmek igin stratejilerini
uyumlu hale getirmek icin ortak bir senaryo ile
calismalidir.

(d)

Avustralya Is Giicii ve Verimlilik Ajansi tarafindan,
Avustralya isglici piyasasinda talep ve arzin en
onemli faktorlerinin 2025 yilina kadar ne oldugunu ve
hangi senaryolarin dikkate alinmasi gerektigini
belirlemek igin senaryolar kullaniimistir - bkz. Kutucuk
6.

2 JRC-IPTS, Cevrimigi 6grenme 6ngérii rehberi: metodoloji: temel ydntemler: senaryo gelistirme http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 method-

23

ology/meth_scenario.htm [erisim tarihi 12.5.2014].

Idem; Potucek, 2006; case studies
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Kutucuk 6. Senaryolar: Avustralya érnegi

2012'de Avustralya Isgicii ve Verimlilik Ajansi, Avustralya’nin 2025'e gelecegi igin, gelecekteki odaklanma, 2013 ulusal
isglicu gelistirme stratejisinin gelistirimesinde, gelecege dair 6ngodriulerde bulunma konusundaki belirsizlik ve sinirla-
malarla basa ¢ikmak igin dort olasi, makul senaryo gelistirdi. Senaryolar olasi gelecegin alternatif vizyonlaridir ve be-
lirsizligi dikkate alan kararlar almanin bir yolunu saglar.

Amag, bu alternatif senaryolari kargilastirarak farkli belirsizliklerin éneminin daha iyi anlasilabilmesidir. Bu senaryolara
dayanan model sonuclarinin karsilastiriimasi, alternatif gelecekteki gelismelerin farkli becerilere yonelik taleplerin ne
kadar olasi olabilecegini ve nigin ve hangi cevaplarin daha uygun olabilecegini belirlemenize yardimci olur.

Dort senaryo soyledir:

1. Uzun patlama: Bu senaryo, 2011-12 arasindaki belirsizlikten diinya ekonomisinin hizli toparlanmasina dayanmak-
tadir. Avustralya, 6zellikle Cin ve Hindistan basta olmak lizere Asya’ya yonelik Kaynaklar, tarim Uriinleri ve hizmetlerine
olan guglu talebi kargilamaktadir. Yeniden yapilanma ekonomisinde firmalar rekabette kalabilmek igin verimliligi artiran
stratejiler benimsiyorlar;

2. Akill iyilesme: Bu senaryonun temel 6zelligi 2014-15’e kadar devam eden kiiresel finansal piyasalarda istikrarsizliktir.
Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa’da hikimetler, hikiimet borglarinin biuylme oranlarini piyasalarin strdirilebilir
kabul ettigi bir yolla sinirlandirmasindan sonra ekonomik bliyime hizlanir. Avustralya, teknolojinin guici ve bilgi kaza-
niminin verimlilik artigi ve yeni is yaratma agisindan kritik bir faktor olarak benimsenmesiyle disiik bliyiime ekonomi-
sinden uzaklasiyor;

3. Ticaret soku sartlari: Bu senaryoda yeni kiiresel mineral ve enerji kaynaklari olan Kaynaklar, asiri arz ve fiyatlarda
asag! yonli gugli baskilara yol agmaktadir. Avustralya ticaret modelleri, tarihi seviyelere doniiyor ve dolar deger kay-
bediyor. Ancak teknoloji ve inovasyon endustrinin yeniden yapilandiriimasini ve rekabet giiciinii ve diger madencilik disi
sektorleri daha iyi kullaniyor;

4. Ates gemberi: bu senaryo, egemen borg, iflas eden hiikiimetler ve birgok kiigik sokun karistigi bir dizi siyasi krizle
karakterize olan belirsizligin ve dalgalanmanin siirdigi bir diinyadir. Avustralya daha muhafazakar ve korumaci bir hale
gelirken, daha dusik verimlilik artisi ve ekonomik biylime saglar. Bu senaryolari gelistirirken kilit bir soru suydu:
Avustralya isglicli piyasasinda talep ve arzin temel itici glicleri 2025’e ne olacak? Belirlenen siricller:

* Sosyal, demografik ve kulturel egilimler;

+ Ekonomik ve finansal egilimler ve kiiresellesme;

« Isgiicii, sanayi ve isyeri trendleri;

* Bilim, teknoloji ve inovasyon;

* Yénetim ve kamu politikasi;

« Surdurtlebilirlik (suya, enerjiye, niifusa odaklanmak)

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Dért senaryo da Avustralya’nin gelecekteki isglictinii etkileyecek ortak unsurlar belirlendi: yaslanan niifus,
kiresellesme, Asya’nin 6nemi, teknolojinin giderek artmasi ve AVUSTRALYA'nin nitelikli isgilerin stoklarini
buyltmesi icin acil bir ihtiyag. Senaryolar lzerindeki galismalari desteklemek icin cesitli faaliyetler gergek-
lestirildi:

« Sosyal Bilimler Akademisi ile birlikte, yukarida belirtilen surticilerden birinin altini gizen alti uzmanin
belgelerini iceren ortak bir forum;

« Senaryolarin geligimini bilgilendirmek i¢in 24 uzmanla gérisme;

« Ortaya cikan senaryolari test etmek icin paydas calistaylari;

« Senaryolar ve sorular ve yorumlar i¢in firsat hakkinda bilgi saglamak igin bir web semineri;

« Bir tartisma belgesi ve ardindan bir danisma dénemi;

« 2013 ulusal isguicl gelistirme stratejisine girdi saglanmasi.

Kaynak: AWPA, Scenarios for AVUSTRALYA to 2025.
http://www.awpa.gov.au/our-work/Workforce%20development/ natio-
nal-workforce-development-strategy/2013-workforce-development-strategy/Pages/Scenario- Deve-
lopment.aspx

tutarlilidini test etmek igin yol haritalama da

Daha 6nce bir SSWOT analizi yapiimis ve bun- o 9 v
kullanilabilir (asagidaki bolimlerde yer almak-

larla desteklenmigtir. Senaryolarin inandiriciligini

ve tadir).
Tablo 8. Senaryo kullanimi avantaj ve dezavantajlari
Avantajlari Dezavantajlarn

* Hos olmayan sirprizlerden kaginmaniza yardimci olur | « sResmi” kiiltiir olarak yapilandirilabilir

* Gelecegi gérmeye ve bugiin daha iyi kararlar almaniza
yardimci olur

* Paylasilan eyleme ilham verme, katiima ve etkinlestirme
konusunda yardimci olur

* Insanlar inanmayislarini strdiremeyebilir
* Kdlturel / biligsel olarak uzagi gérmeyebilir
* Dogrulanamaz

2.2.2.5. GQapraz etki analizi Olaylarin ortaya ¢ikma olasiliklari, éngoérilen ka-
‘Capraz etki analizi, bir gergek olayin sonucunda lemler arasmdaki potansiyel etI§!Ie§imIere iliskin
meydana gelmesi muhtemel olaylar setindeki degisik- kararlar dikkate alinarak ayarlanabilir (Gordon, 2003,

s. 4). ‘Bireysel tahminler Uretildiginde bu etkilesimle-
rin dikkate alinmadi§i durumlarda, bir takim tahmin-
ler arasindaki etkilesimler igin bir muhasebe araci
olarak model tanitilmistir.?®

likleri dederlendirmek icin tasarlanan teknikler ailesinin
genel adidir.?*

2 JRC-IPTS, Cevrimigi 6grenme 6ngori rehberi: metodoloji: temel ydntemler: gapraz etki analizi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 metodolo-
ji/meth_cross-impact-analysis.htm [erisim tarihi 13.5.2014].

25
Idem.
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Gelecekteki gelismeler, egilimler ile olaylar arasindaki
etkilesimlerin sonucu olarak tanimlanabileceginden, bu
yontemin ilk adimi, tanimlanan konunun gelecekteki
gelisimlerinin  karakterizasyonunda rol oynayabilecek
olaylari tanimlamaktir®®. Bu, egzersizin basarisi icin cok
dnemlidir. Ik olaylar dizisi genellikle literatiirden ve
istatistik incelemelerinden ve / veya uzmanlarin goérus-
lerinden derlenmistir; Delphi yontemi gibi fikir toplamak
icin eylemlerden de olabilirler. Etkinlik kiimesi belirlen-
dikten sonra, bir sonraki adim her olayin baslangi¢
olasihgini tahmin etmektir (Gordon, 2003, s. 4). Daha
sonra, gapraz etki matrisindeki kosullu olasiliklar, su
soruya cevap olarak tahmin edili: ‘Eger A olayinin
ortaya gikmasi halinde, B olayinin yeni olasiligi nedir?’
Tim capraz etki matrisi, bu soruyu her olayin ve etkile-
nen olayin kombinasyonu igin sorarak tamamlanir.
"(Gordon, 2003, s. 5). Bu yontemi gdstermenin en iyi
yolu &rnek olarak verilebilir. ilk ortaya gikis olasiligi 0
olan bir olay A oldugunu varsayalim. Diger B olayi
baslangi¢ olasiliina sahiptir.

- Erasmus+

Eger bir B olayl meydana gelirse, A olayinin olasiligi
0.65'e degisecektir, eger B olayi meydana gelmezse, A
olayinin olasilidi hala 0 olacaktir. Bu olaylar arasindaki
iliski de karsilikli olabilir; Bu sadece B'nin A’y etkiledigi
anlamina gelmez, A da B'yi etkileyebilir. Bu sadece iki
olay igeren en basit modeldir; ikiden fazla olay varsa,
olasi tim iligkiler ve etkiler belirlenmelidir. Belirli bir
olayin meydana gelme olasiliginin tamami, capraz
carpma matrisinde yakalanir. Capraz etki modeli, se-
naryo Uretmeyi amaclamaktadir. Istatistiksel yazihm
kullanmak gereklidir, ¢linkd ‘n olayl bir modelde 2n olasi
senaryolar Uretilir, her biri en az bir olayin meydana
gelmesinde digerlerinden farkidir. Ornegin, géz éniinde
bulundurulmasi gereken 10 olay varsa, tahmin etmek
icin 1024 olasi senaryo vardir.?’ istatistiksel yazilimdan
elde edilen c¢ikti, genellikle en olasidan en muhtemel
olana kadar siparis edilen senaryolarin bir listesidir.
Olusturulan senaryolarin  yorumlanmasi ve orijinal
etkinlik kiimesine geri gdnderilmesi gerekir.?®

Tablo 9. Gapraz etki analizinin avantaj ve dezavantajlan

Avantajlan

Dezavantajlari

« Nedensellik zincirlerine dikkati ceker, a etkiler b'yi, b
etkiler c'yi

« Olaylar arasindaki bagimhlik ve bagimsizlig
olger

. Gelecekteki gelismeler igin bilgiyi belirler ve netlestirir

Dahil edilen etkinliklerin sayisinda sinirlama vardir.
Teknigin tutarliigini ve gegerliligini anlamak zordir.

Sinirli sayida hipotez ile karmagik bir sistemin gelecegini
kesfetmek zor

Kaynak: JRC-IPTS, Cevrimigi 6grenme 6ngori rehberi: metodoloji: temel yontemler: ¢apraz etki analizi.

http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/quide/4 metodoloji/meth_cross-impact-analysis.htm [erigim tarihi
13.5.2014],

* |dem

2 IFP, Capraz etki analizi http://www.foresight-platform.eu/community/forlearn/how-to-do-foresight/methods/analysis/cross-impact-analy- sis/ [erigsim
tarihi 13.10.2014].

ZBJRC-IPTS, Cevrimigi 6grenme 6ngorii rehberi: metodoloji: temel yontemler: capraz etki analizi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 metodolo-
ji/meth_cross-impact-analysis.htm [erisim tarihi 13.5.2014]
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2.2.3. Normatif yontemler
2.2.3.1. Tersine tahmin

En sik kullanilan normatif yontemlerden biridir ve nor-
mative hedefin oldugu ve belirsiz olaylarin bu hedefleri
etkiledigi karmasik durumlarda kullantlir.

Tersine Tahmin, arzu edilen bir gelecegi tanimlar ve
gelecegi olusturan 6nemli olaylar ve kararlar tanimla-
mak

Sekil 8. Tersine tahmin yontemi semasi

icin geriye dogru calisir, gelecedi bugline bagla-
yacak eylemlere, politikalara ve programlara ihtiyag
oldugunu duasundr. Tersine Tahmin, katilimcilara
gelecegin dogrusal olmadidina ve yapilan kararlara
ve dis olaylarin bir organizasyon uizerindeki etkisine
bagh olarak birgok alternatif sonuca sahip olabile-
cegini hatirlatir. (Jackson, 2013). The Tersine
tahmin method is shown in Sekil 8.

Istenen her gelecek igin tersine ¢alisma yapilir ve
“istenen gelecek icin gereken varsayimlar ve
eylemler nelerdir?” sorulari tekrar sorulur.
. istenen gelecek 1
varsayim ¢
eylem
eylem
varsayim
eylem .~
Mevcut i ——cai Slem . istenen gelecek 2
durum N S ——
: 5 eylem eylem
- varsayim varsayim
eylem
istenen gelecek 3

Kaynak: Matthew (2008).
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Sekil 8’in gosterdigi gibi, Tersine Tahmin, istenen bir

cikti elde etmek icin gereken birkag eylemden olusur.

Wilson ve dig. (2006)'e gore, Tersine Tahmin dort

asamadan olugsmaktadir:

(a) Problem baglamini tanimlama. Bu, ‘sorun bagla-
mini sinirlandirma, normatif varsayimlari belirleme,
paydaslar belirleme, 6lgek meselesini dikkate al-
ma vb.” igerir;

(b) Arzu edilen geleceklerin karakterizasyonu. Bu,
arzu edilen gelecege ait vizyonlarin insasina
odaklanir. Bu gelecekler, gelecekten ginimize
kadar hissedarlarin Tersine Tahmin yoriingelerinin
degerlerini ve isteklerini yansitir.

(c) lIstenen gelecek vadeleri tasarlanir gelmez, yo-
riinge geleceginden bugiine kadar geri doniyor.

- Erasmus+

(d) Yoéringeleri baslatmak igin mudahalelerin belir-
lenmesi. ‘Tersine Tahmin, arzu edilen gelecege
gotlrecek olan yorungeleri uygulamak icin gerekli
olan muldahaleleri veya eylemleri [politika ve strateji
onlemlerini] tanimlamak icin bir cergeve sunar.’
(Wilson ve dig., 2006, p. 144).

Paydaslarin strece erken bir asamada dahil edilmesi
ve istenen senaryonun gelecekteki uzun vadeli vizyo-
nunun gelistiriimesi dnemlidir. Kolektif arzulanan vizyon
gelistirildikten sonra, onu elde etmek igin alternatif
yollar, potansiyel avantajlar, dezavantajlari, darbo-
gazlari ve problemleri agisindan &nerilmekte ve ince-
lenmektedir. Paydaglar daha sonra bir yolu segerler,
rollerini tanimlayan bir eylem plani hazirlar ve onlara

“Backcast yoriingeleri tipik olarak birinci dereceden
ekonomik, sosyal, teknolojik ve kurumsal donim
noktalari ve degisimler agisindan tanimlanmakta-
dir”

bagl kalirlar. Kutucuk 7, ingiltere’de Tersine Tahminin
nasil uygulandigini géstermektedir.

Kutucuk 7 Tersine tahmin: Birlesik Krallik 6rnegi

2006'da Tyndall Ingiltere’deki iklim Degisikligi Aragtirmalari Merkezi, modern toplumlari Decarbonising: entegre se-
naryolar siireci ve atélye calismalari kapsaminda bir Tersine Tahmin yaklagimi kullanmistir. Bu proje, Ingiltere Hiikiimeti
tarafindan benimsenen bir hedef olan, 1990 yilina gére Ingiltere CO2 emisyonlarini 2050 yilina kadar% 60 oraninda
azaltmak igin stratejiler yaratmaya odaklandi. Calisma, iki asamada uygulanan bir Tersine Tahmin yaklagimi benim-
semistir (s. 1). Tersine Tahmin'i uygulamadan &nce, beyin firtinasi “Iingiltere’nin eneriji sisteminin gelecegini 2050'ye
cikaracak bir sorun listesi” olusturmak amaciyla kullanildi (s. 13).

“Daha sonra, enerji sistemini tanimlayan bir dizi glivenilir ve tutarli son nokta, 2050’de esasen dekarbonize bir toplumun
alternatif vizyonlarini 6zetledi. [...] Bu son noktalar, uzmanlarin ve paydaslarin oldugu bir Tersine Tahmin ¢alistayinin
temeli olarak kullanildi. tanimli geleceklere gegis icin mafsalli yollar ‘(s. 1).

“Paydaslar, politika toplulugundan ve politika olusturma ve uygulamadaki uzmanlik alanlarindan ise alinmistir. Tersine
Tahmin, bir dizi adim olarak yapilandiriimistir, bdylece katilimcilar, belirli bir son nokta igin gereken kritik faktorleri ilk
once distinmusler ve daha sonra bunlarin nasil basarilabilecegini tanimlamak igin ayrintilandirmislardir. Proje ekibi bu
atélyeden ciktilari aldilar ve Tyndall entegre senaryolarini olusturmak igin ug noktalari ve yollari birlestirdiler "(s. 4).

Gunumuzden zit ug noktalara gegisi tarif eden bes detayl senaryo vardi. Senaryolar, en 6nemli sektérlerde degisimin
getirildigi talep ve arz yonli 6zellikleri ile politika adimlarini 6zetlemektedir (s. 4).

Gelistirilen senaryolar, gelecekteki son noktalara ulasmanin yollarini tanimladi ve ayrica belirli senaryolarin ve ilgili
degisikliklerin istihdam ve gelecekteki beceri gereksinimleri Uzerindeki etkisini ele aldi. Her bir senaryonun isglci pi-
yasasi lzerinde ve dolayisiyla gelecekte gerekli olan beceriler ve yetkinlikler tizerinde farkli bir etki igcerdigi agiktir

Kaynak: Anderson ve dig. (2006).

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Tablo 10. Ters tahmin avantaj ve dezavantajlar

Avantajlari

Dezavantajlari

* Hafif ve yaraticidir
*  Mevcut kosullari disa vurmaz

» Tersine tahmin proaktiftir - gelecek, buglinin eylem-

leri ile seskillendirilir
« Erigilebilir ve katiimcidir

« Istenen gelecegin gerceklesecegini varsayar
«  Surekli glicelleme gerektirir
« Kaynak yogdun olabilir

Tersine tahminin temel ciktilari gelecek vizyonlari ve
bunlara ulasma yoéntemleridir, bunlar paydaslar ara-
sinda gorusulur ve uzlasilir.

2.2.3.2. Morfolojik analiz

‘Morfolojik analiz, gelecekteki ihtiyag ve hedeflerle bagla-
yIp, onlari kargilamak igin gerekli olan kogullari, eylemleri,
teknolojileri, vs. tanimlamaya c¢alisan normatif bir yon-
temdir®®. Morfolojik analizin amaci, bir problemi gézmek
veya yeni fikirleri tesvik etmek igin bilgiyi organize etmek-
tir. Yeni Urlin gelistirme igin yaygin bir kullanima sahiptir,
ancak bina senaryolari i¢in 6éngorilerde 6zellikle yararli-
dir®®. ‘Morfolojik analiz, bir sistemi, Griini veya siireci
temel alt kavramlarina ayiran, her bir kavramin c¢ok
boyutlu bir matriste bir boyutu temsil eden bir ydntemdir.
Bu baglamda her sistem, iriin veya sireg 6zelliklerin bir
bilesimi olarak kabul edilir.

Heniiz var olmayan niteliklerin yeni birlesimi i¢in matrisi
arayarak yeni fikirler bulunmustur®.

Morfolojik analiz bes asamaya dayanabilir:

@)
(b)

Bir problemin tanimlanmasi ve formiile edilmesi;

Verilen sorunun ¢6zUmu icin dnemli olabilecek
parametreleri tanimlamak ve analiz etmek;

Olas! ¢oéziimlerle ¢gok boyutlu bir matris olustur-
mak;

Sonucun, fizibilite ve istenen hedeflere ulagiimasi
temelinde degerlendirilmesi;

Gerekli araglarin mevcut olmasi sartiyla, segilen
ve uygulanan en iyi géziimlerin analiz edilmesi®2.

(©
(d)
(e)

% JRC-IPTS, Cevrimigi 6grenme 6ngorii rehberi: metodoloji: temel yontemler: morfolojik analiz ve morfolojik agaglar http://forlearn.jrc.
ec.europa.eu/guide/4_metodoloji/meth_ morpho-analysis.htm [erisim tarihi 13.5.2014].
0

Idem

31 DIEGM, University of Udine, Morfolojik analiz http://www.diegm.uniud.it/create/Handbook/techniques/List/MorphoAnal.php
2 JRC-IPTS, Cevrimigi 6§renme 6ngorii rehberi: metodoloji: temel yontemler: morfolojik analiz ve morfolojik agaglar http://forlearn.jrc.
ec.europa.eu/guide/4_metodoloji/meth_ morpho-analysis.htm [erisim tarihi 13.5.2014].
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Tablo 11. Morfolojik analizin avantaj ve dezavantajlari

Erasmus+

Avantajlari

Dezavantajlarn

e Cok belirgin olmayan yeni iligkileri kesfedebilir

e Sinir kosullarinin belirlenmesi ve arastiriimasini tesvik
eder

o Sistemin gelecekteki yapisinin sistematik analizi

e Cok yapilandiriimig olabilir ve yaratici distinmeyi
engelleyebilir

e Cok fazla olasilik yaratabilir

o Insan hatasi: yéntem kritik yargi gerektirir

2.2.3.3. Yol haritalama

“Yol haritasi” terimi (genellikle teknoloji yol haritasi
anlaminda anlasiimaktadir) vizyonlari ve gelecekteki
olasi gelismelerin detayli tahminlerini igeren cesitli
6ngori galigsmalari anlamina gelir. Segilmis bir alan igin
gelecege bakmayi ve bu alandaki degisimin en 6nemli
itici gliglerini aramay! amaglayan normatif bir yéntem-
dir®. Politika ve stratejilerin formiilasyonu icin girdi
saglar. (UNIDO, 2009).

Sekil 9. Teknolojik yol haritasinin grafiksel sunumu

Yol haritasina pek ¢ok yaklasim vardir, alt-hough
genellikle ¢abanin verilen konunun stratejik bir goru-
nimind saglayan bir grafik betimlemesidir (Phaal ve
Probert, 2009). Bu tasvir, ileriye doénuk secenekleri
sunarak ileriye donuk yol sunma ve kararlari bildirerek
kullanilabilir. Sekil 9'da gesitli perspektifleri bir araya
getiren ¢cok katmanli, zamana dayali bir tablodan olusan
bir gérsel temsil 6rnegi gosterilmektedir.

Zaman o

Kaynak: EIRMA(1997).

3
Idem
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ISKUR

Yol haritalari, sistemin evriminin kesfedilmesini ve
haritalandiriimasini, yenilikgiligi ve strateji gelistirmeyi
ve tim seviyelerde konuslandiriimasini destekleyen
dinamik is veya sistem ¢erceveleri olarak dusundlebilir
(UNIDO, 2009). Yol haritalarindaki farkh “yollar” uz-
manlar tarafindan tasarlanmistir. Yol haritasi genellikle
teknoloji 6ngorisiinde kullanilsa da, herhangi bir
stratejik baglamda uygulanan sorulara dogrudan
baglantili diger arastirma alanlari veya konular s6z
konusu oldugunda da uygulanabilir.

Tablo 12. Yol haritalama avantaj ve dezavantajlari

Nereye gitmek istiyoruz? Suan neredeyiz? Oraya
nasil gidebiliriz?

Neden harekete gegmeliyiz? Ne yapmaliyiz? Bunu
nasil yapmaliyiz? Ne zamana kadar?

Yaklasim oldukga esnektir ve genis bir hedef ve
baglam yelpazesine uyacak sekilde benimsenebilir
(UNIDO, 2009).

Avantajlar

Dezavantajlari

o Grafiksel temsil iligkileri gdstermek igin etkili bir yoldur

e Bu ihtiyaclari kargilamak icin gereken bir dizi ihtiyag ve
adim hakkinda fikir birligi gelistirmek

e Karmasik bir sistem icerisindeki kilit unsurlari tanimla-
maya yardimci olabilir

e Yol haritasinin genis karmasikligi nedeniyle zorlu olabilir

e TUm durumlar igin tek bir format uygun degildir: yaklagim
Ozellestirilmelidir

e Buyuk katilimi olmayan iyi yapilandiriimis bir ydntemdir.

2.3.  Sonug: bir yontem ya da yontemler nasil

segilir?

‘Ongérii deneyimlerinin gesitliligi, higbir yéntemin veya
yapinin en iyisi olmadigini gésterir: se¢cim hem amaca
uygunlugu hem de iginde bulundugu ulusal kultiri
yansitmalidir.” Georghiou ve ark. (2008), herhangi bir
ongoru galismasi ‘ne tek bir problem igin tek bir yaklagim,
ne de tim ulusal problemler igin her derde devadir
(Georghiou vd., 2008). Kilit sorular: ‘Ongérii yontemleri
nasil segilir?” ve ‘Ongérii yontemleri nasil birlestirilir?’
Ongériiniin amacini / hedeflerini kargilamak. Uygun bir
yontem segmek veya daha iyisi, ydntemlerin bir araya
getirilmesi bir sorundur. Jackson’a (2005) gére, Ongérii
yontemleri secimi, projenin hedefleri ile eslesmelidir:
istenen proje sonuglari ve paydaslarin bilgi ihtiyaglari.
Yoéntemlerin  bir kombinasyonu genellikle ©&ngérme
alistirmalarinda kullanilir, olduk¢a dogal olarak, bazi
yontemler birbiriyle iliski kurabilir ve sirayla kullanilabilir.

Keenan'a gore, 6ngorii degerlendirmelerin birlestirimesi
su kriterlere dayanmalidir:

(@
(b)
(©)
(d)
(e) Yontemlerin nicel / nitel veri gereksinimleri;

(f) Metodolojik yeterlilik* [...] ‘(Keenan, 2008, slayt 4).

Kdlturel, ekonomik, politik, sosyal ve kurumsal baglamlar
o6nemli bir rol oynar ve ayni zamanda dikkate alinmalidir.
Tablo 13, tim Ongérii yéntemleri dzetler ve bazi dzel-
liklerini agiklar.

Mevcut Kaynaklar (zaman, para, uzmanlik, vb);
istenilen katiimin niteligi;

Diger yontemlerle kombinasyon igin uygunluk;
Bir 6ngdrl egzersizinin istenen ¢iktilari [...];

* Yeterlilik ve yetkinlik terimleri, aralarinda kiigtik bir anlam farki olsa da bu yayinda birbirlerinin yerine kullanilmistir.
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Tablo 13. Morfolojik analizin avantaj ve dezavantajlari

Erasmus+

Beceri ihtiyag- N " - .
'Yontem Tiir Ulke érnekleri*  |lari beklen)t/ilgri Bfraber kullanildigr Yontfemw! Snemli

n yontem ozellikleri

icin uygunluk**

Tersine tahmin | Normatif - +++ Literatiir ve istatistik lleriye dogru net bir yol

inceleme saglar

Beyin firtinasi Destekleyici | Japonya, ABD ++++ Expert panel, Delphi Beklenmedik gelismeyi

yéntemi aciga cikarabilir

Capraz etki Aciklayici ++ Literatiir ve istatistik Olaylarin meydana

analizi inceleme, Delphi yén- | gelme olasiligini deger-

temi lendirir.

Delphi yontemi | Agiklayici Brezilya, Almanya, | +++++ Literatir ve istatistik Beklenmeyenleri tespit
Finlandiya, Ja- inceleme, beyin firtinasi| etmek ve paydaglarin
ponya, Kore senaryo gelistirme katilimi igin iyidir

Uzman paneli Aciklayici Brezilya, Canada, | +t+++ Senaryo gelistirme, Uzman bilgisi saglaya-
Almanya, Finlan- beyin fitinasi SWOT | rak éncelikleri tanimla-
diya, Japonya, analizi maya yardimci olur
Kore

Odaj grubu Destekleyici | - ++++ Senaryo gelistirme Fikirleri gelistirmek veya

Gretmek igin uygundur

Ufuk tarama Aciklayici Birlesik Krallik +++ Senaryo gelistirme Gelecekteki zorluklari ve

egilimleri belirler

Literatiir ve Destekleyici | Kore ++++ Senaryo gelistirme, Kanita dayahdir

istatistik incele- Tersine tahmin, Delphi

me yontemi

Morfolojik analiz | Normatif ++ Senaryo gelistirme Bir sistemi yikar ve

onemli faktorleri tanimlar

Senaryolar Agciklayici Brezilya, Almanya, | +++++ Literatiir ve istatistik Beklenmeyenleri tespit
Japonya, Kore, inceleme, SWOT anali-| etmek ve paydaslarin
Birlesik Kralik zi, Bilim ve teknoloji yol | katilimi igin iyidir

haritas!

S&T Normatif Rusya +H Senaryo gelistirme, lleriye dogru net bir yol

yol haritas! beyin firtinasi, uzman | saglar

paneli

SWOT analizi Destekleyici ++++ Senaryo gelistirme, Konuya etki eden fak-

uzman paneli, Delphi | torleri listeler
yontemi
NB: * lilke calismalarina atif; **daha ¢ok + varsa, beklenti icin daha uygun bir ydntemdir

(en fazla bes +).

Kaynak: yazarlar.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi




Avrupa 6ngérme izleme ag tarafindan yapilan bir
anket, farkli 6ngoéri egzersizleri (Avrupa Komisyonu,
2009) ile haritalanmistir ve uygulamada cesitli

ISKUR

Tablo 14. Yontem kombinasyon matrisi (MCM)

tekniklerin nasil birlestirildigini incelemistir.

Bu arastirmanin sonucu tablo 14'te verilen Yontem
kombinasyon matrisidir (MCM).

Kullanim sikligina gore siralama 1 2 3 4 5 6 8 10
= ~
2 (%] = gl = c T N
. = @ I} N = = ol <
) . se|l 2| 8| 8| 5| | E| E| 5| s
Yéntem kombinasyon | ¢ £ | § = £ 2 g = 8 2| x
matrisi (MCM > o c S = = = < 2 ° | T
e sElE|&|s| 5|8 s &| 8l
5 5 o | 8| © el g g
j Q
L _Literati]r ve istatistik H H M
inceleme
2 Uzman panelis VH M M M
3 Scenarios H H
1 Beyin firtinasi ~VH VH H M M
5 Delphi method VH VH M
5 SWOT analizi VH H H M M
7 Yol haritasi VH VH M
3 Tersine tahmin H H H M
P] Capraz etki analizi VH VH VH VH VH M
10| Morfolojik analiz VH VH VH VH M M H

NB:

(VH) ¢ok yiiksek, (H) yuksek, (M) orta, (bos) disuk.

Odak grubu ve ufuk tarama MCM’de yer almaz.
Kaynak: Uyarlama: Popper (2011).
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Diyagonal, 866 vaka Orneginde kullanilan ydntemin
toplam sayisini gosterir. Ongorii galismalarinda en gok
kullanilan yontemler Literatir ve istatistik inceleme,
uzman panelis ve senaryolardir. Diyagonalin digindaki
her hicre, iki yontemin, satirdaki yontemin kag¢ kez
kullanildidiyla ilgili sayiya goére birlestirildigi orani
gosterir. Sonuglari daha keyifli bir sekilde sunmak igin,
matristeki ylzdeler belirtilen kategorilerle degistiriimistir:
dusik kombinasyonlar igin ‘bos’ (yani% 19'un altindaki
rakamlar); Ihmli kombinasyonlar igin ‘M’ (yani% 20-39);
Yiksek kombinasyonlar igin ‘H’ (yani% 40-59); ve gok
yuksek kombinasyonlar icin ‘VH’ (yani% 60’in Gzerindeki
rakamlar) ‘(Popper, 2011, s. 24). Her ne kadar alintila-
nan vakalarin sadece bir kismi beceri ihtiyaclarini
6ngérmek igin olsa da, matris daha genel olarak hangi
yontemlerin baskalariyla bir araya getirildigini goster-
mektedir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

Erasmus+



ISKUR

Bolum 3.
ONGORU PROGRAMLARINI UYGULAMADA ANAHTAR ADIMLAR

3.1. Goz o6niine alinacak 6ngori alanlarinin tanimlanmasi

Ongéri alistirmasinin odak noktasini baglamadan énce tanimlamak énemlidir. Genellikle bir esas konu ile ugrasir
ancak farkl odak tirleri de bulunabilir (6rnegin; segilen bir sektérde gelecek becerilerin eksikligi).

Kutucuk 8. Arastirma alan ve konularinin bulunmasi: Almanya’da BMBF 6ngoriisii

BMBF 6ngoérist, yaklasik 10 ila 15 yillik bir zaman dilimi ile teknoloji 6ngériisii saglayan Federal Egitim ve
Arastirma Bakanhgrnin (BMBF) stratejik bir aracidir. Dongusel bir siire¢g modelinde iki yaklasimi birlesti-
rerek karakterizedir: teknoloji itme yaklagimindan giiglii bir sekilde etkilenen bir dongly, esas olarak talep
cekme yonelimli bir déngi takip eder. Bir dongl yaklasik iki yil sirmektedir ve egitim sisteminde degisim
beklentileri de dahil olmak Uzere, Aliman arastirma ve yenilik politikasinda erken giindem belirleme ve
onceliklendirme igin ihtiyag duyulan gelecege uzun vadeli bir bakis getirmektedir. Yiksek teknoloji stratejisi
ve Bakanligin diger 6ngorti faaliyetleri ile tanimlanan arastirma alanlari bu dénguisel suregte incelenmekte
ve rafine edilmektedir. Her déngiideki slire¢ birkag asamada gergeklestirilir: arama ve analiz, transfer ve bir
sonraki dongliniin hazirlanmasi. Cevrim 1, 17 dnerilen alani haritalandirarak 2007 yilinda basladi. Onlar
uzmanlar tarafindan atélyeler tzerinde tartigildi, ardindan ilk geri gekilme, ¢evrimigi anket ve ikinci tek-
rarlama izledi. 2009’un ortasina gelindiginde, “gelecek konular”, yedi yeni gelecek alani ile birlikte (néro-
bilim, optik teknolojiler, su altyapilari) belirlendi (Uretim tiiketimi 2.0, Siirdiriilebilir enerji gézimleri). 2.
asamada (2013'ten beri) talepte genis egilimler belirlenecek ve dederlendirilecektir. Sosyal bilimler, beseri
bilimler, siyaset bilimleri ve ekonomideki arastirmalardan elde edilen sonuglar, lider kullanicilar ve sos-
yo-kulttirel degisimlere belirli bir agiklik sergileyen kisilerle yapilan gérismelerden elde edilen sonuglarla
birlikte ele alinacaktir. Bu dongiiye dayanarak, egitim politikasina, becerilerine ve isglici piyasasi degi-
sikliklerine de uzanan analizde gizli trend gelismeleri eklenebilir. Dénglisti 1 ve dénglisu 2’'nin sonuglari,
glincellenmis kombine ve en buylk ¢6zim potansiyeli Bakanlik politikasina dikkat edilmesi gereken aras-
tirma ve bilim dahilinde gelecek alanlarini isaret etmek senaryolara baglanacaktir.

Kaynak: Cuhls ve dig. (2009). Ekteki lilke ¢alismasini da inceleyiniz.
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ideal olarak, odak ana sponsorlar, uygulayicilar ve
katiimc ortaklarla birlikte tartisiimal ve tanimlanma-
lidir. Bu, beklentileri yonetmek ve istenen sonuglar
lizerinde olasi anlagmazliklari 6nlemek igin yararh bir
zaman yatinmidir. Ongérii egzersizi igin yol gdsterici
bir soru formdile etmek yararli olabilir®.

3.2.  Ongérii aigtirmasi amacinin netlestirilmesi

Bir 6ngori programini distnirken ilk adim, aranan
bilgi ve beklentileri karsilayabilecek nitelikte bilgi
sunup sunamayacagini gérmektir: paydaslarin temel
sosyal zorluklarini karsilamada bir 6ngori ¢alismasi
hangi rolii oynayabilir? Ongérii igin ana sebep,
gelecekteki muhtemel durumlari ve arzu edilen
gelecege yonelik potansiyel stratejileri anlamayi
zenginlestirmelidir. Ongéri, paylagilan  vizyonlar
Uretir. Bazi ulusal tatbikatlar bu vizyonlar Uzerinde
yaygin bir fikir birligine varmayi basarmiglardir, ancak
derin altta yatan anlagmazliklarin oldugu alanlarda
uzlasma saglamak zordur. Ayrica, 6ngoéru faaliyetleri
kullanmak her zaman uygun olmayabilir. Amag
gelecekteki beceri ihtiyaglarinin o6l¢ulebilir bilgisini
getirmekse, 6ngorii belki de uygun degildir*®; Projek-
siyonlar ya da ekstrapolasyon faaliyetleri, saglam
veriler saglandidinda istenen ¢iktilari Uretebilir.
Ongérii siireci, paydaslarin etkilesimde bulunma ve
tartismayi saglama degerine sahip olmasina ragmen,
kendi basina bir amag degildir: bir 6ngéru egzersizi
uygulamak, ancak arzu edilen etkisiyle hakl ¢ikarila-
bilir. Ikincisinin elde edilip edilemeyecegi, dngérinin
kalitesine degil, 6ngéru ekibinin gayreti disindaki
birgok duruma baghdir. Bu nedenle, zaman ve kaynak
saglamadan 6nce, bu kosullarin 6ngori proje proje-
sinin 6tesinde arzu edilen etkiyi gergeklestirmesine
izin verilip verilmeyecegine dair bir fizibilite kontrolu
yapmasi gereklidir.

- Erasmus+

3.3.  Anahtar program tasarim égelerinin netlesti-
rilmesi

Ongoérme aligtirmasinin odag@i netlestikten ve ilerlemeye
karar verildikten sonra, bir dizi énemli konunun planlan-
mas! gerekmektedir: hedefler, beklenen sonuglar, 6ngoéru
suresi ufku, ortaklar, paydaslar, katimcilar, kapsam,
yontemler ve uygulanacak formatlar, ve egzersiz igin
tahsis edilecek zaman ve kaynak.

ideal olarak, hedefler aclkga formile edilmeli, ancak
6ngoru odaginin aksine, en azindan sirecin ilk asama-
sinda ¢ok spesifik olmak zorunda degildir. MUmkan
oldugu kadar genis bir destek olarak kazanmak énemlidir,
ancak yine de, ¢ok fazla oyuncuya ¢ok fazla umut ver-
mekten kaginmak igin beklentileri yénetmek gereklidir®.
Ongoriiniin genel hedefleri dért ana faaliyetten olusur:

(&) Gelecek hakkinda ortak tartismayi tesvik etmek ve
uzun vadeli disinmeyi desteklemek;

(b) Onemli oyuncularn bir araya getirerek ve paylasil-
mig bilgiyi sonugta kanitlayarak genis kapsamli bilgi
toplamak ve birlestirmek;

(c) Agdlarin olusturuimasini desteklemek ve ortak

eylemi tesvik etmek;

(d) Bilgi saglama ve mevcut gin kararlarinin kalitesini
iyilestirme.

Ongoérii faaliyetlerinde tek bir amag yoktur. Ongériiniin
ana ciktisi, yagsam kalitesini ve sosyal ve politik uyumu
korumak igin politikalari etkilemektir. Bu, sadece birkag
kismi hedeflerin bagariimasiyla saglanabilir. Ongéri,
oncelikleri belirlemeli ve ‘vizyonlar’ yaratmali, paydaslar-
dan bir dizi gorus toplamali, aglar geligtirmeli ve bilgi
saglamalidir.

» JRC-IPTS, Cevrimici 6grenme 6ngérii rehberi: énemli kararlar: odak tanimi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/3 scoping/dec focus. htm [erisim tarihi

14.5.2014].
* Bslim B nicel tahminlere odaklanmaktadir.

¥ JRC-IPTS, Cevrimigi 6grenme 6ngdrii rehberi: bir alistirma kapsaminin belirlenmesi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/3 scoping/index.htm [erisim

14.05.2014]

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Kapsam belirlemede 6zen, 6ngori egzersizi hedeflerine
ulasilmasina yardimci olur. Kapsami tanimlamak, uygun
midahale dizeyini ve ilgili konulari segmek ve karar-
lastirilan odak ile bunlari egzersiz igin tutarl bir tasarima
birlestirmek anlamina gelir. Rusya 6rnedi (bkz. Ek),
Skills 2030 6ngdrisl projesinin kapsaminin, teknolojinin
beceri talebindeki degisimin birincil itici glciu oldugu
sektorler olarak tanimlandigini géstermektedir. Konular,
calisma gorevleri ve ilgili becerilere odaklanir. Kilit
paydaslarin belirlenmesi ve dahil ediimesi gerekmekte-
dir. Ongoériide yer alan paydaslar, belirli bir éngérme
faaliyetini etkileyen, etkilenen veya ilgilenen kisilerdir. Bir
gOrinur, her zaman zorunlu olmasa da, paydas 6ng6-
riilerin sponsorudur. Diger menfaat sahipleri, dogrudan
ve dolayh kullanicilari ve 6ngori sonuglarinin faydala-
nicilarini igerebilir, ki bunlarin timu, faydalarini en Ust
dizeye cikarmak igin 6ngori egitiminin tasariminda
dikkate alinmaldir.

Kutucuk 9. Paydaslarin katilimi

Menfaat sahiplerinin haritalandiriimasi, belirli konulara
ilgilerinin derecesini g6z 6niinde bulundurmayi igerir. Bir
6ngorl egzersizinin farkl odaklari, muhtemel kullanici-
larla ilgili istenen sonucun formatinin tanimlanmasina
yardimci olur. Paydas gruplari hedeflenen sonuglarin
tanimlanmasina yardimci olabilir. Beceri 6ngérisiindeki
tipik paydaslar, ulusal / bélgesel / yerel diizeyde hiku-
met ve organlar (bakanliklar, kurumlar), igveren ve
organlari, sendikalar, arastirma merkezleri ve uzman-
lagsmis kurumlar, kamu istihdam hizmetleri ve egitim ve
Ogretim saglayicilaridir. Beceri éngorileri, temel faali-
yetlerinde hikimet ve 6zel sektdr arasindaki sosyal
diyalogun unsurlarini igerir. Paydaslarin beceri 6gorusi
ve eslestirme faaliyetlerine dahil olmalari hakkinda daha
fazla bilgi 1. Ciltte sunulmaktadir. Sektorel dizeyde
calismalar icin paydaslarin katilimi ve sosyal diyalogun
rolu Cilt 3'te derinlemesine tartigiimaktadir.

Katilimcilarin kompozisyonu 6ngérii aktivitelerinin yonlendiriimesine bagl olacaktir; Uygun bireyleri tanimlamak igin
cesitli pratik yaklagimlar kullanilabilir. Ongérme faaliyetlerinin temel amaglarindan biri, énde gelen oyuncularin azami
katilimidir; gtinkd bunlar, 6ngériniin ister resmi faaliyetlere, gerekse 6grenme sureclerinin aktiflestiriimesine ve belirli
becerilerin gelistiriimesine odaklanmasina yardimci olacak nihai sonucu belilemede yardimci olacaktir. Ongériilen
hedefler ve paydas ihtiyaclari arasindaki yazismalar, ilgili kilit aktérlerin sayisina ve etkin katilimlarina ve ayrica, konuyla
ilgili ve dis baglamlar baglaminda degisim iligkilerini yogunlastirma yeteneklerine baglidir.

Ongérii programinin basarisi - ve dolayisiyla sponsorlari gekebilme, paydaslarin ilgisini cekebilme ve sonuglari etkin bir
sekilde kullanma - enerjinin kaynaklarini harekete gegirme yetenegine bagl olacaktir. Her bir 6ngérme etkinliginin et-
kinligi, ilgili kilit oyuncularin sayisi ve katilim dereceleri tarafindan, giindelik veya yanlis yonlendiriimis tercihlerden ka-
¢inmak igin gliclu bir sekilde etkilendiginden, bu oyuncularin tanimlanmasi, yerel sistemin derinlemesine analiz ediime-
sini ve Ongérii faaliyetinin genel hedefleri.

Katilimcilar, 6ngérii ve llke kosullarinin hedeflerine bagli olacak olan 6ngérii faaliyetinin odagina gére tanimlanmalidir.
Sistemin ana bilesenlerini dikkate almak gerekir: egitim sisteminin iyilestiriimesine odaklanan hedefler, hem yerel hem de
ulusal diizeyde 6nde gelen kamu karar vericilerini, ayrica kamu ve 6zel egitim ve mesleki beceri sunma sistemlerini igerir.
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Uye ve katilimi almanin ii¢ yolu

Projeye dahil olanlarin

bildigi isimleri kullanarak Resmi bir siiregle,

kisisel temaslar yoluyla, Paydas katilhimi yoluyla 1. Istenen iiyelerin profilini tammlayin (paydas tipi, uzmanlik)
kilit paydaslarm  temsil belirlenen paydaslardan isimler vermesini 2. Onceden dahil edilmis diger insanlarla birlikte hayal ede-
edilmesini saglamalisiniz. istersiniz. bileceginiz tiim isimleri listeleyiniz

3. Her kisiye basvurun ve iki soru sorun

o llgilenir misiniz?
e Baska iki ismin var mi? Bu, yeni beklenmedik isimlerin
ortaya ¢ikmasini saglar.

Eal

Isimleri ve profil iiyeligini eslestirin ve listeyi sonlandirin.

o

Her kisiye onaylaymn.

Tatbikata katilimi tesvik edecek argiimanlar, 6ngérii faaliyetleri olusturmanin potansiyel faydalarini vurgulamalidir. Once-
likle bir 6ngor faaliyetinin kurulmasindan elde edilecek fayda tirlerine odaklanmalidirlar. Bu gibi faydalar tg tipe ayrilabi-

lir:

Ulusal ve Avrupa finansmanina sunulmak tzere belirli programlarin hazirlanmasina bagl ‘giris noktasi’ faydalari. Bu
durumda, hem yerel kurumlar hem de egitim ve sosyal sistemlerin gesitli tiyeleri, Kaynaklar’i sisteme ¢ekmek igin
projelerin ve programlarin tanimlanmasinda 6zel gikarlara sahip olacaklardir;

Sistemin performansini iyilestirmeyi amaglayan uzun vadeli hedeflere bagli faydalar. Bu hedefler yapisal 6zelliklere
baglidir ve genel ekonomik kalkinma, sektor rekabetgiliginin iyilestirilmesi ve teknolojilerin tiretim ve sosyal sistemle-
re daha fazla yayilmasi gibi konulari ele alabilir. Agikg¢a, oyunculari dahil etmek igin en uygun argiimanlar belirlenen
obje ve bagli faydalara bagli olacaktir. Ornegin, egitim ve dgretim sunumunu diizenleyerek daha iyi beceriler elde
etmeyi amaglayan bir 6ngoru faaliyeti durumunda, kamu makamlariyla kullanilacak arglimanlar kamu butgeleri igin
ivilestirme (daha az issizlik ve ilgili sosyal problemler) etrafinda dénmelidir. Ote yandan vatandaslar, bu tiir gelisme-
lerden yararlanacaklarini bilmelidirler; argimanlar gelecekteki bir kariyer hakkinda daha bilingli segimler yapmanin
faydalarina odaklanabilir. isverenler, hazir is giiciiniin daha iyi kullanilabilirliginden yararlanabilir;

Oyuncular arasindaki uyumun yaratilmasina veya guglendirilmesine bagli faydalar. Bu durumda, 6zellikle politik karar
vericiler ve isverenler ile girisimci dernekler ve sendikalari hedef alan argimanlar, 6ngori faaliyetinin potansiyel et-
kilerini vurgulamalidir. Bunlar arasinda, karsilikli etkilesimler, kohezyon ve oyuncular arasindaki ortak vizyon olus-
turma yer alabilir. Bu tir bir fayda, bireysel katimcilar tarafindan 6ngori aktivitesinden kazanilacak avantajlar tze-
rinde de dogrudan bir etkiye sahiptir. Ornegin, bireysel sirketler rekabet ettikleri teknolojik ve ekonomik senaryolar
hakkindaki bilgilerini gelistirebilirken, bireysel vatandaslar yeni teknolojilere, islere hazirliklarini artirabilir ve boylece
yasam kalitelerini arttirabilir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Proje yonetimi uygulamasi, paydaslarin 6nceliklendirilmesine yardimci olabilir: 6ngori egzersizinden etkilenen uzun bir kisi
ve kurum listesi olabilir. Asagida gosterilen gug / ilgi alanlari, temel oyunculari programa olan giice ve programa olan ilgile-

rine goére siniflandirmaktadir.

Giig / ilgi 1zgarasi

Yiksek

Memnuniye-
ti stirdiiriin

Yakindan
yonetin

Bilgili kalin

Giig
I1zleyin
(Minimum
caba)
Diisiik
Disik

-
ligi Yiksek

Kaynak: Kot, gereklilikler teknigi: paydas giicii / ilgisi analizi: http://requirementstechniques. wordp-
ress.com/stakeholder-analysis/stakeholder-powerinterest-analysis/ [erigim tarihi 25.6.2014].

Izgaradaki pozisyonlar, alinacak énlemleri énerir:

. Yiksek glg, ilgili oyuncular: bunlar tamamen mesgul olmali ve onlari kargilamak igin en blylik ¢aba sarf ediimelidir

(sponsor, hilkkiimet temsilcileri);

. Yuksek gulg, daha az ilgilenen oyuncu: onlari memnun etmek igin yeterli caba sarf edilmelidir;
. Duslk gug, ilgilenen oyuncular: yeterli sekilde bilgilendiriimemeli, 6nemli sorunlarin ortaya gitkmamasi saglanma-

hdir;

. Diistik glig, daha az ilgilenen oyuncular: izlenmeli ve agiri iletisim ile yiiklenmemelidir.

Kaynak: JRC-IPS ve dig. (2001)
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Bir sonraki adim, tanimlanmis hedeflerin 6ngori egzer-
sizi ile elde edilmesi beklenen belirli sonuglara donis-
turdlmesini icermektedir. Raporlar, kitaplar, web siteleri,
kurumsal agdlar, stratejik belgeler ya da informal ag
olusturma, tartigilan konular hakkinda fikir birligi, pay-
daslar arasindaki isbirligi ve sosyal konular gibi siireg ile
ilgili bu tir sonuglar somut olabilir. diyalog. Ongérii
alistirmasindan beklenen sonuglar agik¢a tanimlanmal
ve belirli paydas gruplari ile iligkili olmalidir: bu sirecin
bir kismi izleyicilerle ilgili dilde giktilari agiklamaktadir®.

Zaman ufkunu tanimlamak bir sonraki adimdir: bu,
o6ngorinin ve dinamiklerinin konusu dikkate alinarak
yapiimalidir. Pek ¢ok ydntem sadece belirli zaman
ufuklari igin galisir ve bu yizden gelecege bakisinin ne
kadar sirecegine dair karar, yontemleri segmeden 6nce
alinmalidir®®.

3.4. Kilit sorularin netlestiriimesi

bulma yontemi

ve cevaplari

Ongoérii tasarim siirecinde uygun bir metodolojinin
segilmesi erken yapilmalidir. Segilen metodoloji problem
¢6zme odakli ve sonug¢ odakli olmalidir. Ayrica, uygu-
lamanin fizibilitesini ve Kaynaklar ihtiya¢ / kisitlarini da
dikkate almalidir. Kaynaklar, katimci paydaslarin dahil
oldugu zamanin kullanilabilirligini, parayi, kolaylastiriciyi
da igeren uzmanlhdi, mekani, ekipmani ve verilere
erisimi icerir.

- Erasmus+

Bu degerlendirmeler, diger yontemlerle kombinasyonun
uygunlugunu, bir éngéri egzersizinin ¢iktilarini, yon-
temlerin nicel / nitel veri gereksinimlerini dikkate alarak,
islemin farkli asamalarinda uygulanacak bir dizi ydntemi
segcmeye yardimci olmaldir. metodolojik yeterlilik
(Keenan, 2006). Segilen yontem dizisi normal olarak
gelisecek ve sire¢ boyunca degistirilebilecek veya
iyilestirilebilecektir. Yontemler sponsor, ekip ve Kkilit
paydaslar ile tartisiimaldir®.

3.5. Ongérii aligtirmasinin yénetimi

Ongérii uygulama plani, uygulama ekibinin olusturul-
masl, Uyelerine roller ve sorumluluklar verilmesi, bir
yonlendirme komitesinin kurulmasi, iletisim stratejisinin
ana hatlarini belirleme, maddi ve gayri maddi olanlari
glivence altina alma gibi bir dizi kurumsal meseleyi
icermelidir. Kaynaklar, dis isbirlikgilerle s6zlesme yapma
ve gerektiginde uzman calisma gruplari olusturma. Bu
tasarim sorunlar ¢ézildiginde program baslatilabilir.

Ongoérii egzersizi yénetmek bir takim zorluklar dogur-
maktadir. Yaklagimin son derece katilimci ve etkilesimli
dogasi nedeniyle, sirecin genel ciktisini almayan
surecin surekli olarak ayarlanmasi zorlu bir sorundur.
Diger konular, sponsor ve paydaslarla iligkiler ve kati-
limeilarin katihmi da dahil olmak Gzere zaman ve kigileri
ydnetiyor.**

SBJRC-IPTS, Cevrimigi 6§renme éngérii rehberi: dnemli kararlar: sonuglarin tanimlanmasi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/3 scoping/dec

outcomes.htm [erisim tarihi 14.5.2014].

39JRC-IPTS, Cevrimigi 6§renme éngérii rehberi: dnemli kararlar: ufkun tanimlanmasi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/3 scoping/

dec_time-horizon.htm [erisim tarihi 14.5.2014].

a0 JRC-IPTS, Cevrimigi 6§renme éngérii rehberi: metodoloji: metodolojik yontemler http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 metodoloji/ fra-

mework.htm [erisim tarihi 14.5.2014].

“ JRC-IPTS, Cevrimigi 6Grenme 6ngdrii rehberi: alistirma http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/3 running/index.htm [erigim tarihi 14.05.2014].
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Kutucuk 10. Ongérii programi ekip becerileri

Ongérii alistirmasi yapmak, éngérii uygulama ekibinin Gyeleri arasinda uygun beceriler gerektirir. Yetkinlik profilleri ve
onceden 6ngori deneyimi gok 6nemlidir. Bu nedenle, proje ekibinin segilmesi ve rollerin ve sorumluluklarin bélinmesi
dikkatle degerlendiriimelidir.

Birgok aktor, ngorii egzersizine katiliyor: tniversiteler, isletmeler, ticaret odalari, medya, tarim dernekleri, sponsorlar,
uzmanlar, STK’lar. Ongérii egzersizleri, gok gesitli organizasyonlardan ve gegmislerden potansiyel olarak onlarca
pargacigi kapsayabilir. Katimcilar belirlemek, 6ngéru egzersizinin ydénlendiriimesine baglidir. Beceri ihtiyaglarinin
karsilanmasina odaklanan hedefler, siyasi temsilciler, kamu karar alicilari, igverenler ve onlarin dernekleri, arastirma
merkezleri ve 6zel kuruluslar, kamu istihdam hizmetleri, sendikalar ve egitim ve égretim saglayicilarini igerecektir.

Ongérii aligtirmasinin amaglarina ve kullanilan yéntemlere bagli olarak, siireg boyunca bir takim uzmanliklar gerek-
lidir. Dogru yetkinlige sahip dogru kisilerin, ngéru ekibi dahilinde mevcut olmayabilir (6rnegin, galistaylar icin kolay-
lastiricilar, panel tartismalari igin raportérler, gevrimici anketler igin tasarimcilar, 6ngérii uzmanlari). Bu sorunu gézmek
icin stratejiler vardir: Proje ekibini egiterek, belirli gérevler icin projeye digsal yetkinlikler getirerek veya projenin bazi
bélimlerini disaridan temin ederek (6rnegin tartismalari kolaylastirmak igin profesyonel danismanlik kullanarak).
Ongérii siirecinde hangi yetkinliklere ihtiyag duyulacadi ve dogru kisileri ise almak igin hangi stratejilere ihtiyag du-
yuldugu konusunda en bastan dikkatle disunulmesi tavsiye edilir.

Ongérii uzmanlarina, yetenek ve yetkinliklerine 6zel dikkat gésterilmelidir. Ozellikle belirli Ongérii yéntemleri bilgisi
olan uzmanlar, yerel kaynaklardan nadiren temin edilebilir; Genellikle llkede bile mevcut degildir. Pratikte, erisilebilir
yerel uzmanlar asina olduklari ya da moda olan, ancak 6ngérii egzersizinin amaglarina uygun olmayan yontemler
kullanirlar. Bu 6ngoéri hedeflerine ulagsmada ciddi sorunlara neden olabilir. Bu gibi durumlarda yurt disindan uzman-
larin ise alinmasi ve uzmanlik ve bilgilerinin kullaniimasi gerekmektedir.

Kaynak: Ulke galismalan (nkz. ek); JRC-IPTS, For-Learn online foresight guide. Metodoloji: metodolojik gergeve.
http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/4 metodoloji/framework.htm ; bir egzersiz kapsami: kurulum: eki
plyesi profilleri. http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/quide/3 scoping/set team profiles.htm ; [link erisim ta-
rihi 14.5.2014].
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Bir 6ngodrd programinin uygulanmasi iki asamadan
olugur. ilk asama, mevcut bilgilerin toplanmasini,
harmanlanmasini ve 06zetini icerir. Gelecek temalar,
egilimler, fikirler, erken isaretler vb. Hakkinda bilgi
toplanmasi; uzmanlar, Universiteler, is aglar, kisisel
aglar, edebiyat, hikimet, diger 06ngori raporlari,
arastirmalar ve arastirmalar gibi ¢ok gesitli kaynaklar-
dan elde edilir. Delphi, anket, sistematik okuma, veya
beyin firtinasi oturumlari gibi farkli yontemlerin kulla-
nilmasi. Harmanlama ve &zetleme, bilgiyi bir yapi ve
bigim verir ve hacmi azalir. Yine, senaryo gelistirme,
liste yazma ve onceliklendirme, grafik karsilastirmalar,
[matris Uretimi] ve capraz etki analizi gibi genel meto-
dolojiler ve siregler mevcuttur (Horton, 1999, s. 2).

Gergek 6ngorl, belirli bir bakis agisindan (egitim ve
ogretim gibi) gelecege yonelik etkilerinin anlasiimasini
saglamak igin bu bilginin terciimesini ve yorumlanma-
sini igerir. Egitim, 6gretim ve beceri ihtiyaglari igin geviri
ve yorumlama caligmalarini ve bununla ilgili olarak
bugiin neler yapilabilecegini etkinlikler, araglar, beceri-
ler ve insanlar igerir. Bu, gelecek igin neyin yapilabile-
cegdine (veya yapamayacagina) dair bir anlayis yaratan
katma deger fazidir.

3.6.  Sonuglarin kullanimi saglamak

Ongoérii faaliyetleri, 6ngérii faaliyetinin uygulanmasinin
sonunda durmaz; sonuglarin kullanimi ve yayilmasi,
degerlendiriimesi ve gelecek ongoriler icin derslere
yansimasi ile ilgili gérevleri igerir.*?

- Erasmus+

Siklikla, takip edilmeye yeterince dikkat edilmez ve
Uretilen oneriler asla uygulamaya gegmez. Basarinin
anahtari, uygulamay! 6ngérii uygulama planina dahil
etmek ve gorevi tatbikatin bir parcasi olarak ele al-
maktir. Bu, 6ngoéri uygulama ekibinin, 6ngdrinin
kendisinden kaynaklanan stratejiyi uygulamak zorunda
kalacag! anlamina gelmez. Daha genis bir igbirligini
baslatabilirler, diger kurumlari gérevlendirebilirler ve
diger yetkililere delege edebilirler, ancak 6bur dinya-
daki 6ngorinin planinin yirirlikte olmasi gerekir.

Ongérme  programi  uygulayicilarinin - sorumlulugu
genellikle program c¢iktilarinin paydaglara veya son
kullanicilara sunulmasinin 6tesine gegmez. Paydasla-
rin beklentileri program sirasinda strekli olarak yone-
tilmeli ve ihtiyaglarinin yeterince kargilanmasi saglan-
malidir. Program sonuglarindan faydalanmak, paydas
katilimi ve program uzerinde sahiplenilme meselesidir.
Katilan maaslari gucli sahiplige sahip olan 6ngéru
programlari, blyuk olasilikla 6ngéri sonuglarini uygu-
layacak takip eylemleri ile sonuglanacaktir. Ancak bu
faaliyetler genellikle 6ngoéri egzersizi ‘kapsami disin-
dadir’.

Degerlendirme, 0ngorli egzersizlerinin ayrilmaz bir
parcasi olmaldir. Degerlendirmeler ideal olarak sadece
Urlinlere, sonuglara ve sonuglara degil ayni zamanda
slireglere de bakar. Sonuglarin degerlendirilmesi,
musterilere ve kullanicilara karsi hesap verebilirlik igin
esastir, oysaki degerlendirme slregleri gelecekteki
éngoriler igin dnemlidir®. Neyin ise yaradigini ve neyin
degistirilmesi gerektigini anlamak, 6ngéru faaliyetleri
sistematik hale getirmek amaciyla dersler cikarmaya ve
iyi uygulamalari paylasmaya yardimci olacaktir.

a2 JRC-IPTS, Gevrimici 6grenme 6ngérii rehberi: egzersizin takibi http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/guide/6_follow-up/index.htm [accessed 14.05.2014]
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Boliim 4.

ONGORULERIN YEREL iHTIYAGLARA UYARLANMASI

4.1. Anahtar baglam faktorleri

Bu rehber, evrensel olarak veya bir grup Ulke iginde
‘herkese uyar yaklasimini sunmaktan ziyade, Ulke
Ozelliklerinden ortaya ¢ikan firsatlari ve engelleri ele
almak icin daha elveriglidir. Vakalarin gézden gegiril-
mesi, 6ngorii faaliyetleri lizerinde etkili olan bir dizi genel
durum tespit edilmistir. Baglam faktorleri herhangi bir
o6ngoru yaklasimi igin bir cergceve calismasi saglar ve
ulusal diizeyde dikkate alinmasi gerekir. Bunlari anla-
mak, 6ngorl faaliyetleri hakkinda daha iyi stratejik
kararlar almaniza yardimci olur.

Asagidaki temalarin listesi kapsamli degildir, ancak bir
ongoérme yaklasimi gelistirmeyi veya benimsemeyi
distnurken ilk degerlendirmenin yararli oldugu alanlari
gOsterir. Her ne kadar ayri dusunulse de, bu alanlar
birbiriyle yakindan iligkilidir.

4.1.1. Ulke boyutu

Kisi sayisi veya iggiici ile temsil edilen Ulke Boyutu,
dngori faaliyetleri kapsamini etkilemektedir. Ornegin,
Brezilya nifusu tim AB niifusunun beste birini temsil
etmekte, ulusal diizeyde Brezilya devletlerinin biyik-
10gU olan kiglik Avrupa devletleriyle kiyaslanamayacak
sekilde 6ngoru faaliyetleri gergeklestirmektedir. Boyut,
ongoru faaliyetlerinin yonetiminde (uzman panellerin
boyutu gibi) karmasikligina yansir. Ulke alani da énem-
lidir. Brezilya 6rneginde goruldigu gibi (eke bakiniz),
mekansal becerilerin uyumsuziugu dikkat ¢eken bir
konudur. Kuglk Ulkeler de bazi ulusal 6ngorilere
bagvurmalari zor olabilir. Glnkl onlar biyik komsula-
riyla gok yakindan baglantili olabilirler (bdylece kaza-
nilan beceriler sinir 6tesi ise giderken bagka yerlerde
kullanilacaktir).

4.1.2. Ekonomik ve sosyal baglam

Gelismekte olan veya gegis yapilan Ulkelerin sosyal
ve ekonomik kalkinma duzeyleriyle ilgili birgok ortak
ozelligi vardir, bu nedenle temel beceriler sorunlar
gelismis Ulkelerden farkhlik g&sterebilir. Brezilya
orneginde gorildigl gibi, okuryazarlik ve temel egitim
kalitesi, isglici piyasasinda becerilerin gelistirilmesi
ve daha iyi uyum saglama gabalarini baltalayabilir.

Ekonomik buylime 6nemlidir, ancak zorunlu igerik
faktorlerini (politik ve kurumsal istikrar gibi) uygulamak
icin 6ngoruleri daha kolay hale getirmez. Olumsuz bir
ekonomik durum, yeni teknolojilerin bir tlkenin temel
sosyal sorunlarindan ayrilmasi ve isguctnu kutuplag-
tirabilir. Brezilya ©rnegi, sosyal ilerlemenin ve iyi
ekonomik kosullarla (yoksullugun azaltiimasi, kayit
disilik, esitsizlik) baglantili sosyal ilerlemenin ve
sosyal katilimin hiikiimet tarafindan izlenen faaliyet-
lere dahil edilen is¢i sayisini dogrudan etkiledigini ve
o6ngérme aligskanliklarini daha degerli hale getirdigini
gostermektedir (bkz. Ek).

Ulkelerde kalkinma ve &éngérii deneyimi seviyesi
arasinda bir bag vardir. Burada g6z 6nline alinan
vakalardan, Japonya, Almanya ve Glney Kore, en
ongori  uygulamalarini bir araya getirdi ve belirli
yontemlerin kullanimi konusunda daha fazla 6rnek
verebilir. Ongérii metodolojisinin gegis ve gelismekte
olan Ulkeler de dahil olmak lzere diger llkelere olan
ilgisi yUksektir, ancak 6zel ydntemlerin uygulanmasi-
nin uygulanabilirligi her zaman dikkatle ele alinmalidir
(6rnegin, mevcut istatistik altyapisi veya uzmanlik ve
6ngori yetkinliklerinin mevcudiyeti dikkate alinarak).
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4.1.3. Politik istikrar ve kiiltiir

Ongérii kiiltirl gelistirmek veya anlamli bir éngérii
calismasi yapmak, kamu sureglerinin ve politikalarinin
belirli bir derecede surdiirebilmesine izin verilen bir
ortam gerektirir. Siyasi liderlerin ve hukimetlerin degi-
sen odaklanmasindan dolayr kamu kurumlarinin istik-
rarsiziigi, 6ngoéri faaliyetleri gelistirmek ve onlarin
basarisi igin bir risk unsurudur. Ongérii faaliyetlerinin
basarisi, politik liderlik tarafindan ileriye doniik disun-
meyi gerektirir. Reaktif kisa vadeli diigtincenin kamu
yonetiminin tim alanlarina nlfuz ettigi bircok Ulke,
dogas! geregdi orta veya uzun vadeli hedeflere hizmet
eden bir 6ngoéru sistemi gelistirmeye zorlanabilir. Degi-
simin gerekliligi algisi 6nemli bir politika yonuddr.
Onemli siyasi ya da kiltiirel degisimlerin yaygin oldugu
Ulkelerde, 6ngoraniin buglinki kararlari istenen gelecek
icin yonlendirmeye yardim ettidi icin politika tepkisinin
bir pargasi olma olasiligi daha yiksektir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

4.1.4. Digsal degisikliklere karsi aciklik ve sa-
vunmasizhk

Genel olarak, daha kiguk Ulkeler dissal degisikliklere
kargl daha agik ve savunmasiz olma egilimindedir.
Ekonomik yapilar ve isglici piyasasi diizenlemeleri
kiresel egilimlere daha yatkindir. Ancak, aciklk
derecesi, Brezilya’nin disa donuk bir kalkinma strate-
jisine girdigi ve ekonomisini agtigi 1990’larda oldugu
gibi politik kararlardan etkilenebilir. Diger Ulkeler daha
ice donuk stratejilerden memnun olabilirler, dusik
beceri dengesine sadik kalarak becerilerini arttirmaya
yonelik az baski vardir. Béyle durumlarda 6ngoru
mudahaleleri anlamsiz olabilir.

4.1.5. Kiiltiirel baglam

Farkl kilturler (bati, dogu, bolgesel, kurumsal) ve
degerleri, 6ngérinin geligimini ve uygulanmasini
etkileyebilir (bazi uygulamalarin aktarilabilirligi gibi).
Isgiicti piyasasinin isleyigindeki farkliliklar (kilit ak-
torler, ise alma ve isten ¢ikarma yonetmelikleri, kayit
disilik diizeyi, calisma kosullari) ya da beceri edinme
sekli (egitim sistemleri ve degerleri) yaklagimlarin
segimini etkilemektedir.

Erasmus+
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Kutucuk 11. Japonya’daki kiiltiirel baglam

Uzun siireli 6ngérii éngériilerinde Japonya, énemli bir ‘éngéri kiiltiiri’ gelistirdi. Ongoérii ve sonuglari tim
seviyelerde (ulusal politikalardan Ar-Ge ve egitimdeki paydaslar da dahil olmak Ulzere bireysel kurumlara)
yaygin olarak bilinir ve kullanilir. Japonya, ekonomik basarisini agirlikli olarak yetenekli bir nifus, huku-
met-sanayi isbirligi ve agirlikli olarak teknoloji tabanli sektorlerde yogun bir bilim ve teknoloji gelistirme tzerine
kurmustur. Bir mur boyu olmasa da, uzun bir dmuirlt olma kultirine sahiptir, bir isveren ile daha az esnek bir
isglict piyasasina ve egitim sistemine neden olabilir. Bireysel sirketler, is glctunin gelistiriimesine yatirim
yapmak ve gesitli dngérii egzersizlerinden faydalanmak icin motive olurlar. Ongérii metodolojisi segimleri,
Japon Kiltirel Hesabu ile ilgilidir. Ankete katilanlarin cevaplarinin, kidemsiz personele atif gibi faktdrlerden
etkilenemedigi Delphi gibi anonim yontemler, yiiz yiize temas igeren egzersizlere tercih edilmektedir. Diizenli
genis gorus alistirmalarinin sonuglari, esasen Delphi yontemi ile, Japonya hikimeti icin yarGtilen, kamu ve
Ozel sektorden gesitli paydaslar tarafindan diizenli olarak kullaniimaktadir. 2003-04’teki 8. S & T 6ngori-
siinden bu yana sonuglar, S & T ve Ar-Ge politika formilasyonu igin dogrudan girdi olarak kullaniimaktadir
(Bilim ve teknoloji temel plani). Bireysel kurumlar da planlarini ulusal 6ngérii sonuglarindan alirlar. Japonya’da
sektoriin 6ngoéru, mezo-seviyeli alistirmalar, belirli endustriyel dernek 6ngérisu ve bireysel sirketlerde mikro
dlzeydeki 6ngorl kadar gesitli diger 6ngoriler de (diger gelecegin yani sira) gergeklestiriliyor.

Japonya’nin 6ngori kiltiirinde, dngdriiniin ana degderinin yalnizca sonraki politikalar gibi dogrudan giktilarda
degil, ayni zamanda “bes C” olarak ifade edilen suregte de gorildiigii vurgulanmaktadir: iletisim, uzun vadede
yogunlagsma, koordinasyon , konsensis ve baglilik (UNIDO, 2005, s. 11). Bu bakis agisindan, dogrudan
dizenli kurumsal bir baglanti kurulmamis olsa bile, egitim, diger politikalar ve bireysel sirketler dogrudan veya
dolayh olarak 6ngérilerden yararlanmaktadir.

Kaynak: Georghiou ve dig. (2008); NISTEP (2010); Cuhls (n.d.).
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4.1.6. Kurumsal arka plan

Basarili 6ngorl sonuglari ve buna karsilik gelen yaniti
Uretmek icin yeterli kurumsal altyapi sarttir. Bu,
yalnizca 6n degerlendirme faaliyetlerini (genellikle
merkezi veya yerel yonetimler ve onlarin kurumlari)
destekleyen, ayni zamanda ilgili paydaslari (6zellikle
isverenler ve onlarin temsilleri, arastirma merkezleri,
sektor kuruluslari, calisanlar ve temsil organlar,
egitim ve ogretim kurumlari ve digerleri) bu tar faali-
yetlerde bulunmus veya taahhitte bulunmus kisilerdir.
Yeterli kurumsal gergeve eksikligi, varolan kurumlarin

- Erasmus+

4.2.  Basar faktorleri

Beceri 6ngori yaklagimina yonelik diinya capinda gz
onune alinan 6rnekler basarili olan uygulamalarda
bazi ortak yonler oldugunu gdstermektedir. Bunlar,
her llkede beceri 6ngori yaklasimindaki anahtar
kosullar olarak genellenebilir.

4.2.1. Makul hedeflerin ve faaliyetlerin kapsami-
nin belirlenmesi

Beceri 6ngoru yaklasimi gelistirmek isteyen ulkeler
icin faaliyetler kapsamini makul sekilde belilemek

reformlari konusunda bir konsensus gelistirmeye ya
da yenilerinin gelismesine bir ihtiyag oldugu anlamina
gelebilir. Yeni kurumlar kurmak uzun zaman alabilir.
Ortakliklar ve ag iletisimi genellikle gok énemli basari
katkilaridir.

onemlidir. Cesitli Ulke deneyimleri, buyuk Oolcekli
programlar yerine iyi uygulamalarin belirli pargalari
kullanilarak daha makul, o&lgllebilir ilerlemelerin
kaydedilebilecegini gdstermektedir. Hedeflerin ve
kapsamin belirlenmesi, ¢cogu firsat ve engeli ortaya

Bir Ulkede mevcut kurumsal altyapi ve yetenekler, belirli gikaran dlke degerlendirmesi isiginda yapiimaldir.

yaklagimlarin potansiyel uygulamasini etkiler. Ilgili
olanlarin sadece 6ngoéru sonuglari Uretmek igin degil,
ayni zamanda onlari farkh diizeylerde pratik politikalara,
programlara ve 6nlemlere dénustiirmek igin de kapasi-
teye sahip olmalari gerekir. Bu, bir gok tilkede 6ngérusiiz
ciktilar Uretebilecek (6rnegin, uluslararasi programlarin
sponsorlugunda), ancak zayif kurumlar nedeniyle bir
politika tepkisi Gretme konusunda basarisiz olma olasi-
g1 yiksek olan Ulkeler igin sinirlayici bir faktordir.
(Georghiou ve da Fonseca, 2009).

4.2.2. Yeterli kurumsal gerceve

Yeterli kurumsal gergevenin gorintisiine sahip olmak
onemli bir basari unsurudur. Mevcut bir gergeveyi
kullanabilen ulkeler dnemli bir avantaj kazaniyor gibi
gorinmektedir. Bazi llkeler, beceri, egitim ve 6gretim
gelistirme ve politikasina dahil olan organizasyonlarin
uzun bir tarihgesine sahiptir. Bu, beceri ihtiyaclarinin
ongorilme seklini sekillendirdi ve beceri uyumsuz-
luklarinin nasil ele alinabilecegini agikladi. Brezilya
vakasl, beceri beklentisiyle (SENAI) ilgili kurumun
Ulke ¢apinda birkag on yildir genis bir sube agdina
sahip oldugunu gbstermektedir. Var olan yapilari insa
etmek, reformlar ve yenilerinin gelismesi konusunda
uzlagmaya varmaktan ¢ok daha kolay olabilir. Genel-
likle gerceve, yeni zorluklara yanit olarak yeni olug-
turulmus kurumlarla birlikte iyi kurulmus kurumlari
igerir.

4.1.7. Kaynaklar

Ongbriilen egzersizler igin gerekli olan kaynaklar sadece
fonlari degil ayni zamanda mevcut bir istatistik altyapi-
sini, 6nceki aragtirmalari veya ilgili bilgi ve uzmanhga
sahip insan Kaynaklarini igerir. Bu kaynaklarin kalitesi ve
bulunabilirligi her 6ngéri faaliyetini etkiler.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Kutucuk 12. Rusya’da kurumsal gcerceve

Rusya’daki beceri gelistirme faaliyetleri, iki hUkuimet yapisi tarafindan desteklenmektedir: biri iyi kurulmus ve ikincisi yeni
is, geng profesyoneller ve sosyal projeleri tesvik etmek igin yaratiimistir.

1. Rusya Federasyonu Egitim ve Bilim Bakanlgi, Rusya ‘nin Gglinci bilim ve teknoloji ngdrustiniin bir pargasi olarak
yliksek teknoloji endustrilerinde yeni beceriler ve yetkinliklere yonelik bir talep baslatti.

2. Stratejik inisiyatifler Ajansi (2011’de kuruldu), ulusal yeterlilikler ve yeterlilikler sistemi olugturma girigiminin bir
parcasi olarak 2030 Yetkinligini baslatti. Bu, Ekonomik Kalkinma Bakanhgi, Calisma Bakanhgi, Egitim ve Bilim
Bakanligi, Telekomiinikasyon ve Kitle Iletisim Bakanli§i ve digerlerinin faaliyetlerini iceren yol haritasi araciligiyla

koordine edilen kapsamli bir projedir.

Moskova Yénetim Okulu Skolkovo (2006 yilinda kurulmustur) her iki projenin de uygulanmasindan sorumlu olmustur.
Egitim ve Bilim Bakanhgi icin projenin kapsami, biyoteknoloji (tarim ve gida enduistrisi uygulamalari dahil), saglik hiz-
metleri, kara tagsimaciligi sistemleri, havacilik, enerji Gretimi ve iletimi, bilgi ve tele-iletisim, ¢cikarma gibi 6nemli yiiksek
teknoloji sektorlerini iceriyordu. minerallerin islenmesi ve islenmesi, gevre koruma ve atik yonetimi. Stratejik Girisimler
Ajansi projesi igin ek sektorler ingaat, finans, egitim, devlet ve kamu hizmetlerini igeriyordu.

Kaynak: Annex, Rusya Ulke ¢alismasi.

Sosyal diyalogun ve paydaslarin katihminin ve rollerin
ongorilmesinde ve eslestirimesinde kurumsal ortamin
roli hakkinda daha fazla bilgi Cilt 1 ve 3'te tartisiimistir.

4.2.3.

Gelismekte olan gergek diinya sorunlarini ele alabilmek
icin disiplin sinirlarini gegmek sarttir. Genis bir uzmanlhk
havuzunun ve genellikle daha ¢ok paydaslarin katihmi-
nin, ilgili bilgiye ulasiimasi, politika strecine daha fazla
katiimcinin saglanmasi ve eylemlerin koordinasyonu ve
bilgi paylasimi icin aglar olusturulmasi gerekmektedir.
Cesitli Ulkelerden edinilen deneyimler, paydaslarin
taahhudunin gerekli oldugunu géstermektedir: bu, tim
paydaglarin dahil olmasi gerektigi anlamina gelmez,
ancak endustride (isverenlerin) tecriibe kazanmasi igin
beceri tahmini sarttir.

Katilan paydaslar

Brezilya'daki SENAI sistemi, SENAI teknik temsilcileri,
akademi ve is temsilcileri tarafindan olusturulan bilginin
hem Uretici hem de kullanicisi tarafindan olusturulan bir
ylriitme grubu tarafindan yonetilmektedir.

4.2.4. Kaynaklarin elde edilebilirligi

Yetersiz finansal Kaynaklar konusu, uluslararasi 6ngoéru
programlarinda maliyetlerin paylasiimasi ya da faaliyet
alanlarinin kapsaminin azaltiimasi ile kismen ¢ézllebi-
lirken, uzmanlik eksikligi (ilgili kurumlar arasinda) ve
istatistiki verilerin kisa siirede ¢6zilmesi daha zordur.
Yurtdisindan gelen ag ve bilgi aktarimi, uzmanlk
eksikliklerinin Ustesinden gelmeye yardimci olabilir.
Basarili 6ngérii galismalari mevcut kaynaklari ve bek-
lenen sonuglari dengeleyebilir.
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4.2.5. Yontemlerin segimi

Yontemlerin secimi, Ulke baglamlarini, 6ngoéri egzer-
siz odagini ve yodntemlerin dogasini yansitmalidir.
Uluslararasi arastirmalar, Avrupa ve Kuzey Ameri-
ka'da, paydaslarin katiimci sosyal diyalogda daha
uzun deneyime sahip olduklari durumlarda, uzman
panelist ve atdlye ¢alismalar gibi yliz ylize forumlari
tercih ettiklerini ortaya koymustur. Asya’da, bir Delphi
gibi daha anonim yontemler tercih edilir. Optimum
yontem karmasi icin regete yoktur ancak nadiren
kullanilan tek bir yontemdir.

4.2.6. Sonuglarin etkili bir sekilde yayilmasi

Ongériilen sonuglar, hedef kitle tarafindan bilingli
karar vermeyi desteklemeli, bu ylUzden sonuglarin
iletiimesi icin etkili bir mekanizma kilit unsurdur.
Brezilya’daki SENAI Tematik Anteni, ylritme gru-
bunun sonuglari tartistigi ve SENAI icin mesleki
egitim ve sektdre yonelik teknik ve teknolojik hizmet-
lerin saglanmasina iliskin tavsiyeleri treten bir at6lye
benzeri etkinliktir. Sonuglar nihai olarak web sitesi
araciligiyla hedef kitleye ulastirilir ve SENAI'yi beceri
stratejileri gelistirmede desteklemek igin izleme
surecine gonderilir.

4.3.  Ongorii kiiltiriiniin yapilandiriimasi

Burada g6z o6nune alinan ulke vakalari, 6ngoru
faaliyetleri icin uzun vadeli bagarinin saglanmasi igin
surekli gaba gosteriimesi gerektigini géstermektedir.
Bu tur gabalar, 6ngéri ¢alismalarinin anlaml sonug-
lar dogurdugu, kararlari bilgilendirdigi ve karsilik
gelen tepkileri baslattigi bir ortam olan bir 6éngéri
kaltard olugturabilir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Bir 6ngori programi / proje, bu kiltird insa etmede
sadece bir adim olan zaman ve kaynakla sinirli bir
alistirmadir. Kiiguk takipler ile izole edilen faaliyetler,
sinirl basariya sahip olma egilimindedir, dolayisiyla
daha genis destek faaliyetleri / suregleri de dikkate
alinmalidir:

@

(b)

Bir Ulkenin ekonomik ve sosyal durumunu iyiles-
tirmede 6ngorinin 6nemine dair farkindalik ya-
ratmak. Farkindalik yaratma faaliyeti, gelecek
nesillere karar verme ve politika yapicilar du-
stincesine 6ngori kazandirmaya yardimci olma-
lidir. Bu konferanslar, forumlar, yayinlar, elektro-
nik kitaplar, internet ve medya araciligiyla yapi-
labilir. Tanitim materyalleri ve etkinlikleri, pay-
daslara 6ngorl faaliyetleri kavrami, uygulamasi
ve sonuglari hakkinda bilgi vermelidir. Ongériilen
sonuglarin paydaslara degerinin genel bir goste-
riminin bir pargasi olarak, sektorin 6ngori inisi-
yatiflerine katilmaya motive edilmesine 6zel dik-
kat gosterilmelidir;

Kapasitelerin gelistiriimesi ve 6ngorl araglarinin
Ulkeye 6zgu bir baglama uyarlanmasi. Bu kurslar,
atolyeler, seminerler, burslar ve c¢alisma turlari
araciligiyla 6ngori pratisyenlerinin  becerilerini
geligtirmeyi igerir. Ongorii galigmalari igin hare-
kete gegirilebilecek olan, 6ngodru surecine iliskin
ulusal mikemmeliyet merkezlerine katiim ve
destek gereklidir. Bolgesel merkezler ve diger
bdélgelerdeki kurumlarla degisim programlarindan
yararlanma ve uluslararasi uzmanlarin 6ngoéru ve
ilgili bilgi alanlarina dahil olmalari da uygundur.
Uygulayicilar, 6ngéri araglarini Glkeye 6zgu bir
baglamda gelistirmek ve uyarlamak igin destek-
lenmeli ve iyi 6ngdrull Grtnlerin olugturulmasini
saglamak icin bilgi ve deneyim kazanmalidir;
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(c) Sonuglarin dogru bir sekilde yayllmasiyla segilen
alanlar veya temalar igin 6ngori galismalari yap-
mak. Bu, ulusal ve bdlgesel politikalarin 6n uygu-
lamasinin uygulanabilirligini géstermek igin segilmis
6ngorl calismalarini ylritmeyi igerir;

(d) Ulusal bilgi ve politika ve stratejilerin tasarlanmasi
ve iyilestiriimesi igin 6ngdride bulunma kapasitesi-
nin gl¢lendiriimesi. Daha ileri goriis aliskanliklari,
arzu edilen gelecege yonelik mevcut kararlar yon-
lendirmek igin daha sagdlam bir bilgi tabani olusturur.
Ongérme sonuglarindan tam olarak yararlanmak
icin, ilgili karar alicilara teslim edilmelerini destek-
lemek 6nemlidir.

Paydaslar, ortak 6ngort hedeflerini benimsemeye ve
ongoru ihtiyaclarini ifade etmeye yardimci olmak igin
motive edilmelidir: Bu, farkindalilk ve bilgi gerektirir.
Ongérii programlari igin uygun organizasyon yapilarinin
olusturulmasi, hedefler, metodolojiler, altyapi ve yénetim
de dahil olmak Uzere program odaklari Uzerinde fikir
birligine variimasina yardimci olur.

Ongérii sonuglar karar verme siireclerine (politika
dongusu) girdiginden, sonuglari hedef kitlelere ulastir-
mak i¢in kanallar geligtirmek gereklidir. Bunlar arasinda
kariyer secgimleri yapan kisiler, egitimde uygulayicilar,
egitim ve beceri gelistirme ve isglicli piyasasi yonetim
sistemlerine katilanlar: isgiicl piyasasinda neler olup
bittigini bilen ve elde edilen bilgilerin en iyi sekilde nasil
cevrilebilecegini gorebilen kisiler politika eylemleri ve
diger kararlar. llgili organizasyon yapilari sahiplik duy-
gusunu guglendirir ve sonuglarin uygulanmasini kolay-
lastirir.

4.4. Bir ongorii alistirmasinin hazirlanmasi ve

uygulanmasi ile ilgili sorular

Bu bolim, bir 6ngdri egzersizi uygulamasina karar
verirken ve sorulmasi sirasinda sorulan baz tipik
sorulara genel bir bakis sunmaktadir.

Asagidaki sorulardan bazilari ekte yer almaktadir ve
tipik konular hakkindaki bilgiler ILO-Skolkovo (Moskova
Yoénetim Okulu Skolkovo) Uluslararasi uzman calista-
yinda verilen bir dizi sunumdan alinmakta ve “gelecek-
teki beceri ihtiyaglarinin belirlenmesi icin teknoloji
éngorilerinin kullaniimasi” Temmuz 2013. Ongbriile
ilgili tipik sorularin bir bagka yararli kaynag: da, FOREN
Agi Bolgesel 6ngort igin pratik bir rehberdir (JRC-IPTS
ve dig., 2001). Bu, oncelikli olarak bdlgesel diizeyde
odaklanmis ve beceri beklentilerine odaklanmamistir.
Teklifleri genel olarak 6ngérii egzersizleri olarak uygu-
lanabilir ve gelecekteki beceri ve yetkinlik 6ngorisu ile
ilgili olarak kabul edilebilir. iki temel soru grubu vardir:
Ongérme alistirmasinin baslangicindan énce diisiine-
cek genel 6geler ve siregle dogrudan ilgili olanlar.

Bir 6ngorii alistirmasi hangi konulara uygulanabi-
lir?

Siklikla ‘sert’ bilimsel ve endistriyel konulara bagvuru-
lurken, bu ahstirmalarin pratik 6rnekleri ¢ok yaygin
olmasa da, 6ngoéru beceriler ve yetkinlikler gibi daha
genis bir sekilde uygulanabilir. Tatbikat, tlkenin / bol-
genin 6nimuzdeki on yillarda kargi karsiya kalacagi
zorluklari belirlemelidir: bunlar teknik olabilir (yeni enerji
kaynaklarinin ingasi / yeri / kesfi, yol aglarinin ingasi)
veya sosyal (toplumun yaslanmasi, bebek patlamasi,
yesil ekonomi).
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Becerilerin 6ngérilmesine duyulan ihtiyag, ayni zamanda
teknolojik ilerlemeden ve sosyal yeniliklerden kaynaklanan,
tiiketici pazarlari igin klresel rekabeti arttiran, endstrileri
modernize etme ve ‘bilgi ekonomisini’ baslatma ¢abala-
rindan kaynaklanan degisen teknolojilerin, sireglerin ve
yonetsel yaklasimlarin bir pargasidir. Yeni zorluklar ve
faaliyetler, isglicu piyasasinda meydana gelen degisiklikler
ile isguct yapisindaki degisiklikler, calisma gorevleri ve
beceriler olarak dile getiriimektedir. Mevcut beceri ve bilgi
ile ¢ozulebilecek gorevler, yeni beceriler ve bilgi gerektiren
(yeni yetkinlikler igin talep) ve artik ihtiyagc duymayanlar
vardir. Ongérii, Ulkenin orta veya uzun vadede hangi
becerilerin gelismesi gerektidini ve bu becerilerin egitim ve
ogretim sistemi tarafindan nasil olusturulabilecegini belir-
lemelidir. Bu, mevcut egitim kapasitesinin (baglangi¢ ve
devam eden) yeni tespit edilen meslekler, calisma gorev-
leri ve becerilerini gelistirmeye uygun olup olmadigini
degerlendirmek anlamina gelir.

Ongorii faaliyetlerinin ardindaki temel mantik nedir?

(a) Politika yapiciligini bilgilendirmek igin, gérevlendiren
kuruluglardaki kilit aktorler tarafindan alinan kararlar,
uzun vadeli gelismeleri ve bunlarin mevcut politika
kararlari ile nasil etkilesime girebilecegini yansitmak-
tadir. Genellikle belirli bir karar alma geregi olan bir
o6ngori galismasi tesvik edilecek, ancak gelistirilen bilgi
birikimi ve kurum iginde Umit verici bir sekilde 6ngéru-
len 6ngoru yeteneklerinin daha genis bir 6Gnemi olma-
lidir.

(b

=

Belirli bir konunun gelecegini sekillendirmekle merkezi
olarak ilgilenen insanlar arasinda ag olugturmaya yar-
dimci olmak. Gelecekle ilgili vizyon ve degerlendir-
meler Uzerinde calismak igin bir araya getirilecekler.
Bunun amaci, karsi kargiya gelebilecekleri zorluklari ve
firsatlari ve digerlerinin izleyebilecekleri strateji ve
hedefleri daha iyi anlamalarini saglamaktir.

sunulmaktadir.
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(c) Ongéri kiltirinin’ gelisimini desteklemek igin
yetenekler gelistirmek. Bunun amaci, cesitli tir-
lerdeki insanlar igin kendi 6ngérme aglarini ta-
nimlayabilmek ve bunlara girig yapabilmek, kendi
6ngorl aglarini kurmaktir.

Uygulamada, bu Ug¢ nedenin bir karigimi genellikle
oyundadir. Ugiincli gerekge, muhtemelen pratik bir
hedef olarak taninmak igin en yavas olanidir, ancak
genellikle gok alakalidir. Ongériiye ilgi uyandiran
baska hedefler de olabilir; Bu, ulusal bir tatbikattan
veya bdlgenin sesinin bdyle bir alistirma baglaminda
duyulmasi igin bir ¢cabadan baslayabilir (ek olarak,
ozellikle vakalarin temel sorunlarina ve politika
hedeflerine iligkin boélimlere bakiniz).

lyi yapildiginda, éngérii, akademik bir galigmadan
daha fazla bir siregtir; aktorlerin katihmi ve harekete
gegiriimesi ve 6zel sektdrle sosyal diyalogun kulla-
niimas! kilit basarn faktorleridir ve kendi basina bir
amag olarak goriilebilir. Ongérii igin belirlenen bazi
tipik hedefler, eksenler kullanilarak cizilebilir:

e Aktorlerin ve mutabakat
gegiriimesi;

insasinin  harekete

e Politika olusturma ve karar verme sireglerini
bilgilendirme ve sekillendirme becerisi

Ongoriide resmi yontemler nasil kullanilabilir?

Herhangi bir 6ngéri egzersiz bir dizi yontem igerir.
Bunlardan bazilari, strecin yonetimi, se¢im bolgele-
rinden gerekli destegin sadlanmasi ve amaclanan
‘kullanicilar’  arasinda sonuglar elde edilmesi ile
ilgilidir. Uzun vadeli geleceklerin bilingli vizyonlari igin
diger yontemler kullanilir ve bu amagla gesitli resmi
teknikler kullanilir.**

* Bu yontemlerle ilgili daha fazla detay Bolim 2'de ve ekte, 6zellikle kilit kurumlar, siiregler, yaklasimlar, metodolojiler ve sonuglar hakkindaki béliimlerde
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Durumum i¢in uygun o©ngérii yaklagiminu nasil
belirleyebilirim?

Mesele, uygun yaklasim dengesini segmektir ve bu, s6z
konusu olan problemler, eldeki Kaynaklar ve politik
baglamdan etkilenecektir.

Ongérii, mevcut politika ve programlara gére nasil
“konumlandirilabilir’?

Ongérii faaliyetleri kamu makamlar tarafindan organize
edilen goreceli ‘bagimsiz’ egzersizler olarak diizenle-
nebilir veya mevcut politikalara, programlara ve strateji
olusturma sureclerine yerlestirilebilir.

Ongoriiniin  uygulanmasi igin en uygun zaman
zaman ne olurdu?

Zaman ufuklar bes yildan 20 yila kadar degismekte
olup, c¢ogunlukla proje yararlanicilarinin beklenen
kimliklerini, beklenen 6ngéri Urltnlerini ve suregleri
yansitmaktadir.

Ongérii alistirmasi yapmak ne kadar siirer?
Bir egzersiz genellikle alti ay ile Gg yil arasinda surer.
Maliyeti ne olur?

Maliyetler degisebilir. Faaliyetlerin yerine, egzersizin
kapsamina, proje yonetim ekibindeki insan sayisina,
olaylarin organizasyonuna ve segilen yaklasima bagli
olacaktir.

Ongorii alistirmasinda kmler yer almalidir?

Bu tamamen 06ngoéru hedeflerine baglidir, ancak
hikimetler, Universiteler, is kollari, ticaret odalari,
isveren ve sanayi dernekleri, sendikalar, medya ve
STK’lar gibi aktdrler normal olarak dahil edilir. Beceri
durumunda, egitim, is gicu, sosyal isler, ekonomi,
finans bakanligi, kamu kurumlari (kamu istihdam
hizmetleri, mesleki egitim ve egitim ve ylksekédrenim
kurumlari) bakanliklari, yeniden arama toplulugu
olmalidir. Sosyal ortaklar ve sivil toplum kuruluglari
(bkz. Ek, 6zellikle kilit kurumlar, siregler, yaklagimlar,
metodolojiler ve 6rnek olaylarin sonuglarr).
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Bolim 5. o
BECERILERIN TAHMININE GIRIS

Rehberin ilk boliminde, Nitel Yontemin yetenek bek-
lentisi iyice g6zden gegirilmistir. Metodolojiler tartisiimisg,
uygulama ve tuzaklar da tanimlanmigtir.

Nitel yaklasimlarin kendi vyararlari olsa da, beceri
tahminine nicel bir yaklasim da yararli olabilir. Nitel
yaklagimlar genellikle girdi ve bitgce gereksinimi agi-
sindan daha az talep edilmesine ragmen, karmasik
etkilesimlerin ne zaman incelenecegdi konusunda nicel
yaklagimlar ya da sabit bir metodolojiye dayal kargilag-
tinlabilirlik, tekrarlanan tahmin ve sonuglarin kullani-
minda gok 6nemlidir.

Takip eden bolumlerde, beceri tahmini ile ilgili kisa bir
genel bakis saglamayi ve okurlan bu alanda devam
eden blyilk miktarda calisma hakkinda daha fazla bilgi
bulilsbilecekleri ek literatlre yonlendirmeyi amagliyo-
ruz™.

Beceri tahmini, sistemi yukaridan asag planlamak igin
bir girisim degildir. Piyasalarin daha iyi ¢alismasina
yardimci olmak igin isglicl piyasasi ve egitim ve 6gretim
alanindaki tim katiimcilari bilgilendirmeyi amaclamak-
tadir. Bazilari, degisen beceri gereksinimlerinin siste-
matik olarak ©6ngorilmesinin gereksiz ve imkansiz
oldugunu ve kimsenin gelecedi kesin olarak tahmin
edemeyecegini iddia etmigtir. Ancak hlUkiumetler, isve-
renler, egitim kurumlari ve bireyler de dahil olmak tizere
herkes bunu hazirlayabilir veya planlayabilir. Bunu
yapmak icin bazi d6ngérme unsurlarini igerir: ya értili ya
da aglk¢a. Bu anlamda, sadece tahmin degil, ayni
zamanda kaciniimazdir. Tek anlamli sorular, kimler
tarafindan ve neyin akilda tutulmasi gerektigidir.

Hikimetlerin diinya genelinde ortaya ¢ikmis olan tercihi,
“kamu yarari” gibi bir calisma yurutmek igin davanin genel
olarak kabul edildigini gdstermektedir.

Gunumizde genel olarak bir piyasa ekonomisinde, ayrintili
‘insan glict planlamas!’ icin kullanilabilecek kesin tah-
minler yapmanin mimkin olmadigi, ancak ekonominin
alacagi gelecekteki yolu etkileyebilecek ve sekillendirebi-
lecek Stratejik diizenleme ve segimler yapma ihtiyaci ol-
dugu konusunda hemfikir olunmaktadir. ve isglci piyasasi
yaygin olarak kabul gérmektedir. Bu tir planlarin, ileriye
donuk bir unsur da dahil olmak Uzere, saglam isguci pi-
yasasi bilgisi ve analizi ile yonlendiriimesi gerekmektedir.
Bu, tahmin ve senaryo gelistirme igin dizenli, sistematik ve
nicel yaklagimlara dayanmalidir.

Beceriler ekonominin altyapisinin énemli bir parcasidir;
Politika yapicilar, isletmeler ve bireyler tarafindan egitim ve
beceri yatirimlarina yonelik yapilan segimler, ekonominin
yolunu belirlemeye yardimci olabilir. Bu bireysel segimle-
rin, iyi igsglicu piyasasi bilgisi ve analizi ile yonlendiriimesi
gerekmektedir.

Dinyanin en kapitalist ekonomilerinden biri olan ABD’nin,
bu etkinlie baska kaynaklardan daha c¢ok Kaynaklar
ayirdigini soyliyor. Yaklasim, ogrencilerin beklentileri ile
ilgili iyi bilgilendiriimelerini saglamayi amaclayan, 6ngérme
de dahil olmak Uzere isglici piyasasi bilgisine yapilan
blyuk yatirmlarla desteklenmektedir. Bir bitiin olarak
Avrupa, Uye devletlerde iyi uygulama ornekleri olmasina
ragmen, yetismek icin bazi yollara sahiptir.

* Bu metinde, Cedefop tarafindan finanse edilen Warwick istihdam Yeniden Arama Enstitiisi’niin yiriittigi aragtirma programindan tecriibe ve bilgi icermektedir.
Bu rapor projenin sadece bir pargasidir. Bir bittin olarak, proje, Avrupa ekonomilerindeki ve isgtici piyasalarindaki yapisal degisikliklerin resmi niteliklere olan ta-

lep ve arz Uzerindeki etkileri tizerine odaklanmaktadir. (Cedefop, 2010a).
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ABD’nin ve dinyanin diger Ulkelerinin deneyimi, 6ngor-
menin gegmisin ve gincel egilimlerin ve davranis kalipla-
rinin sirdirdlmesinin etkilerinin sistematik analizini sag-
layabileceg@ini gostermektedir. Alternatif varsayimlara
dayanan farkli senaryolarin haritalandiriimasina yardimci
olabilir, bu da akilli ve bilgili tartisma ve daha fazla arag-
tirma igin bir temel olusturabilir ve kariyer kararlar veren
bireyleri bilgilendirmeye yardimci olabilir.

Kutucuk 13. Beceri projeksiyonlarinin mantigi

- Erasmus+

Egitim, egitim ve beceriler ile ekonomik basari (hem tim
ekonomi dlizeyinde hem de bireyler) arasindaki yatirimin
nedensel baglari olduguna dair gig¢li kanitlar olsa da,
olumlu bir geri dénis garantisi yoktur. Dogru alanlarda
yatinm yapmak ¢ok énemlidir. Bu, en iyi firsatlarin nerede
ortaya gikacaginin anlasiimasinin énemini vurgular.

Duzenli ve ayrintili projeksiyonlarin ardindaki gerekgeler sunlardir:
« Mevcut bilgi aciklarini doldurmak ve gelecekteki isglict piyasasindaki dengesizlikleri 6nlemek;
« Gelecekteki isglici piyasasi ihtiyaglari Uzerine cesitli aktorleri bilgilendirmek, segimlerine ve karar vermelerine

yardimci olmak;

« Istihdam ve sosyal koruma, yasam boyu égrenme, rehberlik ve danismanlik ve gég alanlarinda ulusal ve Avrupa

dulzeyinde politika olusturmayi desteklemek.
Anahtar sorular cevaplandirilacaktir:

* Hangi sektorlerde ve mesleklerde istihdam artisi olacak?

* Hangi beceriler daha fazla ya da az talep gorecektir?
¢ Degistirme ihtiyaclari ne olacaktir?
¢ Bu arz ile nasil kiyaslanacaktir?

5.1. Becerilerin tahmini: kim igin?

Beceri analizi ve tahmini igin birgok farkli kitle vardir ve
isglicii piyasas! bilgisi ve analizi icin 6zel ve ayrintili
ihtiyaglar cok farkli olabilir. Mevcut rehberde 5- ila 20
yillik tahminlerin uzun zaman ufuklarinin goérislerini
alhyoruz. Kisa vadeli tahminlerin kendilerine ait bir degeri
olsa da, bunlari bu rehberde kapsamli olarak tartisma-
yacagiz. Tartisma kismen diger zaman ufuklari igin de
bilgilendirici olacak.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

Bu tir ihtiyaglar ve sistemler degerlendirilirken ele alinmasi
gereken bir dizi soru sunlardir:

(@
(b)

Ne zaman: hangi sire igin beceri tahminlerinin gergekles-
tirildigi aralik nedir?

Kimler tarafindan (fonlama ve icra): beceri tahminlerinin
finansman organi kimlerdir ve kimin tarafindan icra edilen
beceri tahmini kimlerdir;

Kimler igin: hedef grup veya beceri tahmininin amaci nedir?
Nasil: beceri tahminini olusturmak ve sunmak igin hangi
yaklasim ve metodoloji segilir?

()
(d)
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Temel hedef kitle sunlari igerir;

(a) Ulusal ve bolgesel seviyede hikimet (Politika
yapicilar);

(b) Yerel organlar, endustri egitim oérgutleri, isverenler,
sendikalar, egitim ve 6gretim kurumlar ve kariyer
rehberligi organizasyonlar dahil olmak lizere pay-
daslar;

(c) Meslek segimleri yapan bireyler.

Farkli kitlelerin menfaatleri farkli olabilir. Bunlar

arasinda yer alanlar:

(a) Verimlilik ve blUyume dahil olmak Uzere daha genel
ekonomik politika ve analizlere baglantilar;

(b) Meslek talebi: meslek / beceri ile gelecekteki istihdam
seviyeleri;

(c) Degistirme talepleri: is ilanlari (ayrilanlarin yerini alma
ihtiyacinin fark edilmesi);

(d) Egitim ve oOgretim gereksinimleri: tipik olarak gerekli
nitelikler;

(e) Arz/talep dengeleri;
(f) Istihdam sartlari (6deme).

Bu nedenle neyin nasil yapildidi, en azindan kismen kim igin
ve ne icin yapildigina baghdir. Farkl kitleler hem detay hem
de genel igerik igin gok farkli gereksinimlere sahiptir. Politika
yapicilar, genel arz / talep dengelerine ve beceri yatirmina
ihtiyag duyulan genel alanlara daha fazla ilgi géstermektedir.
Egitim saglayicilari ve bireyler, belirli alanlarda beklentiler
hakkinda daha detayl bilgi sahibi olurlar.

Belirli bir bakanh@in 6zel gereksinimleri olabilir. Ornegin,
ekonomi bakanhgi, makroekonomik surucilere ve politika
mudahalelerine baglantilar gdsteren alternatif senaryolar
gelistirmeye daha fazla ilgi gosterebilir.

Sinirl Kaynaklar, ana ulusal projelerin birgok farkl
kullaniciya ve amaca hizmet etmeyi amagladigi anla-
mina gelir. Bu, maliyetleri disurirken, farkh kullanicilarin
belirli ihtiyaglarini karsilama acgisindan uzlasma anla-
mina gelebilir. Neyin basarilabilecegini gosteren ¢ogu
durumda en iyi uygulamalari tartisacagdiz; Bu, moddillerin
basitlestirimesini veya nicel ve nitel yaklagimlarin bir
kombinasyonunu (Kisim A) ima etmez. Nicel tarafta, ek
destek icin her sey kolay oldugunda en iyi uygulamalari
destekleyecek alternatif yaklasimlar kullaniimaya cali-
silmistir.

5.2. Tahminin siiresi

Tahmini segilen siire genellikle belirli hedeflerle belirlenir.
Sektorler ve meslekler, yeterlilik ve beceri talebi ile
isglici piyasasindaki gelismelere yonelik uzun vadeli
planlama ve anlayislar, genellikle uzun zaman ufuklarina
(10-20 yil) kadar iyi hizmet vermektedir. Calisma segimi
ile ilgili daha spesifik sorular daha detayli, ancak orta
vadede (5-9 yil) tahminlerle daha iyi sunulabilir. istihdam
hizmeti saglayicilari genellikle rehberun bu hacminde
ayrintil olarak ele alinmayan kisa vadeli detayli tahmin-
lerle ilgilenmektedir (bkz. Cilt 4).

Genel olarak, tahmin siresi uzadikg¢a, daha az detayli ve
kesin tahmin, zorunlu olarak gergeklesir. isgiicii piyasa-
sinda 6nemli gelismelerin ve politikanin ele alabilecegi
uzun vadeli eksikliklerin belirlenmesinde faydalidir; ikinci
durumda, &grenciler soruyu cevaplamakla ilgilenir:
mezun olduktan hemen sonra hangi vasif bir is bul-
mamda bana yardimci olur?

Her ikisi de birbiriyle baglantilidir. Dogru olabilecekken
uzun vadeli tahminler, yillik gelismeleri gdstermeyebilir,
ciktilar, calisma segimi icin bile ¢ok ©6nemlidir ¢lnkl
mezunlar sadece bir ig bulmakla kalmayacak, ayni
zamandais hayatlari boyunca istihdam ediliyor olacaktir.
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5.3. lIggiicii piyasasi tahmininin kisa bir tarihi

isgiicii piyasasi tahmininde ilk adimlardan biri, 1960’larin
baslarinda Akdeniz bolgesel projesi etrafinda yapilan
calismadir (Parnes, 1962; OECD, 1965). Bu projelerin
amaci alti Akdeniz Ulkesinde deg@isen ekonomik yapilari
anlamakti: Yunanistan, italya, Portekiz, ispanya, Tarkiye ve
Yugoslavya. Egitim ¢iktilarinin en iyi planlanmasi yoluyla
istenen buyimeyi tesvik edecek ayrintili egitim gereklilikle-
rini ana hatlariyla belirtmistir. Ayni zamanda, benzer
projeler baska bir yerde baslatildi; Tim bunlar, ayrintili
egitim planlamasi ve insan guci analizinin gerekli insan
gucinun ayrintili tahminini saglayabilecegine olan inanci
igeriyordu. Path-breaking calismasi ABD Calisma Istatis-
tikleri Birosu’nda yapildi. 50 yildan uzun bir suredir, isgtcl
piyasasinin gelecekteki zorluklarini anlamalarina yardimci
olan projeksiyonlarda galigtilar. Isgiiciiniin, sanayi giktisi-
nin ve istihdamin, projenin ise alim ve is aciliglarinin ilk
izduslimu, 1966’da baslamisti. 1980’lerde, bu ayrintili
insan gucl planlama modelleri ve yaklagimlari, beklenen
gelecekteki talebin g¢ok daha algakgondlli bir analizini
yapti. temel olarak politika planlamasi ve bilgi saglanmasi
icin kullanilan becerilerin sadlanmasi (Van Eijs, 1994).
Modeller benzer veri altyapilar Uzerine insa edilirken,
metodoloji, sonu¢ ve yorum daha dikkatliydi. Arz ve talep,
bir dereceye kadar etkilesime gecgecek sekilde modellen-
migtir ve sonucta ortaya ¢ikan dengesizlik, yiz degeri veya
tam sayilar ile yorumlanmamistir. Farkl Ulkelerdeki arz /
talep ciktilarinin kargi karsiya gelmesi ve sunulmasi igin
farkh yaklagimlar gelismistir, ancak c¢ogu Ulkede ortak
faktor, tam gereksinimleri 6ngérmek yerine dengesizligi
ortaya gikarmaya odaklanmistir.

Gunimuzde beceri tahminlerinin yararliigi, dogrudan
ongorucu gug Uzerinde degil, karar vericilerin gelecekte
beklenen dengesizlikle baga ¢ikmalarina rehberlik etmede
ne kadar yararl oldugu konusunda test edilmemelidir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

- Erasmus+

Kritik nokta, bilgi sunumunun kendi igcinde bu modellerin
kurulmasindaki maliyetler icin yeterli bir deder saglayip
saglamadigini degerlendirmektir.

5.4.  En iyi uygulamalar: nicel beceri tahminleri ne
zaman kullanilir

Beceri beklentisine yonelik nicel yaklagimlarin, gele-
cekteki beceri ihtiyaglarinin analizini sekillendirmeye
yardimci olduguna inaniyoruz. Bu raporda en iyi uygu-
lamalari dustindiklerimizi bir rehber olarak kullaniyoruz
ve bunu yaparken alternatifleri de anlatacagiz ve tarti-
sacagiz. Bu tartismalar, kendimizi benimsedigimiz
metodoloji igin saglayabilecegimiz derinlik ve detaydan
yoksun olacaktir.

Wilson (2008; 2012) ve dig. (2004), Birlesik Krallik'ta ve
Pan-Avrupa duzeyinde iglerden ders gikarmak, beceri
beklentilerine yonelik nicel yaklagimlari genel olarak
gbzden gegirmistir. incelemeler, giiglii ve zayif yonlerinin
degerlendirilmesi de dahil olmak lzere, diinya genelinde
gelecekteki beceri ihtiyaglarini tanimlamaya yardimci
olmak igin kullanilan modellerin, araclarin ve diger
yaklagimlarin bir 6zetini sunmaktadir.

Bu tur incelemelerin sonuglari, diinya gapinda “en iyi
uygulama” nin, yapisal ekonomik ve Teknolojik donu-
sumlerin beceri talebini nasil etkiledigine dair kapsamli
bir genel bakis olusturmak igin genis 6lgekli, cok sektorli
modellerin kullanimina dayali nicel ydntemleri icermesi-
dir. Bu, beceri beklentisine yonelik tek yaklagim degildir:
bu tur metotlar, 6zellikle nicel modellerin olusturulmasi
icin verilerin sinirl oldugu diger nicel ve daha nitel
yaklagimlarla tamamlanmalidir. Ancak, bu ydntemlere
dayanan nicel tahminler, sistematik yaklagimlarin gelis-
tiriimesinde bir kdse tag! olabilir ve veri veya modellerde
sinirlamalar, bu rehberin A Boéliminde tartigilan Nitel
kaynaklarini kullanarak Ustesinden gelinebilir.



ISKUR

5.4.1. Nicel modellerin sinirhiliklari

Boyle nicel modellerin neler yapabilecedini ve yapama-
yacagini bilmek énemlidir. Olumlu tarafta, projeksiyonlar
sunlar yapabilir:

(@) Gelecekle ilgili agik ve seffaf varsayimlarda bu-
lunmak;

(b) Sistematik ve mantikli diigtincenin uygulanmasina
yardimci olunmasi;

(c) Akill bir tartigmaya odaklanmak;

(d) Politika etkilerini degerlendirmek igin yararl bir
kargi-olgusal (politika mudahalesinin gercekles-
mesinde ne olacagi) saglamalidir.

Ancak sunlari saglayamazlar:
(a) Mekanistik ‘insan giici’ planlamasi;

(b) Egitim ve 6gretim gereksinimlerinin kesin endi-
kasyonlari.

Verilerin yeterli oldugu durumlarda sofistike ekonometrik
teknikler kullanilabilir. Bu, makroekonomik modelleme-
nin bir 6zelligidir. Daha sonra, okt-patentleri ve yeterli-
liklerin etkileri, diger meslek dallarinda, 6rnedin mes-
lekler ve vasiflar icin endUstrilerdeki istihdam paylarinin
modellenmesi ve projelendiriimesi gibi ekstrapolatif
teknikler kullanilarak geligtirilir.

Bu tur sonuglar, beceri arzinda ve talepte bulunulmasi
gereken herkesin muzakereleri igin saglam bir istatistik
temeli saglamayl amaglamaktadir. Bu, bireyleri, isve-
renleri, egitim ve egitim saglayicilarini, ayrica cesitli
kurumlari ve hikimetin pargalarini igerir. Gelecek kesin
ya da kesin olarak tahmin edilemese de, isglici piyasa-
sindaki tim katilimcilar, gelecegin gegmisle ayni olacagi
varsayilan varsayimina dayaniyor olsalar bile, bunun igin
planlar yaparlar.

Bu tir projeksiyonlarin ardindaki mantik, kapsamli,
sistematik, tutarli ve seffaf bir projeksiyon setinin herkesi
karsilastiklari diinya hakkinda bilgilendirmeye yardimci
olabilecegidir.

Sunulan gorusler tek olasi gelecek degildir. Tartisma ve
yansitma igin bir 6l¢ut ve politika gelisimini bilgilendirmek
icin bir yardimci olarak temsil ederler. Detayli projeksi-
yonlar, gegmis davranis ve performans kaliplarinin uzun
vadede devam ettigini varsayarak, gelecedin neye
benzeyebilecegine dair dikkatle gézden gegirilmis bir
goris sunmaktadir.

Sonuglar, genel egilimlerin ve buylklik siralarinin
gostergesi olarak goérilmeli ve kuralci olmasi amaglan-
mamistir. Politikalar ve davranis kaliplari degisirse, o
zaman alternatif (belki de daha arzu edilen) gelecekler
ortaya gikabilir.

Nicel tahminlerin 6ngort teknikleriyle birlestiriimesi
(Kisim A), nicel tahminlerin giiglii ve zayif yanlari lize-
rinde durulmasina olanak tanir. Alternatif senaryolar ve
altta yatan varsayimlar dahil edilerek farkli tahminler
Uretilebilir. Bu varyantlar, bir ekonomiyi etkileyen altta
yatan faktorlerin daha derin analizine izin verir.

Nicel modeller, degisen beceri ihtiyaglarinin kapsaml bir
sekilde degerlendiriimesinin baslangic noktasi olan
saglam ve tutarli bir sektorel istihdam senaryosu elde
etmek igin esastir.

Bdyle bir yaklagimin avantajlari sunlardir:
(a) Sagladigi sektorel ve diger detaylar;

(b) Tum ekonomiyi kapsayan, tipik olarak kapsamli
olmasi gergegi;

(c) Mantiksal tutarlilik;
(d) Muhasebe kisitlamalarinin uygulanmasi;
(e) Ekonomik kisitlarin ve etkilerin taninmasi;
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(f)  Altta yatan varsayimlari agiga ¢ikarma;
(g) Tum sektérlerde olasi senaryolar.

Bu tur yontemlerin bazi dezavantajlari ve problemleri
vardir, bunlar arasinda:

(@) Sabit kaynak limitleri dahilindeki teknik sinirla-
malar;

(b) Isgiict piyasalarinin isleyis seklinin giincel anla-
yisini sinirlar;

(c) Gegmisin muhtemel sinirlih@), bu tir modeller
gecmis davranis kaliplarinin surdurilecedi varsa-
yimina dayanmaktadir;

(d) Nicel modelleme yaklasimlarinin veri gereksi-
nimleri dnemlidir: uzun sireli bir dizi ekonomik ve
isglici piyasasi gostergelerindeki tutarli sektorel
verilerin gosterilmesi, 6zellikle istihdam, dedisen
beceri ihtiyaclarini degerlendirmek icin herhangi
bircok sektorli modelleme yaklagiminin merke-
zinde yer almaktadir. Ulusal hesaplarin bir sistemi
icinde diger ekonomik gdstergeler ile ideal olarak
baglantilidir. Ayni zamanda uzun yillar 6nemli ya-
tinmlar gerektirirler;

(e) Veri sinirlamalari: genellikle modeller olusturmak
icin kullanilan veriler, modelleme akilda toplan-
mamistir;

(f)  Gelistirme ve bakim kaynak maliyetleri.

Nicel modeller bu nedenle, her derde deva olarak
gorilmemelidir, ancak gelecekteki mesleki ve beceri
gereksinimlerinin duizenli olarak ulusal degerlendirmesini
yapan ¢ogu llkede, bunlar temel bir kdse tasi olarak
kabul edilir. Bu modeller, gelismekte olan Ulkelerde
oldugu gibi, gelismekte olan ulkelerde de veri mevcudi-
yeti ve model olusturma kapasitesi gelistikge artan bir
sekilde benimsenmektedir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

- Erasmus+

Hig kimse, talep ya da beceri tedariki konusunda kesin
bir tahmin yapamaz. Gelecek 6nceden belirlenmis de
degildir.

Bununla birlikte, pek ¢ok trend saglamdir ve bunlar,
karsilastiklari dinyayla ilgili herkesi bilgilendirmek igin
kullanilabilir.

Veri kalitesi 6nemli bir konudur: bu tiir modellerden elde
edilen sonuglar, temel aldidi verilere gére daha sadlam

Nicel modellerin gelistiriimesi ve kullanimi, genellikle
uzun yillar alan, veri ve analizde 6nceden 6nemli yati-
rimlar gerektiren, kaynak yogun bir siregtir. Bununla
birlikte, mevcut modeller ve yodntemler (zerine insa
edilerek, bu tur gerekliliklere gugli bir yaklasim olus-
turma surecine baglanmasina yardimci olabilecek gok
hizl bir sey gelistirmek mimkaindar.

Bazi dider denenmis ve test edilmis yontemler nicel
yaklagimlari tamamlar ve bu verilere daha az bagimlidir;
Bunlar ¢ok daha kisa bir strede uygulanabilir. Ancak,
mevcut durum ve egilimler hakkinda saglam nicel
bilginin yerini tutamaz.



ISKUR

Boliim 6.

BECERILERIN TAHMININDE GENEL YAKLASIMLAR

Diinya capinda degisen beceri ihtiyaclarini 6ngérmek
icin birgok farkl yaklagim olmustur. Bunlar, neyin uygun
oldugu ve mimkin olanin pratik sinilamalarina dair
algilari yansitmaya egilimlidir. Bunlarin ikisi de son 50
yilda 6nemli 6lgude degisti.

ilk girisimlerden, bu tiir galismalarda yer alan kisiler,
mumkin olan her durumda modele dayali nicel dlglimleri
benimsemiglerdir, ¢unkld nicel sonuglar potansiyel
kullanicilarin gerektirdigi énemli bir ¢ikti olarak géril-
mustur. Asagida agiklandigi gibi, resmi modellerin
kullanimi gesitli gerekgelerle savunulmustur. Ancak,
alternatiflerin esasi olarak, daha Nitel Araglar da tanin-
mistir. (Lindley, 1994).

Gelecekteki beceri ihtiyaglarini 6ngérmede en sik
kullanilan yaklagimlar dért ana baslik altinda toplanabilir:

@

isverenlere sorun (igveren beceri anketleri gibi -
Cilt 5’e bakiniz);

(b) Nicel modeller (resmi, ulusal diizey, nicel, modele
dayali projeksiyonlar);

(c) Sektorel galismalar (bkz. Cilt 3);

(d) Oncelikle Nitel yontemi (odak gruplari / yuvarlak

masalar ve diger Delphi tarzi ydntemler ve se-
naryo gelistirme. Bunlar, bazi nicel yonleri igere-
bilir, ancak genellikle daha nitel olabilirler - bu
Ciltte Bolim A’ya bakiniz).

Bu yaklasimlarin her birinin, Tablo 15'de 6zetlenen kendi
glgli ve zayif yonleri vardir.
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Tablo 15. Beceri ihtiyaclarina dair beklentiler icin bazi alternatif yaklagimlar

Alternattif yaklagimlar Avantaj Dezavantaj
Beceri eksiklikleri ve beceri eksiklikleri Dogrudan “kullanici/musteri” katilimi Cok subjektif olabilir
ile ilgili olarak isverenlerin veya diger Davranisa odaklanir Tutarsizdir

gruplarin anketleri

Uzagi géremez

Mevcut isglicinde beceri bosluklar yerine
marjlar Uzerine kolayca odaklanir (yani
mevcut bos kadrolar igin)

Resmi, ulusal seviyede, model temelli Kapsamli Veriye actir
projeksiyonlar Tutarl Maliyetlidir
Seffaf hersey nitelenemez
Nicel Hassasiyetle ilgili yanlis bir etkiye neden
olabilir
Gegici sektorel ya da mesleki calis- Sektorel ozellikleri gicli Kismidir

malar (gesitli nicel (model bazl) ve nitel
araclar))

Sektorler arasinda tutarsiz olabilir

Odak gruplar / yuvarlak masalar ve Bitlnsel

diger Delphi stili ydntemleri

Dogrudan “kullanici/musteri” katilimi

Sistematik degildir
Tutarsiz olabilir
Cok subjektif olabilir

6.1. Nicel modelleme

Nicel modelleme icin benimsenen temel ydntemler
asagidaki basliklar altinda siniflandirilabilir:

(@) Gegmis egilimlerin tahmini;
(b) Daha karmasik zaman serisi ydntemleri;
(c) Davranigsal igerigin tanitilmasi.

Ekstrapolatif teknikler, 0Ozellikle sadece ¢ok sinirli
zaman dizileri bilgilerinin mevcut oldugu yerlerde
siklikla kullanilir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

Bircok durumda, meslek yapisinda sadece bir veya iki
g6zlem mevcuttur ve bu, ne yapilabileceginin karma-
sikhgini agikga sinirlar! Daha fazla zaman serisi
g6zlemleri mevcut oldugunda, ¢ok daha karmasik
analizler mimkiindir; Bu, gelecekteki yolunu tahmin
etmek igin kullanilabilecek bir zaman dizisinde kalip
bulmaya caligir. Bu tir yaklagimlar, uzun vadeli kalip-
lara gore kisa vadeli degisimi dngérmede ¢ok daha iyi
olsalar da, isletme ve finans diinyasinda yaygin olarak
kullaniimaktadir.
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Tarih, ¢ogu dogrusal (veya daha karmasik) egilim
modelinin sonunda sona erdidini ve orta-uzun vadeli
tahmin i¢in gliveniimemesi gerektigini 6ne siirmektedir.
Davranis analizi, gézlemlenen zaman serileri verilerinde
kaliplarin 6tesine gegme ve bu kaliplarin nasil ortaya
ciktigl ve daha da 6nemlisi gelecekte neden degisebi-
lecegine dair bir anlayis saglamaktir. Analiz, ekonomi ve
sosyoloji gibi disiplinlerin ekonomideki kilit aktorlerin
davraniglarini neyin etkiledigine dair bir anlayisa ve
bunun 6lgilebilen temel ekonomik ve sosyal gosterge-
lere nasil yansidigini géstermektedir®®.

Bu tiir bir anlayis, anahtar degiskenleri birbirine bagla-
yan cebirsel denklemlerin bigimini alan, bilgisayar
modellerinde temsil edilir. Bir model, ilgi olgusunu
anlamada (bu durumda isgiict piyasasindaki beceriler
icin talepte kaliplarin degismesi) yardimci olabilecek
gercekligin basitlestiriimis bir temsilini saglama girigimi-
dir. Modellerini fikirlerini test etmek icin insa eden
muhendisler fikri, 6rnedin rizgar tinellerinde model
ucaklarin test edilmesi gibi bir kavramdir. Sosyal bilim-
lerde modeller, biyolojik analojiyi bir mihendislikten
daha iyidir; Ornek olarak, bilim adamlari nasil ucabile-
ceklerini anlamaya ¢aligmak igin dinozor modellerini
olusturmuslardir. Sosyal bilimciler, toplumlarin ve
ekonomilerin nasil galistigini anlama girisiminde bulu-
nurlar:

@)
(b)

Sabit laboratuvar kosullarinin olmamasi;
lyi deneysel verilerin olmamasi (sadece sonuglari
gozlemleyebilirler).

Sosyal bilimler modelleri tipik olarak oldukga sofistike
istatistik ve ekonometrik teknikler kullanilarak inga edilir.
Ulusal hesaplar ve igveren ve hanehalki anketlerine
dayanan ilgili istihdam tahminleri de dahil olmak uzere
resmi kaynaklardan elde edilen verilere dayanmaktadir.

6.2. Nitel yontemler

Nitel yaklagimlarin ¢ogu, bu rehberin A Bolimiinde
aciklanmistir. Bunlar, isverenler, ayrintili vaka c¢alis-
malari (6zellikle belirli sektdrler), senaryo gelistirme,
odak gruplari, yuvarlak masa tartigmalari ve benzer
mekanizmalar dahil olmak Uzere Onemli paydaslarla
derinlemesine gdrismelerin  kullanimini icermektedir.
Bunlar, analize dahil edilmek ve en nicel analizin da-
yandigi ‘daha sert’ istatistiksel bilgilerle birlikte gele-
cekteki beceri ihtiyaglar hakkinda dusiinmek igin
‘yumusak’ nitel verileri etkinlestirir (6zellikle bu yon-
temlerin derinlemesine tartigildigi 2. Bolim ile karsilas-
tinniz).

6.3. Nicel ve nitel yontemlerin birlestirilmesi

Beceri beklentisinde, bir araya getirme ve Nicel ve nitel
yoéntemlerin birlestiriimesi arzu edilir. Nicel sonuglar nitel
arastirmalari ve tersini bildirebilir. Bu tir butinsel
yaklagimlar, arastirma ve analizde yenilikgi ¢oziimlerin
yani sira, talepteki gercek degisim ile politika ve uygu-
lama tepkisi arasindaki zaman farkini daha iyi karsila-
yabilir.

“ Nicel modelin tahmin edilmesi veya beslenmesi icin yeterli olmadigi diistinllen paradigma kaymalari ya da tarihsel veri dizileri, Nitel Yontem
tarafindan senaryolar (B6lim 2) ve bunlarin nicel etkilere gevrilmesi gibi katkilarla desteklenebilir. Vogler-Ludwig ve dig. (2013) bdyle bir

yontem kullanmistir.
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Bolim 7.
VERILER

Gegmisi ya da buglni bilmeden gelecegdi tahmin etmek
zordur. Veriler, 6zellikle isglicu piyasasi verileri, beceri
tahmini yapmak icin gok dnemlidir. Takipte, bu raporda
savunuldugu igin Nicel modelleme’nin Anahtarlamali
gereksinimlerini agikliyoruz. Bir anlamda, verilerin,
tahminin yapilacadi dlzey ise, bolgesel, ulusal veya
uluslaristi  dizeyde toplanip toplanmadigi 6nemli
degildir. Genel olarak, verilerin ulusal diizeyde toplan-
digi varsaylimaktadir.

7.1. Anahtar veriler

Asagidaki listede, beceri tahmini i¢in kullanilabilecek
anahtar veriler 6zetlenmektedir. Bu verilerin gerekli
oldugu derece ve sire, belirli serilere ve amaglara
baglidir (verilerin bireysel agiklamasina bakiniz):

(a) Sektdre gore gikarilan ulusal hesaplar ve sermaye
ve daha 6nemlisi isglicu Uzerindeki faktor girdileri.
Bu makroekonomik rakamlar, detayli veri sektord,
istihdam ve isglicl piyasasina katiim oranlarinin
yas ve cinsiyete, fiyat ve Ucret bilgisine gére daha
detayli verileri, makroekonomik modelin birgok
yonlnu daha ayrintili olarak belilemede yardimci
olacaktir;

(b) Meslek, egitim ve endustri tarafindan istihdam ile
ilgili tarihi veriler. Bunlar genellikle isguici anketle-
rinde (LFS), AB-LFS’nin altinda yatan arastirma-
larda oldugu gibi, ayni zamanda bir (kismi) nifus
sayiminin bir parcasi olarak toplanir. Tahminlerin
bircok yonu, hem iligkileri hem de zaman egilimlerini
tanimlamak igin tarihi verileri kullanarak belirlendi-
ginden, bircok dalga ile daha uzun zaman serileri
tercih edilir;, normal durum yillik isglici anketine
dayanan ayrintili veriler olacaktir. Genisleme tale-
binin tahmini temel olarak sektérde istihdamin is-
guicline gore dagilimini belilemektedir. Bu sektérde
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isguicline iliskin sektorel istihdam ve kalkinma ile
ilgili bilgiye ihtiyacimiz vardir;

Yenileme talebinin tahmini icin meslek ve
yas-cinsiyet gruplarina gore istihdam hakkindaki
tarihi veriler gereklidir. Ideal olarak, galisanlarin
bireysel degisimleri (brit akislar) gézlemlenecek-
tir, ancak yas-cinsiyet gruplarina gére meslek-
lerde istihdam ile tekrarlanan gapraz kesimler
cogunlukla degisim talebini tahmin etmek igin net
akislari belirlemek igin kullaniimaktadir;

isgiicline ve kalifikasyona gére istihdam, arz ve
talebi bir araya getirmede yardimci olur. Bu iligki-
nin gelisimi hakkinda tarihi bilgiye sahip olmak,
ekonominin dengesizligine arz ve talep konu-
sundaki tepkilerini tanimlamaya ve yorumlamaya
yardimci olur;

Nifus geligimi ile ilgili tarihi veriler. Codunlukla,
bunlar halihazirda is gucl arz tahmini igin 6nemli
olan niifus tahminlerine islenir;

Egitimde katihm ve mezuniyet hakkindaki tutarli
bilgiler, daha detayl tedarik sureglerini modelle-
mekK icin idealdir. Bununla birlikte, bu veriler ge-
nellikle en azindan kismen eksiktir ya da idari
degisiklikler nedeniyle tarihsel deneyimler ciddi
sekilde bozulur. Bu, egitime kaydolma firsatlari ve
kararlari igin 6nemli olan, ayni zamanda derece
tarleri igin finansman egitimi acisindan da olabilir.
Ornekler, dogrudan (veri) dnceligi bulunmayan,
kita Avrupasi'nda lisans ve ana sistemin tanitimi-
dir.
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7.2. Veritoplama

Anketler, yukarida agiklanan anahtar verilerin toplan-
digi en yaygin bigimdir. Veri kalitesi gtvenilir tahmin-
ler igin iyi olmalidir. Birgok Ulkede halihazirda isgicu
anketi vardir, beceri tahminleri olusturmak igin gerekli
olan 6nemli sayi ve iliskiler igin iyi bir kaynaktir. isgiicii
piyasasi anketleri genellikle yeterince guvenilir ve
saglam bir istatistik olusturmak igin bir grup katilimciy
orneklemektedir®”.

Nifus verileri genellikle bir Ulkede tim nifusun
stokunu alir. Bu gérevin blyUkligi géz 6niine alindi-
ginda, bir nifus sayimi, anketler kadar sik
tekrarlanamaz. Bazi durumlarda, bir llke tam sayim-
lar arasinda bilgi doldurmak igin bir 6rnek kullanir. Bir
nifus sayimi genellikle, nitelik ve isglici piyasasi
bilgileriyle ilgili olarak daha az detaylidir, ancak isgticu
ve sektore iliskin bilgileri ve yas, cinsiyet ve yeterlilik
hakkindaki demografik bilgileri kapsayacak sekilde
bilgi edinme yeteneklerini saglamak igin temel bilgileri
saglayabilir.

isveren anketleri genellikle firmalar, vasiflar, beceriler
ve / veya gorev gereksinimleri ve firma veya sektorle
ilgili bilgiler dahilindeki istihdam hakkinda bilgi toplar.
Beceri ya da niteliklere gére talep ile ilgili bilgilerin
dogrudan dogruya tanimlanabilmesi avantajina
sahiptirler. Bununla birlikte, nicel iggucl piyasasi
tahminlerinde yaygin olarak kullaniimamakta veya
anahtar veri kaynagi olarak entegre edilmemektedir-
ler. Yukaridaki veri toplama modlarina ekleyen yeni
veri kaynaklari, farkli bir amag igin toplanan yonetim
verilerinin  kullanilabilecedi kolayliktan kaynaklan-
maktadir. Ornegin, istihdam iligkilerinde c¢alisanlarin
sosyal guvenlik katkisi ya da vergi 6demeleri birgok
Ulkede toplanmaktadir. Bu sekilde anahtar bilgiler
tanimlanabilir: sektdre, yas ve cinsiyete gore istihdam
(rakamlar)

Nitelikler veya meslekler gibi ek bilgiler eklemek ya da
gerektirmek, ayrintili idari ve nicelik seviyeleri ile bu
tur idari verileri nicel tahminler icin yararh kilar.

Beceri veya yeterlilikler hakkinda ayrintili bilgi sag-
lamada potansiyel olarak yararli olabilecek diger
kaynaklar cgesitli beceri anketleridir. Bunlar genellikle
orneklem grubundaki yetiskin katihmcilari ve farkli
baglamlarda becerilerin kullanimini sorgulamaktadir.
Nicel tahminler igin faydali olabilmek igin bu anketlerin
meslek grubu tarafindan 6rneklenmesi gerekmekte-
dir.

Beceri beklentisi ve eslestirmeye uygun veri kaynak-
lari, Cilt 1'de daha ayrintili olarak tartigiimistir.

7.2.1. Siniflandirma

Nicel tahmin modellerini yuritirken sektorlerin
siniflandiriimasi, yeterlilikler ve meslekler énemlidir.
Bu Siniflandirma, farkh veri kaynaklarini birlestirmeyi
ve genel olarak tahminlerin yapilabilecegi seviyeyi
belirlemeyi saglar. Eger mevcut Siniflama, bir tahmi-
nin yapilacagi detay seviyesini yansitmiyorsa, alter-
natif siniflandirmanin belirlenmesi gerekir. Avrupa
baglaminda, uluslararasi Endistri Siniflamasi (NA-
CE), meslekler (ISCO) ve egitim (ISCED) kullanil-
maktadir. Bunlar, kategorilerin siniflandiriimasinin
degismedigi varsayimi altinda verilerin zaman serile-
rinin kullaniimasina izin vermektedir®®. Siniflandir-
madaki degisiklikler, genellikle tahminlerin kestirim
(tahmin) modellerinde dikkate alinmasi gereken
zaman serilerinde aralar olugturdugundan, tahminlere
ilave zorluklar getirir. ideal olarak, siniflandirma
degisikligi, daha once toplanan verilere, yeni sinif-
landirmayi kullanarak uzun zaman serilerine sahip
olmak igin geriye donik olarak uygulanabilir. Pratikte,
bu ideal durum siklikla gézlenmez.

a7 Cizilecek olan numunenin boyutuy, ilgili degiskenlerdeki varyasyona baglidir. Anahtar degiskenlerdeki daha fazla varyasyon ve daha heterojen
olan popiilasyon, érneklem buyiik olmak zorundadir. Birgok tilke, calisan nifusun% 1’ine yaklasan 6rnekleri gizmektedir. Popilasyonun birkag
kilit boyutu boyunca tabakalasmayi kullanmak, numunenin boyutunu kiigiltmeyi saglar.

* Bu varsayimin her zaman gegerli olmadigi, Cedefop projesinin veri kalitesi tartismasinda bulunabilir. Siniflandirma’nin ‘yorumunda’ kaymalar
AB-LFS igindeki birgok tlkede bulunabilir. Tahmin igin, veri dizilerindeki értik kirlmalar tanimlamak ve bunlari tahmin metodolojisine mi-

dahale etmeyecek sekilde ayarlamak 6nemlidir.
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Ulusal veri saglayicilar genellikle uluslararasi sinifla-
malara (dogrudan) bagli degildir. Bu onlarin ekonomi
icin 6nemli olan yonlerde ayrinti sunmalarini saglar;
ornegin, Almanya’daki mesleki egitim ve Ogretim
yeterlilikleri hakkinda bilgiler her zaman ISCED katego-
rilerine kolayca uymaz, ancak siniflamanin kolayca
karsilastirlamamasi tehlikesi olusturmaktadir.

Standart Siniflandirma’in beceri analizi igin 6zel kulla-
nim alanlari da Cilt 1’de tartigiimistir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Boliim 8.
MODELLEME YAKLASIMLARI

8.1. Makro modeller

Nicel tahminlerde anahtar bir yapi blogu Makro modeller
olabilir. Bu modeller, anahtar parametrelerdeki ve
endojen reaksiyonlardaki degisikliklerin etkilerini ve
ekonomik teori ya da gegmis verilere dayanan tahmin-
lere dayanan geri besleme dongilerinin etkilerini he-
saplar. Ekonomiyi bir bitin olarak ydnlendirmesi
beklenen unsurlari ve O0zellikle modelin gelistirdigi
sonuglari dahil ederek bir ekonomide anahtar etkile-
simler modellerini olusturuyorlar.

Makroekonomik modellerin  ekonometrik (trend) 6n-
gorme teknikleri Gzerindeki avantaji, modelin anahtar
etkilesimleri icerme kabiliyetidir. Bu, ayni zamanda,
ekonomik faaliyetin bazi 6nemli faktérlerinin sonucunun
farkl senaryolarini (gorisleri) degerlendirmek icin ya da
sonuglarin politika yapiciya (politika simulasyonlari)
temel ilgi konusu oldugu belirli unsurlari dahil etmek igin
modeli ‘galistirmaya’ izin verir.

Bircok ulusal ve uluslararasi makro model, cesitli
amaglarla geligtirimigtir. Ornegin Hollanda Planlama
Ofisi, kisa ve orta vadeli bir tahmin gelistirmek ve
Hollanda ekonomisini analiz etmek igin makro ekonomik
modelleri kullanirken (Saffier Il), sektorlerin analizini
iceren ve uzun vadeli senaryolarin temelini olugturan
kisa ve uzun vadeli tahminler icin Athena modelini
kullanir; Worldscan ise Avrupa entegrasyonu veya iklim
degisikligi etkileri gibi uluslararasi sorunlari arastirmak
ve tahmin etmek igin kullanilan modeldir.

Inforge, Alman istihdam Hizmetleri tarafindan, isgucl
piyasasi tahminlerinde Alman isglici piyasasindaki
gelismeleri simile etmek i¢in kullanilan bir makroeko-
nomik modeldir (Lutz et al., 2003).

8.1.1. Cedefop beceri makro

model: E3ME

projesi icin
E3ME, Avrupa ekonomisinin ve isguicli piyasasinin iyi
kurulmus bir modelidir*®. Sektér ve ilke bazinda
istihdama iliskin ayrintili projeksiyonlar ve daha
detayli beceri modiillerini yénlendiren yas ve cinsiyete
gore ekonomik olarak aktif isgliciniin ayrintili projek-
siyonlarini sunar. E3ME, Avrupa’y! her ulke iginde bir
bitliin olarak ele alan, mistehcen bir alan olarak
degerlendirir. Tim sistem tim sektorler ve bdlgeler
(tilkeler) igin es zamanli olarak ¢ozullr.

Model ampirik iligkilere ve ekonometrik tahminlere
dayanmaktadir. Ana veri kaynag Eurostat'tir ve
model NACE revizyonu 2 igin yakin zamanda guin-
cellenmistir. Revize edilen model 69 sanayi sektoriini
(sunum igin toplulastirilacak yaklasik 40 sektore)
ayirmaktadir. ESA-95 Muhasebe Siniflamasi ile
uyumludur. Emek arzi, cinsiyete ve bes yillik yas
gruplarina bolinmusgtar.

E3ME, isglicl piyasasinin istihdam igin (isgiicu talebi
olarak degerlendirilen) denklemler, isglcu arzi,
ortalama kazanglar ve galigilan saatler ile ayrintili bir
sekilde ele alinmasini igerir. Is giicii talebi, ticretler ve
calisilan saatler igin denklemler, NACE iki basamakli
seviyede tanimlanan her bir ekonomik sektor icin
tahmin edilir ve ¢ozilir. iggiici katlim oranlari
cinsiyete ve bes yas grubuna gbre ayristirilir ve
isguict arzini elde etmek igin Eurostat niifus verileriyle

carpilir.

9 Bu bsliimdeki tartismanin temeli E3BME web sitesine dayanir (http://www.e3me.com). Burada teknik bir renberun tamami da yer almaktadir.
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istihdam, ulusal hesap verileri kullanilarak, her bir
endustri ve Ulke igin sanayi ciktisinin, Ucretlerin,
calisilan saatlerin, teknolojik ilerlemenin ve enerji
fiyatlarinin bir fonksiyonu olarak toplam bir kisi sayisi
olarak modellenmistir. Sanayi Uretiminin em-istihdam
Uzerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu varsayilirken,
yuksek Ucretlerin ve daha uzun galisma surelerinin
etkisinin negatif oldugu varsayilmaktadir. Yatirimin
emek yaratmasi ya da yerini almasi nedeniyle teknik
ilerlemenin etkileri belirsizdir; Bu sektorler arasinda
degisecektir. Arz tarafinda, isglcl piyasasina katil-
min her cinsiyet / yas grubu ve Ulke icin 0 ile 1 ara-
sinda bir oran oldugu tahmin edilmektedir. Isgiici
piyasasina katihm, cikti, Ucret, igsizlik ve fayda
oranlarinin bir islevidir. Cikisin ve Ucretlerin blytdigu
zaman katilimin daha yiksek oldugu varsayilir, ancak
issizlik ylksek oldugunda diser ya da sosyal faydalar
calismaktan caydirici olur. Ekonomik yapinin ve
ekonominin hizmet sektoriintin gérece buyukliginin
bir 6lgusi de vardir; Bu, kadinlarin katilim oranlarinin
belirlenmesinde énemli bulunmustur. Katilim oranlari
mevcut istihdam stokunu belirler (ekojen olan galisma
yasindaki niifus ile carpilarak). isgiici, génilli ve
istemsiz olarak, isglici arz ve talep arasindaki fark
dikkate alinarak hesaplanmaktadir. E3ME’de Ucretler,
hem isci Uretkenlik etkilerini hem de fiyatlari ve daha
genis ekonomideki Ucret oranlarini iceren karmasik
bir sendika pazarlik sistemi ile belirlenir. Diger 6nemli
faktorler arasinda igsizlik, vergi oranlari ve dongusel
etkiler sayilabilir. Genel olarak, daha yuksek fiyatlarin
ve verimliligin Ucret oranlarini artiracagi varsayil-
maktadir, ancak artan issizlik Ucretleri disurecektir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Her Ulke ve sektor icin tek bir ortalama Ulcret tahmin
edilmektedir: tahminler, hem istihdam denklemleri hem
de E3ME’deki fiyat denklemleri icin temel bir girdidir.
Artan Uretimin yoklugunda, artan Ucretler genel birim
maliyetlerini ve sanayi fiyatlarini artiracaktir. Bu fiyatlar
diger sektorlere (girdi-gikti iligkileri aracihgiyla) gegerek
enflasyonist baskiyi olusturuyor olabilir. Her sekttrdeki
ortalama calisma saatleri, ekonomik donglideki ve
teknolojik ilerlemedeki pozisyona goére belirlenir. Cali-
silan saatlerin tahmini, is denklemindeki agiklayici bir
degiskendir (yukarn bakiniz). Caligilan saatler, bir
sektordeki tim galiganlar igin ortalama olarak tanimlanir
ve belirli bolgelerdeki ve sektorlerdeki yiksek zamanli
yari zamanl istihdamin etkilerini birlegtirir.

8.1.2. Gegis donemindeki lilkeler icin uygun bir
model: Hermin

Yapisal Hermin modeli Bradley (2000) tarafindan
gelistiriimigtir. Bu, 1980’lerin baslarinda, Avrupa Ko-
misyonu tarafindan ulusal ekonomiye iliskin yapisal
fonlarin (topluluk destek gergevesi) etkilerinin uluslara-
rasi bir karsilastirmasi igin tasarlanan daha karmasik
cok sektdrli Hermes modelinin  basitlestiriimis  bir
versiyonunu temsil etmektedir (d’Alcantara ve Italianer,
1982). Hermin modelindeki basitlestirme, bu modelin
istatistiki verilere sahip olmayan ulkelerde (6rnegin,
katilim oncesi AB llkeleri) kullaniimasina izin vermek-
tedir. Metodoloji kiglik agik ekonomileri modellemek
icin de uygundur. Orijinal Hermin model yapisi, dért ana
sektorden (lretim, tarim, piyasa ve piyasa digi hizmet-
ler) olusmaktadir ve ekonominin arz ve talep tarafini
icermektedir. (Bradley et al., 1995; Barry et al., 2003).
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Cesitli uygulamalarda, modifiye edilmis model tasa-
rimlari tanitilmis ve bes ana sektdrden olusmaktadir:
imalat, pazar hizmetleri, insaat, pazar digi hizmetler ve
tarim. Hermin modelinin bu tur degistirilmis versiyonlari,
ornegin Cek Cumhuriyeti, Estonya, Romanya, Slo-
venya (Bradley ve dig., 2005) ve Slovakya’da (Kvetan
ve digerleri, 2006) ulusal stratejik referans gergeveleri
etkilerini degerlendirmek igin kullaniimistir. Hermin
modeli baslangicta yapisal fonlar olan ESRI'nin (Zaleski
ve ark., 2004; Kvetan et al., 2006) tahsisinden kay-
naklanan etkileri tahmin etmek icin gelistiriimistir ve
farkli problemlerin analizi icin gelistirilmistir. Hermin
modeli, ekonominin talep tarafina dayali olarak isglict
piyasasi uzun vadeli tahminine de uygulanmalidir.
Hermin model ¢ergevesi, asagidakilerin dnemli oldugu,
bir birlesme tipi ekonominin ana yapisal 6zelliklerine
odaklanir:

(@) Ekonomik agiklk derecesi, diinya ticaretine
maruz kalma ve dis ve igsel soklara tepki;

(b) liglem géren ve olmayan sektorlerin goreceli
boyutlari ve &zellikleri, gelismeleriyle birlikte
(tretim teknolojisi ve yapisal degisim gibi fak-
torler);

(c) Ucret ve fiyat belirleme mekanizmalari;

(d) lsglicii pazarinin muhtemel rolii ile isgiicii piya-
sasinin davranisi ve esnekligi;

(e) Kamu sektoriniin roll ve kamu borglarinin bi-

rikmesinin olasi sonuglari ve kamu politikalarinda
kamu ve 6zel sektor arasindaki ticari iligkilerin
etkilegimi.

Hermin modeli ve modifikasyonlari, AB yapisal fon
uygulamasinin orta vadeli politika etkilerini analiz etmek
icin gelistirildi. Bu hedefi gergeklestirmek icin bazi temel
varsayimlarin akilda tutulmasi gerekmektedir:

(a) Gelecekteki kalkinma yillarinda ekonomide
anahtar sektor degisimlerinin tanimlanmasina ve
modellenmesine izin veren az sayidaki 6énemli

sektorlere ayristiriimasi

Bir ekonominin dis pazarlara baglandigi meka-
nizmalarin belirlenmesi. Dis (ya da diinya) eko-
nomisi, mal ve hizmet ticareti, enflasyon iletimi,
g6¢ ve dogrudan yabanci yatirimlarin girisi yo-
luyla gecikmeli ekonomilerin ekonomik biylimesi
ve yakinsamasi igin gok énemlidir;

Ekonomideki mevcut durum (tarihsel verilerin
kullanimi ile kalibre edilmis bir Hermin modelinde
ele gegirilen) ve ekonominin beklenen gelecekteki
gelisimi arasinda var olabilecek olasi anlasmaz-
liklari tanimalidir.

(b)

Sadece gegmis verilere dayanan parametrelerin tahmin
edilmesi uygun degildir (mimkin oldugunda bile); Bazi
parametrelerin uzman tahminlerine gére kalibre ediimesi
gerekli olabilir ve mevcut ekonomik durum dikkatli bir
sekilde degerlendiriimelidir.

Bu gereksinimleri kargilamak icin, belirli bir ekonominin
genel ekonomik gelisimini degderlendirmek ve gerekli
becerilere sahip olmak kaginilmazdir. Hermin model
yapisi, bircok Ulkeye (gelismis Ulkelerden komiinizm
sonrasi Ulkelere kadar) esnekligini ve uygulanabilirligini
kanitlamistir; AB  fonlarinin  de@erlendirimesinden
(Radvansky ve Frank, 2010) Makedonya’'daki isgucl
piyasasi analizine (FYROM) kadar farkli analiz tirleri
icin kullaniimistir. Glincel metodolojik ilerleme, Hermin
modelinin, 6zellikle NUTS-2 Lehge (Zaleski, 2009) ve
NUTS-3 Slovak bdlgelerinin bolgesel uygulamasina
yoneliktir.

8.2. Diger ekonomik modeller

Ekonometrik tahmin modellemesi, kullanilabilirlik ve
mevcut verilerin kalitesinde 6nemli degisiklikler olmak-
sizin daha fazla ilerleyemez. Varolan veri sinirinin
ekonometrik olarak tahmin edilebilecegi bazi bogluklari
doldurmak igcin compuTablo modellerini gelistirmek igin
tartismalar vardir. Ekonomistler uzun yillardir hesapla-
nabilir genel denge (CGE) modelleri gelistiriyorlar.
Bunlar, agik¢a, dengesizlik durumlarini agikga dusi-
nenler de dahil olmak Ulzere birgok farkli sinifa girmek-
tedir.
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Avrupa projesinde Meagher ve ark. (2012) bu tir CGE
modellerini gelistirmenin uygulanabilirligini gdstermis
olsa da, gelistirilen 6rnekler ne geneldir (beceri talebi ve
tedarik baglantisinin sadece kigik bir bolimini goz
oninde bulundurarak) ne de zorunlu olarak denge (is
piyasasinin dengesizligi nasil dizelttigine odaklanarak).
Bununla birlikte, CGE tipi yaklasimlar, farkli sektorler-
deki degisimin kilit faktorlerinin gok daha derinlemesine
incelenmesini saglayarak, nicel dusisin arkasindaki
temel nedenleri veya belirli becerilerin genislemesini
anlamaya olanak saglar.

8.3. lIstihdam degisikliginde daha basit modeller

Gegis ve gelismekte olan Ulkeler, 6zellikle daha uzun
zaman serilerinin gerekli oldugu durumlarda, genellikle
veri mevcudiyeti ve kalitesi ile ilgili sorunlarla karsilas-
maktadir.

Kutucuk 14. Girdi-¢ikti verilerinin kullanimi

- Erasmus+

Girig-cikis tablolarina veya sosyal muhasebe matrisle-
rine dayanan daha az veriye dayanan modeller bu gibi
durumlarda yararli olabilir. Girig-gikis modelleri, yukarida
aclklananlardan daha basittir. Amaglari, ekonomik bir
tahmin degildir: GSYH'yi projelendirmek igin tasarlan-
mamistir, ancak farkl sektorlerin Uretimi ve istihdam
Uzerindeki Uriinlere yonelik nihai talepteki degisikliklerin
etkilerini modellemek igin tasarlanmamistir. Bunlar, talep
tarafindaki belirli bir senaryonun - érnegin hanehalklari
tarafindan bazi Uriin veya hizmetlere daha yiiksek talep,
dogrudan yabanci yatinmlarda bir degisiklik veya
hikimet harcamalarinda bir degisiklik - istihdamin
hacmini ve yapisini nasil etkileyecegini géstermek igin
kullanilir. ima ederek, egitim ve becerilere olan talep.
Ornegin, kemer sikma 6nlemlerinin isgiicii piyasasina
etkisini degerlendirmek igin Filipinler igin bir girdi-cikti
modeli kullanildi. (EI Achkar Hilal et al., 2013).

OECD duzenli olarak bir dizi tlke icin girdi-cikt tablolari yayinlamaktadir (www.oecd.org/sti/inputoutput). Belirli
Ulke veya bdlge igin eksik veri olmasi durumunda, benzer yakin iligkilerden gelen girdi-¢gikti tablolari kullani-

labilir.

Yesil enerji yatinmlarinin istihdam etkileri tizerindeki PERI ¢alismasinda, Ontario igin girdi-¢ikti tablolari yeterli
detayda mevcut degildi. Ulusal Kanada verileri bu nedenle bir yaklagim olarak kullaniimistir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Girig-¢ikis modelleri igin veri gereksinimleri, farkli
Ulke baglamlarinda uygulanabilir olmak igin yete-
rince dusuktir. 2011’den itibaren diinya ¢apinda 31
gelismis ve gelismekte olan Ulkede yapilan bir
arastirma, nadir istisnalar diginda, bu tipteki mo-
dellerin verilerinin, ayrinti seviyeleri ve periyodiklik
dereceleri 6nemli olcide farkhlik gosterse de,
mevcut oldugunu géstermistir. Ornegin, piyasaya
sunulan ¢ikti tablolari, ABD’de 420, Tayland’'da 180,
ve Hollanda’da 25 sektor igin (ILO-PERI, 2011)
detay vermektedir.
Gerekli temel veriler sunlardir:
(a) Mevcut son yil icin girdi-¢ikti tablosu;
(b) istindamin hacmi ve yapisina iligkin veriler (tipik
olarak bir isglicii anketinden veya en sonunda
bir kurulug arastirmasindan elde edilenler)

Modelin ¢ekirdegi, her bir sektériin ne kadar Uretildigini,
bu Uretimin ne kadarinin diger sektorler tarafindan
kullanildigini ve her bir sektoriin Gretimi igin nelerin talep
edildigini gosteren bir girdi-gikti tablosudur. Nihai talep
genellikle hane halki, hikimet, ihracat ve sermaye
yaratma ve stoklar icin ayirt edili; Model, belirli bir
sektoriin Uriinlerine yonelik nihai talebi, onu destekleyen
diger sektorlerin girdilerine gevirebilir. Ornegin, otomo-
billere yoénelik artan talep yalnizca otomotiv endistri-
sindeki uretimi etkilemekle kalmayacak, ayni zamanda
plastik ve kauguk, metal veya elektromekanik mihen-
dislik gibi dogrudan girdiler ve kimyasal veya malzeme
tirt gibi dolayh girdileri de Ureten sektorlerde de etkili
olacaktir. Saglik hizmetlerine daha dusuk devlet har-
camasl, hastanelerdeki eczacilik Urlinleri veya yemek
hizmetleri talebini de etkileyecektir.

Sekil 10. Harcama kategorisi ve sektore gore ulusal hesap verileri

Sektoriin nihai
talebi

—y

(hanehalki ve hiikii-
Varsayim met, uzman, yatirim

/senaryo

10 tablo

Sektorel gore
yurtici liretim

Sektorel gore
istihdam

Meslege gore
istihdam

Isgiicii iiret-

kenligiu Mesleki yapi.

Kaynak: yazarlar.
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Farkli ekonomik sektorlerdeki Uretkenlik bilgisini kulla-
narak Uretim, ekonomik sektoriin isgucine toplam
talebine dénistiirilebilir. istihdam verilerinin mesleklere
veya diger 6zelliklere gore daha fazla ayristiriimasi, her
bir sektérde mesleklerin yapisina iliskin verilerimiz
varsa, sektdr tarafindan yapilabilir. istihdam yapisina
iliskin isguct verileri genellikle bunun igin kullanilir,
ancak bazi kurulus verileri benzer bilgiler saglayabilir®®.

Model prosediri asagidaki adimlarda Ozetlenebilir
(Meade, 2010):

(a) Ekonometrik denklemleri veya varsayilan de-
gerleri kullanarak her bir nihai talep vektorinin
(hanehalki, devlet, gesitli endlstrilerden Urinler
icin talep) degerini hesaplamak;

(b) Toplam nihai talep ve girdi-gikti matrisini kulla-
narak sektorel ¢iktiyr gdzmek;

(c) Zaman egilimi veya varsayimi kullanan sektor-
lerde emek verimliligi Gretme;

(d) Uretim ve iggiicii verimliliginden sektérlerdeki
istihdami hesaplamak;

(e) Denklem veya varsayim kullanan sektorlerde
calisan basina proje tazminati;

(f)  Sektdre gore toplam tazminatin, calisan basina
tazminatin bir kati olarak ve sektordeki gali-
sanlarin sayisi olarak belirlenmesi;

(g) Her bir nihai talep ve katma deg@er vektdrinin
toplami, GSYIH, kisisel harcanabilir gelir, top-
lam istihdam ve igsizlik orani dahil olmak lzere
makroekonomik toplamlari olusturmak;

(h) Sektdre gore isgicline gore toplam istihdam
elde etmek icin isglicl katsayisi matrisi ile
sektor istihdamini gogaltmak.

- Erasmus+

Girig-cikis modelleri kullanigh bir aractir ve nispeten
saydamdir. Bununla birlikte, dier modeller gibi, yaptiklari
varsayimlardan sonra birka¢ sinirlama vardir. Temel
giris-¢ikis modelleri sunlari varsaymaktadir:

(a) Fiyatlar sabittir ve degisen talep ile degismez.
Ancak gergek diinyada bir Uriine yonelik talebi art-
t_l_rmak, fiyatini artirabilir;

(b) Uretken iligkiler kararli kalir. Ayni nihai Grinler her
zaman ayni sektorlerden gelen girdilere ihtiyag
duymaktadir. Ancak, teknolojideki degisim gele-
cekte farkh sektorlerden girdi gerektirebilir veya
uluslararasi bir tedarikgi son yillarda bir yerel sektor
tarafindan teslim edilen girdileri devralabilir;

(c) Tedarik tarafinda herhangi bir kisitlama yoktur.
Talepteki herhangi bir degisiklik, istihdamda orantili
bir degisimin tahminine yol agacaktir. Ancak, hizli
ekonomik bilyumenin kosullarinda, emeklilik ¢a-
gindaki nifusun yiiksek bir paya sahip oldugu ul-
kelerde, artan talebi karsilamak icin yeterli isglcu
ve / veya beceri olmayabilir. Beceri uyumsuzlugu,
onemli bir tedarik tarafi kisittamasina neden olabi-
lir;

(d) Her sey ayni anda yasaniyor, talepteki degisimler
ayni dénemde girdi ve emisyonu etkiliyor. Ancak,
ornegin, hikimet harcamalarindaki degisikliklerin
etkisinin ardigik olmasi daha gergekgidir

50 ;. . P " . "
Ancak gelismekte olan ekonomilerde kurulus anketlerinin kapsami resmi ekonomiyle sinirli olabilir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Kutucuk 15. Vietnam i¢in Lotus modeli

Vietnam igin Lotus modeli, 2010 yilinda Vietnam’daki Calisma, Kagak ve Sosyal Isler Bakanhgi ile bir ILO projesinin
faaliyetleri kapsaminda Inforum (Maryland Universitesi) tarafindan gelistirilmistir. isgiicii piyasasi bilgisi ve analizinin
aclk sinirlamalara sahip oldugu bir tlkede nicel bir istihdam modelinin gelistiriimesine iyi bir érnektir. Bir modelin ge-
lismesinin, ayni zamanda, politika gelistirme sirecine bagli etkili bir isglicti piyasasi bilgi ve analiz sisteminin gelisti-
rilmesine yonelik bir tesvik unsuru olabilecegini gdstermektedir (Sparreboom, 2013).

Sektorler arasi makro model, makroekonomik toplamlari endustri detaylarindan alan ve girdi-gikti gézimiinii 6ziinde
kullanan bir makro modeldir. Lotus modeli su anda 2020 yilina kadar 10 yil igin bir tahmin Gretmektedir. 16 endustri
seviyesinde girdi-gikti hesaplarinin tahminlerini, mevcut ve sabit fiyatlarla nihai kullanimlarin makroekonomik top-
lamini saglar ve 21 sektor igin istihdam projeksiyonlari saglar. Vietnam ekonomisi. Cesitli tir kategorileri de dabhil
olmak Uzere 53 meslek kategorisi igin meslege gore detay Uretilmektedir.

Lotus model sonuglari érnegi: istihdam agisindan ikinci en blylik sektér olan imalat (2008’de 6,6 milyon), yakin
gecmiste oldugu gibi hizl bir sekilde artmayacagi 6ngériliyor. Bu sektor net ihracatin biylimesinden ¢ok etkileniyor.
Projeksiyon, hem ihracat hem de ithalat blyumesi icin 2000-07’ye kiyasla yavas. Bu durum, kiresel ekonomik kriz
nedeniyle kiresel ticarette yavaslamanin yani sira, ithalat sartlarinda da kirigikliklar yaratmasiyla ilgilidir. Yurtigi ya-
tinmlardaki artiglar, hanehalki ve hiikimet nihai tiketimindeki glicli buyime gibi, ithalat icin glglu bir talebi tesvik
etmektedir. Daha yavas net ihracat blyumesi, tretim giktisinda daha yavas tahmin edilen biylimeye yol agmaktadir.
Bu faktor, oldukga gugclu bir sekilde 6ngoérilen verimlilik artigi ile birlikte, Gretim igin anemik istihdam tahmini ile so-
nuclanmaktadir. Ancak, bu projeksiyonun, ézellikle ihracat bileseni olan net ihracatin, 2014-20 déneminde buyimeye
kargi son derece hassas oldugunu belirtmek gerekir.

Istihdam biiyiime oranlari (Vietnam Lotus modeli)

5.0 46

4.0

3.0 = = ST T 23
2 EEEE
1.0

0.0

2008-09 2009-10 2010-11 2011-15 2015-20

M Total ™ imalat

Kaynak: Meade (2010) ve Vietnam Galisma ve Sosyal Isler Bakanhgi (2011).
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Veri mevcudiyetine bagli olarak, bu sinirlamalarin
Ustesinden gelmek ve ek analitik ¢iktilar Gretmek igin
daha gelismis bir girdi-gikti modeli ¢ekirdegi gelistiri-
lebilir. Ornegin, zaman iginde teknolojideki degisimler,
birka¢ yildan girig-gikis verileri kullanilarak modelle-
nebilirken, fiyatlar endojen hale getirilebilir. Daha
ayrintili giris-gikis tablolari, daha spesifik Uriinler ve
sektorler icin senaryolar gelistirmemizi saglar. Gir-
di-cikti tablolari yerine sosyal muhasebe matrislerini
kullanmak, farkli hanehalki tirleri arasinda ayrim
yapmay! ya da vergi ve devlet harcamalarinin etkisini
daha ayrinti bir sekilde analiz etmeyi mimkin
kilmaktadir. Giris-¢ikis veya sosyal muhasebe mat-
rislerinin dinamik varyantlari, zaman boyutunu dikkate
almamizi saglar.

Girig-¢ikis modellerinin nispeten yiiksek esnekligi,
onlari gelismekte olan ve gelismis Ulkelerde uygula-
nabilir kilmaktadir. Fiyat dinamikleri veya arz yan
kisitlamalari gibi girdi-gikti modellerinin ek gelismeleri,

daha sofistike CGE modellerinin énindedir.
8.4. Nicel tahminlerde nitel

degerlendirmesi®

girdiler ve uzman

Gelecekteki gelismelerin belirsiz dogasindan kaynakli
olarak, tahminlerde kullanilacak gegmis bilgilerin degeri
konusunda bazi slipheler vardir. “Devir degisti” slogani
ekonomideki, isglicl piyasalarindaki ya da teknolojideki
paradigma degismelerini gosteren bir slogan olarak
defalarca kullaniimistir. Gelecekteki gelismelerin disa
vurumsal kapasitesini gdsteren bu elestirel gérus, beceri
tahminlerinde uzman degerlendirmesini  gerektiren
onemli nedenlerden biridir.

Bu béliim, SkillsNet iiyelerinin zellikle Hector Politt (Cambridge Ekonometri), Antonio Moniz (ITAS-Karlsruhe Teknoloji Enstitiisii) ve Annette Cox (istihdam Galis-

malari Enstitlsi) tarafindan saglanan istisarelerden faydalanmistir.

- Erasmus+

Serideki kopukluklar, eksik veri ya da ekonominin
yetersiz kapsami, gegis ve gelismekte olan Ulkelerde
saglam modellemenin oniindeki engellerdir. Nicel
tahminlerin sonuglari sadece girdi verileri kadar iyi
olabilir ve nicel bir modelin geligtiriimesi ve kalibrasyonu
zaman alir. Uzman degerlendirmesi ve nitel yaklasimlar,
en azindan beklenti sisteminin gelisiminin erken asa-
malarinda bu bosluklari doldurmak igin gegerli ve
kullanigh bir arag olabilir.

Her iki sebep de Nicel modelleme ile Nitel Yontem'in
birlestiriimesi ve uzman yargilar i¢in uygun gerekgeler
sunmaktadir. Collopy ve Armstrong (Moniz, 2008),
tahminlerin dogrulugunun bazi yargl unsurlari igerip
icermediklerini kanitladigini tartismaktadirlar, 6rnegin:

Yargl tahminlerinin ekstrapolarasyon ile kombi-
nasyonu;

Mevcut durumun karara gore ayarlanmasi;

Aykiri degerleri ayarlamak igin bilgisayar degil, yargi
kullanimi;

Egilimin trend ile diizeltiimesi®.

(a

R

(b)
(©

(d

=

Uygulamadanicel tahminleri nitel ydntemler ile birles-
tirmek igin pek gok yaklagim vardir.

Sik kullanilan bir segenek, nicel tahmin sonuglarinin nitel
degerlendirmesi ve yorumudur. Hollanda’da nicel
sonuglar, igveren dernekleri, sektor konseyleri ve devlet
kurumlarindan bir grup (harici) uzman tarafindan tarti-
siimaktadir. Bu geri bildirim, nicel sonuglarin nihai
yorumlanmasi ile ilgili gérismelere dahil edilmistir. Bazi
Ulkelerde Nitel yontemleri, nicel bir tahmine dogrudan
girdi saglamak i¢in kullanihr.

Tahminde kararlarin kullaniimasina ek olarak, bu makale ayni zamanda bir tahminin nasil daha dogru hale getirilecegine dair baska ipuglari da sunmaktadir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Nitel yonlerin projeksiyonun nihai sonuglarini etkiledigi
hacim ve bigim degisir.

Cedefop Avrupa 6n tahminleri igin kullanilan E3ME
modeli, tahmin edilen model parametrelerine, tarihsel
verilere ve ekonomik ve nifus artisina iliskin varsayim-
lara dayanan ilk projeksiyonlari Uretmektedir. Daha
sonra ilk sonuglar, geri bildirimlerini saglayan bir grup
ulusal uzmanla paylasilir; Ayrica, modelin dikkate
alamayacagi olasi gelecekteki egilimler hakkinda bilgi de
getirebilir.

Kanada COPS modeli nitel yargilara dayal gesitli girisler
icerir. Modelin okuldan ayrilan bilesenlerinde, analistler,
sadece ilgili meslek dalinda mezunlarin istihdam edil-
mesine izin veren bir dizi matris hazirlarlar. Kisitlamalar
oldukga hafiftir ve iscilerin, ayni beceri seviyesindeki
(genellikle gerekli olan galisma seviyesi ile

Tablo 16.

tanimlandigi sekilde) ve diger beceri seviyelerindeki
sayisiz ilgili meslek igindeki herhangi bir ortaklasa
gecmelerine izin verilir.

Kisitlama siirecinin amaci, disiik vasifl mesleklere giren
ikinci kademe mezunlarin sayisini  sinirlamaktir
‘(Ignaczak, 2011). Analistlerin hazirladigi bu 6n deger-
lendirme senaryosunun karsilastiriimasi, ortaégretim
sonrasi mezunlarin igglcu piyasasinda karsilastiklari
gercek sonuglari modelleyen eski senaryo ile egi-
tim-meslek yanlis eslesmesinin analizini destekleyebilir.
COPS modelindeki diger uzman girdiler, genisleme
talebinde ©ngoriilen egilimlerin ve Dengesizlik goster-
gelerin incelenmesine baglidir. Ikinci bélimde, isgci-
nin temel yilda dengelendigi modelin Ustl kapali var-
sayimini ayarlamak igin nitel bir yakin tarihli isglict
piyasasi durum degerlendirmesi uygulanmistir. (Tablo
16).

Kanada COPS modeli: meslege gore isgiicii piyasasi sartlarinin, son yillarda gézlemlenen

duruma ve ig arayan ve bos kadrolardaki éngoriilen trendlere gore belirlendigi model

Gelecekteki bos kadrolar ve
is arayanlar arasindaki
bosluk Kadro Kadro Kadro
> = <
Is arayan Is arayan Is arayan
Son isglicli piyasasi
sartlan
Eksiklik Eksiklik Eksiklik Denge
Denge Eksiklik Denge Fazlalik
Fazlalik Denge Fazlahk Fazlalik

Kaynak: HRSDC http://www23.hrsdc.gc.ca.
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Bazen, nitel girdiler, tahminin bir pargasini olusturmak
icin kullanilir. GCek Cumbhuriyeti'ndeki sektorlerin istih-
dami 6ngérmek icin saglam bir model yoktur, bu ne-
denle sektorlerdeki toplam istihdamin azaltiimasi igin
tahminlerde bulunarak, sektorlerde gelecekteki Uret-
kenlik ve istihdamin uzman skorlamasi kullaniimistir.
Son projeksiyon igin uzman géristn agirligi genellikle %
50 idi; Ekonomik krizden®® etkilenecek ya da siyasi
kararlara daha duyarli olan sektérlerde daha yiiksekti.

Calisma Bakanligi igin Alman tahmin modelinde, gele-
cekteki ekonomik degisimlerin kilit unsurlari ile ilgili
cesitli nitel calismalar nicel modelleri diizeltmek ve
yonlendirmek icin kullanilan nitel senaryolarin temelini
olusturmaktadir (Vogler-Ludwig ve digerleri, 2013).

Son bir 6rnek, uzman kararlarinin, son derece gelismis
bir nicel tahmin sisteminin 6nemli bir ayriimaz bileseni
olarak kullanimini géstermektedir. ABD Calisma istatis-
tikleri Blrosu (BLS) ABD bireysel mesleklerdeki bekle-
nen gelismeleri belilemede uzman degerlendirmesi
kullanir. Sektérel ve ekonomik egilimler ekonomik
(tahmin) modelleri kullanirken, BLS igindeki uzmanlar
mesleklerinin gelismesiyle ilgili géruglerden sorumludur.
Buna gore, BLS igindeki uzmanlar, meslekleri ve za-
manla gelismeleri takip ederken, bu mesleklerle ilgili
teknoloji ve orgitsel egilimleri takip ediyorlar. Sektor-
lerdeki mesleklerin paylari, uzmanlarin kararlarina gére
hedef projeksiyon yili igin dizenlenmistir.

- Erasmus+

Nicel tahminlemenin uzman girdileriyle nasil birlegtirile-
cegine dair nihai karar, (llke igerigine baghdir. Veri
bosluklari, gelisimin erken asamalarindaki modeller,
hizla degisen kosullardaki tahminler veya tahminlerdeki
yeni olgulari 6rtme hirsi daha dogrudan nitel girdiler
gerektirebilir. Kalite uzun streli serilerin kullanilabilirligi
ve iyi geligtiriimis nicel araglar, oneriler formile edildi-
ginde, nicel ve nitel sonuglarin beklenti siirecinin daha
sonraki bir agsamasinda bir araya getiriimesini saglar.

*3 Tahmin 2009 yilinda hazirlanmistir, gegmis istihdam verilerigerileme etkisini yansitmaz
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Boliim 9.

BECERI TAHMINLERININ BILESENLERI

9.1. Arz

ideal olarak, resmi niteliklere sahip olan degisen sayi-
daki kigilerin analiz ve projeksiyonlari, farkli niteliklere
sahip bireylerin aktif nifusuna yonelik girislere agik bir
sekilde odaklanarak, bir stok akisi modeli (Bosworth ve
Wilson, 2011) etrafinda olusturulmalidir. Bu modeller,
niteliklerin ve ekonomik aktivite oranlarinin elde edilme
oranlarinda orta-uzun vadeli egilimlere izin verirken, ayni
zamanda aktif niifustan bireylerin is hayatlarinin sonuna
geldiklerinde ¢ikiglarina izin vermektedir.

Hollanda'da, Egitim Bakanhgr’nin demografik akis
modellerine dayali tedarik Uretilmektedir. Bu akis mo-
delleri, egitim kariyerinin farkli durumlari arasindaki
gegis olasiligini, yani, bir dereceye kadar bir egitim almis
olmakla birlikte, bu hareketlerin bir dereceye kadar elde
edilmis olarak ayrildidi, bir egitim bigimini birakan
ogrencilerin oranini belirler. Bununla birlikte, bakanlik
tarafindan yapilan bu akis tahminleri, yalnizca egitimin
seviyesi ve turll ile degil, alanlarla farklilagir. Egitim
alanlarinin egitim ve isgucl piyasasi icin Arastirma
Merkezi'ne (ROA) izin vermek, Bakanliklarin akis
sonuglarini diizey ve egitime gore nihai egitim durumla-
rina ayiran bir modul geligtirmistir. (110’a kadar egitim
tard igin).

Egitim segimleri, 6rnegin ekonomik nedenler, de-
mografik 6zellikler, yetenekler ve sosyoekonomik
altyapidan etkilenen yasamin cesitli anlarinda alin-
maktadir. Ulusal diizeyde, bir Glkenin nifusunun ve
isglictiniin cesitli yeterlilik seviyelerine gore dagilimi,
ekonominin durumu ve egitim harcamalarina iligkin
hiikiimet politikasindan da etkilenmektedir. Ancak, bu
tur modeller gok talepkardir, stok ve akiglar hakkinda
tutarli veriler ve davranigsal segimleri yonlendiren
faktorler hakkinda bilgi gerektirir.

Stok akigi modelinin gelistiriimesi genellikle beceri
tahmini projelerinin kapsami disindadir; Analizler
genellikle basit yontemlerden yararlanarak egitim
kazanimlarina odaklanmakla sinirlidir®,

Makroekonomik dlzeyde, diger c¢alismalar daha
genel ekonomik faktdrlerin  6nemini agiklamistir.
Avrupa Komisyonu tarafindan yapilan bir c¢alisma,
ortalama toplam makroekonomik egilimlere odak-
lanmigtir (Livanos ve Wilson, 2008). Bu seviyede,
egitim dizeyini etkileyen ana faktorlerin asagidaki
denklemle 6zetlenebilir.

X =f(G,W,E,RT,U,S)

% Hollanda’'da, tedarik akislarinin kullanimi tahmin modellerine dahil edilmistir. Akislar tizerinde ayri analiz ROA tarafindan yapilmistir

ve iki ydntemin sonuglari karsilastiriimistir. (Corvers et al. 2010).
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Burada X ortalama egitim kazancini, G GSYiH biyii-
mesini, W Ucretini, E isthdam oranini, R egitime geri
donusing, kisisel vergileri ifade ettigini, U igsizlik 6de-
negini, S ise egitim yatirmi igin 6zel tesvikler anlamina
gelir. (Livanos ve Wilson, 2008). Bu faktorlerin bir
Ulkenin genel egitim seviyelerini etkilemesi 6nerilmek-
tedir. Ancak, nedensellik yoninde oldugu gibi, sartna-
melerde bazi belirsizlik vardir: egitim GSYIiH biiyiime-
sine mi yol aglyor yoksa bunun bir sonucu mudur?

9.2. lstihdam degisikligi

Endistrinin genel istihdam seviyesi, genellikle geri
bildirim dongdlerini dikkate alan bir makroekonomik
modelden tiretiimektedir. Sektére gore genel istihdam,
daha sonra, her sektorde isglicliine gore istihdam paylari
kullanilarak mesleklere ayri bir model veya modiil
yoluyla dénustirilebilir. Benzer sekilde, genel istihda-
min gevirisi talep edilen niteliklere donustirilebilir. Her
iki durumda da, bu, sabitlenmis hisselerin tutulmasin-
dan, daha karmasik dogrusal olmayan regresyon trend
modellerine uymaya kadar gesitli sekillerde yapilabilir.

Modelleme istihdam paylari sunlari igerebilir:

(a) Sabit paylar;

(b) OLS lojistik egilim tahminleri;

(c) OLS dogrusal egilim tahminleri;

(d) OLS dogrusal egilim (hareketli) ortalama tah-
minler;

(e) Coklu lojistik regresyonlar

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Sektor gelisimini meslek ya da nitelik olarak talebe
cevirmek i¢in hangi tir ekonometrik modelin segilmesi,
cesitli yonlere baghdir; En iyi secim, séz konusu en-
distri icin mevcut verilere ve gesitli 6zelliklerin model
uyumuna baghdir. Verilerdeki bosluklar ve istatistiksel
gurdlth, kararsiz tahminlere neden olabilir. Karar,
genellikle nitel analiz ve diger kaynaklarin kanitlarini
temel alan son secim icin de gereklidir. Bu genel yakla-
sim, talep tarafina odaklanmak olarak kabul edilebilir.

Meslege gore istihdam edilen kisi sayisi, sektor basina
istihdami o sanayinin toplam istihdamindaki mesleklerin
paylar ile carparak ve daha sonra tim sektorler Gze-
rinde toplanarak belirlenir.

istihdamda istihdam edilen kisi sayisi, meslege gore
isglicliniin toplam istihdamin nitelikleri icindeki paylari
ile carpilarak ve daha sonra bitiin meslekler tzerinde
toplanarak belirlenir. Bu silre¢, her l¢ boyutta da
(sektdr, meslek, yeterlilik) tutarli bir istihdam tahminleri
kimesi sunmaktadir.

Hem meslek hem de yeterlilik igin genisleme talepleri,
herhangi bir iki yil arasinda hesaplanan bu denklem-
lerden istihdamdaki net degisimdir. Ornegin, 2010 ve
2020 yillan arasindaki isgale goére toplam genisleme
talepleri, 2010 yil igin hesaplanan degerlerin 2020 yili
icin ¢cikariimasiyla hesaplanabilir.
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Kutucuk 16. Cedefop’un genigleme talebindeki ekonometrik sartlar 6rnegi

Isglict ve yeterlilik paylarinin projeksiyonlari ayri ayri gergeklestiriimekte ve benzer bir metodolojiye dayanmakta
olup, arz payi tahminlerine benzerdir. Mesleki ve nitelik yapisindaki degisimleri agiklayabilecek gesitli faktorler ve
karmasik, davranigsal modellerin tahmini, veri kisitlamalarindan dolayi pratikte karmasiktir. Bu rapor, sonuglari
tek itici olarak zamana sahip basit modellere dayanarak sunar. Ancak, bu projenin gelecekteki asamalarinda,
mesleklerde ve yeterlilikler yapisindaki degisimleri etkileyen faktorler hakkinda daha iyi bilgiler saglamak igin

analizde davranigsal bir unsur yer alacaktir.
Tahmin edilen modeller, denklemde gdsterilen genel formdan bir aralidi igerir:

Sijt = F(time)

Burada Sijt, t zamaninda, j endistrisindeki i mesleginin S payi demektir. Analizdetic yontem kullaniimigtir.
Bunlar, AB-LFS verilerinden elde edilen istihdamdaki meslek / nitelik paylarinin analizine ve yukaridaki
denklemde oldugu gibi 6zelliklerin benimsenmesine dayanmaktadir. Bunlar, sabit noktalar arasindaki basit
ekstrapolasyondan ‘hat uyumu’ temelli gesitli ydntemlere kadar uzanmaktadir. ikincisi asagidaki uyumlari

icerir:
* Birlineertrend, [S = a + b*Time];
« Bir lineer log trendi [Ln(S) = a + b*Time]; or

* Mantiksal bir denklem [Ln(S/(1-S)) = a + b*Time].

Paylar igin yukaridaki tim modellerde, %100’e bir gegici harici kisit getirilir.

9.3. Degistirme ihtiyaclan

Yedek talep, istihdam edilen isglicinden “kalici veya
yari-kalici” geri gekilebilecekler Gzerine odaklanmakta-
dir. Bunlar arasinda emeklilik, aile bakimi veya gegici
olarak is glcinden ayrilma ve go¢ etmenin diger
nedenleri sayilabilir. Degisim talebi genellikle bir eko-
nomideki is acilislarinin gok biyuk bir boliminu sag-
lamaktadir. istihdamdaki biylimeye, artan meslekler
veya artan talep gibi, istihdam yapisindaki degisimlere
gore kolayca payini asmaktadir. Nitelikli meslekler veya
meslekler tarafindan is ilanlarinin belirlenmesi igin
yeniden yerlestirme talebinin tahmin edilmesi, beceri
tahminlerinin dnemli bir pargasi olabilir.

55

Yedek talebin 6ngérileri Ug ana girdi gerektirir:

@
(b)

Bir tlke iginde demografik gelisme tahmini;
Tercihen cinsiyet ve yas gruplarina gére katimin
(degisikliklerin) bir tahmini;

(c) Meslek/ egitim kategorisi, cinsiyet ve yas grubuna
gobre ¢ikis tahminidir.

Meslege veya egitime, cinsiyete ve yasa gére cikis
tahmini, ayni yas grubundaki bireylerin sayisinin iki farkli
noktada Kkarsilastirilmasina dayanan kohort bilesen
yéntemi kullanilarak gelistirilebilir®.

Tanimlanan metodoloji, Hollanda igin gelistirilen (Corvers ve ark., 2010) ve Avrupa beceri tahmini igin kullanilana dayanmaktadir (Kriechel ve

Corvers, 2009, Kriechel ve Sauermann, 2010). Metodolojinin gesitlerini kullanan benzer modeller, hem AB iginde hem de disinda baska birgok
tlkede kullanilmaktadir. (BLS, 2008; Fox ve Comerford, 2008; Shah ve Burke, 2001)
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isgiicli anketinden, her meslek veya egitimin demografik
kompozisyonunu analiz etmek mimkindir. Bu, her
mesleki sinif veya egitim tird igin belirli ¢ikis oranlarini
tahmin etmeyi mimkin kilar. Mesleki istihdam projek-
siyonlari, tipik olarak gelecekte bu tir islerde istihdam
edilmesi beklenen toplam kisi sayisina odaklanir. Bu
tahminler, degisim alanlarinin faydali bir gdstergesi
olabilirken, muhtemel net “kazang” ve “kaybedenler” ini
vurgulayarak, is firsatlari ve beceri gereksinimleri
konusunda yaniltici bir izlenim birakmaktadir. Projek-
siyonlarin orta vadede 6nemli dlglide istihdam kaybina
isaret ettigi durumlarda bile, 6nemli sayida yeni is
acilisina sahip oldukga iyi bir kariyer beklentisi olabilir.
Bunun nedeni, gelecekte onemli sayida istihdamin
devam etmesi muhtemel oldugu sirece, isverenlerin
emeklilik, kariyer hareketleri, 6lim veya baska neden-
lerle ayrilan galiganlarin yerine gegmesi gerekecektir.
Degisim talebi, belirli bir kategorideki isten ¢ikarilmadaki
buylimeden kaynaklanan yapisal veya genisleme
talebini sik sik gélgeleyebilir. Ongérillen em-istihdam
distsunden kaynaklanan olumsuz degisiklikleri kolayca
tartabilir.

Degisim talebini tahmin etmede temel sorun, resmi
istatistiklerin bir devletten digerine akmak yerine, belirli
devletlerdeki kisilerin stoklarinin élglilmesine daha fazla
6nem vermesidir. Yine de, bu tir akislarin 6l¢tlimesi,
degistirme talebini tahmin etmek igin gerekli olan, ideal
olarak bireylerin hareketlerini bir sosyoekonomik ko-
numdan (belirli bir meslekte istihdam gibi) bir bagkasina
(emeklilik gibi) kadar izleyen bir dizi demografik hesap
gerektirmektedir. ). Uygulamada, bdyle bir tam hesap
kiimesi, ulusal diizeyde bile nadirdir.

Tasma oranlarina iliskin bilgiler genellikle birkag yil
boyunca meslekler igindeki yas kohortlarinin stoklari
kullanilarak tahmin edilmektedir. Yildan yila degisiklik-
lerin kullaniimasi, meslek-gagi kohortuna goére c¢ikis
oranlarinin tahmin edilebilir. Ancak, bu tahminler,
degisim talebine yol agan gikis nedenleri arasinda ayrim
yapilmasina izin vermeyebilir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Yas yapisi ile ilgili veriler, 6zellikle de emeklilik, 6lim ve
isglici hareketliligi gibi akislarin birgogunun yasa o6zel
oldugu icin gereklidir. Yas yapilari meslek ve egitim tirtine
gore 6nemli 6lguide degismektedir. Meslekler arasindaki yas
yapisindaki farkliliklar, yas ile ilgili olan meslek hareketliligi
ve emeklilik nedeniyle ikame talebini etkilemektedir. isgal igi
hareketlilik bile meslekler tizerinde farkli etkilenir.

Gergeklesen emeklilik oranlari cinsiyete ve yasa gore
degisebilir ve farkli meslek gruplari ve egitim igin farklilik
gosterebilir. Buylk yasta ¢oplikler genellikle erken emeklilik
veya emeklilige aittir. Yedek talep modellerinde, zorunlu
veya yasal bir emeklilik yasini da dahil etmek mimkindur.
Daha sonra bu yasin 6tesindeki tim calisanlarin meslegi
emeklilige terk edecegi varsayiimaktadir.

Meslegin hareketliligi, bazi mesleklerde, herkes igin olmasa
da, ek bir yedek talep kaynag@idir. Tam isgal hareketlilik akis
matrisi, yoneticiler gibi bazi mesleklerin, insanlar bagkala-
rindan terfi ettirildikge istihdam kazanma egiliminde olduk-
larini gostermektedir. Kohort bilesen yaklagimi, isguicu
hareketliligi nedeniyle yedek talebi ayirt etmiyor; Sadece net
hareketliligi tanimlar.

Bir bagka potansiyel ¢ikis ise 6limdiir. Olime bagh kayiplar
65 yasina kadar olan bireysel yas gruplan icin bulyuk
olmasa da, uzun bir siire boyunca 6nemli kayiplar Urete-
bilmek igin kimulasyon yapabilirler. Kohort bilesen meto-
dolojisinin odak noktasi, nedene bakilmaksizin (hastalik,
olum, aile yukumlilikleri) kohortlar Gzerindeki genel ¢ikis-
lari belirlemektir.

Genel degisim 6lgegi, géz 6ninde bulundurulan sirenin
uzunluguna, mevcut isgucinun acilis stoklarina ve yas
yapisina baglidir. Degisim talebi de meslek toplama sevi-
yesine baghdir. Daha disUk agregasyon seviyeleriyle,
gbzlemlenen isgal hareketliligi daha disuktir. Cogu zaman,
cikis akiginin projeksiyon hizlarinin zaman iginde sabit
oldugu varsaylimaktadir. Yapisal ya da genigleme talebinin
Olgegi (bazi durumlarda negatif olabilir) genellikle degisim
sahiplerine gére daha mutevazidir; Cogu durumda, ikincisi
herhangi bir olumsuz degisikligi telafi eder.
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Modelde (g bilesen var:

(a) Bir Ulke icinde demografik gelisme tahmini;

(b) Cinsiyet ve yas gruplarina goére isglici piyasasina
katilimin (degisiklikler) tahmini;

(c) Meslek (egitim) kategorisine, cinsiyet ve yas gru-
buna gore ¢ikis tahmini

(a) ve (b) bilesenleri, yedek talep modelinin disinda
kabul edilir; modelin diger unsurlari ile tutarli olacak
sekilde ayarlanmistir. Bilesen (c), asadida agiklanan
kohort bilesenli yontem kullanilarak turetilmigtir.

Isglicli sinifi bagina gelecekteki degisim talebini mo-
dellemenin ilk adimi, tarihsel bir dénemde isgal sinifinin
giris ve ¢ikis paternlerinin bir tanimlamasidir. Bir meslek
veya nitelikteki belirli (yas x cinsiyeti) gruplarin gikis
akiminin tarihsel deneyimi, gec¢misteki davranislarin
gelecekteki gikisa dair sdyleyecekleri bir sey oldugu
varsayimina dayanarak gelecekteki c¢ikiglari tahmin
etmek icin kullanilir. Herhangi bir ¢ikis akigi katsayisi
kullanilabilir; igglctu piyasasi katiimcilarinin gercek
davraniglarina bu ¢ikig katsayisi ne kadar yakin olursa o
kadar iyidir. Isgiicli piyasasinda hareketlilik akisi igin
uygun veri olmadigi igin stok verileri kullaniimaktadir

Kohort bilegenleri yontemi ile, iki farkli zamanda istihdam
edilen ayni dogum kohortunun kisi sayisina dayali kohort
degisim oranlari hesaplanabilir (Shryock ve ark., 1980).
Oziinde, bu yéntemlerle isgilerin ¢ikis akisini karsilasti-
ran tekrarlanan kesitler kullanilir.

Modellemedeki ikinci adim, bu katsayilari ¢ikis siniflari-
nin isglict sinifi tarafindan degistirime talebine gevir-
mektir. Bu metodoloji, bir sinifa veya siniftan sadece net
akis! Slger™®.

Ucglincii adim, belirli bir meslek sinifi igin tahmin edilen
katsayi, tahmin edilen ddnemin baslangicinda ve sonraki
her yil igin iscilerin yas-cinsiyet yapisina gore olgulen,
yas-cinsiyet grubu bagina tarihsel olarak dlgilen net
ikame talep oranlarini yansitmaktir. Model, katilim
oranindaki artigin daha az degistirme talebini ima ettigi
katihm orani degisikliklerini dizelterek gelistirilebilir.
Daha yiksek is¢i katihm oranlari, bu modelde daha
dustik ¢ikis oranlari ile kendini gosterir® .

Degisim talebini tahmin etmede 6nemli faktorler, belirli
bir meslekte ¢alisanlarin yas ve cinsiyet dagihmidir. Bu
dagihmin temel yilda ve gegmiste guvenilir olglleri,
tahminleri daha gtivenilir kilmaktadir.

Kutucuk 17. Basitlestirilmis degistirme talebi: emeklilik dis akislarina odaklanma

Yas / meslek veya yas / yeterlilik yapisiyla ilgili ayrintili bilgi mevcut degilse, ana talebin yerine gére degistirme
talebine yaklagsmak mumkindir. Yenileme talebinin en buylk payl emeklilik veya erken emeklilik ile yaratil-
maktadir. Iscilerin (55 yasin Ustiindeki tim calisanlar) isgiiciine gére daha eski isglicii payl mevcut ise, bu ig-
gilerin geriye kalan sure boyunca yasal emeklilik yasina kadar gikmasi durumunda, ikame talebin ana payinin

uygulanabilir bir yaklagimidir.

% Bu, ayni yas grubundaki iscilerin geri dontisleri ile yerine gegen ikame talebin 6lguldugi anlamina gelmedigi icin, degisim talebi aslinda isglici piyasasinda ye-

ni gelenler igin dlgulr.
57

Detayl bir tanim igin bakiniz: Kriechel ve Sauermann, 2010; Kriechel ve van Thor, 2011
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Boluim 10.

- Erasmus+

BECERI MODELLEMEDE SPESIiFiKk KONULAR

10.1. Teknolojik degisim

Teknolojik degisim, degisen ticaret modelleri, dis
kaynak kullanimi ve farkl Gretim bigimleri, ekonomik
yapida 6nemli deg@isimlere yol agabilir. Bu sektorde,
meslekte ve yeterlilik yapisinda 6nemli degisikliklere
yol agabilir. Niteliksiz galisanlardan vasifli isgilere
dogru bir kayma olduguna dair kanitlar vardir (Mac-
hin ve van Reenen, 1998; Autor ve ark., 2003;
Machin, 2001; Murray ve Steedman, 1998), fakat
ayni zamanda mesleklerin yiksek beceri ve disik
seviyeye dogru kutuplagsmasina dogru beceri (Goos
ve dig., 2009). Bu degisimin temel nedenleri, reel
gelirler ve mal ve hizmet ticaretine yonelik talep
kalplarinda ilgili degisiklikler ve beceri agirlikh
Teknolojik degisim’in kullaniimasi olarak énerilmistir.

Briscoe ve Wilson (2003), Ingiltere’deki isgiicii
anketlerinin yillik verilerini, 1981-1999 yillari arasin-
daki isglict egilimlerini modellemek igin kullandilar.
17 endUstri sektoriindeki dokuz meslek grubuna ait
zaman serisi modellerini geligtirdiler. Kullandiklari
degiskenler, degisen teknoloji taleplerinin en énemli
belirleyicilerini belirlemek igin farkli teknoloji (trend)
ve interaktif kukla terimlerle birlegtirilen ¢ikti, Ucret,
issizlik ve ihracat ve ithalat hisselerini igeriyordu.

Corvers ve Dupuy (2006), Hollanda'daki endustri
sektorlerinin meslek yapisini agiklayan bir model
gelistirdiler. 1988 ve 2003 yillar arasindaki bir
modelin yapisal parametrelerini, meslekler ve en-
dustri sektorleri arasindaki istihdam dinamigine bagh
olarak degerlendirmek icin sistem dinamigi OLS
tekniklerini kullanarak tahmin etmislerdir. Corvers ve
Dupuy (2006), 13 sektor sektori ve 43 meslek grubu
arasinda ayrim yapmaktadir.

isgal ve sektdre gére istihdam serilerinin, her sektére 6zgi
Uretim teknolojisini yansitan katma deger sermayesi ve
Ar-Ge seviyeleriyle uzun vadeli bir iligki ve katma deger,
sermaye ve Ar-Ge degisiklikleriyle kisa vadeli bir iligki
icerdigini ileri suUrmektedirler. Sonuglar, yiksek vasifl
mesleklerin, katma degere goére negatif ve anlamh bir
esneklige sahip oldugunu, ancak Ar-Ge’ye gore bliylk ve
anlamli bir pozitif esneklige sahip olduklarini gdstermekte-
dir. Bir sektordeki ¢ikti buylimesi, o sektordeki yiksek vasifli
mesleklerde istihdamda bir azalmaya yol agmistir. Bununla
birlikte, bu etki, yiksek vasifli islerde ylksek vasifli iglerde
istihdamin pozitif esnekligiyle ortaya c¢iktigi gibi, yeni
teknolojiye sahip yiksek vasifli iscilerin tamamlayicihgi ile
kismen veya tamamen telafi edilebilir. Orta seviye beceri
meslekleri sermayeye goére pozitif ve anlamli bir esneklige
sahiptir. Sonuclar, sektorel gelismelerin mesleklere tahsi-
sine dahil edilmeleri igin genisleme talebi modelini tamam-
layici olarak kullaniimigtir.

10.2. Becerilerin yanhs eslestirilmesi

Beceri 6ngoérusinin ele almasi gereken sorunlardan biri,
beceri uyumsuzlugundan kaginmaktir, bu hicbir sekilde yeni
bir olgu degildir*®. Asiri 6grenim - egitim seviyesinin altinda
bir iste galisan insanlar - egitime yonelik egitime, topluma
pahaliya mal olurken, yetersiz egitim - egitim seviyesinin
Ustiinde bir iste galisan insanlar - insan sermayesinde,
Uretkenlik kaybina yol agabilecek disuk yatirnmlari isaret
eder. Literatir, bireysel dizeyde asirn ve disik dizeyde
yeterliligi tartismaktadir (Becerilerin yanhs eslestiriimesinin
Ucret ve refah etkileri gibi, bkz. Hartog, 2000; Sloane, 2003;
Leuven ve Oosterbeek, 2011). Bu ¢alismalar, asir nitelikli
caliganlarin, egitimleri isleriyle daha iyi eslestirilen isgilere
gore Ucret cezalarindan muzdarip olduklarini gésterirken,
asirt nitelikli olmalar durumunda, ilgili is seviyesinde
digerlerinden daha fazla para kazandiklarini géstermekte-
dir.

*8 Richard Freeman’in 1976 tarihli The Overeducated American kitabi, egitim seviyesinin altindaki islerde ¢alisan bireylere ilk temas eden kitaptir.
0O zamandan beri, beceri uyumsuzlugunun (6zellikle de asiri egitimin) neden ve sonuglarina iligkin canl bir tartisma olmustur ve konu hakkindaki

literatir sayisi giderek artmaktadir
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Su anda insanlarin tim ekonomilerde daha yiiksek
seviyeli niteliklere ulagsma egilimi var. Daha yliksek
egitim seviyelerine dogru olan bu adim, talep edilen
becerilerin arz ile birlikte artmamasi durumunda asir
kalifikasyona yol agma potansiyeline sahiptir. Genel
olarak, daha yuksek seviyeli niteliklere sahip olan kisi
sayisindaki artisin, en azindan gelismis ekonomilerde,
beceri talebinde beklenen egilimle paralel olarak genis-
lemesi beklenmektedir. Bilgiye dayali ve yenilikgi bir
ekonominin gelismesi igin yUksek egitimli isgiicinde artis
esastir. Bir 6grencinin iki ayri kavramini tanitan bir ussal
teorik gergevesi vardir. (2012) Becerilerin iki kavramini
tanitan yanlis eslestirilmesi: Kisa sireli nitel Becerilerin
yanlis eslestiriimesi ve uzun sureli yeterlilige sahip
Becerilerin yanlis eglestirimesi. Kisa vadeli nitelikli
uyumsuzluk, kusurlu bilgiler altinda eslesmenin sonucu
olan gegici bir uyumsuzluktur. Tim ¢alisanlar yeterlilikleri
icin yeterli is bulamazlar ve tum firmalar mikemmel
aday! bulamazlar. Kast edilen politika, eslestirme sure-
cinin, bilgileri daha seffaf hale getirerek ya da satin alma
maliyetini dislrerek daha verimli bir sekilde organize
edilmesi olmalidir. Uzun vadeli nitel uyumsuzluk daha
yapisaldir; Isginin egitimine yansiyan ya da sadece zayif
olmayan islerde istenen nitelik ya da becerilerde mey-
dana gelen degisikliklerin sonucudur. Politika ¢ikarimi,
uzun vadedeki uyumsuzluklari 6ngdérmek ve egitim
politikalarini bu tir degisikliklere tepki vermek igin
uyarlamak geregi olacaktir. Becerilerin uyumsuzlugu ve
daha iyi eslesme icin isglicli piyasas! bilgilerinin kulla-
niimasi, Cilt 1'in konusudur.

10.3. Dengesizlik

Mevcut talep ve arz projeksiyonlarinin karsilastiriimasi
hem pratik hem de teorik olarak sorunludur. ki sonug
kimesi ortak verilere dayandigi ve es zamanh olarak
gerceklestiriimedigi slrece, dogrudan karsilastirilamaz.
Yaniltici ¢ikarimlar cgizilimezse, dengesizlik ile ilgili diger
cesitli kavramsal ve metodolojik meseleler, bazi bakim-
larla birlikte dugtnUlmelidir.

istihdamin talebi ve arzinin baglangig projeksiyonlari
bagimsiz olarak geligtiriimektedir. isgiicli piyasasinda
faaliyet gosteren pek gok uyum mekanizmasi, denge-
sizlikleri ve uyumsuzluklar evrimlestikge uzlastirmakta-
dir: kisa vadeli etkiler, Ucretlerdeki ve farkli hareketlilik
tirlerinde yapilan ayarlamalari ve igverenlerin mevcut
becerileri kullanma bigimlerindeki degisiklikleri icer-
mektedir. Uzun vadede, arz ve talep hem dengesizlige
hem de yarattiklari kisa vadeli diizenlemelere uyum
saglamaktadir. Genel olarak, isverenler, ideal beceri
karigimini - bulamiyorlarsa ancak mevcut olanlarla
calisacaklarsa, isi durdurmayacaktir.

Dengesizligi tanimlamak ve analiz etmek igin cesitli
teknikler vardir. Koucky ve dig. (2010), arz ve talebin
eslestigi ve Dengesizlik olarak aralarindaki farkliliklar
dikkate alan Avustralya ve Kanada tahmin modellerini
aciklamaktadir. Kanada modelinde vurgu isgali tarafin-
da, Avustralya'da ise egitim seviyesi ve (genis) alan
Gizerinde duruluyor.

Hollanda usulli, bazi tutarsizliklarin ¢ozilmesinden
sonra dengesizligi turetmektir. Bu, rutin olarak kiguk
tutarsizliklari otomatik olarak ¢dzen piyasa mekanizma-
sini taklit etmelidir. Ancak, prosedir tim dengesizlikleri
¢bzmez, ayni zamanda niyettir. ikame siireci genellikle
baslangic dengesizligini ¢6zmeyi amaclayan diger
egitim turlerine dengesizlik gosteren ilk egitim tirinden
Dengesizlik tizerinden geger (Corvers ve ark., 2010).

Beceri tahmininin nihai hedefi, arz ve talepte gelecekteki
dengesizlik hakkinda tahminde bulunmaktir. Tahmin
etme alistirmasinin ana sonuglarini anlamak, anahtar
egilimleri karsilastirilabilir bir sekilde sunmaktan ibarettir.
Bununla birlikte, arz ve talebi bir araya getirmek de tim
birikmis yanlisliklarin gosterilebilecegi noktadir. ideal bir
diinyada, g0stergeler egilimleri agikga g0Ostererek
birikmis hatay! duyarsiz olur.
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Dengesizlik gostergelerinin sonuglari, sektor, meslek ve
egitim dizeyindeki mevcut egilimlerin ayni sekilde
gelismeye devam etmesi halinde gelisecek bir durumun
gOstergesi olarak goriilmelidir. Dengesizlik iginde isglcu
piyasasinda ¢ozilmesi gereken tutarsizliklarin ortaya
ciktig1 gosterilmistir. Boyle bir piyasa siirecinin denge-
sizligi nasil ¢ézecegi konusunda bir 6n degerlendirme
yapmak zordur.

10.4. Gostergeler

Gostergeler, tahmin sonuglarinin bazi ydnlerinin bir
gevirisini sunar. Tahmin modelinden gelen veya dig
bilgiyle birlestiren bilgileri saglar ve 6zetler.

lyi bir gdsterge, yorumlamayi kolaylastirmak igin so-
nuglari gevirir. Tipik bir gosterge, gelecekte ise alim
zorluklarina yol agabilecek Dengesizlik’e isaret eden
belirli meslek veya nitelikler lzerindeki talep baskisini
gOstermektedir. Bunun tersi, verilen bir yeterlilik icin,
yeterlilie ulasanlar igin zayif isglict piyasasi firsatlarini
gOsteren bir asin arzun gosterdigi gosterge ile dogru
olabilir.

Pek cok olasi géstergeler dogrudan veya dolayl olarak
turetilebilir. Rehberlik danismanlarinin, sirketlerin ve
yeterli egitim icin okul mezunlarinin c¢aligsmalarini
desteklemek igin nicel bir tahmin gergevesinde kullani-
labilecek gostergeler hakkinda erken bir tartisma, De
Grip ve Heijke’de bulunabilir (1988).

- Erasmus+

10.5. Bolgesel tahmin

Cogu durumda beceri tahminleri ulusal diizeyde degil
bolgesel olarak gergeklesir: bolgesel tahminler tek
basina veya ulusal tahminlerle de olabilir. Codu Ulke
bdlgesel arz ve bolgesel talebi kullanarak arz ve talebi
karsiladig icin bolgesel dizeyde diisinmek dogaldir.
Beceri Dengesizlik daha sonra ilgili karar alicilar olan
bolgesel aktorler tarafindan ele alinabilir.

Bolgesel tahmin, rehberin ikinci bélimiinde sunulan ana
metodolojileri ve birinci kisimdan nitel 6geleri takip eder.
Bu bdlimde bazi 6zel bélgesel sorunlara deginilirken,
ulusal tahminler icin halihazirda ele alinan metodolojik
sorunlari tekrarlamiyoruz.

ideal olarak, bélgesel bir tahmin ulusal bir modele ve
ongoriuye dayanmaktadir. Bu yukaridan asagiya yakla-
simlarda, bireysel boélgesel tahminlerin sonuglari eko-
nomideki genel gelismeyi yansitmaktadir. Wilson
(2008), ulusal tahminlere yerlestirilmis bolgesel tah-
minlerin gerekliliklerini ortaya koymaktadir: ulusal etkileri
dikkate almakta ve mevcut olabilecek herhangi bir
bélgesel bilgiyi tam olarak kullanmaktadirlar®®.

Bolgesel beceri tahmini, her zaman bir ulusal beceri
modeline erisemez veya her zaman bir birine gomuli
olmayabilir. Pek ¢ok tahmin, yalnizca kalkinmanin ulusal
kisminin az ¢ok kesin olarak tahmin edilmesi gereken
bdlgesel bir ortamdan yararlanabilir.

* Hollanda’da bolgesel beceri tahminleri i¢in bkz. Kriechel et al. (2008), Bélgesel tahmin katkilari igin bkz. Knobel et al. (2008), ve Wilson (2008).
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Bolim 11.
BECERI TAHMINi ORNEKLERI

Bircok Ulkenin yerinde onlemleri vardir ve digerleri
beceri beklentisi igin sistemler insa etmekte ve gelis-
tirmektedir. Yaklagsimlar degisiklik gdstermektedir,
ancak hepsinin ortak bir hedefi vardir: isgticii talebi ile
arz arasindaki uyumu geligtirmek. Yukaridan agagiya,
insan glici planlamasindan, tim isglci piyasasi
katihmcilarina gereken bilgi ve be Nceriler ve farkh
mesleklerdeki is icerigindeki degisiklikler hakkinda
bilgilendirme yoniinde agik bir gegis vardir. Farkh
yontemleri ve farkh kurum ve projelerin cabalarini
birlestirmek icin gesitli yaklagimlar vardir. Bunlar,
isglict piyasasindaki nicel / nitel egilimlerin analizin-
den, nicel ugurum / nitel ugurumun kapatiimasina
yonelik politika 6nerilerinin gelistiriimesi ve firmalar ile
TVET® saglayicilari arasinda isbirliginin gelistiriime-
sine kadar uzanmaktadir. Ancak, uygulamada politi-
kanin uygulanmasi ve sonuglarda belirtilen bosluklari
kapatmak icin program / eylemler en zor noktadir.
Birgok ulke diizenli beceri tahminleri yuritmektedir.
Uzun vadeli tahminlerin gogu ulusal diizeyde, 6rnegin
Kibris, Fransa, Almanya, Malta, Norveg ve ingiltere’de
yapilir. Kisa vadeli tahminler genellikle Letonya,
Avusturya, Polonya ve Slovenya'da oldugu gibi,
genellikle kamu istihdam hizmetleri (PES) aracilidiyla
bolgesel veya yerel diizeyde gerceklestiriimektedir.
Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Letonya ve Polonya’da
oldugu gibi, Romanya ve Slovakya gibi dider ulkeler
de, 6ngoru beklentileri icin ulusal stratejiler de dahil
olmak Uzere tahmin metodolojilerini geligtirmektedir.
Bulgaristan, Almanya, Estonya, Ispanya, Fransa,
italya, Kibris, Litvanya, Liksemburg, Macaristan,
Polonya, Slovakya ve Finlandiya da dahil oimak tizere
birgok Ulke, igveren anketleri veya yillik isguict piya-
sas! tahminlerini TVET tedarik planlamasi hakkinda
bilgilendirmek igin ylritmektedir.

Daha yeni bir AB Uye Devletinde, beceri ihtiyaglari ile
ilgili bilgiler bir kerelik galismalarda veya projelerde
toplanmaktadir. Almanya, ispanya, Fransa, Letonya,
Portekiz ve Romanya’nin da aralarinda bulundugu bazi
Ulkeler, ulusal, bolgesel ve sektorel diizeylerde beklenen
faaliyetleri iliskilendirerek, beceri ihtiyaglarinin éngoril-
mesinde politika olusturma ve arastirma igin gok diizeyli
planlara sahiptir. Cogu ulke, beceri ihtiyaglarini 6ngérme
yontemlerinin iyilestirilmesi gerektigini kabul etmektedir.
Nicel ve yeterlilik beklenti yontemleri ve sonuglari her
zaman tutarli degildir ve bolgesel beklenti sistemlerinin
de iyilestiriimesi gerekmektedir. Cogu ulke modelleri
gelistirmeyi ve metodolojileri gelistirmeyi planhyor.
Norveg ve Isveg, mevcut kurumlarin gérevlerini, beklenti
ve beceri ihtiyaclarinin belirlenmesini icerecek sekilde
genigletecektir. Ispanya zaten ulusal bir ig piyasasi
g6zlemevi agi kurmustur. Sosyal taraflar ayrica ulusal
bilgi sistemleri kurma, beceri degerlendirme aglari
gelistirme ve daha genis AB calismalarina katiima
planlarinin dnemini vurgulamaktadir.

11.1. Pan-Avrupa Tahminleri: Cedefop

AB Uye Devletleri genelinde beklenti sistemleri, 6zellik
ve gelisme egilimlerinde birgok benzerlige sahip olsa da,
ayrinti metodoloji ve kullanilan veri kaynaklari gibi
birgok agidan oldukga farklidir. Sonug olarak, Avrupa
dizeyinde  kargilagtinlabilir ~ veriler  Gretmiyorlar.
Pan-Avrupa beklenti sistemlerinin gelistirimesi, Avru-
pa’daki gelecekteki zorluklara benzer veriler saglamak
icin 6nemlidir. Cedefop (Avrupa Komisyonu’nun deste-
diyle) 2008°den beri AB ve her Uye Devlet icin 2020'ye
kadar, genis sektor, meslek gruplari ve egitim seviyeleri
ile ilgili ayrintilar da dahil olmak Uzere, beceri arzi ve
talebi konusunda duiizenli tahminler Gretmistir.

e TVET, mesleki egitim ve 6gretimi (VET) gostermek igin kullanilan uluslararasi bir terimdir. Bu yayinda iki terim birbirinin yerine kullanilir
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Bu nicel tahminleri tamamlamak icin Avrupa Komisyonu ihtiyaglarinin evriminin olasi, enine analizini
ortaya cgikan yeterlilikler vegelecek ihtiyaglari hakkinda bir saglamaktadir. Amag, 2020 yilina kadar is ve
dizi calisma yayinlamistir. Bunlar 18 ekonomik sektori beceri itiyaglarindaki olasi degisikliklerin
kapsamakta ve kuresel, ulusal ve bolgesel badlamlarini tahmin edilmesidir

g6z 6nlinde bulundurarak segilen sektdrlerde beceri ’

Kutucuk 18. Cedefop tahminlerinde dengesizlik: RAS prosediirii

Asagidaki 6rnek, tedarik ve talebi uzlastirmak igcin moduli agiklamayr amacglamaktadir. Baslangicta, arz ve
talep bireysel tahmini, arz eksi issizlik olarak, egitim seviyesine gére net bir arz hesaplanmaktadir. Arzi (S) ve
talebi (D) eslestirmek icin, bir RAS prosediri kullanarak mutabakata variriz; bu kapsamda, meslekler igindeki
egitim duzeylerinin tahsisi, meslekler arasi bir egitim seviyesi olan tim isgilerin toplaminin 6ngorilen arz
toplamlariyla eslesecegi sekilde yapilir. . Taban yili O ile bir projeksiyon dusniin ve yil icinde bir projeksiyonu
g6z 6nunde bulundurun. 5. Bu dénemde arz ve talep bagimsiz olarak tahmin edilir. Arz, nifusun egilimlerine
ve farkli yas gruplarindaki egitim paylarinin gelisimine dayanirken, talep sektérel tahminlerden tahmin edilir-
ken, sektérdeki meslek ve egitim degisimlerinde éngorilen, gegcmis gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikmak-
tadir. Bu, mesleklerin (sektore gore) editim diizeylerinin tahsisinin, bir meslegin gegcmiste yasadigi diizeltme-
lerin iyi bir tahminidir. Tarihsel kanitlara dayanarak, bir meslegin egitim bilesimindeki daha buylk degisimlerin
gergeklesmesi durumunda, bunun gelecekte de miimkin olabilecegini varsayabiliriz. Uzlasma gerceklesirken,
egitim (seviyelerin) arzinin, talep edilen egitim duzeylerinin zimni talebi ile eslesmesi gerekmektedir. Basit bir
ornek verelim. Asagidaki Tabloda betimlenen 6rnek, RAS gercevesinde siireglerin isleyisini ve yorumlanma-
sini érneklemektedir. Ornekte (ic meslege ve (¢ editim seviyesine sahip oldugumuzu varsayiyoruz. lgili tim
iliskileri géstermek igin (ic meslek seviyesi yeterlidir, ancak herhangi bir sayidaki mesleklere kolaylikla genis-
letilebilir.

Basit RAS érnegindeki degerler

Meslek / egitim Talep tahmini ggﬁ#ﬁ ggﬁm Egﬁik g?rzlam
Arz tahmini 100 200 150 150
Meslek 1 175 75 50 50 .75
Meslek 2 200 100 80 20 200
Meslek 3 75 25 25 25 (5
Toplam siitun 450 200 155 95

Kaynak: Kriechel ve Wilson, 2010.
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Tabloda birkag unsur vardir: ilk sirada egitimin tedarik tahmininin sonucunu, yani istihdam edilecek olan dustk,
orta ve ylksek egitimli kisilerin sayisini belirtir. Burada tasvir edilen arzin igsizlikten artacagina inandiklarini
varsaylyoruz. Ardindan ilk situnda 1°den 3’e kadar olan mesleklerde toplam talep agisindan talep tahmininin
sonucu vardir. Bu arz ve talep ¢iktilar sabit olarak gorulebilir; bu cercevede, meslekler igindeki egitimin temel
tahsis edilmesi gereken bir cerceve saglanir. Son situn ve satir, meslekte (situn) ve egitim (satir) icinde tahsis
edilen iggileri toplar. Ornekte, isglicli igindeki egitim diizeylerinin tahmini talep tahsisini baslangig degerleri
olarak kullandik (sayilar gri, i¢ tablonun matrisi). Yorumlama basittir: Bunlar, mevcut gelisme trendi herhangi bir
tedarik probleminden etkilenmezse, firmalarin talep edecegi degerlerdir.

RAS érnegindeki nihai degerler

Meslek / egitim | Talep tahmini Diisiik Orta Yiiksek Toplam

Egitim Egitim Egitim Sira
Arz tahmini 100 200 150 450
Meslek 1 36 75 61 78 175
Meslek 2 200 52 111 37 200
Meslek 3 75 12 28 35 75
Toplam sutun 450 200 155 95

Kaynak: Kriechel ve Wilson, 2010.

Tablonun bize verdigi tutarsizliklari su sekilde yorumlayabiliriz: egitimin toplam talebi, arzdan (200 talep, 100 tedarik) ve
ortada (155 talep edilen) disuk egitimden daha yUksektir.

200 tedarik edilen) ve yiiksek egitim (95 talep, 150 tedarik). Bu karmasanin érnegindeki ekonomi, baslangicta gerekli
olandan daha fazla orta ve yiiksek egitime sahip olmak igin kaymisken, dustk vasifli talep yerine getirilememistir.

Ekonomimiz iginde arz ve talep tutarsizliklarini ¢6zmek zorundayiz. Cesitli meslekleri kullanan firmalar, meslekleri
baslangicta talep edilenlerden farkli egitim duzeyindeki iscilerle doldurmaya calisacakti. Bizim durumumuzda, orta ve
ylksek egitimli olanlar, daha az egitimli kalan bosluklari dolduracaktir. RAS prosedri bu noktada, (egitim seviyesinde
talep edilen toplam) oranin (egitim seviyesinde toplam) oranini kullanarak i¢ matrisi yeniden degerlendirecektir. Bu,
egditim seviyesinin arz ile eslesmesini talep eder, ancak isgal toplamlari - RAS prosedurinin bu ilk (yarim) yineleme-
sinden sonra - gereken saylyla eslesmez. Bunu ¢ézmek igin, matris tekrar tekrar ele alinacaktir, (isgalde talep edilen
toplamin) tzerindeki agirlik (siradaki isgal). Bu, isgalde toplam talebin karsilanmasini saglamak igin matrisi yeniden
degerlendirir. Prosediriin bu ilk kisminin, talep edilen egitim seviyesinin tamaminin tedarik edilen seviyeden bir miktar
uzaklasacagl géz 6nlinde bulunduruldugunda, matris, talep ve arzin eslestigi degerlere yaklastikga, birkag adimi tek-
rarlamak zorundayiz. Hiicreleri ayarlamak igin kullanilan RAS proseduriiniin faktorleri, altta yatan (nispi) fiyat degisik-
likleriyle, yani denge arz ve talebine gére ayarlanan tcretlerle iligkili olabilir.
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Mevcut politika glindemi bu alandaki gelismeleri des-
teklemektedir ve birgok AB Uyesi Devlet, beceri ihti-
yaglarini 6ngérmek igin ortak bir yaklagim veya ortak bir
Avrupa araci gelistirmek konusunda olumludur. Kilit bir
problem, mevcut yontemlerin, araglarin, istatistiklerin ve
tanimlarin gesitliligidir. Ancak Ulkelerin gogu, ekonomik
gelismenin farkli agsamalarindan s6z etmekte. Bununla
birlikte, Ulkeler veri sinirlamalarini ve vyerel bilgiyi
dikkate almasi gereken ortak bir yaklagim ihtiyacini
kabul etmektedir. Bu, ulusal diizeyde faaliyetlerin yerine
konulmasini degil, mevcut analizleri ve arastirmalari bir
araya getirerek AB Uye Devletleri igin katma degeri
temsil etmeyi de tamamlamalidir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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BLS Calisma Istatistikleri Birosu

CBO Ciassificagao Brasileira de ocupagoes [Brezilya meslek siniflandirmasi]
CGE Hesaplanabilir genel denge

EU Avrupa Birligi

GDP Gayri safi yurtigi hasila

ILO Uluslararasi Calisma Orgiitii

IFTF Gelecek igin Enstitu

IPTS Prospektif Teknolojik Arastirmalar Enstitlist
ISCED Uluslararasi standart egitim siniflandirmasi
ISCO Mesleklerin uluslararasi standart siniflandirmasi
JRC Ortak Arastirma Merkezi

LFS Isgiicti anketi

MCM Yoéntemler kombinasyon matrisi

NACE Avrupa Toplulugunda ekonomik faaliyetlerin istatistiksel siniflandirmasi
NUTS istatistik igin bélgesel birimlerin isimlendirilmesi
oLS Siradan en kiguk kareler

R&D Arastirma ve Gelistirme

S&T Bilim ve teknoloji

SENAI Endustriyel Egitim Ulusal Servisi

SME Kuglk ve orta dlgekli isletmeler

SWOT GUglu Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler
TVET Teknik ve mesleki egitim ve 6gretim

UNIDO Birlegmis Milletler Sinai Kalkinma Orgiiti

us Amerika Birlesik Devletleri

uUsb Amerikan Dolari
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Giris

Ek, ¢ok cesitli lilke 6rnek galismalarina dayanmaktadir.
inceleme, asagidaki kriterlere gére zorunlu olarak se-
cicidir:

(a) Beceriler hakkindaki 6ngoru strecleri bir Ulkede
yururluktedir;

(b) Mevcut Ulke bilgileri, yeterince kapsamli bir resim
verir;

(c) Siregler 6ngora Urinleri olusturabilir;

(d) Uriinler potansiyel kullanicilar tarafindan kullanihir
(6rnegin, politikalara dahil edilir).

Ulkeler arasinda sosyal-ekonomik baglamlarin gesitliligi
g6z 6niine alindiginda, en iyi uygulamalari temsil eden
sadece birkag 6rnek sunmak neredeyse imkansizdir.
Burada sunulan vakalar, ekonomik gelismenin farkl
asamalarini, farkli cografi bolgeleri ve farkh kiiltirel
gegmisleri dikkate alarak bir karigim saglar. Ulke va-
kalarinin gézden gegirilmesi, gelecekteki beceri ihti-
yaglarinin 6ngoérisiiniin geng bir disiplin oldugu gerge-
gini yansitmaktadir. Beceri gereksinimlerini éngérmek
icin igleyen kalici bir 6ngéri sistemi 6rnegdi mevcut de-
gildir ve herhangi bir Ulkede henlz bdyle bir sistemin
bulunmamasi muhtemeldir. En uygun deneyim Brezil-
ya’'dan geliyor. Diger érnekler, toplumun ve ekonominin
gelecekteki gelisimine yonelik bir beklenti sistemi al-
tinda yer alan bazi beceri 6ngérilerinin bazi unsurlarini
gOstermekte ya da beceri 0ngorisiinde sonraki do-
nemsel faaliyetlerin temelini olusturabilecek projeleri
tanimlamaktadir: Rusya bu agidan ilging bir érnektir.
Bununla birlikte, sunulan tim vakalar, bir 6ngéri eg-
zersizini duslinen veya halihazirda uygulayanlar igin
yararli olabilecek bilgiler getirmektedir
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EK 1.
BREZILYA

Al.1. Ekonomik ve sosyal baglam

BREZILYA, Latin Amerika'nin en biyik ekonomisi ve
diinyanin besinci en kalabalik Ulkesidir (200 milyon nu-
fuslu). Dinya Bankas tarafindan halen gelismekte olan
bir Ulke olarak siniflandiriimaktadir ancak ayni zamanda
en dinamik olarak genigleyen ekonomilerden biri olarak
gorllmekte ve diger 6nemli gelismekte olan ekonomilerle
BRIC grubuna dahil edilmektedir® . Ekonomisi, gele-
neksel tarim ve temel mal ihracatina buytk 6lgtide bagli
olmasina ragmen, hizmet sektori, gegctigimiz birkagc on
yil boyunca biiyiimenin ana itici giicii haline gelmistir®®.
BREZILYA cografi ve sosyal olarak heterojendir. Yii-
z6lglimU bakimindan diinyanin besinci en blyik Ulkesidir
ve bes bdlgeye toplanmis istatistiki amaglar igin idari
olarak 26 6zerk devlet (ve bir federal bolge) federasyonu
kurulmustur. Ekonomik ve sosyal kalkinma agisindan
temel toprak farkliliklari sadece bu alanlar arasinda degil,
ayni zamanda belediye ve kirsal alanlar arasinda da
bulunabilir. Yiiksek teknoloji sektdrlerinin (nanoteknoloji,
biyoteknoloji, bilgi ve iletisim teknolojisi) hizli gelismesine
ragmen, Brezilya ekonomisi hala iktisadi ikilik gibi ge-
lismekte olan ekonomilerin birgok tipik 6zelligine sahiptir
(100 milyon isginin neredeyse yarisi, kayit disi isglcu
piyasasindadir). yaygin yoksulluk (yoksulluk sinirinin
altindaki nlfusun beste biri), yaygin islevsel okuma
yazma bilmeme (altida biri sakinler) ve genellikle siddet
ve toplumsal huzursuzluklara yol agan belirgin ekonomik

ve sosyal esitsizlikler (son derece esit olmayan gelir

dagiimi, halk egitimine erisim ve saglk hizmetleri) (CIA,
2013). ikili ekonominin ve ikili isgiicii piyasasinin niteligi,
isglcli piyasasi paydaslarinin (isverenler, federal ve
devlet kurumlari, sendikalar, sektdr dernekleri) rolini
belirler. Ekonominin bir bélimu modern, sermaye ve
beceri yogunlugu olarak kabul edilir ve nispeten az sa-
yida resmi isgiye sahiptir. Resmi segmentteki isgilerin
diizenli, tam zamanli islere sahip olmasi beklenir; Kayit-
lidirlar ve sosyal glvenlik, is mevzuati ve toplu pazar-
liktan yararlanirlar.

Brezilya, Rusya, Hindistan and Cin (BRIC).

- Erasmus+

Diger, daha geleneksel olan kesim, godunlukla vasifsiz
iscilerden olusan, yodun baraj yogunlugudur; serma-
yesi yok ve gok sayida resmi olmayan isciye sahip.
Girigsimciler ve hiukiumet vyetkilileri, kar igin Uretim
organize etme ve isglcl piyasasinin resmi segmentine
yatinm yapma egilimindedir. Diger taraftan, resmi
olmayan kesim, iscilere ya da ureticilere tasarruf ya da
yatinrm yapamamasi nedeniyle gec¢im amaglidir.
1990’larda, yillardir devam eden gelisme stratejileri
sonrasinda BREZILYA, yapisal reformlari tistlenmeye
ve ekonomisini agmaya karar verdi. Yeni kalkinma
stratejisi, Uretimde ©6nemli yapisal degisikliklere yol
acmistir. Son on yilda, Brezilya isglici piyasasi
issizlikte ©6nemli bir disis gozlemledi, buylksehir
bolgeleri Gzerinde yodunlasti ve bu donemde 6nemli
bir isglicli piyasasi reformu yapilmadigi slrece tim
sosyal gruplara esit olarak dagildi (de Holanda,
2011)%. Benzer sekilde, okullasma arttikga istihdam
kayit disihgr da tarihsel asgari bir dizeye (% 40'in
altina) indirilmistir®®. Son kiiresel finansal ve ekonomik
kriz Ulkeyi hafifce etkiledi. 2011 yilinda federal hiki-
met, emek-yogun sektorler igin uluslararasi rekabete,
yenilikcilige ve yatinrm onlemlerine duyarli vergi
tegviklerini iceren Brasil maior planini agikladi. Bu plan
ayni zamanda bazi 6ngori yetenek odakli girigimleri
de kapsamaktadir®®.

A1.2. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Brezilya'daki beceri alaninda gok cesitli zorluklar var.
Ulkenin isgiicii piyasasi mevzuati, sektoriin istihdam
ve verimlilik artigi Uzerinde olumsuz bir etkiye sahip
olmasiyla karg! kargiya kalmaktadir. Sirketlerin ulus-
lararasi piyasalarda esit sartlarda rekabet etmelerine
olanak taniyan kurumsal diizenlemelere ihtiyag duyu-
lurken, calisanlarin yeterli korumaya sahip olmalari da
gerekmektedir. (Corseuil ve Ramos, 2007).

Brezilya istihdamin gegis yapisi ile gelisen nispeten gelismis bir ekonomik yapiya sahiptir.

3 Brezilya istihdamin gegis yapisi ile gelisen nispeten gelismis bir ekonomik yapiya sahiptir.

© jstatistik ve Sosyoekonomik Galigmalar B&lim (DIEESE). http://www.dieese.org.br

% |PEA Boletim de mercado de trabalho: conjuntura e analise (2000-12) [IPEA isgiicii piyasasi biilteni: durum ve analiz] web sitesi:
http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_alphacontent&view=alphacontent&Itemid=144

Brasil Maior website: http://www.brasilmaior.mdic.gov.br/
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Kayit disi sektoriin, kayith sektdrde faaliyet gosterm
becerisine sahip olmayan isgcilerin korunmasini artirmay
yonelik 6zel zorluklari vardir. Okuryazarligin azaltilmasi v
gelecek nesillerin beceri diizeylerinin yikseltiimesi, sadec
egitimin artmasiyla degil, ayni zamanda temel egitimi
kalitesiyle de yoksullugun ve aileler igin enformel sektorl
cikis yolu olarak gériilmektedir®. Son on yilda 6nerr
cabalara ve kayda deger sosyal ilerlemeye ragmen, temq
okuryazarlidin artmasi ve temel egitim kalitesinin disi
rilmesi rapor edilmistir. Egitim politikasi dnlemleri, gen:
olarak teknik ve mesleki egitim ve 6gretimde (TVET) her
kalite hem de nicel zorluklarin ele alinmasina odaklar
maktadir.

BREZILYA'nin boyutu géz éniine alindiyinda, mekans:
uyumsuzluk énemli bir konudur. Ekonomik gelisme gele
neksel Uretim bolgelerinden uzaktadir. Cokuluslu sirketle
vasifli galisanlari giivenceye almak icin isgileri bask
alanlardan transfer etmeyi tercih ediyor. Bu, toprak farkl
liklarini daha da kétulestirebilir. Bununla birlikte, birgc
eyalette yeni yaratilan iglerin, beceri eslestirme meselesini
altini gizen en nitelikli isciler igin uygun olmadidi tesg
edilmigtir (asin vasifli isgiler, islerle eslestirilen insanlarda
daha az kazang elde etmek igin yeniden yonlendirilmisti
(ABDI ve IPEA, 2012) ).

Endustrideki beceri dlzeyini gelistirmeye ihtiya¢c vardi
TVET ve yiiksekdgretime katiim genellikle BREZILYA'd
(18-24 yas arasi kisilerin% 11’i) diisiktir; TVET'in tanitin
ozellikle kirsal alanlarda ve kayit disi ekonomide zorlayi
olabilir. Teknik yonelimli konular (fizik, kimya, matematit
icin genel bir 6gretim elemani eksikligi de vardir. Ogre
menlerin kapasiteleri, bir dizi Ust diizey becerilerin aktar
masina odaklanarak, pedagojik yeterlilik ile tamamlanm:
hdir.

Yetenekli ve yetenekli isglicu sikintisi, 6zellikle de tekni
yeterlilige sahip olanlar, birgok endustriyel sektdrde b
sorun olmustur. Petrol ve gaz, insaat mihendisligi v
otomotiv endustrisi gibi sektorlerdeki faaliyetler, nitelikli

glcune ihtiyag duymaktadir. Sirketler beceri sikintisini ki
bir konu olarak belirlediler ve birgogu c¢iraklik programla
gelistirdiler ve egitim ve Ucretler konusunda artan harc:
malar gelistirdiler.

Yeni enerji kaynaklar ve gevresel kaygilar igin artan
talep, enerji verimlili§i ve yenilenebilir enerjilerin
endustriler tarafindan kullaniimasini ve bdylece nitelikli
profesyonellere olan talebi arttiracaktir. Ayni gelisme
saglik sektorlinde de tespit edilmistir.

Yeni teknoloji trendleri, isglici yeterliligine baski
uygulayarak yeni beceriler igin talep yaratiyor. Bu
egilimlerin daha fazla bélimlere ayriimadan Brezilya
isglicu tarafindan tanimlanip karsilanip karsilanama-
yacagi, temel arastirma ve politika sorunudur. BRE-
ZILYA'daki beceri alanindaki temel yaklasimlar,
teknoloji talebi veya Uretim organizasyonunun isgucl
talebi ve calisma igerigi Uzerindeki etkilerini ele almayi
amaglamaktadir. Bundan tiretilen ana soru, diger
Ulkelerde ortaya gikmakta olan meslekler de dahil
olmak Uzere hangi mesleklere ihtiya¢g duyulacadi ve
egitim ve 6gretim icin ne gibi sonuglar doguracagidir.

Al.3. Kilit kurumlar, siiregler, yaklagimlar, me-
todolojiler ve sonuglar

Brezilya’da 6ngoru, yavas yavas gelisti. Genel olarak
Avrupa’dan genis bir yelpazedeki uluslararasi tatbi-
katlarin konsept ve tekniklerini iceren programlar ve
projeler Birlesmis Milletler Endustriyel Kalkinma
Orgiitii (UNIDO) veya Avrupa Komisyonu tarafindan
baslatiimis ve desteklenmistir. Bununla birlikte, Ulke,
sinirll kaynaklarin yaratici kullanimi nedeniyle, kendi
uygulamalarini gelistirmeyi ve bdylece uygulamalarda
ve araclarda etkili yeniliklere yol agmayi basarmistir
(Popper ve Medine, 2008). Son yillarda, oOzellikle
Brezilya ekonomisi kuruluslarinin (endustri, akademi
ya da hikimet) ileriye donlk yontem ve tekniklerini
kullanarak, &zellikle arastirma onceliklerini ve strateji-
lerini tanimlamaya yardimci olmak ve ulusal inovasyon
sistemini desteklemek igin kalkinmayi tesvik etmek
bulunmaktadir. Bu faaliyetler, sirdirilebilir blylme,
rekabet glcu ve is yaratimi igin ekonomik basari,
cevresel kalite ve sosyal esitligi entegre etmeyi
amagclamaktadir (Santos ve Fellows Filho, 2006).

& Basarih bir yoksullukla mtcadele plani Bolsa ailesi (ntifusun dértte birini kapsamaktadir), okula gitme ve hedeflenen ailelerde gocuklarin agi-

lanmasi igin nakit kosullarini sunmaktadir.
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ik ulusal éngérii programi 1990’larin sonunda Brezilya
2020 olarak, Brezilya’nin 21. ylzyilda alabilecegi alter-
natif yollar Gzerinde biyUlk o6lgekli bir distince olarak
baglatildi. 17 tematik alanda, engellerin listesi ve bunla-
rin Ustesinden gelme eyleminin de dahil oldugu dort
senaryo Uretilmistir. Son on yilda dizinelerce 6ngori
calismasi yapildi. Bu galigmalari baslatan, destekleyen
veya yiiriten baslica kurumlar arasinda Bilim, teknoloji
ve dis ticaret (MIDIC), Bilim'de Stratejik Aragtirmalar ve
insan Yénetimi Merkezi, teknoloji ve inovasyon (CGEE),
Brezilya Inovasyon Ajansi (CGEE) yer almaktadir.
FINEP) ve Baskanligin Stratejik isler Merkezi (NAE).
Kapsanan alanlar arasinda ingaat mihendisligi, ahsap
ve mobilya, plastik donusim, tekstil ve konfeksiyon,
enerji, biyoteknoloji, biyo-yakit, tarim isletmeleri, tele-
komunikasyon, petrokimya sanayi, su Kaynaklar veya
iklim degisikligi bulunmaktadir. Bu galismalarin gogunun
insan Kaynaklar bileseni vardir; Bazilari mesleki profil-
lere bile yol agmaktadir (6rnegin, 2022’de arastirmaci
profil) (Avrupa Komisyonu, 2009) ®®. Nanoteknoloji,
biyoteknoloji ve BiT’in stratejik alanlarini kapsayan ulusal
inovasyon inisiyatifi kapsaminda son zamanlardaki
ilerlemeler, 2008-2025 déneminde, insan Kaynaklar da
dahil olmak lzere alti alan eylemi 6nerisine yol agan
metodolojik tasarimi igermektedir (Ludovico de Aimeida
ve Caldas de Moraes, 2010). En son bulyuk olcekli
o6ngoru calismasi olan Brezilya’nin 3 dakikalik projesi,
toplumun farkli paydaslari arasindaki diyaloga dayali
olarak ulusal hedefleri U¢ ufukta tanimlamayi amaclhyor
(2007/2015/2022). Projenin ilk sonuglar, temel ve
ilkdgretimin kalitesini iyilestirmenin toplum Uzerinde en
yiksek pozitif etkiye sahip olacagini gdstermistir. Bu
konuda Ozel bir egzersiz baslatiimistir (Popper ve
Medine, 2008).

2012 yilinda Brezilya’'nin Sinai Kalkinma Ajansi (ABDI)
ve Uygulamali Ekonomik Arastirma Enstitlisi (IPEA)
tarafindan yeni bir inisiyatif baslatildi. Arastirma agi:
egitim ve isglicu piyasasi, 6nimuzdeki yillarda isglicu
piyasasinda en cok talep géren mesleklerin bir profilini
cizmeyi ve gelecekte TVET hizmetinin nasil saglanaca-
gini géstermeyi amaglamaktadir.

&8 Brezilya’da 6ngori calismalari.
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Arastirma kurumlari, hikiimet ve 06zel sektor, Brezil-
ya'da yetenekli insan kaynagina olan ihtiyaci kisa, orta
ve uzun vadede arastirmak igin birlikte calisacaktir
(ABDI ve IPEA, 2012). Ozellikle beceri tahminine
odaklanan kurumlar arasinda isglicii piyasasi gozle-
mevleri, TVET kurumlar ve teknik danigsmanlhk forum-
lari bulunmaktadir. Temel amag, belirli sirketler veya
gruplar dahil olmak Uzere endstri ihtiyaglarini tanim-
lamaktir. Yaklagim, sektorel bir odaklanma ile yetkinlige
dayalidir (Vargas Zuniga, 2012). BREZILYA'da sektérel
beceri gelistirme sisteminin énemli bir 6zelligi, endlst-
riyel (SENAI), ticari (SENAC), ulagim (SENAT) ve kirsal
(SENAR) sektorler igin Ulusal Egitim Hizmetleri sagla-
yan kar amaci gUtmeyen kuruluslarin agidir. Bu ku-
rumlar esas olarak zorunlu bir bordro vergisiyle finanse
edilmekle birlikte, endustri organlan tarafindan yéne-
tilmekte ve TVET ile igglicu piyasasi ihtiyaglari arasinda
glglu bir bag kurulmaktadir. Bu kurumlar, igveren
dernekleri, kirsal isci sendikalari, kooperatifler ve kendi
sektorlerindeki diger dernekler gibi hikimet kuruluglar
ve paydaslar arasindaki ortakliga dayanmaktadir.
Organizasyon yaplilari bolgesel yonetimler ve eyaletler
arasinda merkezsizlestiriimigtir.

Brezilya’da beceri beklentisine yonelik butincil bir
yaklasimin en iyi ornedi SENAI tarafindan gelistirilen bir
6ngoérii modelidir®. Bu model ulusal (federal) diizeyde
sektorel beklentiler gelistirmektedir. Gelecekteki egitim
ve yeterlilik ihtiyaglarini (nicel ve nitel) 6ngérmek igin
endustriyel, teknolojik ve orgitsel degisimi ve istihdam
Uzerindeki etkileri yakalamayl amaglamaktadir. Sireg,
SENAI teknik temsilcileri, akademisyenler ve is temsil-
cilerinin olusturdugu bir yonetici grup tarafindan yéne-
tilmektedir. 2001 yilinda SENAI'da beceri beklentisine
surekli yaklagim, sistematik olarak iki ana soruya
odaklanarak baglatiimigtir: yakin gelecekte isgliciine ve
sanayi sektorine kac¢ isci talep edilecek ve mesleki
profilde (bilgi, beceri ve yetenekler) neler gerekli ola-
caktir? Bu iki soru, bir modele tutarli olarak entegre
edilmis birbiriyle iligkili bir dizi etkinlikle ele alinmistir.
Tablo A1 orijinal model tasarimini géstermektedir.

SENAI, Brezilya sanayi sirketleri igin profesyonel egitim ve teknolojik hizmetler saglama odakli bir teknik ve mesleki egitim kurumu kurumudur.

27 Brezilya eyaletinde toplam 809 TVET okulu ve mobil egitim birimi bulunuyor. 2012 yilinda gesitli yeterlilik seviyelerinde 3.1 milyon 6grenci ve

isciye profesyonel egitim vermistir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Tablo Al. Orijinal SENAI 6ngorii modeli

Projeler Eylem Hedefler Uriinler
Teknoloji  gbzlem | Teknoloji 6ngoriisi 5 ila 10 yillik bir siire igin belirli en- Sektor calismalari dizisi. Belirli
evi

dustriyel sektorlerle ilgili gelismekte
olan teknolojiler hakkinda 6ngériide
bulunun

gelismekte olan teknolojilerin

listesi

Organizasyonel 6ngori

10 yil boyunca endustriyel sektorler
icin yeni is organizasyonu bigimlerini
o6ngormek

Yeni is organizasyonu formlarinin

listesi

Meslek gozlemevi

Gelismekte olan mes-
leklerin analizi

Diger ulkelerde ortaya gikan rolleri ve
meslekleri tanimlamak

Gelisen meslekler serisi

Meslegin egilimlerinin
analizi

Brezilya’da belirli sektorlerdeki segil-
mis mesleklerin blylime oranlarini

Meslegin egilimlerinin seri analizi

belirlemek

Meslek sorunlari icerik olusturmak icin mesleki egitim
ve meslek bilgilerine etki eden mes-

lek temalari tizerine galismalar yu-

Meslegin galismalari serisi.
Meslek monograflari dizisi

ritmek
Egitim gozlem evi Karsilastirilan  mesleki | Belirli endistriler igin segilen tlke- Karsilastirmali meslek egitimi
egitim lerde mesleki egitim kaynagindaki sistemleri
degisikliklerin belirlenmesi
Etkilerin konsoli- | Tematik anten Teknik ve teknolojik hizmetlerde Seri em tempo (zamaninda)
dasyonu meslek ve egitim etkilerini analiz
eder.
Sonuglarin kullanimi | Mesleki bilgi sistemi | iK yoneticileri icin meslek bilgisi Sanayi meslekleri sitesi
(SINO) olusturma

Gengler igin meslek bilgisi olustur Almanak sitesi

Genel halk igin meslek bilgisi Gretin Meslek perspektifleri web sitesi

SENAI teknisyenleri ve 6gretmenleri Meslek rehberi sitesi

icin meslek bilgisi olusturun

istihdam edilen ve issiz galisanlar igin | Isyeri internet sitesi

meslek bilgisi olusturma

Kaynak: Cruz Caruso ve Bastos Tigre, 2004.
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SENAI modeli, her aktivite altinda farkli metodojik Tavsiyeler, genel olarak mufredat tasariminda degisiklik-
yaklagimlar birlestirmistir (Kutucuk A1). Bunlar, iggticii  ler, yeni kurslar, yeni teknik ve teknolojik hizmetler ve
analizine ve sonrasinda, galigtay benzeri bir etkinlik upskilling egitmenleri gibi eylemlerle ilgilidir. Ongdri
olan, sonuglarin tartisildigl ve analiz edildigi, sektére  alistirmasinin sonuglari gesitli yayinlarda yayinlanmigtir™.
yonelik teknolojik hizmetler ve odak noktasi olan Endustri, 6grenciler ve arastirmacilar igin bilgi saglamanin
mesleki egitim ve teknik egitim ile ilgili olarak SENAl igin ~ yani sira sonuglar, beceri stratejilerinin gelistirimesinde
dneriler (reten tematik antene etki sunmak icin kulla-  SENAI'yi desteklemek igin mesleklerin srekli bir izleme
nilan 6ngdrii ve tahmin yaklagimlaridir. surecine girmektedir.

Kutucuk Al. Orijinal SENAI modeli: faaliyetler ve yontemler

SENAI modeli, gesitli aktiviteleri kendi metodoloji tasarimiyla birlestirir. Teknoloji ngériisiiniin ana gorevi, bes ila on yil
arasinda Brezilya ekonomisinde daha buyik bir yayllma olasiligi olan teknolojileri tanimlamaktir. SENAI ve ortaklari
tarafindan yuritilen sektérel galismalar (beyin firtinasi, calistaylar ve literatur taramasi kullanilan ana enstrimanlardir)
teknoloji 6ngérust uygulamasinin temel unsurlaridir.

Blyime ve arz / talep yapisi modellerini, endustri yapisini, istihdam gelisimini, yatirm ortamini ve sektériin deger
zincirinin yapisini karakterize eder. Bu galigmalar, sektérde gelecekteki isglicl taleplerini etkileyebilecek gelismekte
olan teknolojilerin én-sinirlayici bir listesini hazirlamayi amaglamaktadir. On liste, uzmanlik gériismelerinin Delphi
turlarinin temeli olup, bu 6ngérii egitiminde ana aragtir.

En az 25 uzman iki tur miizakereye katilir. ilk olarak, her bir 6n ‘6zel teknolojiyi’ degerlendirmek zorundalar: Gelecek 10
yil boyunca ulkedeki ticari canliligi; Brezilya endistrisinde yayilma olasiligi ve potansiyel kabul edenler olan tim en-
dustrilerin Ggte biri ve Ugte birini dikkate alarak benimsenmesi beklenen zamanlamasi; teknolojinin iscilerin beceri ih-
tiyaclari (radikal, artan veya dusuk / null) ve katilimeilarin teknolojiye iliskin asinalik / bilgi diizeyindeki etkileri olabilir.
ikinci turda, katilimcilar ilk turdan (ortalama, medyan ve standart sapma) elde edilen sonuglarla halihazirda islenmis
olan ayni anketi alirlar. Sonug olarak, kesin bir teknoloji listesi uretilir.

Beceriler yeni teknolojilerin benimsenmesinden etkilenmektedir, ancak ayni zamanda 6rglitsel uygulamalardaki yeni
egilimlerin bir sonucudur. Gerekge, firma mimarisindeki degisikliklerin ve isin organize ediimesi yolunda meslek ve
beceri ihtiyaglarini etkilemesidir. Bu 6ngérii ¢caligsmasi, yénetimin ve insan kaynaklarinin, yénetim modellerinin, karar
verme yapllarinin, firmalarin hiyerarsisinin ve mesleklerin dogasini etkileyebilecek olan s6zlesme veya dis kaynak
uygulamalarinin bes ila 10 yillik bir siire iginde tanimlanmasini saglamaya ¢aligir. Metodoloji, teknoloji 6ngorisi ile
ayni sekilde yapilandinimistir ve asagidaki adimlari igermektedir:

(@) Odakta endustride mevcut olan orgtsel yapilari ortaya koyan sektorel calismalarin dis arastirmalarla detay-
landiriimast;

(b) Yurutme grubu tarafindan, sektoriin deger zincirini géz 6niinde bulundurarak, muhtemel egzersiz i¢in danisi-
lacak aktorlerin segimi;

(c) Ana orgutsel egilimleri arastiran Delphi arastirmasinin hazirlanmasi (sorular, belirli bir meslekte isgilerin daha
¢ok yonliltgu, parcalarin pargalanmasi veya gesitli gérevlerin biriktiriimesi gibi taleplerde artig, ya da higbiri gibi,
isin icerigindeki degisiklikleri arastirir. Meslekler, sézlesmeli dlizenlemelerle ilgili olarak firmalarin isglici bile-
simindeki degisiklikler, 6rnedin gegici is¢ilerin ve karar verme surecinin ve hiyerarsinin artiriimasi - veya azal-
tilmasi - sayisi);

7 SENAI ProspectaSE
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(d) Delphi anketinin iki turda bir grup dis uzmana uygulanmasi;
(e) Bilgilerin tablolastiriimasi; yuritme grubu tarafindan analiz ve onaylama ve
(f  Onimiizdeki 10 yil iginde sektérde olusmasi muhtemel olan érgiitsel egilimlerin bir listesinin hazirlanmasi.

Gelismekte olan mesleklerin analizi, yeni mesleklerin tanimlanmasini ve karakterize edilmesini ve geleneksel
meslek igerigindeki degisimleri amaglamaktadir. ABD, Kanada, Avustralya, Yeni Zelanda ve Birlesik Krallik’'ta sektor
meslekleri Gizerine yapilan arastirmalar gézden gegirilmis ve isgal icerigi, meslek sisteminin Brezilya siniflandirmasi
(CBO) ile karsilastinimigtir (literatur taramasi ve karsilastirmali analiz yéntemleri kullaniimistir). Bu Ulkeler, meslek
degisimlerini sistematik olarak izledikleri ve mesleki siniflandirma sistemlerinin CBO ile uyumlu oldugu igin segil-
mistir. Daha sonra meslekler, mevcut siniflandirma sisteminde yazigsma bulamayan yepyeni bir gérev yelpazesin-
den olusuyorsa “ortaya ¢ikmakta” olarak siniflandiriimaktadir; Evrim gegiren bir dizi faaliyet ve beceri igerdiginde
“evrimde veya degisimde”; ve herhangi bir Snemli degisikligi ortaya ¢cikarmazlarsa ‘kararlr’. Bu siniflandirma Amerika
Birlesik Devletleri Calisma Istatistikleri Tanimlari Biirosunu izlemektedir. Gelismekte olan ve degisen meslek, is ve
beceri igeriginde daha fazla karakterize edilir.

Isgiicti egilimlerinin analizi, insan giicii talebindeki gelecekteki nicel degisimleri endiistriye ve iilkedeki isgale gére
tahmin etmek icin iki model uygular. Birincisi, belirli bir sanayi sektorii ve deger zincirleri tarafindan tretilen mal ve
hizmetlere yénelik nihai talepte Istihdam degisiklikligis Gizerindeki sektérel etkiyi tahmin eden bir girdi-gikti modelidir.
ikinci kisim, Calisma ve Istihdam Bakanligi veri tabaninin analizi olup, yillik sosyal bilgiler toplumu (RAIS) [sosyal
bilginin yillik raporu]. Bu, yakin gecmiste belirli bir sektérdeki en dinamik meslekleri tanimlamayi saglar (daha fazla
net istihdam yaratanlar). RAIS veritabani, bes basamakli meslek arizalarina gére bilgi sunar.

TVET cevaplarinin kargilastirmali bir incelemesi, segilmis Ulkelerde ulusal becerilere yonelik miidahale stratejilerinin
gelistiriimesine rehberlik edecek sektdre 6zgii mesleki egitim ve egitim hizmetlerinin saglanmasindaki degisiklikleri
tanimlamay amaglamaktadir. Bu literatlr taramasi ile yapilir. Egitim kurumlarinin, finansal mekanizmalarin, plan-
lama ve organizasyon yapilarinin tiriini ve erisimini karakterize etmenin yani sira, analiz araglari ve kullanilan
Kaynaklar, egiticilerin egitiminin nasil yapildigi ve her sektérde hangi mesleklerin islendigini tespit etmeyi amag-
lamaktadir. yeterlilik veya yeniden egitim faaliyetleri icin az ¢ok hedefleniyor. Analiz ayrica, yeni stratejilerin ve
¢6zumlerin ortaya c¢iktig1 baglami anlamaya odaklanir, bdylece ulusal kosullara daha iyi uyarlanabilirler.

Egzersizlerden elde edilen sonuglar tematik antende, yonetici grubu toplayan atélye benzeri bir olayda sunulmak-
tadir. Yaklasik yarim giin (dért saat) boyunca, TVEV’in saglanmasi ve sektére yonelik teknik ve teknolojik hizmet-
lerin odaklanmasi ile ilgili olarak SENAI igin 6neriler Uretmek izere sonuglar tartigiimakta ve analiz edilmektedir.
Oneriler, asagidaki konular etrafinda genis bir sekilde yapilandiriimistir: yeni kurslar saglanmasi; miifredat tasari-
minda degisiklikler; yeni teknik ve teknolojik hizmetlerin saglanmasi; egitmenler igin glincellemeler ve egitim ihti-
yaclari ve ihtiyag duyulan yeni calismalar.

Kaynak: Cruz Caruso ve Bastos Tigre, 2004.
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ilk 6ngdri calismasi 2004 yilinda, SENAI'nin endiistri
tekno-mantiksal ve o6rgiitsel deg@isimini yakalamak igin
kendi modeline ve gelecekteki egitim ve yeterlilik ihti-
yaglarina (nicel ve nitel olarak) olan etkilerine dayanarak
hazirlanmigtir. Dogruluk oranlarini arttirmak igin bir
senaryo metodolojisi kullanilmigtir. Bu model, Model
tarafindan incelenenlerden baska degiskenlerle bag-
lamlarda analizlerin gergeklestirimesini mimkin kil-
maktadir.

Tablo A2. 2013-27 senaryosu

- Erasmus+

Senaryo planlamasi 2010 yilinda SENAI tarafindan
2027’ye stratejik planlamaya yonelik saglam bir analitik
temel saglamak amaciyla yapiimistir (CNI ve SENAI,
2010). Makroekonomik ve politik kurumsal, farkli bag-
lamlarda gelecekteki olasi sonuglari dikkate alarak dort
senaryo gelistirilmistir. teknolojik; TME; teknik ve tekno-
lojik hizmetler. Bireysel yapilandiriimig milakatlar ve
uzman panel tartismalari ile uzman istisaresi yoluyla nitel
degiskenler belirlenmistir.

Brezilya baglami

Dinya baglami

Uriin gesitliligi yoluyla |Uluslararasi pazara pasif
pazara aktif giris giris ve liriin uzmanhgi
Paylasilan liderlik Senaryo A Senaryo B
Yeni bir diinya diizeni eksikligi  [Senaryo C Senaryo D

Kaynak: Cruz Caruso, 2013.

Teknoloji degisiminin etkilerini belirlemek igin, uzman
gbrusmeleri ile teknoloji yayllma yollari ve mesleki
etkiler tespit edildi. Her senaryodaki istihdam projek-
siyonlari Nicel modelleme kullanilarak hazirlanmigtir.
Bu projeksiyonlar, ilgili niteliklere olan talebi bulmak icin
eslestirilen meslek dlzeyinde istihdam projeksiyonla-
rina aynistinlmistir. Nihai sonuglar, her bir senaryo
altinda dUsuk, orta ve yuksek nitelikli isgilere olan talebi
g6sterdi.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

Senaryolarin entegrasyonu, modelin evriminin bir
ornegidir. SENAI Modelinin orijinal versiyonu giincel-
lendi ve kullanici ihtiyaglarina daha iyi cevap verebilmek
icin bazi temel fa aliyetler yeniden diizenlendi (teknoloji,
organizasyon, meslek ve egitim calismalari), ancak
farkh nicel ve nitel yaklasimlari beceri beklentilerine
gore birlestirmenin temel 6zelligini korumaktadir. (Sekil
Al).
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Sekil A1. SENAI modelinin giincel genel taslagi

IZLEME

SENAI mesleki egitim senaryolari
teknik ve teknolojik hizmetler

Teknolojik ve
prospektif

Mesleki etki
analizi

Sektorel mesleki egitim senaryolari ve
teknik ve teknolojik hizmetler

N
2

Mesleki trend
analizi

Kaynak: ILO/Cinterfor, 2013.

y

SWOT
matrisi

IZLEME

e
S

Egitimsel
bosluk analizi
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Isgiicii piyasasi beklentisi de devlet diizeyinde yerel géz-
lemevleri tarafindan yapilmaktadir. 2012 yilinda, Parana
eyaletindeki gdzlemevleri (igbirligi ve sosyal girisimleri
yayma gdézlemleme, gbézlemleme ve teknolojileri yayma
g6zlemcisi, endistriyel kalkinma icin gézlem evi) arasindaki
isbirligi, gelecek vadede gelecekteki endistri sektorlerini ve
stratejik rotalari belirleyerek gelecekteki beceri talebini
analiz eden bir galismaya neden oldu. onlar icin ve bu
gelecek igin profesyonel profiller gelistirmek (12 ekonomik
sektorde 231 profesyonel profil). Gelecegdin meslek profille-
rinin tanimlanmasi, devletin profilleri, ekonomisi ve endust-
risi ile uluslararasi teknoloji, sosyal ve endustriyel trendler
Gzerine hazirlik galismalarina dayanmaktadir. Calismada,
Universite-endustri etkilesimi ve uzman panelis ile nicel veri
birlestirilerek mevcut mesleki profillerin analizi yapiimistir
(Parise, 2012).

Rio de Janeiro eyaletindeki endustriyel gézlemevi, Rio de
Janeiro’nun (FIRJAN), sanayi merkezi (CIRJ), sanayi sosyal
hizmetlerinin (SESI), SENAI ve Euvaldo Lodi enstitlisi (IEL)
birlesimini iceren FIRJAN sisteminin bir faaliyetidir. Amaci,
isglici  piyasas!i durumunu, (sektdrler arasindaki kayitlh
istihdamin dagilimi), egilimleri ve bakis agilarini ve isve-
renlerin ihtiyaglarini kamuya acik olarak sunarak, isgucu
piyasasi durumunu sunarak, devletin sanayi sektorlerinde
nitelikli isguicl arz ve talebi hakkinda bilgi vermektir. Bilgi,
FIRJAN’'dan (maas anketi gibi) bilgi ve arastirmalarin
sistematiklestirimesi ve RAIS ve CAGED’den (istihdam
edilen ve igsizlerin genel kaydi) nicel verilere dayanmakta-
dir. Ana Uriin, devletin gelisim haritasina gore insa edilmis
bir web sitesidir: 2006 yilinda TVET ve yiksekdgrenimi
desteklemek ve onu devletin ekonomik merkezlerinin
ihtiyaglari ile uyumlu hale getirmek amaciyla hazirlanmigtir.
Internet sitesi bolgesel (eyalet iginde) ve isgiicii piyasasi ve
perspektifleri hakkinda sektorel gérisler sunmaktadir.”*

Erasmus+

7! Observatorio Ocupacional - Mapa de Desenvolvimento do Estado do Rio de Janeiro. http://www.firjan.org.br/site/observatorioocupacional/index.html
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Sekil A2. FIRJAN mesleki gozlemevi

Observatério Ocupacional :*+™" Mapa do Desenvolvimento do Estado do Rio de Janeiro 152 I

, , Panorama Ocupacional
Caracterizagdo setorial Por Atividade econdmica no Estado
Reg ides Distribui¢ao geografica ALIMENTOS E BEBIDAS

Estrutura ocupacional P AUTOMOTIVA

Caracterizac3o dos trabalhadores CONSTRUCAO CIVIL
GRAFICA E EDITORIAL

Areas de conhecimento relacionadas INDUSTRIA CULTURAL
Panorama e perspectivas INDUSTRIA ELETROELETRONICA
INDUSTRIA MECANICA
INDUSTRIA NAVAL

INDUSTRIA QUIMICA

MADEIRA E MOBILIARIO
METALURGIA

MODA
PETROLEO E GAS NATURAL
POLIMEROS
SERVICOS INDUSTRIAIS DE UTILIDADE PUBLICA
TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ

Ativic TELECOMUNICAGOES
r TRANSPORTES

Clque s TURISMO E HOSPITALIDADE

atividad

Passe o cursor sobre 0 mapa para

2 cursor scbre 0 mapa pars visusliza

ﬂ FIRJAN ;;:J $38°° 33032 0000s sgeegs s3eegilsisi®tis

Kaynak: FIRJAN, 2012.
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Al.4. Alinan dersler

Brezilya deneyimi, hizla artan sayida 6ngéru urlnlerine
yanslyan o6ngora kultirini artirmaktadir. Bu Urlnler
uluslararasi deneyimin Brezilya gercegine genis adap-
tasyonundan kaynaklanmaktadir. Nitel Yontem’den
senaryo gelistirme, Delphi stil metotlari, odak gruplar ve
uzman panelistlerden daha fazla veri gerektiren resmi
Nicel modelleme, nitel ve nicel yéntemleri bir araya
getiren sektorel calismalar ve gelecede yonelik igveren
anketleri gibi gesitli 6ngéri yaklagimi var. Uygulamada
gelistiriimis veya uyarlanmis ve basariyla kullaniimistir.
Ongorii Brezilya'da stratejik diigiincenin bir parcasi
haline geliyor.

Brezilya o6rnegi, kurumsal gerceve ve koordinasyon,
teknoloji ve yenilikgilik tesvik kabiliyetleri, esnek olmayan
bilimsel kurumlar veya finansman gibi bircok gelismekte
olan llkede bulunan kaynak ve kapasite eksiklikleri ile
bas etmede iyi uygulama gostermektedir. Boylesine
buylk ve heterojen bir {ilkenin, sadece bodlgesel (devlet)
degil, ayni zamanda ulusal (federal) diizeyde de, bu-
tunlesik beceri beklenti modelleri gelistirebildigi gerce-
gine dikkat cekmek gerekir.

Sektdriin - 6ngorl, teknoloji, Uretim organizasyonu,
mesleki ve egitsel yonleri tek bir kurumsal ortam altinda
bittnlestiriimesi iyi uygulamalarin bir pargasi olup, bazi
kurumsal gergeve eksikliklerinin Ustesinden gelinmesine
yardimci olmaktadir.

isgiicli piyasas! arastirmalarinda a§ olusturma, hetero-
jen sosyal ve ekonomik gerceklik hakkinda bilgi birik-
tirmeye yardimci olacak ve gelecekteki isglicl piyasasi
egilimlerinin  6ngérllmesi igin  uygun metodolojileri
gelistirecektir. Aglar, TVET igin arz ve talebi karsilayacak
ulusal bir egitim kurslari veritabani olugturmak gibi iddiali
hikiimet projelerini desteklemektedir. Ongérii faaliyetle-
rinin basarilmasinda genel bir anahtar faktor, Brezilya
ekonomisinin halidir. Ekonomik biyime, 6ngérl faali-
yetlerinin basarisi icin, ilgili programlarin finansal yonleri
araciligiyla ve dolayl olarak diger baglam faktérlerini
(6rnegin politik ve kurumsal istikrar) etkileyerek dolayli
olarak gerekli, ancak yeterli bir kosul degildir.

- Erasmus+

Olumsuz bir ekonomik durum, yeni teknolojileri temel
sosyal sorunlardan ayirabilir ve isglictini kutuplastirabi-
lir. Son zamanlardaki sosyal ilerlemeler ve iyi ekonomik
kosullarla baglantili olarak artan sosyal icerme (yoksul-
ludun azaltilmasi, kayit disilik, esitsizlik), hikimet
tarafindan izlenen faaliyetlerde yer alan iscilerin sayisini
dogrudan etkilemekte ve 6ngori alistirmalarini daha
degerli hale getirmektedir. SENAI ile birlikte ILO /
Cinten‘or”, SENAI 6ngori modelinin Orta Amerika ve
Karayipler'deki ulusal egitim kurumlarina aktarilmasini
zaten desteklemektedir. Beceri ©ngoruleri:  SENAI
Modelinin Transferi, Mayis 2012 programinin uygulan-
maya baslamasi igin katllan bes Ulke, su kurumlarla
temsil edilmistir: Kosta Rika [Instituto nacional de
aprendizaje] Ulusal Mesleki Egitim Enstitist (INA),
Salvador Egitim Mesleki Egitim Enstitisi [Instituto
Salvadoreno de formacion profesional] (INSAFORP),
Teknik Egitim ve Verimlilik Enstitisi, Guatemala
(INTECAP), Ulusal Mesleki Egitim Enstitiisi ve Insani
Gelisim Egitimi Enstitlsu [Instituto nacional de forma-
cion profesional y ombrejia para el desarrollo humano]
(INADEH) ve Dominik Cumhuriyeti Ulusal Mesleki
Teknik Egitim Enstitisi ‘nin [Instituto nacional de
formacion tecnico profesional] (INFOTEP)
(ILO/Cinterfor, 2013).

72 Cinterfor - Inter-American Centre for Knowledge Development in Vocational Training. More information is available in ‘Banco de Conocimien- tos de Estudios

Prospectivos’.
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KISALTMALAR

ABDI Brezilya Sanayi Gelistirme Ajansi

BRIC Brezilya, Rusya, Hindistan ve Gin

CBO meslek sistemi siniflandirmasi

CGEE Bilim, teknoloji ve inovasyonda Stratejik Arastirmalar ve Yoénetim Merkezi

CIA Merkezi Istihbarat Ajansi

Cinterfor Mesleki Egitimde Ar_ne_rika arasinda Bilgil Gelistirmg Merkezi [Centro Interamericano para el
Desarrollo del Conocimiento en la Formacion Profesional]

DIEESE Istatistik B8llimii ve Sosyoekonomik Calismalar

FIRJAN Rio de Janeiro Eyaleti Endstrileri Federasyonu

ICT bilgi ve iletisim teknolojisi

ILO Uluslararasi Caligma Orgiitii

IPEA Uygulamali Ekonomik Arastirma Enstituist

RAIS yillik sosyal bilgi raporu

SENAI Endustriyel Egitim Ulusal Servisi [Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial]

TVET Teknik ve mesleki egitim ve 6gretim

UNIDO Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Orgiitii
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EK 2.
ALMANYA

A2.1. Girig

Avrupa’nin blyuk bir politik ve ekonomik glct olan
Almanya ekonomisi, 2011 yilinda gayri safi yurtigi
hasila (GSYIH) ile 8lglildiginde, 3 085 trilyon ABD
dolar uretti. Bu, altinci en buylk ekonomiyi (satin
alma giicii paritesinde (PPP) GSYIiH) yapar. Hizmet
sektorld, toplam GSYIiH sektériiniin% 70,1ini ve%
0.9'unu tarmin% 70’ini olusturmaktadir. Ulkenin
Urlinlerinin  ¢odu mihendislik, &zellikle otomobil,
makine, metal ve kimyasal Uriinler. Gelirle élgtlen 500
buylk borsa borsada islem goéren sirketlerden Fortune
Global 500, 37, Almanya’da bagorti. 2010 yilinda en
buylk 10 sirket Volkswagen, Allianz, E.ON, Daimler,
Siemens, Metro, Deutsche Telekom, Muinih Re, BASF
ve BMW idi. Alman ekonomisi, kiiresel ekonomik
belirsizlik ve Avrupa borg kriziyle karsi karsiya kaldi.
Hukimet, agik kamu maliyesine vurgu yapan politi-
kalara siki sikiya bagh kalmistir ve kamu harcamala-
rini agiklayici cabalarla kontrol altinda tutmaktadir.
Calisma-saat esnekligini artiran ve yapisal issizlik
oranini azaltan daha énceki isglicu piyasasi reformla-
ri, ekonomik yavaslamada goreceli olarak gugli olan
is piyasasinin surdirilmesine énemli dlciide katkida
bulunmustur ve bu durum iyilesme igin 6nemli go-
rinmektedir. Resmi ortalama ulusal igsizlik orani
Mayis 2012'de% 6,7 idi. Hollanda 81,8 milyon niifusa
ve yuksek nitelikli isglictiine sahiptir.

A2.2. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Almanya, 20 yildan fazla bir siiredir gelistirilen tekno-
loji éngériisiinde (tanimlandigi gibi) deneyimlidir ™®.
Teknoloji 6ngdrusini kullanan girisimler somut siyasi
eylemlerin benimsenmesini hedefliyor. Bu yaklasim,
temel olarak beceri ihtiyaglarinin tanimlanmasina
dogrudan odaklanmadan teknoloji 6ngérisine yo-
nelmistir, ancak Federal Egitim ve Arastirma

- Erasmus+

Bakanhgrnin yiksek teknoloji stratejisi ve inovasyon
politikasinin daha da gelistiriimesi icin 6énemli katkilar
saglamaktadir. (BMBF). Bu bakanlik ayni zamanda,
egitim ve bakanlik stratejisi igin kullanilan sonuglari
iceren arastirma ve yenilik sistemlerinin isleyisini ve
degisimini arastiran yenilikler ve teknoloji analizi (ITA)
kullanir. Bu projelerin gogu, ylksek teknoloji stratejisinde
belirlenen hedeflere dayanmaktadir. Yiksek teknoloji
stratejisi, kilit paydaslar ortak bir fikir etrafinda yenilige
dahil eden ilk ulusal kavramdir. 2006 yilinda lanse edildi
ve 2010 yilinda federal kabin kullanimini sirdirmeye
karar verdi. Yeni ylksek teknoloji stratejisi 2020, genel
yaklasimin ve yeni 6nceliklerin strekliligini saglayacak-
tir. Amaci, iklim / enerji, saglk / beslenme, hareketlilik,
glvenlik ve iletisim alanlarindaki zorluklara bilim-teknik
ve teknik ¢éziimler sunmak konusunda bir lider haline
gelmektir. Yenilik¢i teknolojiler ve hizmetler yeni isler
yaratir ve bdylece her nesil kendi potansiyelini gelistirme
sansina sahip olur. Yuksek teknoloji stratejisi 2020
dahilinde ve ITA'da gergeklestirilen faaliyetlerin ta-
mamlayicisi olarak, BMBF birimleri kendi stratejik
planlama suregclerini yiriutmekte serbesttirler; buna iyi bir
ornek, devam eden (2013) Biyoteknoloji 2020 + ™
surecidir.

lyi uygulamalar ve diger ilkeler igin deneyim &rnegi
olarak kullanilabilecek birkag farkli yol vardir:

(@) BMBF 6ngo6ru siireci;
(b) Teknoloji 6ngorisu: ITA;
(c) Frequenz projesi;

(d) Beceri ihtiyaclari tahmin yaklasimlari (teknolojilerin
gelistiriimesi vurgulanmaksizin);

(e) Gegici calismalari (gelecekteki ad hoc galisma
calismalari: endlstride ve sendikalardaki galisma-
larin yapilari ve egilimleri)

” iyi bir genel bakis - 6zellikle 1990’larda ve 2001’den 2005’e kadar gergeklestirilen Delphi ve FUTUR yaklagimlarinda - UNIDO teknoloji 6ngérii el
kitabinda Almanya hakkinda bir 6rnek olay incelemesi yapilmistir. (UNIDO, 2005).

" Bkz. Ayrica http://www.biotechnologie2020plus.de/
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Alman sendikalarinin 6ngoért faaliyetleri bazi teknoloji
6ngéri faaliyetleri icermektedir. lyi bir érnek, gelecekteki
internet teknolojileri ve sonuglari Uzerinde yapilan cgalis-
madir. VDI / VDE Innovation + Technik GmbH (VDI /
VDE-IT), Industriegewerkschaft Metall (IGM), Vereinigte

Dienstleistungsgewerkschaft

(ver.di) ve Deutscher

Gewerkschaftsbund (DGB) tarafindan desteklenen ortak bir
yaklasim, sektorler ve gelecege yonelik galisma ortamlari
igin entegre yol haritalarini hazirladi. internet teknolojileri,
calisma kosullari ve ihtiyag duyulan beceriler Gizerinde etki
yaratmaktadir (Botthof ve Bovenschulte, 2009).

BMBF 6ngori surecinin hedefleri sunlardir:

@
(b)

©

(d)

Yeni arastirma ve teknoloji odaklarini belirlemek;

Toplumsal degisiklikler ve gelecekteki taleplerin ta-
nimlanmasi;

Bir dizi arastirma ve yenilik alanini kapsayan faaliyet
alanlarini tanimlamak (ve elde etmek);

Potansiyel olarak teknoloji alanlarini ve stratejik ortak-
liklarin mimkdin olabilecegi yenilikleri analiz etmek;

(e) Arastirma ve gelistirme igin 6ncelikli eylem alanlarinin
tiretiimesi
A2.3. Kilit kurumlar, siiregler, yaklagimlar, yontemler

ve sonuglar

Teknoloji arastirmasinda yer alan bakanliklar sunlardir:

@
(b)

(Federal Egitim ve Arastirma Bakanhgi (BMBF);
Federal Ekonomi ve Teknoloji Bakanhgr (BMWi)

BMWi, yeni teknolojilerin gelecekteki ekonomik etkilerini
iceren cesitli prognostik faaliyetler / ¢alismalar yirit-
mektedir. AUTONOMIK rehberunun in-
san-makine-etkilesimi ile ilgili iyi bir ornek, ileri si-
ber-fiziksel sistemlerin ve Endustri 4.0'in, teknolojilerin
Uretim sureglerine (BMWi, 2013) uygulanmasindaki
gelecekteki zorluklari ve ihtiyaglar ele almaktadir™.
Diger bakanliklar (cevre ya da trafik gibi), (elektro)
hareketlilik ya da enerji gibi alanlarda faaliyet goster-
mektedir.

BMBF ITA siirecinde yer alan kuruluslar

Arastirma alanina goére kurumlar sunlar igerir: is ve
teknoloji; bilgi ve iletisim teknolgjileri; yenilik arastirma-
sI; yasam Bilimleri; hareketlilik ve kentsel gelisim;
nanoteknoloji; teknoloji ve toplum; cevre ve enerji; ve
bilim etigi. Yasal statlilere gore tniversite disi arastirma
enstitist, Universite, danigmanlik sirketi, kamu aras-
tirma kurumu, sirketler, aglar / kuruluslar / dernekler’.

Ana teknoloji aragtirma yoneticileri
(@
6ngoru igin program yonetimi ajansi ve ITA

(b)
danigsmanlik departmani (VDI TZ).

Karlsruhe teknoloji enstittist (KIT).
Institut fur Technologie und Arbeit.

(©
(d)

(e)
enstitlist (FhG ISI).

Endistri mihendisligi icin Fraunhofer enstitlisu
IAO).

®

(@)
(TAB).

®Bu rehber, BMWi-program AUTONOMIK'in eslik eden 6nlem ve arastirmalari baglaminda gelistirilmistir.
7 inovasyon haritasi -teknik analiz: http://www.bmbf.de/de/5331 .php

VDI / VDE Innovation + Technik GmbH, BMBF adina

VDI Technologiezentrum GmbH, gelecekteki teknolojileri

Sistemler ve inovasyon arastirmalari igin Fraunhofer
(FhG

Alman Federal Meclisi'nde teknoloji degerlendirme ofisi
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Isgiicli piyasa arastirmalarinda yer alann temel

kuruluslar

(a) Federal
(BiBB).

(b) Alman federal istihdam ajansinin istihdam aras-
tirmasi (IAB) Enstitlisti (BA).

mesleki egitim ve ogdretim enstitlsu

A2.3.1. BMBF 6ngorii siireci

BMBF 6ngoérisu, yaklasik 10 ila 15 yillik bir zaman
dilimi ile teknoloji ©6ngdrist sadlayan BMBF’nin
stratejik bir aracidir. BMBF 6ngoriu sireci, arastirma
ve inovasyon politikasindaki uzun vadeli ve ileri
gorislu eylem igin bilgi ve bilgiye dayal karar alma
destegi saglar. islem déngiisel olarak ve birkag
asamada gerceklestirilir: arama ve analiz, transfer ve
bir sonraki déngiiniin hazirlanmasi. BMBF 6ngorisu,
iki yaklagimi déngusel bir siire¢ modelinde birlestire-
rek karakterize edilir: teknoloji-itme yaklasimindan
glcli bir sekilde etkilenen bir dongi, esas olarak
talep-cekme yonelimli bir doénglyl takip eder ve
bunun tersi de gecerlidir. Bu sekilde, her bir énceki
dongiinin sonuglari, alternatif bir perspektiften son-
raki dongude degerlendirilebilir ve daha da gelistirile-
bilir. Cevrim 1’in basaril bir sekilde tamamlanmasin-
dan sonra (arama asamasi: 2007-09), BMBF iki yillik
yeni bir arastirma asamasiyla (Mayis 2012’den
itibaren) 2. déngliye basladi. Birinci faz, BMBF adina
FhG ISl ve FhG IAO tarafindan gergeklestirildi. Birinci
doéngliniin (2007-09) arama asamasi igin BMBF, bir
dizi Ongérii ydntemleri kullanilarak teknoloji odakli bir
yaklasim (teknoloji itme) segmistir: literatir taramasi;
senaryolar; uzman atélye galismalari ve réportajlar; ve
uluslararasi iki agamali panel.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Geng arastirmacilar, 6zellikle bulus sahipleri, gevrimigi
anketler ve diger teknikler olarak danisildilar. Inventor
kesif, alisilmamus fikirleri olan insanlari bulmayi amaglar
ve izole konularin bibliyometrik kiimelerini inceler. Siireg,
Alman arastirmaci dernegi Hochschulleh-rerverzeichnis
(akademik personel indeksi) (geng¢ dgrenciler) ve geng
arastirmacilar araciligiyla, ilgili alandaki “geleneksel
olmayan” fikirleri olan genglerin ve geng arastirmacilarin
rekabeti ve konularini tanimlamalari igin yola koyul-
maktadir. Cevresel tarama (literatir arastirmasi ve
konferans ve ilgili sonuglarin analizi), bibliyometrik
analizler (bilimsel alanlarda dinamik gelisim igin) ve
cevrimici anketler gergeklestiriimistir. Bireysel disiplinler
arasindaki araylzlerde merkezi kesisen arastirma
alanlar tanimlanmis, bdylece 6nceki islevsel ve program
mantiginin 6tesine gecmistir (ancak, ylksek teknoloji
stratejisinin ve diger departman 6ngérme faaliyetlerinin
konularina dayanmaktadir).

Bu 6ngorl surecinin baslangig noktasi, Alman yiksek
teknoloji stratejisinin ve boélimlerdeki sirekli 6ngérme
faaliyetlerinin 17 tematik alani (bes toplumsal talep ve 12
temel teknoloji) idi. 2009'un ortalarina gelindiginde,
secilmis 14 gelecek alanda yeni arastirma ve teknoloji
odagini belirlemek igin ileriye doénik yeniden arama
yontemleri gelistiriimistir. Bu, saglik arastirmalari, hare-
ketlilik, enerji, gevre ve surdurtlebilir kalkinma, endst-
riyel Uretim sistemleri, bilgi ve iletisim teknolojisi, yagsam
bilimleri ve biyoteknoloji, nanoteknoloji, malzemeler,
maddeler ve bunlarin Uretim siregleri, sinirbilim. aras-
tirma, optik teknolojiler, hizmet bilimleri, sistemler ve
karmasiklik arastirmalari ve su altyapilari 6grenme
alanlarinda 6ne ¢ikan konular ile sonuglanmistir.
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Sekil A3. Konu arastirmalari programi
Konu aramalari
November 2007 ﬂ
Research o
Workshop of experts
Monitoring 1st wave

Online
survey

Synopsis of
researches
Monitoring 2*° wave

Analysis of potential:
Actors and topics

-
June 2009

Kaynak: Cuhls et al., 2009.

Mapping of future topics |

in 14 start fields u

First re-clustering &

Differentiated evaluation

Selection according to X
criteria, re-clustering 8

Future topics evaluated for
14 start fields

Topics, actors, recommended actic
in 7 new forms of future fields
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Gelecekteki bir alan sektorler arasi tematik alan olup,
BMBF'nin kriterlerini tamamen karsilamasi durumunda
sadece surdurilebilir olarak tanimlanmaktadir. Bu
baglamda, gelecekteki alanlar ve yeni gelecek alanlar
olarak adlandirilmaktadir. Yeni bir gelecek alani olustu-
rurken iki kriter belirleyici oldu:

(@) Arastirma dinamikleri: yeni alan, benzer bir bakig
acislyla, inovasyon potansiyellerinin daha iyi bir se-
kilde kullaniimasi icin vaat edilen bir dizi dinamik
arastirma yonuni bir araya getirmektedir;

Erasmus+

intiyaglar dinamigi: bu yeni alan, merkezi gelecek-
teki zorluklari yeni bir kalitede ele almayi vaat
ediyor.

(b)

Déngu  1'de uygulanan yoéntemler arasinda izleme,
yapilandiriimis arastirma, veri madenciligi, bibliyometrik
analiz, mucit kesfi, uzman sdylem ve uluslararasi izleme
paneli yer almaktadir.

Sekil A4. BMBF siirecinde yer alan yontemlerin kombinasyonu

Literature Search

Internet

Searching

Search for
Topics

Monitoring-Panel

Expert Reports

Workshops
interviews

Analysss
Innovation System
Policy Analysis

Measures

dentihcation

of Experts

Kaynak: Cuhls, 2008.
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Doéngu 2 (2011°den beri) G¢ agamaya ayriimistir (bunlar

kismen ardisik olarak paralel olarak yiritilmektedir):

(@) Stok: 2013 ilkbaharina kadar taleplerdeki (talep
cekme) genis trendler belirlenecek ve degerlendi-
rilecektir. Diger alanlarin yani sira, sosyal bilimler ve
beseri bilimlerdeki yeniden arayislarin sonuglari,
toplumdaki ve ekonomideki gelismeler ile birlikte,
oncl kullanicilarla yapilan gorismeler ve sosyo-
kultirel degisime belirli bir agiklik sergileyen Kisi-
lerle elde edilen sonuglarla birlikte yer alacaktir.
Amag, her seyden 6nce, yan sorunlari - gizli trend
gelismelerini ve ihmal edilmis fenomenleri - analize
dahil etmektir;

(b) Gincelleme: 2013 sonbaharina kadar, Dongi 1
ongorilerinin teknoloji odakli sonuglari (teknoloji
baskisi) glincellenecek ve daha énce ihmal edilen
konular eklenecektir. Kiltlrel, sosyal ve siyasal bi-
limler gibi baska disiplinlerin bakis agilari, arastirma
politikasina uygunluklariyla ilgili olarak yeniden
kaydedilecek ve degerlendirilecektir;

(c) Baglama: 2014 baharina kadar talep ve teknoloji
odakli bakis agilar birlestirilecek ve arastirma ve
bilim alanindaki en blylk ¢6zim potansiyeline sa-
hip gelecekteki alanlar isaret edecek senaryolarla
baglantili olacaktir.

A2.3.2. Teknoloji 6ngorii siireci: ITA

ITA, BMBFnin inovasyon arastirmalarini, teknoloji
degerlendirme yaklagimlarini ve olasi politika sege-
neklerine ve eylem alanlarina odaklanmig bir orta vadeli
6ngdéri analizini birlestiren bir kavramdir. ITA calisma-
lari 5 ila 10 yillik bir zaman dilimini ifade etmektedir
(uzun vadeli teknoloji 5ngdrme sirecine kiyasla). Analiz,
toplumsal olarak kabul edilen teknolojik ilerlemenin
alanlanini tanimlamayi, potansiyeli gostermeyi, politik
kapsami tanimlamayi ve yeniden arama ve yenilik igin
secgenekler gelistirmeyi amaglamaktadir. ITA, endustri,
akademik alan, siyaset ve toplumdan paydaslarla sosyal
inovasyon ihtiyaglarini ve teknolojik inovasyon potan-
siyelini tanimlamak icin stratejik bir aractir.

” hhttp://www.bmbf.de/de/5331.php
8 TTAMI, Transparent accountablo data mining initiative.

BMBF web sitesinde bir paydas haritasi bulunmakta-
dir’’. Bu yaklasim, inovasyon siirecinde farkli aktorlere
arastirma, teknoloji ve inovasyonu yeniden disiinen
kararlarla yardimci olmayl amaglamaktadir. inovasyon
ve teknoloji analizleri olasi olasilik ve risklerin tanim-
lanmasina, potansiyel ve segeneklerin onaylanmasina
ve olasi kisitlamalarin ve yenilikler igin destekleyici
faktorlerin erken taninmasina katkida bulunabilir.

ITA igin en 6nemli stratejik temalari belilemek amaciyla
proje ITA izlemesi finanse edildi. TAMI™® {izerine uygu-
lamaya yonelmeyi amaglayan problem odakli metodoloji
ingasina dayanmaktadir. Proje, yenilikler ve teknoloji
analizi icin stratejik konularin gelistiriimesine, digerleri-
nin yani sira, “konu alani” makaleleri igin cagriya (6r-
negin BMBF) katkida bulunur ve bireysel departmanla-
rin finansman girisimleri igin firsatlar, sonuglar ve
yonelimler sunar. Kisa galismalar, somut ITA projeleri
icin 6n galismayi temsil etmekle birlikte, ITA ¢calismala-
rinin kendileri degildir.

Sadece disiplin gegilerindeki problem tanimini degil ayni
zamanda problem-yeterli, metodolojik bir yaklagimi da
iceren secilmis konular icin kisa galismalar hazirlan-
maktadir. Kisa galismalar sadece yontemsel hazirlik
calismalaridir; Potansiyel sans ve risklerin, potansiyel
ve segeneklerin ayrintili bir problem analizi var. Bu
analizden, bir ITA'nin tanimlanmis ihtiyacina yonelik
metodolojik oneriler igin somut dneriler gelistirilmistir. Bu
nedenle bu proje, inovasyon ve teknoloji analizi igin
stratejik konularin gelistirimesine katkida bulunuyor
(BMBF bolumi 113'n ITA konu kiimesi ihaleleri igin
digerleri arasinda) ve gesitli BMBF boélimlerinin aras-
tirma girisimleri igin sonug ve ydnlendirme olanaklari
sunuyor. Hem teknoloji hem de talep perspektiflerinden
ilgili ITA konularini belirlemek icin sistematik ve stirekli
izleme olusturulacaktir. Bu, endistri, bilim ve devlet
sektorinde bilgi ve teknolojik yenilikler Greten veya bu
surecte rol oynayan birgok farkli kurum, arag ve stratejiyi
inceler.
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BMBF'nin kendisi ITA proje sonuglarinin kullanicisidir.
Tum sdreg, olasi konularin sirekli olarak U¢ asamada,
yenilik ve teknoloji analizleri icin hazirlandigi sekilde
koordine edilmektedir. Konularin konuya gére énem ve
oncelik sirasina gore segimi BMBF tarafindan uzman
gorusleri alinarak yapilmistir.
Yeni temalarin ardindan, dort ITA tespit edilmistir:
elektrikli araglar, akilli sebekeler, ‘yapiskan bilgiler (IT
Uzerinden veri isleme) ve ndrobilimin tibbi olmayan
uygulamalari.
ITA galigmalari, derinlemesine teknolojik analizler de
dahil olmak lizere daha fazla yonteme dayanan daha
blyuk ¢aligmalardir. ITA'nin bir pargasi olarak hazirla-
nan nanoteknoloji, tibbi etkileri ve ekonomik potansiyeli
hakkinda disiplinler arasi bir c¢alisma yapildi. Diger
calismalar, biyoteknoloji ve bilgi teknolojisi konularini ele
almaktadir.
Pilot ¢calisma nanoteknolojisi, alti tematik boyut ve dort
zaman boyutuna dayanmaktadir ve onlarla ¢alismakta-
dir. Bu 6n galisma, nanoteknolojide ITA ile ilgili yonleri
ve rehber temelli uzman goérismelerini konu alan
sekretarya literatiriine dayanmaktadir. Uzmanlar,
Universitelerin yani sira bolim bagkanlari ve sirketlerin
laboratuvar mudurlerinden segilmistir. Onlarla yapilan
tartismalar 1.5 ila 3 saat sirdu.
(a) Tematik boyutlar:

(i) Teknik boyut;

(ii) Ekonomik boyut;

(iii) Ekolojik boyut;

(iv) Saglik boyutu;

(v) Bireysel ve sosyal boyutlar;

(vi) Politik boyut.
(b) Zaman boyutlari:

(i) Kisa vadeli (bes yila kadar);

(i) Uzun vadeli (10 yila kadar);

(iii) Vizyoner (30 yila kadar);

(iv) Bilim kurgu (30 yildan fazla) veya 6ngérileme-

yen fizibilite.
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Calisma, uzmanlardan olusan bir anketi icermektedir.
Uzmanlara ayrica, yeterlilikler ve gogu kisinin anlamli
gordigl nanoyapi teknolojisi (liniversite) gibi ek c¢a-
ligma programlarinin olugturulmasi da soruldu. Pilot
calismanin yani sira, tibbi etkileri ve ekonomik potan-
siyeli Uzerine odaklanmis nanoteknoloji Uzerine iki
calisma bulunmaktadir.

A2.3.3. Frequenz projesi

isim, agdaki beceri ihtiyaglarinin erken tanimlanmasi
kelimelerinin kisaltmasidir (Fruher-kennung von Quali-
fikationserfordernissen im Netz). Proje dogrudan
mesleki nitelikler ve beceri ihtiyaglarinin konusunu ve
teknolojik gelismeyi 6ngdérmeyi amaglamaktadir.
Projenin ana asamasi 2004'ten 2011’e kadar sirdi ve
ad 12 kurumdan olusuyordu. Frequenz'in calistaylar
gibi devam eden faaliyetleri vardir.

A2.4. Alinan dersler

Almanya, inovasyon ve teknoloji alaninda gok ilerle-
mistir. Ulusal girigimler, yeni ekonomik ve sosyal
acidan ilgi cekici alanlarda teknoloji gelistirmeyi
amagclamaktadir; olumlu bir 6zellik ise, ylksek teknoloji
stratejisi, ITA slreci ve BMBF 06ngorisi surecinin
uygulanmasinda uzmanlardan ve kurumlardan olusan
bir aga katilma becerisidir. Bu, ayni zamanda, yeni
bilimsel yetenekler (mucit kesifleri) arayisini ve “an-
tenler” olarak adlandirilan (sosyo-kiiltiirel degisime 6zel
bir agiklik sergileyen Kisiler, bkz. 2.3.1. BMBF 6ngéri
sureci, déngl 2 envanteri) aramayi da icermektedir.

Almanya’da gelistirilen metodolojiler, yeni 6ngoru
alanlari ile ilgili tartismalarinda olumlu modeller sunu-
yor; BMBF 6ngoéru sireci sirasinda konu arama si-
recleri bu agidan degerlidir ve ITA’nin (ITA izleme) konu
belirleme asamasi i¢ asamali bir stire¢ sunmaktadir.
Farkl ¢ikar gruplarinin kimelenmelere katilimi, diger
Ulkeler icin bir 6ngéri ortami olusturmak igin iyi bir
ornektir.
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BMBF strategy processes.
http://www.bmbf.de/en/6490.php
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EK 3. Finlandiya

A3.1. Giris ve kurumsal baglam

Finlandiya Cumhuriyeti, Kuzey Avrupa’da bulunan bir
Kuzey Ulkesidir. Bélge agisindan, Avrupa’daki sekizinci
en buyik Ulke olup Avrupa Birligi'ndeki en seyrek
niifuslu lkedir. Ulkenin giiney kesiminde cogunlukta
bulunan Finlandiya’da yaklasik 5.4 milyon kisi yasa-
maktadir. isgiicli yaklasik 2,7 milyon kisidir.

Finlandiya, sanayilesmeye nispeten ge¢ kalmisti ve
1950’lere kadar buyuk ol¢lide bir tarim Ulkesi olarak
kaldi. Daha sonra ekonomik gelisme hizliydi, dyle ki
bugiin, Finlandiya, Belgika, Fransa, Almanya ve
ingiltere gibi diger Avrupa ekonomilerine esit bir kisi
basina gelire sahip son derece sanayilesmis bir karma
ekonomiye sahip. Istihdamin ekonominin en bilyiik
sektorl, isgucliniin yaklasik % 73’inde hizmettir, bunu
sanayi ve insaat sektorli yaklasik % 23'tlr. Tarim ve
ormancilik insanlarin yaklasik % 4’Gnl istihdam
etmektedir. Dig ticaret agisindan kilit ekonomik sektor
uretmektedir. En blyuk endustriler elektronik, makine,
ara¢ ve diger muhendislik Grinu metal Urunleri, or-
mancilik ve kimya urtnleridir.

21. ylzyilda, Finlandiya’nin modern refah devletinin
temel Ozellikleri, yiksek bir egitim standardi, esitlik
tesviki ve ulusal sosyal glvenlik sistemidir, en sondaki
ozellik, su anda yaslanan bir nufus ve ihracata dayall
ekonominin dalgalanmalari nedeniyle, zorluklarla karsi
karsiyadir.

Fin toplumu, egitimi gigli bir sekilde destekler ve
nifus uluslararasi arenada yiksek egitime sahiptir.
Egitim takdir edilmektedir ve egitim politikasi konu-
sunda genis bir politik goris birligi vardir.

Egitim, 7 ile 16 yas arasinda zorunludur. Temel egitim,
dokuz yili kapsar.
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Okullar 6grencilerini segmez, ancak her 6drenci kendi
okul bdlgesinde bulunan bir okula gidebilir. Kamu
makamlari, Finlandiya’daki her ikamet igin zorunlu
egitimden sonra egitim durumu ve finansal durumla-
rina bakilmaksizin, kendilerini geligtirmeleri igin firsat
esitligi saglamalidir. Mevzuat, zorunlu egitim ve okul
oncesi ve temel egitimin serbest olmasini saglar.
Universitelerde lisansistii egitimin de dahil olmak
Uzere diger nitelikli egitimin gogu &grenciler igin
Ucretsizdir.

Genel Ust orta 6gretim, 16 ila 19 yas arasindaki
ogrenciler igin temel egitim 6gretim gdérevlerine devam
etmektedir. Genel liseler, tim yiiksek 6grenim calis-
malarina uygunluk saglayan derecelendirme sina-
vinda sona ermektedir. Mesleki Ust orta egitim 6gren-
cileri codunlukla 16 ila 25 yaslar arasindadir. Okul
temelli egitim sistemi, bir meslek kurulusunda U¢ yil
boyunca tam zamanli galigmalar anlamina gelir. 25 ila
64 yasindakilerin% 73’0, en azindan ortaokuldan bir
sertifika almig ve % 33’U (Avrupa Birligi'nde en yuk-
sek) bir Universite egitimi veya ilgili egitime sahip
olmustur. Amag, 25 ila 34 yas grubundakilerin%
92,5'inin 2015 yilina kadar, lise veya ylksekdgretim
diizeyinde bir sinavi gegmesidir.

Mesleki egitim ve 6gretim sistemi, ulusal cekirdek
mufredat, her egitim saglayicisinin yerel olarak
onaylanmis mifredati ve dgrencilerin kisisel ¢alisma
planlarindan olusmaktadir. Ulusal gekirdek mifredat,
Finlandiya Ulusal Egitim Kurulu tarafindan igveren
orgutleri, sendikalar, ticaret egitimi birligi ve dgrenci
sendikalari ile isbirligi icinde hazirlanmaktadir. Egitim
ve Kiltur Bakanhgi tarafindan her meslek alani igin
olusturulan Gglu organlar olan egitim komiteleri tara-
findan ele alinir.
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Etkilesim ve ortakliklar, tim faaliyet seviyelerinde
olusturulmustur. Cesitli yonetim seviyeleri arasinda,
okullar arasinda ve diger sosyal aktorler ve okullar
arasinda egitimin gelistirimesi konusunda igbirligi
vardir. Egitim yetkilileri, 6gretmen 6rgutleri, pedagojik
konu dernekleri ve okul liderligi orgutleri ile isbirligi
yapmaktadir. Bu gelisme igin guigli destek saglar.

A3.2. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Fin ekonomisi, arastirma ve gelistirme, yiksek kaliteli
egitim ve sosyal uyum gibi alanlara yaptigi son derece
yiksek yatirmlar ile bilinmektedir. Bununla birlikte, son
yillarda, Finlandiya’nin Ustesinden gelmesi gereken
bazi zorluklar ortaya c¢ikmistir: 2009’daki ekonomik
durgunluktan sonra toparlanma ve beklenen is gici
azalmasiyla baglantili olumsuz demografik gelismenin
en 6nemli oldugu dusinilmektedir. Azalan isgucinin
beklenen sonuglariyla basa ¢ikma ihtiyaci, isglicinin
yeterliliginin ve igverenlerin ihtiyaglarinin eslesmesini
saglamak icin egitim sisteminin daha verimli ¢galisma-
sinl saglama cabalarinin altini gizmistir. Sonug olarak,
Finlandiya’nin 6ngori faaliyetleri, isglici talebini,
isglciniin etkinlik ve yeterliliklerindeki degisiklikleri ve
egitim ihtiyaglarini 6ngérmeyi amaglamaktadir.

Temel politika hedefi, pazara giren isguclnin yeterli-
likleri ile igverenlerin ihtiya¢c duydugu beceriler arasin-
daki uyumu gelistirmek, yetkin bir is gucunidn kullani-
labilirligini arttirmak, egitim sistemini daha verimli hale
getirmek ve esneklik, farkl egitim dizeyleri aralarinda
gecis ve tamamlanma surelerinin hizlanmasi gibi egitim
Ozelliklerini hedeflemektir.
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A3.3. Kilir kurumlar, siiregler, yaklagimlar, meto-
dolojiler ve sonuglar

Finlandiya’da hem ulusal hem de bolgesel dizeyde
ongoru faaliyetleri, hem 06zel sektérde hem de kamu
sektdrlerinde birgok aktor arasinda bolinmistiir. Ongdri
arastirmasinin  birgok tlrd vardir: hikimet seviyesi
ongorlsi; parlamenter seviye 6ngoriisi; Kamu arastirma
enstitlileri ve fonlar tarafindan yuritilen ekonomi, en-
dustri ve beceri ihtiyaglari tahminleri; teknoloji 6ngoérisi;
bolgesel diizeyde ongorller; 6zel sirketler ve sirketler
tarafindan 6ngori ve 6ngori faaliyetleri.

Ulusal diizeyde beklenen faaliyetlerin odak noktasi,
hiikiimet dénemi basina bir kez Uretilen hikimet 6ngo-
riisti raporuyla belirlenir ”° . Rapor, hiikiimet sektorii
yetkilileri ve arastirma toplulugu uzmanlari ile isbirligi
icinde olusturulmustur. Finlandiya parlamentosundaki
gelecege yonelik komite, hiikiimet raporunu mizakere
eder, degisiklik 6nerileri yapar ve Finlandiya parlamen-
tosunun gelecekteki politika olusturma sorunlariyla ilgili
raporlar hazirlar. Tekli bakanliklarin yarattigu 6ngoéri
projeleri ile birlikte, bakanliklar arasinda ulusal koordi-
nasyon merkezi olarak gorev yapan ve bakanliklar ara-
sinda bilgi paylagim platformu olarak gérev yapan mer-
kezi yonetim organi olarak ulusal 6ngériu agi da bulun-
maktadir.

Bireysel bakanliklarin 6ngérii projeleri arasinda Egitim ve
Kiltir Bakanligr (MEC), 6zellikle egitim ve bilim politikasi
departmani ve alt kurulugu, Finlandiya Ulusal Egitim
Kurulu (FNBE) ve Calisma Bakanligi bulunmaktadir.
Ancak, birgok aktorin isbirligi, 6ngorl sureglerinde
yaygindir. Universiteler, sosyal ortaklar, diisiince kuru-
luglari ve kamu sektéri ajanslari bu alanda 6nemli
oyunculardir.

Yeni hiikiimet 6ng6risi raporu hazirlanmaktadir. Hikiimetin 6ngérist icin hazirliklarin bir bélimunt olusturan son vadeli analiz raporu, 14 Subat 2013’te su-

nuldu. Rapor, Finlandiya’nin 2030’da basarili olabilecegi yollara isaret ediyor. 2013 baharinda hiikiimet parlamento icin bir 6ngoérii raporu hazirlayacak. Nisan
2012’de, hiikiimet 6ngérisi igin bakanlik calisma grubu, 6ngérii temalarinin segimini tartisti ve asagidakileri onayladi: kithk ortasinda firsatlar; kuzey igin yeni

bir cografya; is yenilenmesi; bir kamu hizmeti olarak kamu ydnetimi; gelecekte ¢alisma hayati; ve vatandaslarin refahi ve dahil edilmesi. Grup ayrica dort kesisen
tema iizerinde tartisti: esneklik ve kriz esnekligi; yetkinlikler ve yetenekler; Bir etkinlestirici olarak BiT; ve kiiresel bakis agisi. Futures analiz asamasi, Basbakanlik
Ofisi, Finlandiya’nin teknoloji ve inovasyon finansmani ajansi, Finlandiya ve Tekes akademisi, birgok bagimsiz uzman ve arastirma enstitileri, isletmeler ve sivil
toplum kuruluslari uzmanlari ile isbirligi icinde gergeklestirildi. Tartismalar 2012 sonbaharinda www.2030.fi ve Finlandiya’da yedi yerde gergeklestirilmistir.
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Kutucuk A2. Yeterli kurumsal gergevenin uygulanmasi

Fin 6ngori sistemi, asagidaki alti kisimdan olugsmaktadir (http://www.2030.fi/en/what-is-a-foresight-report):

*  Vizyonunu ve kurallarini tanimlayan énemli bir rapordur. Bagbakanlik makaminin politika analiz birimi,
hazirlanmasindan sorumludur. Uygun arka plan raporlari devreye girer ve devletin ekonomik arastir-
malar igin hiikiimet enstitiisti (VATT), saglik ve refah i¢in ulusal enstiti (THL), Finlandiya'nin teknik
arastirma merkezi (VTT), istatistik, Finlandiya gibi sektor arastirma enstitlleri tarafindan hazirlanir. Bir
sonraki hiikimet 6ngoérii raporu her zaman yeni bir konudur. Bu uzun vadeli vizyoner belge, yorumlari
icin Parlamento’ya gidiyor. Daha sonra Parlamento, Basbakanlik ofisi ile komite, Ulke ¢capinda vatan-
daslar ile tartismalara basliyor; Rapor sonuclarini tanitiyorlar ve vatandaslarin fikirlerini toplarlar. Hu-
kiimet 6ngoérisiiniin uygulanmasi, normal olarak, bir hiikkimet déneminden ¢ok daha uzun bir zaman
alir; bu, bir sonraki hiikiimetin ¢alismalarini kismen bagladigi anlamina gelir;

«  Farkl bakanliklarda beklenti calismalari yapan, diizenleyen veya koordine eden kisilerin hiikimet 6n-
goriisti agi. Agin, Finlandiya’nin 12 bakanhgindan iki tyesi vardir. Burada 6ngori bilgileri paylasilir,
gindem maddeleri, meseleler ve 6ngdruler tartisilir;

« Finlandiya parlamentosunun gelecek igin komitesi. Bu, 1993’te gegici bir komite olarak kuruldu ve
2000’de daimi oldu. Parlamentonun hiikiimet 6ngorli raporuna cevabini toplar, gelecege yonelik go-
revler yuritir, gelecede yonelik calismalarla ilgili arastirmalar yiritir ve teknolojik gelismeyi ve tekno-
lojinin etkilerini degerlendirir;

+ lsgiici, yetkinlik ve egitim ihtiyaglari igin dngdrii konsorsiyumu. Bu, 2008 yilinda, Finlandiya’nin galisma
grubu, girisimcilik ve isglict piyasalarinin bir kararina dayanarak kuruldu. Buradaki amag, Fin hiikiimet
aktorlerinin mesleki egitim ve isgiicl piyasasi yeterlilik ihtiyaglari ile ilgili karar vermelerini koordine et-
mek igin kargilikli bir 6ngérii sistemi olusturmakti. Sistemin galismalarinin yénlendirilmesi, istihdam ve
Ekonomi Bakanlgi (MEE) ve Egitim ve Kiltir Bakanhdi (ME) arasinda bolinmustir. MEE nin alani, hem
kisa vadeli yetkinlik ve egitim ihtiyaglari 6ngérisini hem de genel olarak isguiciniin 6ngérilmesi ihti-
yacini igeriyor. ME, orta ve uzun vadede yetkinlik ve egitim ihtiyaglarinin 6ngoriisiinii ortaya koymakta-
dir. Ongérii sistemi, isgiicli piyasalari ve ekonomisinin temel tahminlerini ve girdi verilerini VATT’tan
siparis ediyor. Bu veriler ayrica bolgesel dizeyde, farkli idari alanlarda kullaniimak Uzere bozulur ve
ayrica Hukimet 6ngoérisu aginin ¢alismalarinda ve hiikimet gelecekteki rapor yaziminda da kullanilir.
Daha sonra, VATT tahminleri, diger organizasyonlarin geligsim tahminleriyle, 6zellikle de dikkate deger
yapisal degisikliklerle karsilasan alanlarda, éngoériuye katilan kurumsal organizasyonlarla tamamlan-
maktadir. Buradaki en biylk zorluk nicel tahminleri nitel dngdrilere tek bir hikayede birlestirmektir;
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® SITRA’nin 6ng6rt agi (Fin inovasyon fonu). Bu, 1967’de Finlandiya Bankasi ile birlikte kuruldu. Bugiin,
Finlandiya parlamentosunun denetimi altinda, Fin toplumunun refahini destekleyen bagimsiz bir kamu fonu.
Faaliyetlerini, Finlandiya’'nin gelecedine yonelik programlarda yodunlastiriyor. Finlandiya ile ilgili olan de-
gisken suriculeri tanimlar ve yakindan inceler. Ulusal 6ngoéru agi SITRA’da (http://www.foresight.fi) 6ngéru

galismalarinin bir pargasidir;

® Fin gelecekteki toplulugu. Bu, Finlandiya'daki gesitli futiristlerin veya gelecede yoénelik insanlarin aglarini
kapsamaktadir. En blyiiga, 1980 yilinda kurulmus olan “Gelecek galigmalari igin Fin toplumu”dur.

Finlandiya’nin stratejik 6ngéri sisteminin Gg ana grubu vardir: parlamento, hiikkiimet ve sivil gelecek veya toplumun

gelecegine dair toplumla ilgili islevler.

Kaynak: Kuosa, 2011.

VATT, 2010-2011 yillarinda farkli sektorlerdek
istihdam egilimleri igin 2025 yilina kadar hazirladigi
senaryolari hazirladi. FNBE, kitlesel gruplarin isgtict
talepleri ve egitim ihtiyaglari ile ilgili verileri Gretiyor.
Egitim iceridinin nitel beklentisi konusundaki sorum-
luluk FNBE, yiiksekogretim kurumlari ve egitim
sadlayicilari ile ilgilidir. Ulusal egitim ve Ogretim
komiteleri sistemi, bir ydnlendirme grubu, ulusal
egitim ve o6gretim komiteleri ve sabit sireli uzman
gruplardan olusan, nitel 6ngori egitimi alanindz
uzman bir kurulus olarak islev gorur. Milli egitim ve
ogretim komitesi sistemi, nitel egitim 6ngérusiinde
uzman bir kurulugtur. Hikimet 6ngorist agi, gele-
cegin beklentisiyle ilgili konularda igbirligi ve bilgi
alisverisi icin bakanliklar arasi bir forumdur.

Genel olarak, ilgili Finlandiya’da gerceklestirilen son
ongori caligmalar soyledir:

(@) Egitim ve isglicl piyasasi;
(b)  Ekonomiyle ilgili zorluklar;
(c)  Teknoloji ve yenilikler

Ana slregler, araglar, yontem ve sonuglar asagidaki
sekilde geligtirilmigtir.

A3.3.1. Egitim ve isglicii piyasasi

A.3.3.1.1. Mitenna modeli

Mitenna, egitim ihtiyaglarini dngérmek igin geligtirilmis bir
nicel modeldir; ¢iktilari Fin egitim politikasini olusturmak
icin bir temel olarak kullaniimaktadir. Kapsamli ve
mesleki okullarda ve Universitelerde 6grenci yerleri igin
gerekliligin tahmin edilmesi igin bir modeldir. Egitim
ihtiyaclari tahminlerinin formile edilmesinde genis bir
yelpazede veri kaynaklar ve yaklagimlar g6z 6ninde
bulundurulmaktadir. Model, 6zellikle Egitim ve Kdltir
Bakanligrnin her hiikimet igin hazirlanan egitim ve
arastirma gelistirme planlarinin hazirlanmasinda kulla-
nilan isglicu piyasasinin ihtiyaglarina dayal uzun vadeli
egitim ihtiyaglarini éngérmeye (yaklasik 15 yil) yoneliktir.
Modelin ¢iktilari, dogrudan egitim ve 06gretime girig
planlamalarinda dogrudan ve egitim yollarini segen
bireylere (6zellikle de genglere) tavsiye ve rehberlik
saglamada kullanilir.
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A.3.3.1.2. Oivallus

Oivallus, Finlandiya Endustrileri Konfederasyonu (EK)
tarafindan koordine ediimektedir ve FNBE, Avrupa
Sosyal Fonu (ESF) (2008-11)%° ve Fin endiistrilerinin
konfederasyonu tarafindan finanse edilmektedir.
Amag, potansiyel olarak basarl alanlar tanimlamak
ve cok sayida perspektiften bilgi elde etmektir. Oi-
vallus, 2020’lerde c¢alisma hayatini karakterize
etmeye ve daha sonra ne tir uzman ve yeteneklere
ihtiyag duyulacagini distinmeye ¢alismaktadir.

A.3.3.1.3. Ulusal nitel beklentiler projesi

Projenin amaci, is dinyasinin farkli sektorlerinde
beceri ihtiyaglarini 6ngérmek igin kalici bir galisma
modeli gelistirmek ve kurmaktir. 2008 yilinda bagsla-
tilmistir. Beklenti sonuglari, mifredatin gelistiriimesi,
yeterlilik ve yetkinlik cergevelerinde kullanilacaktir.
Proje kapsaminda gelistirilen beklenti modeli, farkl
egitim yapilarina hizmet edecek ve hem ulusal dil
gruplarinin (Finlandiya ve isveg) beklenti ihtiyaglarini
kargilayacaktir.

A.3.3.1.4. Egitim istihbarati 6ngorii sistemi

Fin endustrilerinin konfederasyonu tarafindan gelisti-
rilen egitim istihbarat sistemi, endistriyel ortamdaki
degisiklikleri 5ngdrmeyi amaglayan bir dizi galigmadir.
Ciktilari kimelenmeyle ilgili tahminlerden olusmakta-
dir. Bir kime, isbirligi ve rekabet ile ilgili bir tedarikgi,
Uretici, musteri ve rakip agi olarak anlagiimaktadir.
Analiz edilen kiimeler BIT, refah, kimya ve biyotek-
noloji kimesi, ormancilik, ingaat, gayrimenkul ve
altyapi, hizmet ve bilgi yogun Grtnlerdir. (SKIP).

# Oivallus final raporu. http:

A3.3.2. Ekonomik ongoriler

A.3.3.2.1. Fin toplulugu arastirma enstitiisiine
gore bes yillik bélgesel, ekonomik tahmin sistemi
(ETLA)

ETLA tarafindan yapilan tahmin, Fin bolgelerinin ve
endustrilerinin ekonomik gelisiminin bes yillik tah-
minlerinden olusmaktadir. Tahmini giktilar Suhdanne
yayininda yilda iki kez toplaniyor ve Uretim, istihdam
ve diger onemli ekonomik gdstergeler tahminlerini
iceriyor. Finlandiya’da gelisme tahminleri, kuresel
ekonomideki egilimler ve Avrupa Birligi’deki durum ile
baglantilidir.

A.3.3.2.2. VATTAGE

VATTAGE, uygulanan genel denge yo6ntemine
dayanan bir VATT modelidir. Ekonomii ve isglcl
piyasasinin uzun vadeli tahmini igin nicel biryakla-
simdir.

A3.3.3. Teknoloji ve inovasyon
A.3.3.3.1. Finnsight 2015

Finnsight 2015, Finlandiya'nin is ve sanayisini ve
toplumunu buytik élgtide etkiledikleri igin inovasyon ve
arastirmadaki degisimin itici gUglerini arastiran
2005-06’da gergeklestirilen teknoloji ve yenilikgilik
(Finlandiya) icin Finlandiya ve Finlandiya finans
kurulusu ajansinin ortak projesidir. Ayrica, toplumdaki
refahi artirmak ve Fin is dinyasinin ve endistrinin
rekabet guclinl arttirmak amaciyla giclendiriimesi
gereken bilim, teknoloji, is ve sanayi ve toplumdaki
yetkinlik odak alanlarini da analiz etti. Finnsight
2015'in bulgulari ulusal bilim ve teknoloji politikalarina
dabhil eidimektedir.

ek.multiedition.fi/oivallus/fi/liitetiedostot/arkisto/Oivallus-Final-Report.pdf
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A.3.3.3.2. Tekes 6ngoérii sistemleri

Tekes, Finlandiya'daki uygulamali ve endustriyel
arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) icin ana kamu fi-
nansmani kurulusudur. Tekes’in misyonu, is ve kamu
arastirma ve gelistirme projelerini finanse etmek,
teknoloji ve sanayinin belirli sektorlerinde gelismeyi
desteklemek ve Fin Ar-Ge’de kilit oyunculari koordine
etmektir. Tekes ayrica yeni programlari baglatmak ve
ortak bir vizyon ve endistri stratejisi gelistirmek icin
teknoloji 6ngodrisu galismalan yiritmektedir. Tekno-
loji 6ngori calismalari  genellikle internet-destekli
bélimlerin yani sira roportajlari, calistaylar, genis
tartigmalari igerir.

A.3.3.3.3. Fin inovasyon sonu (SITRA) 6ngérii
sistemleri

n toplumunun refahini destekleyen bagimsiz bir kamu
fonu. Cok yonli bir 6ngéri raporuna sahiptir: refah ve
gunlik yagsam; is hayati; kamu sektort; cokkultirltlik;
ve gevre teknolojisi. Ongorii programlari, caligmalar,
strateji sirecleri ve yenilikgi deneyler de dahil olmak
Uizere ¢ok gesitli yontemler kullanilarak yapilir.

Ayrica, hikumet dizeyindeki (hikimet 6ngorisu
raporu, bakanliklarin gelecekteki degderlendirmeleri)
dizenli olarak ydritilen projeler ve Finlandiya Par-
lamentosu’'nun gelecege yodnelik tek bir konuya
odaklanmamis, ancak gelecede yonelik cesitli konu-
larla ilgilenen komitesinin raporlari bulunmaktadir.

A3.4. Alinan dersler

Fin tahmin galismalan karmasik ve sofistike gorunu-
yor. Toplumun gesitli alanlarinda gelismeyi 6ngéren
programlara katilan birgok kamu ve 6zel kurum var.
Gelecek kalkinmanin sasirmamasi, Fin politikalarinin
yapiminda buylk énem tagimaktadir.

Ongoérii arastirmalari, Finlandiya hiikiimetinin ve
yasama organlarinin igleyisine tamamen gémdilmus ve
kurumsallagsma dlizeyini benzersiz kilmistir.

En yaygin 6ngoérii yéntemleri, uzman paneller, literatir
taramasi, senaryolar, gelecek isyerleri, SWOT ve
Delphi'dir.

Dikkat gekici sayilabilecek sey, 6ngérilerin ¢iktilarinin
dogrudan politika olusturma silirecine aktarilmasidir.
Finlandiya Ulusal Egitim Kurulu ve egitim ve arastirma
gelistirme plani olan buyik egitim politikasi belgesinin
emek ve egitim ihtiyaclarina yonelik beklenti beklentileri
arasindaki baglanti net bir 6rnektir.

2011-16 egitim ve arastirma gelistirme planinin 103
no.lu yazisi sunlari ifade eder:

2016 yilinda ylUksekégretim kurumlarinin temini ulusal
ongorilere gore belirlenecektir:

(a) Universite egitiminin toplam hacmi degismeden
muhafaza edilecektir. Egitim alani agisindan, 6zel-
likle 6gretmen egitiminde artiga ihtiya¢c vardir.
Alana 6zgl artiglar mevcut hukimlerin yeniden
hedeflenmesi yoluyla yapilacaktir;

(b) Politeknik bolimu alimlar 2013 yilinda 2 200 kisi
azaltilacaktir. Azahglar 6ncelikle kultur, turizm,
yemek ve ev hizmetleri ile teknoloji, iletisim ve ula-
sim alanlarinda yapilacaktir. Saglk hizmetlerinde
ve sosyal hizmetlerde kiigUk bir artiga ihtiyag vardir.

Egitim ve arastirma igin kalkinma planinin bir kismi,
ogrencilerin aldiklari dersler igin belirli hedefleri ve
bireysel disiplinlerde verilecek mezunlari ve mezun-
lardan beklenen sonuglari belirler.
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Egitim Bakanlidi ile Universiteler ve politeknikler ara-
sinda hedef ve performans anlagsmalari hazirlanirken
uzun vadeli beklenti verileri kullanilir. Egitim Bakanligi
ile yliksek ogretim saglayicilari arasindaki dizenli
mizakereler, yliksekdgretimin yoénlendirme strecinin
ana unsurudur.

Sekil A5. Hedef senaryolar

Teknoloji, iletisim  ve §
ulastirma
Sosyal hizmetler, §
saglik ve spor

Sosyal bilimler, is ve
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Doga bilimleri

Beseri bilimler ve egitim
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Bu miizakerelerin sonucu, tek Universiteler ve politeknikler
icin hedefler, profiller ve dncelikler ile nicel hedefler hak-
kinda bir anlagsmadir.

Tdm paydaslarin niyeti, beklentinin egitim ve 6gretim
Uzerindeki etkisini arttirmaktir. Bakanlklar ve farkli yonetim
seviyeleri arasindaki isbirligi tesvik edilmektedir.

[l 'ntake torgets 2012”
B Estimate 2012
Entrants™

15,000 20,000 25,000 30,000 35,000

1. Egitim ve Aragtirma 2007-2012. Kalkinma Plani. Milli Egitim Bakanhgi, 5 Aralik 2007.
2. 2012 igin karsilik hedeflerine y6nelik beklenti sonuclari. Hedef senaryo. Finlandiya Ulusal Egitim Kurulu.
3. 2006 yilinda yeni 6grenciler (Finlandiya Istatistik, AMKOTA veritabant).

Kaynak: Hanhijoki et al., 2009.
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EK 4.
Japonya

A4.1. Ekonomik ve sosyal baglam

Japonya, ekonomik basarisini agirlikli olarak teknoloji
tabanh endustriler basta olmak Uzere yetenekli bir
nufus, hukimet-sanayi isbirligi ve yogun Bilim ve
teknoloji gelistirme Uzerine kurmustur. Yagsam boyu
olmasa bile, bir isveren ile uzun sireli kalmanin, daha
az dinamik bir is piyasasi ve egitim sistemi ile so-
nuclanabilecek bir kiltire sahiptir . Bu, isglctnii
dogrudan merkezi diizeyde etkilemek icin daha az
firsat anlamina gelse de, bireysel sirketler, is gugleri-
nin gelisimine yatinm yapmaya ve cesitli 6ngori
calismalarindan fayda saglamaya motive olurlar.

A4.2. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Ulke gapinda Bilim ve teknoloji ngérii calismalari ana
hedefleri sunlardir:

(a) Bilim ve teknolojinin ana alanlarinda gelecek-
teki evlenme beklentilerini 6zetlemek;

(b) Gelecekteki hedeflere ulagsmak ve blyik
kiresel ve ulusal zorluklarin Ustesinden gelmek
icin simdi ne yapilmasi gerektigini belirlemek;

(c) Bilim ve teknoloji politikalarinin (6rnegin, Bilim
ve teknoloji icin temel plan) gelistiriimesine
katkisi ve yatinm ve kaynak tahsisi icin ilgili
onceliklerin belirlenmesi;

(d) Cok cesitli paydaslara ve karar alicilara ilgili
verilerin saglanmasi.

A4.3. Kilit kurumlar, siiregler, yaklagimlar, meto-
dolojiler ve sonuglar

Basglica teknoloji ve bilim éngérist aragtirmalari her
bes yilda bir diizenli olarak yuritilmekte ve agagidaki
20 ila 30 yillarini kapsamaktadir. Baslangigta sadece
Bilim ve teknoloji arzini belirleyen kapsamli Delphi
arastirmalarindan olusuyordu, ancak son iki arastir-
mada (2003-04'te sekizinci Bilim ve teknoloji (S & T)
©6ngorisu ve 2008-10'da dokuzuncu S & T 6ngorisi)
yaklasimi kapsayacak sekilde genisletildi. yeni tek-
nolojiler igin; ¢oklu metodolojiler (6rnegin senaryo
gelistirme veya bolgesel caligtaylar) kullaniimigtir.

81 http://www.meti.go.jp/english/report/downloadfiles/2-3e.pdf

Sonuglar, hem kamu hem de 6zel sektérden paydas-
lar tarafindan kullanildi ve sekizinci S & T 6ngorusu,
Bilim ve teknoloji politika formulasyonuna da dogru-
dan girdi sagladi (Bilim ve teknoloji temel plani).

Kapsamli uzun vadeli anketlerin yani sira, gesitli diger
6ngorl faaliyetleri de gerceklestiriimektedir. Bunlar,
sektorel dngortler, belirli sanayi dernekleri igin mezzo
dlzeyindeki alistirmalardan, bireysel sirketlerdeki
mikro diizeyli 6ngoériiye kadar uzanmaktadir. Cok
cesitli ydntemler kullaniyorlar.

Asagidaki agiklama, 2009 yilinda gergeklestirilen
dokuzuncu S & T 6ngorisuniin son yillardaki temel
kullanim aliskanhg ile ilgilidir. Anketlerin yuritilme-
sinde yer alan ana kurum, Ulusal Bilim ve Teknoloji
Politikasi Enstitiisii (NISTEP) olmustur. lliskili ortaklar
arasinda Egitim, Kiltar, Spor, Bilim ve Teknoloji
Bakanhgi (MEXT) ve Bilim ve Teknoloji Politikasi
Konseyi (CSTP) vardir. Asagidaki siire¢ ve metodolo-
jiler kullanilmgtir.

A4.3.1. Biiyuik zorluklarin belirlenmesi

Oncelikli bir tartigma géz oniine alinmig ve mevcut
global ve ulusal trendler belirlenerek, temel bilimsel ve
teknolojik zorluklar / hedefler ortaya koyulmustur.
Izlenecek dort yon (buylk zorluklar) belirlenmistir:

(a) Bilim ve teknoloji alanindaki merkezi oyuncular;
(b) Yesil inovasyon yoluyla surdirilebilir bliyime;
(c) Saglikh yaslanan bir toplum igin basarili bir model;
(d) Guvenli yasam.

A4.3.2. Delphi aragtirmasi

Genis temalarla tanimlanan dért 6n panel diizenlendi:
guvenlik, guvenlik, uluslararasi isbirligi ve uluslararasi
rekabet gucl. Uzmanlar (beseri bilimler ve sosyal
bilimlerle birlikte doda bilimleri gibi), Bilim ve teknolo-
jinin katkisiyla ulagilabilecek gelecekteki hedefleri ve
baslica kiresel ve ulusal zorluklar tartistilar. Bu
kapsamli tartismalarla, 24 ‘kritik konu’ belirlenmistir.
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Mevcut bilimsel disiplinlerden uzak gelecekteki ilgili
konulari belirlemek igin toplam 12 disiplinlerarasi panel
olusturulmustur (panellerin saha tabanl oldugu 6nceki
arastirmalarin aksine). Paneller beseri bilimler, sosyal
bilimler ve doga bilimlerinden (Universitelerden, sanayi
sektorlerinden ve arastirma kuruluglarindan) toplam 135
uzmandan olugmustur. Anket icin ana konular ve alanlar
(bir grup birbiriyle iligkili konular) tartisiimistir.

Uzmanlar arasinda iki anket kapsaml bir anket aragtir-
masi yapilmigtir. 2040 yilina kadar 30 yil boyunca konu-
larin (toplam 832) gelecek perspektifiyle ilgili yanitlar
sundular. Sonunda 2 900 cevap toplandi. Anket arastir-
masinin nihai sonuglarinin analizi daha sonra gercekles-
tirilmistir.

A4.3.3. Senaryo yazma

Bilim ve teknolojinin gelismesiyle ortaya gikabilecek ve
hedeflere ulagsmak i¢gin bir yol da dahil olmak (izere ortaya
cikabilecek gelecekteki degisiklikleri ana hatlariyla ortaya
koyan uzman gruplari tarafindan disiplinler arasi disip-
linler disiplinleri olugturulmustur. insan kaynaklar geligimi
de dahil olmak uzere ilgili unsurlarin bir acgiklamasi da
talep edildi.

Senaryolar da Delphi anketinden gelistirildi ve uzmanlarin
ortalama goérinimdnd yansitti. 2025 yilindaki glnlik
yasamin gelecekteki sahneleri tanimlanmisg ve Delphi
tahmin konulart ile birlestirilmistir;

Grup tartismasi veya senaryo gruplarinda yer alan
tecriibeli uzmanlar, bir oranlama yapilmadan genellikle
orta ya da yash kusaktan geldigi icin, yas onyargisi
olusmamasi adina gen¢ neslin temsilcilerine de yer
verilmigtir.

A4.3.4. Bolgesel caligtaylar

Calistaylar, Japonya’nin sekiz bolgesinde yapilmigtir.
Katilimcilar, gelecekteki ideal yagam alanlarini ve kendi-
lerine katkida bulunacka olan bilim ve teknoloji turlerini
tartismiglardir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Gelecekteki ulasilabilir toplumun vizyonu ana hatlariyla
belirtilmistir.

2025 yilinda toplumda yaygin olarak bulunabilecek ve / veya
yaygin olarak taninan Delphi konularinin gelecegi, gelecegin
toplum bigimlerini tasvir etmek icin segilmistir. Amaclara
ulasmak ve zorluklarin ¢ézimd igin temel 6nemi olan bilim
ve teknoloji alanlari belirlenmigtir. Bilgi tabani, is, risk,
kiresellesme ve insan kaynaklari gibi teknoloji ile ilgili
konularin y6énetimi kaginilmaz olarak gorilmustur.

A4.4. Alinan dersler

Japonya 06ngorusindeki kiltiriin ana degerinin yalnizca
sonraki politikalar gibi dogrudan ciktilarda degil, ayni za-
manda ‘bes C’ olarak ifade edilen sirecin kendisinin de
uygun oldugu durumlarda da goéruldigu vurgulanmaktadir:
(communication, concentration on the longer term, coordi-
nation, consensus, and commitment) iletisim, uzun vadeli
konsantrasyon, koordinasyon, fikir birligi ve taahhit (UNI-
DO, 2005a). Buradan, MEXT ve hikimet CSTP’nin buyuk
Olglide s6z konusu oldugu sekizinci B & T 6ngdrisiinden
beri, bugline kadar dogrudan duzenli bir baglanti kurulma-
mig olsa bile, egitim politikalarinin bu tur uygulamalar
yoluyla dolayli olarak olugturuldugu ileri surulebilir. Egitim ya
da egitim ile ilgili bakanlik o6nerileri genellikle endustri
yapisinda 6ngorilen degisime dayanan anketlere ve tah-
minlere referansla yapilir. Bazilari da politika olusturma ile
sonugclanabilir. Ornegin sekizinci Delphi galismasi, 2025
yilina kadar 6nemli Japon umutlarini ve yeniliklerle ilgili
zorluklar ana hatlariyla belirleyen inovasyon 25’e katkida
bulunmustur. Ayrica, temel yonlerin belirlendigi (6rnegin,
genglerin yaraticihgini giglendiren) insan kaynaklarinin bir
bdlimUni de igermektedir.

Dokuzuncu B & T dngdérusinin misyon odakli ve disiplinler
aras! yaklagimi, inovasyonun yonund ve tanitim stratejisini
belirlemede etkili olmustur. Sadece teknik sistemleri degil,
ayni zamanda sosyal sistemleri ve hizmet sunumunu da
iceren sistem dusuncesi, teknolojileri gergek toplumda
yerlestirmek igin gereklidir. Anket sonugclari, belirlenen
alanlarla ilgili gelecekteki insan Kaynaklarini desteklemek
icin gucla bir cagri icermektedir.
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Sorumlu ulusal organlar arastirmanin baslangicindan
itibaren (“ilgili kurumlara” bakiniz) katildigi igin, belirle-
nen ihtiyaclar, ulusal politikalara kendilerinden gelen
temel politika belgeleri tarafindan dolayl olarak yol
g6stermektedir. B & T tahminleri hikimetin bilim ve
teknoloji temel planinin taslagini olusturmak icin kulla-
nilmigtir. Anketlerde gergeklesme zamani tahmini,
hikumet ve sanayi arastirma enstitlleri ve Universitele-
rinde Ar-Ge hedeflerinin belirlenmesine yol agmistir.
Arastirma sonuglari, egitim ve dider kuruluglarda Ar-Ge
planinin gelistiriimesi slrecinde de dikkate alinmaktadir.

isverenler - dzellikle arastirma ve gelistirme faaliyetle-
rinde bulunanlar - 6n gorislerin sonuglarindan yararla-
nirlar ve kullandiklari yontemlere tam bir genel bakig
olmamakla birlikte, birgok insan kaynaklari stratejisini
tasarlarken sonuglara basvurduklari varsayilabilir.
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EK 5.
Kore

A5.1. Ekonomik ve sosyal baglam

Kore Cumbhuriyeti, uluslararasi diizeyde karsilastirma
konusunda Ustlin egitimli insanlar treten farkli bir egitim
sistemine sahiptir ve Kore’'nin son on yillarda hizh
ekonomik yukselisinin ardindaki 6nemli etkenlerden biri
olduguna inanilimaktadir. Egitim esittir ve son derece
takdir edilir. Yine de, hizla degisen bilgi temelli topluma
odaklanmak yeni talepler getirdi ve egitim kurumlarinda
esneklik ve ozerklik eksikligi, yetersiz cesitlilik ve
yaraticilik gibi Koren egitim sisteminin geri c¢ekilmesi
daha belirgin hale geldi. isgiicii piyasasi ihtiyaglari ve
isglicii tedariki arasinda &nemli orantisizliklar vardir. s
piyasas! (isverenler) ve egitim sistemleri yeterince
birbiriyle bagdlantili degildir. Hikimet, Egitim Bakanhgi
ile Bilim ve Teknoloji Bakanhgini birlestirme, yiksek
blyume ve teknoloji-yogun sektdrlerde beceri ihtiyacla-
rini belirleyen ve izleyen sektdr beceri konseylerinin
kurulmasi, isgucu piyasasinda egitim talebinin arasti-
riimasini da igeren gesitli girisimlerle bu sorunlarn ele
almayr amaglamaktadir. Bu tedbirlerin pratik etkisi
simdiye kadar sinirli gériinmektedir.

A5.2. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Son dénemde llke ¢apinda Bilim ve teknoloji 6ngoru
egzersizinin ana hedefleri arasinda sunlar yer almak-
tadir:

(a) Ortaya c¢ikan Bilim ve teknoloji alanlan igin bir
vizyon ve yon verilmesi;

(b) Buylmeye katkida bulunma potansiyeli yiksek
teknolojilerin belirlenmesi (ulusal zenginlik ve ya-
sam kalitesi agisindan);

(c) Bilim ve teknoloji (B & T) politikasindaki sonuglarin
uygulanmasi (somut olarak, ulusal S & T temel
planinda oldugu gibi).

A5.3. Kilit kurumlar, siiregler, yaklagimlar, metodo-
lojiler ve sonuglar

1990’lardan beri, Kore, Bilim ve Teknoloji’nin gelecegini
arastirirken hikumete yardim eden ulusal 6ngérme
programini gergeklestirmistir. Mevzuatta (B & T temel
kanunu) yer almaktadir ve her bes yilda bir Kore, B & T
Degerlendirme ve Planlama Enstitist (KISTEP) tara-
findan Ustlenilmektedir. Baslangigta sadece Delphi
yontemi kullanilmis, ancak Ugiinci ulusal teknoloji
ongorisiinden beri (2003-04) ¢oklu metodoloji yakla-
simi alinmistir. Uglincii ulusal teknoloji éngériisiiniin
(2007) ve dordincu ulusal teknoloji 6ngdrusinin
(2010-11) revizyonu, dogrudan B & T politikasini ana
hatlariyla belirleyen ulusal B & T temel planlarini bes-
lemek igin kullaniimigtir.

Japon o6rnegini takiben, Kore kendi 6ngoru projesini
gelistirmis, bakanliklarin her biri kendi 6ngéri projelerini
baslatmistir. Bu arka plan, ulusal 6ngérmede egitimden
sorumlu bakanhgin katihmiyla birlikte, henliiz somut
mekanizmalarin  heniiz resmilestiriimesine ragmen,
teknoloji 6ngodrisu ve egitim politikasinin alanlari
arasindaki temel kosullari belirlemektedir.

Asagidaki agiklama 2003-04’Gn Uglincu ulusal teknoloji
ongorusidir. Tatbikata katilan iki ana kurum Bilim ve
Teknoloji Bakanhgi (MOST) ve KISTEP'dir. Asagidaki
suregler ve metodolojiler kullaniimigtir:

(a) Kore toplumunun gelecekteki beklentilerini ve
ihtiyaglarini belirleme géreviyle gesitli disiplinlerden
uzmanlar paneli olusturuldu. Beklentiler ve ihtiyaglar
“aktorler” olarak adlandirilan dort kisiye gore ayrildi:
dinya, millet, toplum ve birey: 15 ana tema ve 43 alt
tema arastiriimistir;
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(a) 1000 uzmanin ve genel kamuoyunun 1000 lyesinin
ayri bir arastirmasi yapildi, bunu internet tabanh bir
anket araciligiyla ek bir Delphi galismasi izledi ve ilk
turda 32.000°’den fazla uzman (doktora sahibi) calis-
ti. Bunlarin yaklasik% 17’si (yaklasik 5 400°'U) birin-
ci,% 61’i (3 300) ikinci turda cevap verdi. Anket, sekiz
tanimli teknoloji alanindan bir veya iki tanesi hak-
kinda 40 ila 50 soru icermekteydi;

(b) Cesitli gegmislere sahip uzmanlarin senaryo panel-
leri olusturuldu. Kore igin egitim, is gucl, saglk
hizmetleri ve glivenlik sistemlerinde olasi senaryolari
ortaya cikardilar. Uzmanlarin yani sira, bir grup li-
sans 6gdrencisi egitim sisteminde sistemli degisim
Uzerinde en buyuk etkiye sahip olabilecek bir veya iki
teknolojiyi segerek egitim masasina katkida bulundu.
Ayrica ilgili senaryolari geligtirmiglerdir.

Teknoloji konulu veritabanlari, politika ve strateji kulla-
nimi igin olusturulmustur. Toplam 761 teknolojinin
icinden 6ncelik olarak 189 tanesi segcilmistir. Veri taban-
lari ayni zamanda, dider Ulkelerde de yiksek yatirm
potansiyeline sahip teknolojiler ile tamamlanmistir.

A5.4. Alinan dersler

Ongériiniin sonuglar, stratejik inisiyatifleri formiile etmek
icin kullanildi ve gelecekteki bilim ve teknoloji gelismele-
riyle ilgili kaynaklarin énceliklerini ve tahsislerini belirle-
meye katkida bulundu. Egitim sisteminin gelecekteki
gelisimi, teknolojilerin bunu nasil degistirebilecegi agi-
sindan senaryolar safhasinda 6zetlenmistir.

Uglincii ulusal teknoloji dngériisiiniin kamu tanitimi daha
once benzeri gérilmemis sekilde yapilmistir. Kore’de bir
ongoru  kultiri yaymak amaciyla karikaturler, bilim
kitaplari, posterler, kisa film ve benzeri tanitim mater-
yalleri Uretilmistir. 2007 yilinda gergeklesen Uglncu
ulusal teknoloji 6ngérisinin revizyonu, ulusal B & T
temel plani hakkindaki politika belgesine katkida bu-
lunmustur.
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EK 6.
Avrupa birligi

A6.1. Baglam

Avrupa Birligi, daha fazla ve daha iyi igleri tesvik etmek
ve sosyal gindeminde herkese esit firsatlar sunmak igin
genel bir stratejik hedefe sahiptir. Bu hedefi destekle-
mek igin sayisiz segenek vardir: bunlardan biri, son on
yihin ikinci yarisinda Avrupa Komisyonu’nun mali destegi
altinda gelistirilen bir 6ngoéri ¢alismasidir.

A6.2. Temel zorluklar

Avrupa’da devam eden yeniden yapilanma siregleri,
AB’nin rekabet edebilirliginin artiriimasi ve gelistiriimesi,
Avrupa ekonomisinin yeni faaliyetlere daha fazla katma
deger ile yeniden yerlestiriimesi ve yeni ve daha iyi isler
saglanmasi baglaminda daha genis bir alana yerlesti-
rilmelidir. Basarili olmak igin bu yaklagim, insan Kay-
naklarinin daha stratejik bir gekilde yonetiimesiyle
desteklenmeli ve isglici arz ve talebi arasinda daha
dinamik ve gelecede yonelik bir etkilesime tesvik edil-
melidir. Bu olmadan, daha buylk eksikliklerin, bosluk-
larin ve uyumsuzluklarin yapisal igsizlikle sonuglanmasi
riski vardir.

Avrupa, rekabet glicini artirmayi, biylime potansiyelini
ve uretkenligini artirmayi ve sosyal uyumu guglendir-
meyi amaglamaktadir; bu da, insan sermayesinin bilgi,
yenilik ve optimizasyonuna vurgu yapar. Bilgi yogun bir
topluma gegisi hizlandirarak blylmeyi ve igleri tegvik
etmek temel bir hirs olmay strdirmektedir.

A6.3. Metodoloji

Son on yilda Profesér Maria Joao Rodrigues tarafindan
gelistirilen bir metodoloji, insan kaynaklarinin stratejik
bir sekilde yonetiimesini desteklemektedir. Profesor
Rodrigues, Avrupa Komisyonu'nun mali destegiyle,
farkl AB Uye Ulkelerinde ortaya gikan is profillerini ve
egitim ihtiyaglarini 6ngérmis ve analiz etmis ve bir
Avrupa 06ngorisu arasi sektdr metodoloji 6nerisinde
bulunmustur.
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Amag, Avrupa icin yeni isleri arastirmak, gelecekteki
olasi eylemlere hazirlikli olmak, inovasyon, beceri
gelistirme ve istihdam yaratma arasinda daha etkili bir
etkilesimi tesvik etmektir.

Metodoloji gesitli faktorleri dikkate alir: rekabet glici,
endustriyel evrim, yenilikgilik ve kiresellesme. Ayrica
sektorel boyut, sonuglarin giincellenmesi igin meka-
nizmalar ve is profillerinde hassasiyet seviyesi gibi
unsurlari entegre eder. Bu metodoloji, agagidaki olasi
kullanimlari g6z 6niinde bulundurarak tasarlanmistir:

(@) Is yenileme igin yeni sektor siriicilerini belirlemek
(talep ve arz, sireg, Urlin ve hizmet yenilikleri, or-
ganizasyondaki ana egilimler);

(b) Ortaya cikan faaliyetleri, sekillendirme faktorlerini,
beceri ihtiyaglarini ve is profillerini analiz etmek igin
o6ngoru aletleri gelistirerek sektériin inovasyonunu

ve istihdamini desteklemek;

(c) Her sektorde yeni is profillerini mesleki rehberlik,
istihdam hizmetleri ve yeterlilik dogrulamasinda
yaymak;

()

Egitim ve 6gretimde stratejik sektdr planlamasini
gelistirmek;

(e) Tum paydaslarin dahil oldugu sektor seviyesinde
yenilik, beceri ve is ortakliklarinin gelistirimesini

tesvik etmek.
Metodoloji asagidaki adimlari igerir:

(@) Son 15 yil igcinde sektoriin temel ekonomik ve
istihdam egilimlerini, meslek yapilarini sunmak ve
analiz etmek;

(b) Sektorle ilgili dedisimin ana unsurlarini belirlemek:
ekonomik, teknolojik, organizasyon;
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(c) Ortaya cikan veya degisen sektor is profillerini,
yeteneklerini ve yeterliliklerini belirlemek;

(d) Gelecekteki gelisim icin tg farkl senaryoyu (yakla-
sik yedi yillik bir siire boyunca) belirlemek;

(e) Bu senaryolarin istihdam egilimleri (izerindeki ana
etkilerini ¢izmek: genigletiimekte olan yeni isler,
doénlstimdeki isler ve azalmakta olan igler;

(f)  Sektdr beceri ihtiyaglarini karsilamak igin stratejik
secimleri belirlemek;

(g) Sektor beceri ihtiyaglarinin egitimi ve egitimi icin
spesifik etkileri tanimlamak;

(h)  Temel oneriler.

Ortaya ¢ikan igleri ve beceri ihtiyaglarini belirlemek igin
Avrupa 06ngori metodolojisi asagida tanimlanmistir
(Rodrigues, 2007).

A6.3.1. ihtiyag duyulan beceriler alaninda bir Avru-
pa 6ngoru stratejisi cergevesinin hazirlanmasi

A6.3.1.1. Metodolojinin temel ézellikleri
(@) lleriye doniik yaklagim:

(i.) Is yaratamak igin ilgili potansiyeli olan faaliyet-
lere odaklanma;

(ii.) Temel slricllerin ve beceri ihtiyaglari igin et-
kilerinin belirlenmesi.

(b) Tutarl, inandirici ancak contrast senaryolari ele
alarak, ana paydaslar tarafindan stratejik segimlerin
belirlenmesi.

(c) Mesleklerin evrilmesinde, yeterlilik birimlerinin farkl
kobinasyonlarina agik, esnek bir yaklagimin izlen-
mesi.

(d) Uyarlanabilir farkli ulusal baglamlar

(e) Ongdrii ve tahmin analizi arasinda ik yollu arayiiz-
lerin olusturulmasi, Avrupa Toplulugu ekonmik faa-
liyetlerin istatistik siniflandirmasi (NACE), ulusla-
raras| standart meslekler siniflandirmasi (ISCO) ve
egitimde  uluslararasi  standart  siniflandirma
(ISCED) arasindaki uyumlulugun saglanmasi.

(f) Sinirl kaynaklarlai, kisa sureler igindeki kullaniminin
saglanmasi

(9) Olasi farkli kullanicilara odaklanma:
(i.) Ortaya cikan islerin ve beceri ihtiyaclarinin net
olarak thaimlanmasi;

(ii.) Avrupa yeterlilikler gergevesi ile tanimlanan sevi-
yelere gore yeterlilik standardinin belirlenmesi
(EQF);

(iii.) Egitim ve 6gretimde Avrupa kredi sistemi tarafindan
onerilen, 6grenme ciktilarinin transferi, toplanmasi
ve taninmasi sisiteminin desteklenmesi (ECVET);

(iv.) Mifredat gelistirme;

(v.) Mesleki rehberlik: Avrupa alani (PLOTEUS) ve
Avrupa is agi(EURES) boyunca 6drenme ciktilari-
nin portal tarafindan kullanimi;

(vi.) Kurumsal gelisim;

(vii.) Sirkette, sektorel, bolgesel, ulusal ve AB seviye-
sinde insan kaynaklari yonetimi;

(viii.) Sektorel 6grenme straetjileri ve yeterlilik gelistirme
projeleri;

(ix.) Avrupa seviyesinde ve ulusal seviyede tesvik edilen
yuksek seviye gruplar, kiimeler, lider pazarlar ve
teknoloji platformlari ile baglantili inovasyon, beceri
ve is ortakliklari.

(h) Temel paydaslar tarafindan kullanimi ve uyarlanma
kolayhgr.

A6.3.1.2. Temel arastirma teknikleri
Kullanilacak temel aragtirma teknikleri sunlardir:
(a) istatistiksel ve tahmin analizi;

(b) Masausti analizi;

(c) Ongéri teknikleri, dzellikle sistem analizi, senaryo olus-
turma ve aktdr oyunlari; Pilot projenin bu asamasinda,
temel amaglarin similasyon ya da optimizasyon olma-
masi gerekir, bunun yerine olasi senaryolar arastiriimali-
dir;

(d) Web aramasi;
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(e) Odaklanmis ekonomik faaliyetlerde (st diizey
uzmanlarin yer aldidi, pazarlar, teknolojiler, insan
kaynaklari, arastirma veya egitim ve 6gretim ile
ugrasan, biyuk, orta ve kiguk olgekli sirketlerden, is
danismanlarindan, arastirma, egitim ve o6gretim
kurumlarindan katilimcilarin oldudu ¢aligtaylar.

Baskan ve raportoriin rolleri gibi bu calistaylarin so-
nuglar igin uzmanlarin sec¢imi ¢ok 6nemlidir. Hazirlk
asamasl, tim katiimcilara iyi bir arka plan raporu
saglamak icin ézellikle 6nemlidir. Iyi hazirlik igin énceki
gorismeler ve toplantilar gerekebilir. Ayrica, bu calis-
taylar kesin metodoloji ile yurGtilmelidir.

AB6.3.2. Metodoloji sunumu

Halihazirda tanimlanan gergeveyi géz 6ninde bulun-
durarak, uzman atélyesi igin detayli bir sekilde hazir-
lanmasi ve sonuglarinin raportér tarafindan daha da
gelistiriimesi gerektidi varsayimiyla bir taslak metodoloji
sunacagiz.

Baskan ve raportoriin agik bir sekilde yodnlendirilmesi
gereken adimlarin sirasi agagdidaki gibi olmalidir.

Adim 1: Bu faaliyetlerdeki temel ekonomik ve istihdam
egdilimleri ve yapilari nelerdir?

Bu faaliyetlerin kisa bir istatistiki portresini sunmak igin,
istatistiki verileri elde etmek igin mimkin oldugunca
ayristinlmig endustrilere odaklanmak gerekir:

(e) AB ve temel uluslararasi partnerlerinin kiyaslanma-
sI;

(a) Ana trendlerin analizi igin miimkiinse Uye Devletlerin
AB ile son 15 yildaki Ug farkl tarihinin kiyaslanmasi.

Pan-Avrupa beceri tahminleri Uzerine projelerin sagla-
dig1 projeksiyonlari da g6z 6niine almak faydali olacak-
tir.

Bu aligtirmanin amaglar geregi, istihdam trendlerinin,
ozellikle, AB ve diger uluslararasi partnerlerin uzman-
liklarinin kiyaslanmasinda asagidakiler cok énemlidir:
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(a) AB, ABD, Japonya ve digerlerinde endustriye gére
istihdam trendleri, (6zellikle BRICS’de);

(b) Dikey paylarda;
(c) Yatay paylarda.

Uye Devletlerdeki istihdam trendlerini ve ilgili uzmanliklari
kiyaslamak igin:

(@) Her bir sanayide Uye Devletler tarafindan istihdam
egilimleri;

(b) Her Uye Devletin / toplam AB’nin dikey paylarinda
aynidir.

Temel ekonomik egilimleri lgmek igin:

(a) AB, ABD, Japonya ve digerleri (6zellikle BRICS'de)

sektortine gore cikti egilimleri;
Uye Devletlerdeki endiistriye gére ticaret dengesi;

(b)

(c) AB, ABD, Japonya ve digerleri (6zellikle BRICS'de)

sektorliin bilgi yogunlugu.

Ele alinan her endistrinin yeterlilik icerigini
olgmek igin:

(a) AB’deki her endustride egitim seviyesine gore istihdam
trendleri.

Her endistrinin mesleki yapilarini élgmek igin:

(@) AB'deki her endiistride Uye Devletlerdeki meslege
gore istihdam;

(b) Uye Devletlerde is kurulusu bigimine gére istihdam.
(Rodrigues, 2007).
Adim2: Bu faaliyetlerde degisikligin ana stiriictileri nelerdir?

Tablo A3,istihdam ve yeterlilik trendlerinin olasi etkileri ile
degisikligin ana suruculerinin belilenmesini amaglayan bir
1zgara sunmusgtur.
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Tablo A3. Her bir faaliyette degisimimn ana siiriiciileri

Ana siiriicii faali- [Teknik Teknik Ekonomik  [Ekonomik |Organizas- |[Organizas- |Diger
yetler triinler ve |[siire¢ talep tedarik yon kavra- [yon yone-
hizmetler mi timi
Yeterli endustriler
Uzman yazilim Etkilesimli Otomasyon  (Cok hizli artis,|Ag  sirketleri,[Uzmanlik, Rutinlesme
yazilhm, farklilasma, |yeni kurulus-|yaratici
bicimlendiril- fiyat dallarin velfaaliyet
mis yazihm onemlidir KOBI'lerin
roldi,
Dis kaynak,
Denizasirihk

Genel yazilim

Bilgisayar donanim

Telekominikasyon
hizmetleri

Telekominikasyon
donanim

Kaynak: Rodrigues

Zorluklan ve firsatlari tanimlayan bu siricller sun-

lardir:

(a) Ekonomik boyutta, talep ve arzdaki ana egilimler;

(b) Teknolojik boyutta, siireg inovasyonlarindaki ve
Urdin ve hizmet yeniliklerindeki ana egilimler;

(c) Orgiitsel boyutta, daha kavramsal iglevler ve daha

(2007).

yobnetici iglevler ile ilgili ana egilimler

Bu tatbikat icin 6nerilen zaman ufku yedi yildir: Degisi-

min su anki hizini hesaba katarak 10 yil cok fazla ve gok

olusturma déngusuddr.

riskli olurken, bes yil Avrupa diizeyinde buyuk olgekli
girisimleri dizenlemek icin ¢ok kisa olacaktir. Yedi yil
AB’de finansal perspektifler ve arastirma ve teknolojik
gelisme (RTD), yenilikgilik veya yasam boyu 6grenme
icin AB toplum programlari temelinde ilgili bir politika
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Adim 3. Bu faaliyetlerin her birinde, fonksiyona gére
belirgin yeterlilikler hangileridir?

Bu aligtirma sunlari varsayar:

(a) Yeterlilikler temel olarak Ug tipte olabilir: teorik
(ECVET'de ‘bilgi’); teknik (ECVET'de ‘beceri’) ve
sosyal (ECVET'de ‘yetkinlikler’);

(b

~

Yetkinlikler, meslek yetkinlikleri, uzmanlik yeterlikleri
veya tamamlayici yetkinlikler olabilecek meslek
profillerinde birlestirilir. Cogu meslek profili, yeni
gelen meslek profillerinin isaretlenebilecegdi ve kabul
edilebilecegi bir noktaya kadar yeni yetkinlikler ek-
leyerek kalici bir doniisiim iginde;

Bu meslek profilleri, Uye Devletler arasinda farkli
olan, farkli egitim yapilarini, is organizasyonlarini,
toplu sézlesmeleri ve sosyal kimlikleri yansitan nite-
lik standartlarina dontstaralar;

©

(d) Yuksek seviyeli egitimde ortak yeterlilik standartla-
rini tanimlamak igin uluslararasi igbirligi, Bologna
sureci ile gerceklesmektedir; Kopenhag sureci
kapsaminda, ayni ilerici degisim, EQF'yi ortak bir
cerceve ve ECVET tarafindan onerilen yontem
olarak kullanarak, teknik ve mesleki egitim ve dgre-
tim (TVET) igin gerceklestirilebilir. Bu sistem, (g tiir
yeterliligi birlestiren 6grenme ¢iktilarina dayanir
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varsayimlari géz Onune alarak, beceri ihtiyaglarini

belirlemeye yonelik bu alistirma asagidakileri gercekles-
tirmelidir:

@

(b)

(©

(d)

(e)

Daha sonra ulusal Ozellikleri yerine getirmek igin
yeterince genel olmalidir;

Uye Devletlerarasinda gesitli olan meslek profilleri
lizerinde degil, yetkinlikler ve meslek islevleri lizerinde
odaklanmalidir. Bununla birlikte, yeni bir meslek profi-
line duyulan ihtiya¢ agikga tanimlanmigsa, kayit altina
alinmalidir;

Bu yetkinlikleri, ana meslek iglevleri tarafindan tanim-
lanan genel bir sebekeye yerlestirmelidir: genel yone-
tim, pazarlama, finansal ve idari yonetim, arastirma ve
gelistirme (AR-GE), lojistik, Uretim yonetimi, Uretim,
kalite ve bakim. Bu 1zgara, EQF’nin sekiz seviyesi ile
(tamamlanacak) baglantili oimalidir;

Her bir meslek iglevindeki rekabetlerin ayrintili listesini
degil, degisimin ana unsurlarinin tanimladigi zorluklari
karsilamak icin her bir fonksiyondaki yeni ortaya ¢ikan
kritik yetkilerin bir kismini tanimlamay! amaglamama-
hdir. Uye iilkeler tarafindan hazirlanan gesitli ulusal
meslek dizinlerinde kapsamli bir yetkinlik listesi bulu-
nabilir;

Teorik, teknik ve sosyal boyutlardan olusan tutarli
yetkinlik birimlerini (veya ECVET tarafindan isimlendi-
rilen ‘6grenme ciktilar’ birimi) tanimlama ihtiyacini
dikkate almahdir.

Tablo A4, uzman yazilim endustrisindeki yeni, kritik yeterli-
likleri belirlemeye yardimci olmalidir.
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Tablo A4. Belirlenen yazilim endiistrisinde meslek fonksiyonuna gére yeni kritik yeterlilikler

Ana siiriicii- [Ekonomik . —— Teknik iriin /|Organizas- Organizas-
ler talep Ekonomik arz  [Teknik stireg siireg yonel baglam |yon yonetimi
Fonksiyonlar | Cok hizli | Dig kaynak, | Otomasyon Etkilesimli Uzmanlik, Rutinlesme
artis, cesit- | Deniz asirilik yazihm yaratici faa-
lendirme, liyetler
Ozellestirme
Genel yoéne- | Yeni gumrik | Global ad Yaratici Kontrol  sis-
tim ihtiyaglarina | kilturlerarasi ortamlarin temlerinin
odaklanin yonetim tesviki gelistiriimesi
Pazarlama Yeni  pazar | Kurumsal imaj
segmentlerini | gelistirme
kesfetme
Mali ve idari Uluslararasi
maliye yoneti-
mi
Ar-Ge Uluslararasi Yeni dillerin | Etkilesim igin
isbirligi ve | uygulanmasi | mekanizma
rekabet gelistiriimesi
Lojistik Uluslararasi

tedarik zinciri

Uretim yéne-
timi

Uluslararasi
tedarik zinciri

Kalite

Bakim

Uretim

Kaynak: Rodrigues (2007).
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Adim 4. [stihdam trendleri igin ana senaryolar ve etkileri
nelerdir?

Bu alistirma, uluslararasi igb6limi géz éniinde bulun-
durularak, uzmanlagsma bigimleri agisindan tanimlana-
cak istihdam egilimleri icin farkl olasi anlatilari tanim-
lamay! amaglamaktadir:

(a) Dikkate alinan ekonomik faaliyetlerin bazilarinin
gelisebilecegi ve digerlerinin Avrupa’da dusebile-
cegi;

(c) Avrupa’da daha kavramsal islevlerin veya daha
yonetici islevlerin gelisebilecegi veya azaldigi yer

Erasmus+

Olasi istihdam egilimleri, mevcut durumu yedi yil iginde
olasi durumla karsilastirarak verilmektedir. Bu karsilas-
tirma Tablo A5'te bildirilmigtir:

(a) |, istihdam seviyesinin artisl;

(b) M, istihdam seviyesinin muhafazasi;
(c) D, istihdam seviyesinin azalmasi;
(d) ?, belirsiz trend.

Bu sorulari cevaplarken, adim 3’te sunulan istihdam
trendleri hakkindaki uzman gorisleri géz oOnine
alinmalidir.

Tablo AS5. istihdam trendleri igin senaryolar ve etkileri

Aktif /  fonksiyonel Yeterli Uzman Jenerik Teekom hizmetleri Telekom donanimi
senaryolar endiistriler / yazilim yazilm kavramsal yonetim kavramsal yonetim

kavramsal kavramsal kavramsal
yonetim yonetim yonetim

A. TUm aktivitelerin I Il I 1|1 I I

genigletilmesi

B. Donanim digindaki

tim aktivitelerin genis-

letiimesi

C. Kavrami geniglet- |l D |l Dl Dl DI D

mek, icrayl azaltmak

D. Ozel yazilim, igerik
endustrileri ve teleko-
munikasyon uzerine
odaklanma

Kaynak: Rodrigues (2007).

Bu senaryolar, makul egilimler ve onlarin tutarl birlegimi
Uizerine inga edilmelidir. O zaman aralarinda en olasi
olanlar analitik terimlerle ve daha sonra da en ¢ok arzu
edilenleri tespit etmek mimkun olacaktir. Bazi katilimsiz
senaryolar 6nererek bazi ‘vahsi kartlar’ baslatmak igin de
yararh olabilir.

Tum bu karsilagtirmali senaryolar, uzman atélyesinde
‘stratejik bir gérisme’ igin temel olusturdu. Bu, en az iki
senaryo Uzerinde derinlestiriimeli, en muhtemel olanlar
arasinda en iyisi ve en koétlsu. Bir sonraki adimin amaci
budur.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

Adim 5. Yeterlilik ve mesleki profiler igin bu senaryolarin
etkileri nelerdir?

Bu adimda, énceki adimlara dayanarak, bu metodoloji-
nin merkezi bir sonucuna ulasmak mimkin olmalidir.

Birincisi, her isgiicu islevinin, genigleyen, dénustiren ya
da azalan igler agisindan imalarini belirterek, 6nceki
senaryolardan en az ikisinin analizini derinlestirmek
gerekir. Tablo A6, tehlikede olan meslek islevini goste-
rerek doldurulmalidir.
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Tablo A6. Senaryo E’de genislemekte olan, doniigiim halindeki ya da gerilemede olan igler ‘uzman yazi-
limlarda, uygun endiistrilerde ve telekomiinikasyonda genisleme, idari isler ve diger endiistrilerde geri-

leme’

Istihdam trendleri
yetleri

faali-/Geniglemede
olan yeni igler

Geniglemede olanDoniigiimdeki isler
mevcut isler

Gerilemedeki isler

igerik endustrileri

Tum fonksiyonlar

Ozel yazilim Tum fonksiyonlar

Genel yazilim IAr&Ge lojistik Genel yonetim, pazar- |Uretim, kalite
lama, finans, Uretim,
kalite

Bilgisayar donanim Uretim, kalite

Telekomunikasyon hiz- Tum fonksiyonlar

metleri

Telekomiinikasyon dona- Ar&Ge, pazarlama, |Genel yonetim Uretim, kalite

nimi lojistik

Kaynak: Rodrigues (2007).

Onceki adimlarda, ézellikle de 3. adimda, agagidaki
sartlarda, gelecekle ilgili olasi hikayeleri anlatan senar-
yolari tanimlamak muimkun olacaktir.

E senaryosunda, ‘Ozel yazilima, igerik endiistrilerine ve
telekomiinikasyona odaklanmak’:

(@) Ozel yaziimdaki isler, genel yonetim gibi yeni
yetkinlikleri yeniden ele alacak, genisleyecek: muis-
teri ihtiyaglarina odaklanmak, kiresel aglar olus-
turmak, kulturler arasi yonetim, yaratici ortamlar
tesvik etmek, kontrol sistemlerini gelistirmek; pa-
zarlama vb.

(b) Jenerik yazihmdaki, bilgisayar donanimi ve tele-
komdinikasyon yazilimindaki isler azalacaktir.

Gelecekle ilgili bu somut hikaye sadece atdlye ¢alismasi
sirasinda 6rneklenebilir. Detayl taslak ¢alismasi ancak
daha sonra uzmanlardan gelen yorumlari almak igin
dolastiracak raportér tarafindan yapilabilir.

Bazi Uye Devletler igin bu senaryolardan gikarimlar
yapilmasi gerektiginde, bunlarin Tablo A7 gibi bir ya-
zisma sebekesi kullanilarak uyarlanmasi mimkundir.
Ancak, baz uyarlamalarin gerekli olmasi nedeniyle,
Avrupa senaryolarinin mekanik senaryolarini ulusal
senaryolara donustirmek asla mimkin degildir.

Adim 6. Bu beceri ihtiyaglarini karsilamak igin temel
stratejik segimler neler olabilir?

Bu konuyu tartisirken, beceri ihtiyaglarinin oldukga farkli
sekillerde karsilanabilecegini akilda tutmak 6énemlidir:

(@) Is organizasyonunu degistirmek;
(b) Galisan isgilerin yeniden egitiimesi;

(c) Yeniden egitimi olsun ya da olmasin igsizlerin ise
alinmasi;

(d) Egitimden gelen genglerin, yeniden egitimli olsun ya
da olmasin ige alinmasi;

(e) Diger Uye Devletlerden isgileri ise almak;

(f) Uye olmayan llkelerden isgileri ise almak;

(g) Dis kaynak kullanimi ve deniz asirilik;

(h) Diger yollar.

Belirlenen kritik beceri bosluklari igin olasi ¢dzimleri
belirlemek lzere bir akis semasi gizmek faydali olabilir.

Adim 7 Egitim ve égretim i¢in daha spesifik olan etki-
lerden bazilar1 hangileridir?

Beceri ihtiyaglarini karsilamak icin gereken g¢oziimler
arasinda, pek cogu egitim ve 6gretim kurumlarindan
gelen yanitlara baglidir. Bu metodoloji, sunlari saglaya-
rak gelecek secimleri destekleyebilir:
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(a) Her sanayide, is glicl fonksiyonu ile kritik yeterlilikler
Uzerine A4;

(b) Genisleme, dénisim veya dususteki isler hakkinda
Tablo A6;

(c) lIstihndam profilleri izerinde belirli bir Uye Devlette
islev ve endustriye iligkin Tablo A9

Adim 8. Temel tavsiyeler

Sonug olarak, bu metodolojinin temel sonuglarini yapi-
landirarak bazi tavsiyeler hazirlanabilir:

(a) Ortaya ¢ikan ekonomik faaliyetlerin ve ana baglan-
tilarinin haritasi;

(b)

Kiresellesmis bir ekonomide Avrupa’da bu faali-
yetlerin istihdam egilimleri;

©
(d)
(e)

Kritik yetkinlikler igin degisim ve etkileri surlclleri;
Meslek islevlerine gore yeni kritik yeterlikler;

istihdam egilimleri ve yetkinlikleri igin senaryolar ve
cikarimlar;

(f) Genisleyen, dedisen veya azalan islerin listesi;

Tablo A7 Faaliyete gore ana kurumsal stratejiler

Erasmus+

(9) beceri ihtiyaclarini kargilamak igin tavsiyeler;
(h) sektorel 6grenme stratejilerine destek;

(i) inovasyon ve is olusturma icin ortakliklarin destk-
lenmesi.

A6.3.3. Avrupa referanslarinin ulusal ya da yerel
sartlara uyarlanmasi igin ileriye yonelik gelismeler

Bu uzman caligtayin c¢iktilari Avrupa seviyesinde refe-
ranslara yol agacak, bu konu ilgili ancak oldukga genel
ve soyut olabilir. Bunlari ulusal ve yerel kosullara uyar-
lamak igin, kilit paydaslar iceren daha fazla bilgiyi bu
farkl diizeylerde harekete gegirmek gerekir:

(a) Farkl aktérler tarafindan yapilacak stratejik segim-
ler;

(b) Kimelenme ve yetkinlik insasini gelistirmek igin
cerceve kosullari;

(c) Her meslek islevinde somut meslek profilleri;

(d) Belirlenen beceri ihtiyaglarini kargilamak igin gesitli

secgenekler.

Asagidaki tablolar bu destekleyici bilgisini almak igin bir
rehber saglar.

Ana rekabet6i faktorler /
maliyet etkinligi / driin
farklihgi

Kurum stratejisi faali-

yetleri

Kapsam genigletme /
iriin yelpazesinde uz-
lagsma

Kurumsal yapinin dikey enteg-
rasyonu/ ag olusturmal/ dig
kaynak/ deniz asirihk

Yeterli endustriler

Ozel yazilim

Genel yazilim

Bilgisayar donanim

Telekominikasyon hizmet-|
leri

Telekomiinikasyon  dona-

nimi

Kaynak: Rodrigues (2007).

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Tablo A8. Faaliyete gore kilit cerceve durumlar

Kilit ecrgeve sartlari | Arastir-

/ faaliyetleriactivi-
ties

ma

Fikri miil-
kiyet hak-
lar

Insan Girigim
kaynak- | serma-
lan yesi

Very Altyapilar
tesvikleri

Standart- | Diger
lar

Yeterli endustriler

Ozel yazilim

Genel yazilim

Bilgisayar donanim

Telekomunikasyon
hizmetleri

Telekomunikasyon
donanimi

Kaynak: Rodrigues (2007).

Tablo A9. AB Uye Ulkelerinde fonksiyon ve faaliyete gére meslek profilleri

Faaliyetler Yeterli Ozel Genel Bilgisayar | Telekomiinikasyon Telekomiinikasyon
endiistriler | yazihm yazilim donanim hizmetleri donanimi

Islev/ EQF

seviyesi

Genel Mudurlik

Pazarlama

Mali ve idari

Ar-Ge

Lojistik

Uretim Yénetimi

Uretim

Kalite

Bakim

Islev / EQF
seviyesi

Kaynak: Rodrigues (2007).
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Tablo A10. Beceri ihtiyaglarini karsilamak igin stratejik segimler
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Beceri ihtiyaclarini
kargilama sege-
neklerifaaliyetler

Is organi-
zasyonlarinin
degistirilmesi

Istihdam-
daki kisile-
rin yeniden

egitimi

Igsizlerin
yeniden
egitimi

Genglerin
ise alimi

Diger lye
devlet-
lerden

igsizlerin

ise alimi

Yurtdi-
sindan
igsizlerin
ise alimi

Deniz asiri-
Ik ve dig
kaynak

Yeterli endustriler

Ozel yazilim

Genel yazilim

Bilgisayar donanim

Telekominikasyon
hizmetleri

Telekominikasyon
donanimi

Kaynak: Rodrigues (2007).

A6.4. Alinan dersler

Avrupa Ongérii Metodolgjisini  kullanarak Avrupa
Toplulugu'nun istihdam ve sosyal dayanisma prog-
raminda (PROGRESS) (2007-13) bir dizi ileriye doniik
sektor calismasi hazirlanmigtir. 2009 yilinda tamam-

landi.

Kapsanan sektorler sunlardir:

« Enerji digi harici endustriler;

*  Tekstil, giyim esyasi ve deri Grunleri;

« Basim ve yayincilik;

« Kimyasal maddeler, eczacilik trtnleri, kauguk ve

plastik driinler;

* Metal olmayan malzemeler (cam, ¢imento, se-

ramik vb.);

« Elektromekanik mihendisligi;

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

« Bilgisayar, elektronik ve optik Uriinler;

«  Gemilerin ve teknelerin ingasi;

*  Mobilya ve digerleri;

«  Elektrik, gaz, su ve atik;

« Dagitim, ticaret;

« Oteller, yemek ve ilgili hizmetler dahil olmak
Uizere turizm;

*« Tasima;

* Posta ve telekomiinikasyon;

*  Finansal hizmetler (banka, sigorta ve diger);

« Saglik ve sosyal galisma;

«  Diger hizmetler, bakim ve temizlik.
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A6.4.1. Galigmalarin kullanimi

Avrupa Komisyonu'nun® girdilerinin ardindan bu sek-
torel galismalar, sektorlerindeki olasi egilimler hakkinda
aralarindaki tartismalar tesvik etmek amaciyla Avrupa
sektorel sosyal ortaklarina dagitiimistir. Sonuglar ayrica,
bu sektérlerin Komisyon igindeki gorevlerinden farkli
olarak dagitiimigtir.

Komisyonun ana mesaji, bu ilk galismalari (6rnegin,
ekonomik krizi ele gegirmek icin) glncellemek icin
sektorel kapasitenin  yaratiimasinin  6nemsizligidir.
Avrupa diizeyinde sektérel egilimler hakkinda bilgi
paylasimi igin bir alanin olmamasi nedeniyle (ulusal
sektorel gbézlem merkezleri bulunabilir, ancak aralarin-
daki herhangi bir degisim Avrupa seviyesindedir),
Komisyon Avrupa sektérel Konseyleri kavramini des-
teklemektedir. Bu kavram, egitimden sorumlu hizmet-
lerle baglanti gelistirmek olan AB beceriler panoramasi-
nin® bir unsuru olacaktir®.

Referanslar

European Commission (2007). Comprehensive sectoral
analysis of emerging competences and economic
activities in avrupa birligi. Invitation to tender No
VT/2007/090. Tender specifications. http://ec.europa.
eu/social/main.jsp?catld=624&langld=en&callld=86&
furtherCalls=yes

Rodrigues, M.J. (2007). Innovation, skills and jobs.
Pilot-project to develop a European foresight metodoloji
to identify emergent jobs and their skills needs. Working
document 8.3.2007.

Web siteleri
[URL’lere erisim tarihi 21.5.2014]

Avrupa istihdam stratejisi. http://ec.europa.eu/ so-
cial/main.jsp?langld=ené&catld=101

AB beceriler panoramasi.
http://euskillspanorama.cedefop.europa.eu/

PROGRESS programme 2007-13. http://ec.europa.eu/
social/main.isp?catld=327

82 29.5.2013 tarihli 19965 sayili e-posta talebine Jean Frangois Lebrun, EMPL/C danigmani cevabi, Avrupa Komisyonu

& http://euskillspanorama.cedefop.europa.eu/

8 Bkz. AB istihdam stratejisi. http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=101
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KISALTMALAR

ECVET Egitim ve 6gretimde Avrupa kredi sistemi
EQF Avrupa yeterlilik gergevesi

R&D Arastirma ve Gelistirme

TVET Teknik ve mesleki egitim ve 6gretim

172 Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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EK 7.

AB GENISLEME BOLGESINDE ONGORULERIN TAHMINI

A7.1. Girig

Avrupa Komisyonu, Avrupa Egitim Vakfini (ETF),
genisleyen lilkeleri® insan Kaynaklarinin geligtiriimesi
(IKG) gabalarinda desteklemeyi emretmistir. Genel
amag, Ulkelerin orta ve uzun vadeli bir perspektifte
surdirulebilir ekonomik kalkinma ve sosyal uyum igin
kendi halklarinin becerilerini gelistirmelerine yardimci
olmaktir. ETF inisiyatifi, gelecede yonelik bir strateji
gerektiren 2014-2014 katihm 6ncesi destegi igin Avrupa
Birliginin (AB) ikinci ddngusinin uygulanmasini des-
tekleme amagli bir ittifakin pargasi.

Ongorii, ETF projesinin dért bileseninden biridir ve
genisleme Ulkeleri arasinda boélgesel isbirliginin yani sira
ulusal diizeyde kurumsal diizenlemelerin ve denetimlerin
g6zden gegiriimesi ile tamamlanacaktir. Ulusal diizeyde,
6ngérmenin amaci, yaygin olarak kararlagtiriimis bir
vizyonu ve 2020 becerileri igin daha genis bir insan
Kaynaklar gelistirme baglaminda bir yol haritasi hazir-
lamaktir.

Genigleme (iilkelerinde, “Ulkenin 2020’ye dogru hangi
becerilerini gelistirmesi gerektigi ve bu becerilerin egitim
ve Ogretim sistemi tarafindan nasil Uretilebilecegi”
sorusunu ele alan beceriler, 6éngérilerde bulunacaklar-

dir.

Bu dava agiklamasi, iki genisleme Ulkesinde 6ngorilerin
uygulanmasinda buglne kadar deneyimlerden yarar-
lanmaktadir.

A7.2. Ekonomik ve sosyal baglam

Genigleme (lkelerinin insan Kaynaklarinin gelistiriimesi
ve kurumsal ve kurumlararasi igbirliginin iyilestirimesi
icin daha tutarli ve kanita dayal bir politika yaklagimi
saglamalari gerekmektedir. Daha iyi kurumsal perfor-
mans i¢in kanitlarin ve kapasitenin guglendirilmesi,
egitim ve 6gretim ile ekonominin ve isglict piyasasinin
ihtiyaglari arasinda daha iyi bir eslesmeye yol agacaktir.
insan kaynaklari gelisimi igin bir vizyon gelistirmek igin
daha stratejik bir yaklagsim benimsenmelidir.

Genisleme bdlgesindeki beceri beklentisinin gerekgesi
sadece isglicl piyasas! basarisizligini en aza indirmek
ve bireyler i¢in daha iyi kariyer ve hayat saglamaktir;
Ayrica, AB yapisal fonlarinin bir sonraki dénglstine,
ornegin 2014-20 dénemi igin IPA’ya yonelik program
paylasimini bildirmenin ilave amaci da vardir. 2020
beceriler vizyonu gelistirmeye, daha genis konular ve
egilimler g6z 6nuinde bulundurularak ve mevcut kanitlara
dayanarak nitel bir yaklasim uygulanmistir.

A7.3. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Ulkelerdeki kilit paydaslar politika tutarliigi ihtiyacini fark
etmis ve ulusal ve bolgesel kalkinma planlarinda, sektor
politika ve programlarinda ve ilgili stratejilerde egitim,
istihdam ve sosyal igerme konusunda stratejik kalkinma
hedeflerini 6zetlemistir. ihtiyag duyulan sey, bu strateji-
lerden gelen beceriler igin ¢ikarimlar tiretmektir.

8 Arnavutluk, Bosna Hersek, eski Yugoslav Makedonya Cumhuriyeti, Kosova (bu atama, statii konusunda ényargisizdir ve BMSCR 1244 ve Kosova Bagimsizlik Bil-

dirgesi hakkindaki UAD Gérist ile uyumludur), Karadag, Sirbistan, Turkiye.
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Sekil A6. 2020 beceriler vizyonu

Ongorii sorusu

Erasmus+

2020 itibariyle hangi beceriler gelistirilmis olmalidir ve egitim ve égretim

sistemi ile bu beceriler nasil iiretilebilir?

Kanit (kilit gostergeler)
(current situation
Anahtar veriler)

//‘"‘\.

Stratejiler 4
Beceri tutarliigi ign mevcut
strateji gérisleri

| Vision for \
skills 2020

Beklenti (arz ve talebin ulusal
ve uluslararasi tahminleri)|

Drivers
(macro economic trends, FDL

technological innovations,....

Degerler S // AB entegrasyonu,
(sosyal katilim, dahil olma, esit m AB 2020 stratejisi
firsatlar, bolgesel tutarhlik, | | SEE 2020 strateji
CSR,...) <Y kiyaslama

Yasamboyu 6grenme perspektifinde
egitim ve 6gretim sistemi
(VET ve Yiiksek EGitim)

Bolgede isglici piyasasinin ihtiyaglarinin egitim ve bece
gelistirme ile eslestirilmesi i¢in buylk cabalar sarf edi
mektedir. Bu c¢abalar, talep ve arz uyumsuzlugun
azaltmayl ve ulkelerin ekonomik ve sosyal geligimir
desteklemeyi amaclamaktadir. Tum Ulkeler, beceriler
odaklanmak ve stratejileri somut ve ileriye dénik énlerr
lere ddniistiirmek igin az gok basari ile ulusal IKG strate
jileri lzerinde galismaktadir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

Ulkelerin karsilastigi sorunlarin énemli bir yéni, uygu-
lama ve kurumlararasi igbirligi ve koordinasyon igin
kurumlarin kapasitesi ile ilgilidir. Ulkeler, IKG'yi ekono-
mik ve sosyal gelismelerinin temel taglarindan biri haline
getirmek icin politikalarini gtiglendirme ihtiyacini kabul
ederken, tum paydaslar ve kurumlar arasindaki ortak
vizyonun yani sira, etkili bir politika dongisini uygu-
lamaya koyma araglari, yluksek bir ihtiya¢ olarak dur-
maktadir.
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Genigleme bolgesindeki
hedefleri sunlardir:

beceri 6ng6risiinin temel

(a) Bakanliklar arasindaki silolari yikmak ve beceriler
icin daha fazla birlestiriimis politika yaklasimlari
gelistirmek, sektordeki kilit oyunculari bir araya
getirmek ve bu stratejilerdeki IKG bilesenini bir
araya getirmek ve aralarindaki ara yizleri tanim-
lamak;

(b) Stratejilerin gelistiriimesinde yeterince yer alma-
yan Kkilit paydaslara (6zel sektor, sivil toplum)
dikkat ederek, beceri politikalarina daha gelecege
yonelik bir yaklasim gelistirmek;

(c) Becerilerle ilgili temel kaygilari, 6zellikle de bece-
riler igin talep ve arz arasindaki uyumsuzlugu
isaretlemek;

(d) IPA kapsaminda saglanan AB desteginin uygu-
lanmasi konusunda IKG politka déngisi igin
kapasite gelistirmeyi tesvik etmek.

Daha fazla koordinasyon, birgok stratejinin izZlenmesi ve
uygulanmasi igin kurumlar arasi igbirligi artmistir, ancak
yine de énemli bir iyilestirmeye ihtiyag duymaktadir. Ulke
vatandaslarinin cogunda beceri politikalari, is yaratma,
istihdam veya sosyal icerme ile ilgili konulari tartismak
icin platformlar ve konseyler bulunmaktadir, ancak
bunlarin roli ve kapasitesi hala sinirlidir. Sosyal taraflar,
sistem, bolgesel, sektorel ve yerel dizeydeki gelisme-
lere katiimistir, ancak yeterli degildir.

Benimsenen nitel yaklagim yaklasimi, beceri beklentisi
ve saglam kanitlara iligkin nicel verilerle desteklenmeli-
dir. Genigleme bolgesinin gogu Ulkesinde, nicel tahmin-
ler ve ortak isglici piyasasi bilgi sistemi gelistirimeye
devam etmektedir.

A7.4. Kilit kurumlar, yaklagimlar, siire¢ ve sonugclar
A7.4.1. Dahil olan ve aktif kuruluslar

Ongérii siirecine katihim, IKG sektoriinde, ekonomik
aktorlerde ve sivil toplumda pay sahibi olan ana hiikiimet
kurumlarindan sayginlik kazandirir. flgili kurumlar,
Avrupa finans ve entegrasyonu bakanliklari, alan ba-
kanliklar (isglcu, egitim, sosyal isler, arastirma, eko-
nomi), devlet kurumlar (kamu istihdam hizmetleri,
mesleki egitim ve 6dretim kurumlari ve yuksekdgrenim
icin), sosyal ortaklar ve sivil toplum orglitleridir. AB
yapisal fonlarinin yirirltkte oldugu yonetim sistemi ile
uyumlu olarak, sonuglarin hazirlanmasi ve yayilmasi ve
hiikimet tarafindan kabul ediimek igin yonlendirilmesini
saglayan koordineli bir hiikimet kurumu aday gdsteril-
mektedir.

A7.4.2. Yaklagim

Genisleme Ulkelerindeki 2020 becerileri icin 6ngord,
ayrica, IPA igin programlama surecini bilgilendirmeyi ve
fonlarin en iyi sekilde kullaniimasina katkida bulunmay!
amaglamaktadir. Diger stratejik planlama sureglerinden
ayiran belirli 6ngéru ézellikleri vardir:

(a) Sistematik: bir dizi asamaya dayanan ve uygun
araclari kullanarak iyi tasarlanmig bir yaklagsim
icermesi anlamina gelir;

(b) Katilimci: gok gesitli paydaslar bir araya getirir ve
etkilesimleri, aglari ve 6grenmeyi tesvik eder;

(c) Gelecek istihbarat toplantilari: egilimleri ve siriicu-
leri arastirmak, etkilesimlerini ve olasi aksakliklarini
incelemek, bdylece daha fazla kanita dayali politika
yaklagimlari ve bir beklenti diizeyi saglamak amag-
lidir;
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(d) Vizyon olusturma: alternatif senaryolarin arastiril-
masi, ortak vizyon ve konsensus olusturma uzerine
nihai odaklanmayi destekler;

(e) Karar verme sirecini sekillendirmek: 6ngori,
katihmcilar daha proaktif bir dislinceyle gelecegi
sekillendirmek icin kesif yolculugunun o6tesine
gecmeye tesvik eder;

(f) Eylemi harekete gecirme: paydaslarla iliski kurarak,
birlestiriimis yaklasimlar araciligiyla etkili politika
uygulamasina giden yolu desteklemektedir.

A7.4.3. Siireg

Ongori siireci temel olarak dért ana fazdan olusur:
hazirlik, system yapilandirma, uygun 6ngérii ve so-
nuglarin en iyi sekilde kullanimi igin takip.

Tablo All. Faz ve gorevlerin incelenmesi

Erasmus+

Bu genel tasarimin ardindan, éngérulerin yapildidi ilk iki
Ulkede belirli eylemler gergeklestirilmistir.

Sistem kurma asamasinda, ulusal hikimet kurumlari ve
ajanslari, sosyal ortaklar ve bagis¢i kuruluglar istisare
edilmistir. Ongdri siirecinin genel koordinasyonundan
sorumlu bir devlet kurumu gérevlendirilmistir ve diger
paydaslara danisildi ve katilmaya davet edilmistir.
Ongorii ve katma degerin katma degeri ana paydaslar ile
tartisiimistir.

‘Ongérii uygun’ siirecin  kilometre taglan (¢ atélye
calismasiydi, ama ayni zamanda bu etkinlikler arasinda
girdi hazirlama ve sonuglarin 6zetlenmesi ve istisare
toplantilari gibi calismalari da igeriyordu. Butlin c¢alig-
malar yerel dilde yapilmistir ve ingilizce’ye gevrilmistir.

Fazlar Gorevler / adimlar

Ongérii éncesi Egzersizin temel hazirlidi;

IKG’de referans belgelerin 6n analizi;
Daha genis bir potansiyel paydas grubu arasinda bilgi toplanmasi;
Mevcut hikiimet stratejilerinin haritalanmasi.

System yapilandirma

Katilimcilarin belirlenmesi ve taahhiit edilmesi:

Siyasi ve teknik destek ve kaynaklari glivence altina almak;
Katilimcilarin belirlenmesi (egzersizde ilgili paydaslarin dahil ediimesi).

Uygun 6ngori Konu analizi, stratejik panorama ve becerileri ile iligkisi;
Kiresel ve ulusal diizeyde trendler ve siriicller; basari senaryolari gelistirmek;
Ortak bir vizyon gelistirmek,

Oncelikleri belirlemek ve yol haritasini hazirlamak.

/Alistirmadan sonra baglihigin saglanmasi:

Ongbrii siirecinin ve sonuclarinin belgelenmesi;

/Anahtar Politika yapicilar ile sonuglarin resmi olarak sorgulanmasi;
Sonuclari daha genis bir kitleye iletmek.

Takip

Kaynak: Casingena Harper et al., 2014.
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Calistay 1

Bu calistay, 30’dan fazla paydas! bir araya getirdi. Beceri
vizyonunu ulkenin makroekonomik stratejisinin daha
genis baglamina yerlestirmek icin hikimet temsilcileri
onemli stratejileri sundu. Daha genis bir baglami ta-
mamlamak igin, Avrupa 2020’nin biylime ve istihdam
stratejisi ile Glineydogu Avrupa bdlgesel biylime strate-
jisi 2020’nin ana hedefleri ve karsilastirmali kriterleri de
getirilmistir. Temel ulusal stratejileri haritalayan stratejik
bir panorama hazirlandi ve nihai olarak ortaya ¢ikmis ve
onemli konular ve bogluklar tartisiimistir. Bu, orta vadede
tutarl ve ileriye donuk bir yaklagim gelistirme ihtiyacinin
altini gizdi. Arz gruplari, arz tarafi, talep tarafi ve insan
kaynaklari gelisimi ile ilgili kesisen konulari kapsayan
glincel sorunlar ve sorunlar tartigildi.

Caligtay 2

Bu atdlye, gelecekteki beceri taleplerini dngérmek igin su
anda ne yapildigini tartisarak, talep tarafi sorunlarinin
daha fazla arastirimasiyla bagladi. Ekonomik, sosyal ve
teknolojik kiresel egilimler ve surlculerden olusan bir
sunum, ulusal beceriler sistemi Uzerindeki muhtemel
ilgileri ve etkileri hakkinda bir tartisma baglatti. Koparma
gruplari, bagari senaryolar Uzerinde galismig, temel
meselelerle baglantili gelecekteki vizyonlari geligtirmis
ve bu gelecek vizyonlari gergeklestirmek icin atilacak
ana eylemleri tanimlamigtir. Atélye 2020 beceri vizyonu
icin ilk taslaklarla sonuglanmistir.

Calistay 3

Bu atdlye, vizyon olusturma surecinde kilit unsurdur.
Vizyonun politikaya uygunlugunu saglamak igin, Kkilit
devlet kurumlari temel stratejik énceliklerini vurgulamisg,
ardindan paydaglar arasinda tutarli bir yaklasim ve
isbirligi gerektiren ortak o©nceliklerin belirlenmesi ve
tanimlanmasi izlemistir. Takip asamasinda vizyonun
nasil gerceklestirilecegini belirterek yol haritasini ta-
mamlamak ve sonuglandirmak igin adimlar atiimistir.
Birkag (dort) politika 6nceliginde kiimelenmis, her biri.

& ETF FRAME projesi: http://www.etf.europa.eu/web.nsf/pages/Frame

roject

ana sorumlu ve koordinasyon kuruluslarinin sartnamesi ve
gerceklestirilecek hedefler ile faaliyetler ve 6nlemler
tanimlanmistir

Bu hedefler, sonu¢ odakli géstergeler ile nitel ve nicel
hedefler agisindan belirlenmistir. 2020 yilina kadar sir-
dirllmesi gereken hedefler ve hedefler ile ara hedefler,
izleme uzmanlarinin destegi ile ince ayar yapiimaya
devam edecektir. Oncelikler arasinda, kursta daha ayrintili
olarak ele alinacak olan sistemsel konular ve FRAME®®
kapsaminda 6ngorilen kurumsal kapasite gézden gegir-
mesi de vardir.

Sonuglar

Her Ulke igin elde edilecek sonug, ortak vizyon beyani,
politika oncelikleri ve vizyonu gergek kilmak igin bir yol
haritasi iceren 6zlU bir 2020 beceriler vizyonudur. Sonug-
lar, hikimetin onaylamasi igin 6nerilen ve IPA 2014-20
programlama igin girdi olarak kullanilan kisa ve 6zli bir
rapor seklinde belgelenmisgtir.

Ongérii énemli ulusal paydaslarla birlikte siire¢ odakli
calismadir. Farkh hikumet kurumlari, sosyal ortaklar, sivil
toplum orglitleri ve arastirmacilari igeren farkli paydaslar
arasindaki igbirligi yeni bir uygulama degildir. Ancak
o6ngord, en iyi sekilde, bunun, dizenli ve uzun vadeli bir
katiim gerektiren bir degisim ydnetimi sireci oldugu
konusunda ortak bir anlayigla ¢ahsir.

Ongérinin, stratejik ve gelecege yonelik politika gelistirme
araci olarak katma degeri, yalnizca iyi belgelenmis bir
sonugta degil, ayni zamanda surecte de gecerlidir. Bu
deneyim, paydaslar arasinda gelecege yonelik bir zihniye-
tin benimsenmesini gelistirir. Sireg, yetenekler igin bir
vizyonun detaylandiriimasiyla bitmez; Duzenli izleme
surdurulebilir sonuglar ve somut bir etki saglayacaktir. Bir
ybnetim slreci olarak, 6ngéri deneyimi derinlemesine
6ngorl galismalari igin uygulanabilecek gelecekteki zekayi
gelistirmeye yardimci olur.

Genel iglemin bir 6rnegini saglamak igin, Sekil A7'de
zamanlama ve adimlar agsagida gosterilmistir.

177


http://www.etf.europa.eu/web.nsf/pages/Frame_project

euro | guidance

Sekil A7 Ongorii siireci

178

Ongérii sorusu:

Erasmus+

2020 itibariyle hangi beceriler gelistirilmis olmalidir ve egitim
ve 6gretim sistemi ile bu beceriler nasil uretilebilir?

ONGORU i PROGRAM
KILOMETER TEMEL FAALIYETLER
TASLARI
Temel hazirlk
- . Referans belgelerin én analizi, politik ve teknik destek ve Kasim
Ongbrii Oncesi kaynaklarin saglanmasi. Aralik 2012
Karar vericilerin kararlihg
Karar vericiler ve paydaslar ile bilgi ve koordinasyon
Paydaslarla diyalog: Bakanliklar. Ulusal istihdam / Ajans,
System yapilandir- Sosyal Ortaklar, Devlet statistik Ofisi, EUD. bagisgilar vb.,
ma, gerg i listaylarin ¢ izasyonu, giindemde anlasma, hazirlik) Ocak -
L Subat 2013
bulma kilit paydaslarin toplantilar
ONGORU  KILOMETER i
TASLARI TEMEL FAALIYETLER PROGRAM
B
':_:.-, J_-'_:l___..-_.l' Ongoriiniin lansmani: siirece giris, takim olusturma, stratejik panorama
'f'_'l W -[ - (mevcut stratejilerin hari anahtar k ik ve i“tiat 2013
= - iin
| s | Kalkinma stratejilerinin sunum; ISSUE iizerinde grup calismast €
B4
v
B -'5' = Kiiresel egiliml iriiciil larin ilke ile olan ilgileri, b
] iresel egilimler ve siiriiciiler ve onlarin iilke ile olan ilgileri, basar Mart 2013
<l i FT. t_. senaryolar gelistirmek ve ilk vizyon taslaklari taslagi (koparma gruplari) (1,5 giin)
| p
.
g
=9 -4
t"!- - Vizyon calistaylari, énceliklerin nbelirlenmesi ve yol haritasinin
==l detaylandinimasi Nisan 2013
= Sonug: (2gln)
Beceri ve yetenek gelistirme vizyonu
T
Sonug: B éncelikler ve yol haritast vizyonu
Takip .
Gegerli, etkin ve nihai Mayrs, Haziran 2013
Hiikiimetin kabulii igin sunulan rapor
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A7.5. Alinan dersler

Ongorii igin siireg tasarimi, her llkede ve her vakada
belirli gerceve kosullarina gére uyarlanmalidir. Kurumsal
yapilanmada ve dider slreglere kiyasla egzersizin
zamanlamasinda birgok varyasyon ve farklilik vardir.
Onceki deneyimler ve - en énemlisi - benzer gelecege
yonelik sureclere sahip paralel faaliyetler dikkate alinmali
ve sinerjiler arastiriimalidir.

Alternatif islem tasarimlari da dlsUndlebilir. Vizyon
olusturma sdreci, is diinyasinin ve sivil toplumun biyuk
bélimleri de dahil olmak lzere ¢ok daha genis gruplar
kapsayabilir. Ancak onceliklerin belirlenmesi ve bir yol
haritasinin ayrintilarinin ayrintilandiriimasi séz konusu
oldugunda, kuglk karar vericiler ve uzman gruplari, iyi
sonuglarin elde edilmesinde en verimli sekilde galisabi-
lirler.

Gegmis deneyimlere ve ulusal uzmanliga, arastirmaci-
larin katihmiyla inga edilmesi 6nemlidir. Yetenekler
Uzerinde caligirken, temel sanayi sektoriinin igletmele-
rinin insan kaynaklari (IK) yéneticileri ve kiigiik sirketlerin
sahipleri, isverenlerin goruslerini kesinlikle ek bilgiler
getirebilir. Sadece igveren temsilcilerinin katilimi yeterli
degildir.

Ayrica 6nemli olan, 6ngdri sorusunu, slreg igin net bir
tematik odaga dayandirmaktir. ‘Beceri’ gibi ele almak
genis agcili bir objektif kullanmak gibidir: bu, tutarlilik
acisindan avantajlara sahipken, telefoto lensi (6rnegin,
bir ekonomik sektdr, belirli bir endustri ya da [yerel]
bolge) ile ilgili bir géris, daha somut ve uygulamaya
y6nelik sonuglar yol agabilir.

Referanslar

Casingena Harper, J. et al. (2014). The future FRAME
foresight guide for skills 2020. Turin: European Training
Foundation.

Web sitesi
[URL erigim tarihi 22.5.2014]
ETF FRAME project, skills for the future.

http://www.etf.europa.eu/web.nsf/pages/Frame project
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KISALTMALAR

ETF Avrupa Egitim Vakfi
HRD insan kaynaklari geligimi
IPA Katilm 6ncesi yardim araci
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EK 8.
RUSYA

A8.1. Ekonomik ve sosyal baglam

Cogu sanayilesmis Ulkeye benzer sekilde, RUSYA,
6zel beceri ve yetkinliklere sahip isglicu talebi ile
mesleki ve yiuksekogretim sistemi tarafindan saglanan
egitim ve o&gretim arasinda giderek uyumsuzluk
yasanmaktadir. Bunun nedenlerinden biri, gesitli
endustrilere ve ekonomik sektorlere yeni teknolojilerin
ve yontemlerin eklenmesi, arti yogunlastiriimis kiiresel
rekabet ile teknolojik ilerlemenin hizlandinimasidir.
Teknolojik yenilemenin déngusi on yillardan yillara
kadar daha geleneksel endustrilerde bile (tarim, dogal
kaynak cikarma veya ingaat gibi) daha da kisaliyor;
yeni ve gelismekte olan sektorlerde (bilisim ve iletisim
teknolojisi (BIT) veya biyoteknoloji) uygulanan tekno-
lojilerin &nemli bir revizyonu sadece birkag yil alabilir
ve bazi durumlarda 12 ila 18 ay kadar kisa strebilir.

Sekil A8.
biiyiimesi

Becerilerin 6ngoriillemsi icin

dikkat alaniskills foresght

o Yeni
Yeni gorevler

becerilerin olustu-
rulmasi igin yeni gorevler
b

Yeni gorevlerin taninmasini, yeni egitim ve o6gretim
programlarini benimsemeyi ve yeni uzmanlarin daha
sonraki hazirliklarini igeren “normal” egitim ve egitim ve
isglicu piyasalari arasindaki koordinasyon sureci bugin,
bu uzmanlar igin taleplerin bile Onlarin egitimini ta-
mamladiklari zaman. Daha sonra egitimlerindeki ek
yatinmlar beceri agigini kapatmak igin gerekli olacaktir).
Rus mesleki egitiminde, yeni yetenek talebinin iletigim-
den yeni uzmanlara kadar tam doéngiye hazir olmasi iki
ila G¢ yil arasinda surebilir; yiksekogretimde, bu dongu
dort ila alti yil arasinda surebilir. Egitim sistemi gogu
zaman esnek olmadidi igin ve yeni isglcl piyasasi
ihtiyaglarini fark edemediginden, déngii daha da uzar.

Artan teknolojik degisim orani nedeniyle egitim ve yeni beceri talepleri arasinda esitsizligin

Geligtirilen  yeni
egitim programlari  Yeni beceriler icin egitim

L -
> >

.
o

—

—

Az miktarda teknolojik degigsim ile “eski” endiist-
rilerde tipik teknoloji dongiisii

s T
r

Yiiksek miktarda teknolojik degisim ile “yeni” ;n—

diistrilerde tipik teknoloji dongiisii

Kaynak: Yazarlar.
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A8.2. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Yiksekogretimin isglicii  piyasasi ihtiyaglarina uyum
saglayamamasi, ciddi uyumsuzluga neden olmustur:
Arallk 2012 verilerine gore, RUSYA Federasyonu
Calisma Bakanhg istatistiklerine gore, RUSYA ekono-
misinin kayith sektoriindeki yeni uzmanlarin sadece%
43’0, onlarin nitelikleri. Kayit disi sektorde, bosluk daha
da yuUksektir: yeterliliklerine gére sadece% 24 oraninda
istihdam vardir.

Bu zorlukla basa g¢ikmanin yollarindan biri de talep
algilamasinin talep beklentisiyle degistiriimesiyle don-
glyl yeniden diizenlemek (Sekil A8). Bu, endustri
teknolojik gelisiminin insan sermayesi geligimi ile hiza-
lanmasina ve gelecekte ortaya cikabilecek endustri
zorluklar igin uzmanlar olusturulmasina olanak tanir.
Ayrica, 6ngorl sureci, igverenler ve egitim kurumlari
arasinda iletisim kurdugundan, bu, mevcut iggicu talebi
icin bile daha iyi senkronizasyon saglar.

2030 06ngori becerilerinin  glincel igerigi, Rusya’da
sanayi politikalarini revize etme yoniinde artan baski ile
belirlenmektedir. 2000’lerde (petrol, gaz, gelik ve ma-
dencilik ve savunma) ekonomik blylmenin birincil itici
gugleri olan sektorler durgunlasiyor. Altyapi sektorle-
rindeki teknolojiler (ulasim, enerji) eskidir ve 2010’larda
modifikasyona 6nemli yatirimlar yapilmasi gerekecektir.
Hikimet ayrica, bilgi ve telekomiinikasyon sektorl veya
havacilik gibi ekonomik biylmenin yeni itici glglerini
yaratmak igin teknolojinin ve mdihendislik egitiminin
nispeten yliksek kalitesi gibi bazi Rusya’nin rekabet
avantajlarini  kullanabilme olasiligini da géz 6nunde
bulundurmaktadir.

Rusya’da yetenek ongérisiine ihtiyag duyulmasinda
dort temel faktor sunlardir:

(@) Teknolojik ilerlemeden ve sosyal yeniliklerden
kaynaklanan ekonomiyi degisen teknolojiler,
slregler ve yonetsel yaklasimlar;

(b) Tuketici pazarlar ve kalifiye isglicu igin artan
kiresel rekabet;

(c) Endustrileri modernize etme ve yeni “bilgi

ekonomisi” ni baglatma c¢abalart;

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

- Erasmus+

(d) Rusya’nin yiksek ve mesleki egitiminde azalan
kalite ve ulsulararasi standartlar ile basa gikama-
masi.

A8.3. Kiit kuruluslar

Rusya’daki 2030 6ngorisi, 2011 yilinda iki hikiimet
alani tarafindan baslatildi:

(a) Rusya Federasyonu Egitim ve Bilim Bakanlg,
Gclncl bilim ve teknoloji 6ngdristnin bir pargasi
olarak yuksek teknoloji sektérlerinde yeni beceriler
ve yetkinliklere yonelik talep Uzerine bir galisma
baslatt;

Rusya Federasyon Bagkani Stratejik Girisimler
Ajansi, ulusal yeterlilikler ve vyeterlilikler sistemi
olusturma girisiminin bir pargasi olarak 2030 6ngo6-
risinu baglatti. Bu, ekonomik kalkinma, isgica,
egitim ve bilim ve telekominikasyon ve kitle iletisim
araclari gibi gesitli bakanlklarda faaliyetleri iceren
yol haritasi araciligiyla koordine edilen kapsamli bir
projedir.

(b)

Moskova yonetimindeki Skolkovo okulundaki ekip, her iki
projenin de uygulanmasindan sorumluydu. Egitim ve
Bilim Bakanligrnin projesi, biyoteknoloji (tarim ve gida
endustrisi uygulamalari dahil), saglik hizmetleri, kara
tagimaciligi sistemleri, havacilik, enerji Uretimi ve iletimi,
bilgi ve telekominikasyon, maden gikarma ve maden
kaynaklarinin iglenmesi dahil olmak Gzere 6nemli yiksek
teknoloji sektorlerini iceriyordu. ¢evre koruma ve atik
yonetimi. Stratejik Girisimler Ajansi projesi i¢in ek sek-
torler insaat, finans, egitim, devlet ve kamu hizmetlerini
iceriyordu.

A8.4. Beceriler 2030 6ngorii siireci, yontemleri ve
sonuglan

2030 6ngorlsu, teknolojinin, beceri talebinde (yiksek
teknoloji sektorleri ve teknolojiye bagli endustriler)
degisimin birincil itici glici oldugu sektorler igin yapil-
mistir. Ongériiniin ana odak noktas, anahtar egilimlerin
ve yeni teknolojilerin, mevcut ve yeni becerilere olan
talebi degistirerek, galisma gorevlerinin dogasini nasil
degistirdigini degerlendirmektir.
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Yetkinlik talebinin incelenmesi (Sekil A9):

(@) Genel ekonomik analiz: gelecegin kiresel ve
Ulke zorluklarinin tanimi. Bu asama, Rus-
ya’'nin 6nde gelen ekonomistleri, analistleri ve
endlstri uzmanlaryla yapilan gérismelerde
oldugu gibi, mega trendler ve gelecegin zor-
luklar Gzerine yapilan 6nemli uluslararasi
calismalar sistematik hale getirerek gergek-
lestirildi;

(b) Endustri analizi: Rus ve uluslararasi endUstri
bilimsel, teknolojik ve ekonomik kalkinma
tahminlerinin sistemlestirimesi. Bu asama,
endustriyel degisimi yonlendiren teknolojik ve
sosyal faktorlerin belirlenmesine izin verdi;

(c) Sektdrde (6rnegin isverenler) blyuk, kigik

ve orta 6lgekli (KOBI) temsilcilerinin, aras-
tirma kurumlarinin

Sekil A9. Ongorii calismasindaki kilit adimlar

lizi, degisimin itici

Uzman gruplarin olusumu (isverenler, arastirma sek

ve Universitelerin temsilcilerinin ve sektérle calisan
profesyonel derneklerin, diizenleyicilerin ve danisman-
larin temsilcilerini igeren uzman gruplarinin olusturul-
masil.

isveren kuruluslarinin endiistri siralamasinda (“en
yenilikgi” olarak listelenen veya 6nde gelen Rus kal-
kinma ajanslari tarafindan desteklenen KOBI'ler dahil)
listelenmesi ve yeni egitim programlarinin gelistiriimesi
icin Universitelerle isbirligi icinde yer almalari beklen-
mektedir. Ayrica, katiimcilarin Ggte biri ile dortte biri
arasinda endustrinin ‘disaridakileri’: tedarikgiler, endistri
Urtnleri kullanicilarr ve endustri ile ilgili programlardaki
ogrenciler arasinda uretken oldugu bulunmustur.

(@ Ongéri oturumu (ayrintilar icin asagiya ba-
kiniz);

(b) Raporlarin yuvarlak masa ve anketlerle otu-
rum sonrasi dogrulanmasi.

lerine iliskin hipotezler

iversiteler, meslek kuruluslari, diizenleyiciler)

ONGORU OTURUMU

Sonuglarin incelenmesi ve rapor hazirlama

En uzman havuzundan raporun dogrulanmasi

Nihai raporlar

Kaynak: Yazarlar.
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Bu galismanin 6zl 6ngori oturumlariydi. Bunlar, yapilan-
dinlmis tartisma yoluyla endustrinin “gelecegin haritasi”
nin isbirlikgi tasarimina odaklanmistir. (Sekil A10):

@

(b)

©

Sektordeki degisimi yonlendiren anahtar egilimlerin
analizi ve bu trendlerden kaynaklanan yeni ‘sabit’
teknolojilerin (yeni ekipman, uretim siregleri) ve
‘yumusak’ teknolojilerin (yeni yonetimsel yontemler,
yeni ya da organizasyonel formatlar) tartisiimasi. Bu
“gelecegin faktorleri” UG¢ zaman diliminde analiz
edildi: kisa vadeli (6nimuzdeki tg¢ yil: 2012-15), ara
donem (bes yil sonra: 2015-20) ve uzun vadeli
(sonraki on yil: 2020- 30) icermesidir. Bu tartismada
yaklasik 12 ila 15 6nemli trend ve sosyal teknolojiler
ile yaklasik 15 ila 20 yeni ‘zor’ teknoloji tespit edil-
migtir;

Yeni pazar firsatlarinin (triin ve hizmetler) analizi ve
egilimler ve yeni teknolojilerin olusturdugu yeni pa-
zar tehditleri. Degisen endustri teknolojileri, yeni
firsatlar ve endustrinin ele almasi gereken yeni
tehditler nedeniyle calisma gérevlerindeki degisik-
liklerin belirlenmesi;

Mevcut calisma gorevlerine benzeyen (mevcut
beceriler ve bilgi ile ¢oziilebilen), degisen teknoloji-
ler ve endustri baglami nedeniyle modasi

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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gecmis olan ve degisen endustri baglami nede-
niyle ortaya ¢ikan ¢alisma gdrevlerinin tanimlan-
mas! fikri ve manuel isglcl igin gorevler tanim-
lanmistir;

Mevcut beceri ve bilgi ile ¢dzilemeyen yeni go-
revler igin yeni temel yetkinlikler belirlendi; bazilari,
diger Ulkelerde veya baska endistrilerde buluna-
bilecek en iyi uygulama ornekleri ile tanimlanmig
ve bazilari yeni bilgi ve beceriler igin gereksinim-
lerle tanimlanmistir. Her sektorde, Teknolojik de-
gisim ile ilgili 8 ve 12 arasinda yeni yetkinlikler
tespit edildi. Ayrica, her endustride U¢ ve sekiz
yetkinlik arasinda, ya galismanin bazi genelleme-
lerine izin veren sektorler arasi ya da meta yetkin-
likler vardi (agagiya bakiniz);

Dogrulama oturumlan sirasinda gergeklestirilir:
katihmcilar ayrica yetkinliklerin yayginlasip ka-
zanmayacagini (gogu endustri ¢alisaninin onlari
yonetmesi gerektigini) veya daraltdigini (sadece
birkag uzmana ihtiyag duyulacagini) degerlendirdi.
Katilimcilar ayrica, bu yetkinliklerin nasil olustu-
rulabilecegini tartismiglardir  (6rneg@in, egitim
programlarinda degisiklik, simllatér kullanimi, is
basinda egitim).
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Sekil A10. Ongorii oturumlarindaki genel metodoloji

Degisikligi getiren

trendler
. y Yeni Pazar firsatlan
Yeni ‘zor’ teknolojiler (veni iiriin ve
‘ hizmetler) * Gérev yapisinin

Yeni ‘sosyal’ teknolojiler degismesi
(yénetim yenilikleri Neyeni Pazar tehditleri
organizasyonel format- (rakip teknolojiler dahil)
lar vs.) '

Mevcut beecri ive bilgilerle
coziilebilen gorevler

sziil . K Yeni beceri & Bilgi gerektiren
Goziilmesi gerekmeyen gorevler (yeni beceri ihtiyag-

gorevler lari)

Key results of Skills Foresight

Kaynak: Yazarlar.
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2030 6ngoriisii sonuglari

Temel yiiksek teknoloji ve teknoloji glidimli sektorler
(burada gizlilik nedenleriyle sunulamayacak) igin yeni
yeterlilik haritalarinin yani sira, ¢galisma iki genelleme de
Uretmistir: tim teknoloji gldimli sektdrlerde gerekli
olacak temel yetkinlikler ve ylksek teknoloji sektorle-
rinde gerekli olan anahtar yonetim yetkileri, ekonomik
bliyimenin yeni itici gligleri olacaktir.

Tum teknoloji odakli sektorleri etkileyen Ug faktor vardir
(Sekil A11):

(@) Hizla artan rekabet (bazen ‘hiper-rekabet’ olarak
adlandinlir). Bu trend artan yenilikgilige (temel re-
kabet avantaji olarak goriluyor) ve boylece daha
yuksek teknolojik yenileme oranina (esnek Uretim
sistemleri ¢agrisinda) ve tuketici ve tedarikgi pa-
zarlari Uzerindeki kontrolliin artmasina (dogrudan
ekonomik gii¢ ve dolayli etki yoluyla sofistike pa-
zarlama ve tedarikgi agi yonetimi);

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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(b) Arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) ve Uretimde (ulusla-

(©

rarasi) isbirligini arttirmak. Artan rekabete ragmen,
endustri liderleri de siklikla Kaynaklar, insan yetenek-
leri ve bilgi havuzu yatirimlarini paylagsmak igin isbirligi
yapiyorlar (boylelikle ‘igbirligi’ olarak adlandirlan ‘igbir-
likgi rekabet’). Endustriyel inovasyon ve hizli biyime
genellikle “geleneksel” bilgi ve lretim alanlarini ¢oze-
rek disiplinlerin veya endustrilerin sinirlarinda ortaya
cikar;

Dijitallesme / otomasyon: ICT, insan faaliyetlerinin tim
toz ve alanlarina niifuz ederek, manuel ve entelektiel
emegin dogasini degistirir. Ister manuel ister entelek-
tiel olsun, tim rutin operasyonlar yavas yavas otoma-
tik hale gelir ve isgiler islerini yapmak igin iglerini
programlama araclarina yapmaktan geger. Rutin ol-
mayan faaliyetlerin orani (6zellikle takimlarda ve ilgili
iletisim ve yonetim sureclerinde yaratici calisma) artar
ve gelecegin ¢alisanlari igin ilgili yetkinlikler zorunlu
hale gelir.
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Sekil A11. Rus ekonomisinde teknoloji tarafindan liderlik edilen goérevleri degistiren kilit faktorler

[ Kilit trendler

Tiirev trendler

|

Ar&Ge ve lretimde uluslararsi isbirligi-
nin biiyiimesi

Hiper rekabet: tiiketici piyasalari igin
global rekabet

Artan Teknolojik degisim orani

Otomasyon ve dijitallesme: BIT’in diger
sektorlere etkisi

Coziinen endiistriyel ve disiplin sinirlari,
disiplinler arasi inovasyon

Kaynak: yazarlar.

Miisteri odaklilik
Portfoy yonetiminde
dongusu yaklagimi
biilyiik oyuncularin artan kontrolii
Miisteri ve kaynak piyasalari

yagam

mmmmmd Uretimde artan esneklik

Rutin  igsglicii  piyasasinda

otomasyon
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Bu egilimlerden kaynaklanan “gelecegin caligani” nin  galismak igin yetkinliklere, capraz-mesleki yetkinliklere ve
anahtar yetkinlikleri, teknik yeterliliklere, kiiresel baglamda meta yetkinliklere bolinmis olarak Tablo A12'de sunul-

mustur.

Tablo A12. Gelecekte Rus isgiler igin anahtar yeterlilikler

Kilit yeterlilik alanlari

Kilit yeterlilikler

Teknik beceri ve bilgi

Multidisipliner arka plan: T seklindeki ¢alisanlardan m-sekilli iscilere Teknik +
ekonomik arka plan

Kuresel bagdlamlar icin bilgi ve
beceriler

Yabanci diller

Kulturlerarasi yeterlilikler

Kiresel uygulama alani bilgisi (6rnegin, standartlar,
tasarim ortamlari, vb.)

Profesyoneller arasi yetkinlikler

Proje ekiplerinde yaratici isbirligi (birlikte olusturma)
iletigim becerileri
Buytik hacimli bilgilerle ¢calismak

Meta-yetkinlikler

Sistemli dislinme

‘Programci diistincesi’ (programlanabilir ortamlarla galisma)

Hizli 6grenme ve yeniden 6grenme (gesitli calisma ortamlarina uyum)
Kendini gelistirme becerileri

Oz diizenleme becerileri

Kaynak: yazarlar.

Bir bagka genelleme, ICT, biyoteknoloji, akilli sebekeler Bu yeterlilik tlrleri, tasarim, Uretim, teknoloji transferi,
ve akilli ulagim gibi Rusya’'daki yeni yiiksek teknoloji yeni faaliyetlerin entegrasyonu, Urlinlerin adaptasyonu
sektorlerinin olusturulmasi ve gelistirimesi igin gerekli ve standardizasyonu dahil olmak tzere bilgi temelli bir
olan temel beceri ve bilgi ile ilgilidir. Her endistride, ekonomiyi baslatmak ve slrdiirmek icin gerekli temel
endustriye 6zgli teknoloji uzmanlarinin yani sira dért  yetkinliklerin kombinasyonlaridir (bkz. Tablo A13). Tim

yetkinlik tir( de tanimlanmigtir.

bu yetkinlikler, teknolojik ve ydnetsel egitim, egitim ve
deneyim bir arada gerektirir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Tablo A13. Rusya ekonomisinde bilgi temelli sektorler igin dort yeterlilik tiirii

Yeni beceri kiimesi

Gorevler

Kilit yeterlilikler

‘Entegratorler’ (teknolojik girisimciler
dahil)

Bir fikirden pazardaki bir Grtine kadar
yenilikgi Uretimin ugtan uca organi-
zasyonu

isletme y&netimi ve teknoloji (Uriin
yasam donglsi boyunca yenilikgi
etkinlikleri anlama)

‘Cevirmenler’ (disiplinler arasi / sek-
torler arasi)

Capraz disiplin / sektdrler arasi
teknoloji transferi (olgun endustriler-
de yeni Urtinler igin pazarlar)

En az iki endustride teknolojileri ve
slregleri anlamak Pazarlama yetkin-
likleri

Uyarlayicr’

Musteri taleplerine Uriin adaptasyo-
nu; tasarim (arayliz tasarimi ve
kullanilabilirlik dahil)

Gereksinim ydnetimi Musteri davranig
kaliplari Tasarim yetkinlikleri

‘Standartlastirma’

Sanayi standartlarinin gelistiriimesi
(dlzenleyicilerle veya kendi kendini
dizenleme ile)

Yoénetim  (muzakereler, lobicilik,

tanitim) ve temel teknoloji

Kaynak: Yazarlar.

Endistri ortami erken biyimeden daha olgun asa-
malara ilerledikge, bu yeterlilik turleri endistri yasam
doéngusinun farkll asamalarinda gereklidir. Erken
asamalarda, butunlestirici yetkinlikler (yeni girisimle-
rin baglatiimasina ve ig ve duzenleyici ortam yara-

ekosistemleri

tilmasina yardimci olmak igin) gereklidir, daha sonra
endustri evrimsel yeniliklerle (kliglk ve kademeli Girtin

gelistirmelerini igeren) galisabilir;

yikict  yenilikler

Daha sonraki asamalarda, endustri liderleri, yenilikgi
araciligiyla,
yuzlerce ve binlerce bagimsiz isletmeden olusan teda-
rikginin ve dagitici aglarin ortak c¢abasini gerektiren
yikici yenilikleri baslatabilir ve koruyabilir).

(6rnegin
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Sekil A12. Rusya ekonomisinde bilgi temelli sektorlerde yeni yeterlilik tiiriiniin ortaya gikmasi

Bilgi-yogun iiriinler icin  Mevcut iiriinleri Yeni iiriin ve ¢6ziim
Bilgi yogun Ar-Ge ve iiretim siireci-  gelistirmek igin ailelerinin olusturul-
ekonomik nin entegre organizas- piyasalarla calismak masi ve uygulanmasi
sektorler icin yonu (evrimsel yenilikler) (yikicr yenilikler)
kilit gorevler
Kilit Entegratorler Uyarlayicilar Sistem mimarlari,
Yeterlilikler Cevirmenler standartlastiricilar teknoloji uzmanlar
Endiistriyel yenileme ve giivenlik uzman-
siirecini desteklemek lari
icin uzmanlar
Kaynak: yazarlar.
A8.5. Alinan dersler ve sonraki adimlar izin veren birbirine bagl yetkinliklere sahip takimlarin

olusturulmasi / hazirlanmasi; icat, tasarim, pazarla-
ma, Uretim ve yeni Urlnlerin desteklenmesini sagla-
yacak sekilde birbirine bagl yeterlilikleri olan ekipler;

Bu bulgular 6zetledigimiz zaman ekibimiz su sonuglara
varmigtir:

(a) Teknoloji odakli sektorlerdeki yeni yetkinliklerin dnemli bir
kismi, belirli sektorlerdeki yetkinliklerin taleplerinin 6te- (c)
sine gegen meslekler arasi veya meta yetkinliklerdir. Cok
disiplinli olma yetenegi, “gelecegin galisaninin” en énemli
rekabet avantajlari arasindadir;

Yeni endustrilerin gelisimi igin beceri ve bilgi talebine
gelecek odakli yaklagim gereklidir. Ancak, birkag is-
veren gelecekteki ihtiyaglarini tartismaya hazirdir.
Buradaki en 6nemli sorun, sektérlerin cogunun en-
dustri alaninda stratejik planlama, teknolojik gelisim
ve insan kaynaklar hazirhgina baglanmalarina yar-

(b) Bilgi temelli sektorler igin, bir ‘ekosistem’ yaklagimi en : !
dimci olabilecek ‘cevirmenlerden yoksun olmasidir

uretkendir: yeni Urlinlerin icat edilmesine, tasarlanmasi-
na, pazarlanmasina, Uretiimesine ve desteklenmesine

190 Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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Proje gelistirme

2030 0Ongoru becerileri, Egitim ve Bilim Bakanligi,
Stratejik inisiyatifler Ajansi ve sonuglarinin degerlendi-
rildigi bir dizi yenilikgi forumda tartisiimistir. Bununla
birlikte, ekibimizin 06ncelidi, gdzlenebilir sosyal ve
endustri etkisiyle somut sonuglara sahip olmaktir. Bu
nedenle, 6ngoéri sirecinin 2013'ln sonuna ve 6tesine
devam etmesi planlaniyor. Anahtar planlanan aktiviteler
arasinda sunlar yer alir:

@

Endustri ile ilgili Gniversiteler ve mesleki egitim
kurumlari i¢in egitim programlarinin gézden ge-
cirilmesi icin belirli sektérler baglaminda temel
o6ngorid  bulgularinin - “zemininin  hazirlanmasi”
gerekir. 2012’nin sonlarindan bu yana, bu ga-
lisma Rusya’nin en buylk ugak Ureticisi United
Aircraft Company ile igbirlidi icinde

(b)

(©

havacilik sektoériine basladi. Ulastirma endistrisi
ve nanoteknoloji / yeni malzeme endustrisi de
dahil olmak Uzere, 2013 yilinin ilkbahar ve yaz
aylarinda dider sektorlerin izlenmesi beklen-
mektedir;

2013 yazinda yayinlanacak olan RUSYA halki
icin (genglik ve ebeveynleri) kariyer rehberlik
araclarinin (gelecegin 100 isi araciliiyla Navi-
gator ve 6numuizdeki 15 yil icinde ortadan kal-
kacak 30 is dahil) olusturulmasi;

2014’te Rusya’da uygulanmak Uzere pilot bolge-
lerde uygulanacak olan Calisma Bakanlgdi ile ig-
birlidi icinde kisa sureli / orta vadeli ve uzun vadeli
bir talep beklenti araci olusturulmasi (ulusal nite-
likler ve yeterlilikler igin yol haritasinin bir pargasi
olarak).
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KISALTMALAR

BIT Bilgi ve iletisim teknolojileri

Erasmus+

KOBI Kuglk ve orta buyuklikteki isletmeler

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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EK 9.
AVUSTRALYA

A9.1. Poltik baglam

Avustralya, kiresel finans krizinin etkilerini gok iyi
yitirmis birka¢ gelismis Ulkeden biridir ve ekonomisi
glgcli bir konumda kalmistir. Bu, kaynak zengin devlet-
lerin madencilikle ilgili sektérlerinde énemli bir sermaye
yatinmi ile birlikte, tek tarafli rezervlenen Kaynaklar
patlamasina baglidir. Ayni zamanda, imalat, turizm ve
egitim gibi ticarete acik sektorler ticaretin artan kosulla-
rindan olumsuz etkilenmistir. Bu, ekonomide daha
yuksek bir hizla buylyen ekonomilerin daha disik bir
hizla buyidugi devletler oldudu igin bir ‘patchwork’
ekonomisi yaratti.

A9.2. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Beceri ve isgiicli sikintisi, Avustralya isglicli piyasasinin
birkag yildir yayginligi oimustur. Son dénemde yasanan
degisimler nedeniyle ticarete acik sektdrlerdeki kithk
azalirken, diger sektorlerde kisitlayici buylme olarak
goriiliiyor. Isglicii piyasasi ayni zamanda uzun vadede
yaslanan nifus ve isglici verimliligi artisinin yavasla-
masi gibi bir dizi zorlukla kargi karsiyadir. Bu konulara
yuksek vasifli, diinya standartlarinda bir is glicti yaratma
yoluyla hitap etmek, hikimet isglci gelistirme politi-
kalarinin temel odag olmustur. Egitim politikasinin
yanitlari, isglici piyasasinin yapisal desteklenmesine
yardimci olmak igin formile edilmektedir.

Avustralya’nin gelecekteki calisma ve mesleklerinin
gelecedi konusundaki sicak meseleler, Ekim 2012
konferansinda ‘Isin gelecegi - Avustralya’'nin kiresel

ekonomideki igglcunl gelistirme’ alaninda 6nde gelen
kurumlar, Avustralya isglcu ve verimlilik ajansi ve en-
dustri becerileri konseyleri tarafindan dizenlenen 6nemli
sorularda dile getirilmigtir.

Konferansta arastirilan sorulardan bazilari sunlardir:
(a) 2025'teki milletin durumu neye benziyor?

(b) Is ve uretkenligi etkileyecek baglica degigimler
nelerdir?

(c) Asya ylzyilinin, ekonomi icin, meslekler igin, 6g-
renme / beceri gelistirme icin etkileri neler olacak?

(d) Uglinciil sektériin igverenlerin ve bireylerin beceri
ihtiyaglarini karsilamadaki etkileri nelerdir?

(e) lsgiicti verimliliginde iyilesmeler devam eden
refahin anahtari midir?

(f) BUtln bu sektorlerin gesitli sektorleri icin etkileri
nelerdir?

(9) Bilgi ve iletisim teknolojisindeki hizli degisim hizi
(BIT) ve sosyal medya / sosyal ag, ¢calisma sekli-
mizi nasil degistirecek?

(h) Teknolojinin etkisi nedir?

Etkinlik, kiresel ekonomide gelecekteki AVUSTRAL-
YA'nin isglictini gelistirmeye yonelik zorluklarin ve
¢ozlimlerin profilini ylkselterek diyalogu destekledi.
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A9.3. Kilit kurumlar, siiregler, yontemler ve sonugclar

Sektdrel yaklasim, Avustralya’da mesleki egitim ve
ogretimin temel bir 6zelligi olmustur. Sektdrel beceri
gelistirme cergevesindeki kilit kurumlar, ulusal ve eyalet /
bélge dlizeyinde endlstri becerileri organlaridir.

A9.3.1. Avutsralya igglicii ve verimlilik ajansi (AWPA)

Avustralya isglici ve verimlilik ajansi, isgucl gelistirme
politikasinin ve tavsiyelerinin olusturulmasini ve endiist-
rinin ihtiyaclarina yoénelik becerileri finanse etmeyi des-
teklemek amaciyla 2012 yilinda kurulmustur. AWPA’nIn
temel hedefleri, ekonomik blylmeyi surdirmek, gele-
cekteki beceri eksikliklerinden kaginmak ve Avustral-
ya’nin isgiiciiniin becerilerini artirarak ve derinlestirerek
verimliligi arttirmaktir. Bu hedeflere ulasmak icin AWPA,
isglicii gelistirme meseleleriyle dogrudan sektore gir-
mekte ve sektorel ve bdlgesel sektor ihtiyaglarini ele
almaktadir.

AWPA’nin Gyeligi endistrinin, calisanlarin ve isverenlerin
dengeli bir sekilde temsil edilmesini saglar ve akademi,
egitim saglama veya egitim, ekonomi, endistri ve ¢ali-
sanlarin temsil edilmesini igerir.

Ajans, genisletilmis roller ve islevlerle Skills Australia’nin
yerini aldi. Bagimsiz bir yasal kurum olan Skills Austra-
lia’nin ana rolii, Avustralya’nin mevcut, yeni ortaya gikan
ve gelecekteki igglicu becerileri ihtiyaclan ve isgucli
gelistirme ihtiyaglari hakkinda Egitim, Istihdam ve Isyeri
lliskileri Bakanr’na tavsiyede bulunmakti. Bu sorumluluk-
tan yola gikarak, AWPA asagidakilerden sorumludur:

(@) Avustralya'da islerin kalitesi ve gelecekteki calisma
hayati dahil olmak Uzere beceri ve igglcl arastir-
masi;

(b) Isgiicii planlamasini desteklemek icin sektérel ve
boélgesel beceriler gereksinimlerine dair bagimsiz
tavsiyelerde bulunmak;

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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(c) lsglicii gelistirme, giraklik egitimi ve teknik ve
mesleki egitim ve ogdretim (TVET) reformu
konusunda endustri, egitim saglayicilari ve
hikumet arasindaki katihmi tesvik etmek;

(d) Yeni ulusal isglici gelistirme fonunun yone-
tilmesi ve sanayi sektorleri, yeniden orgtlen-
me ve fonlama gruplarina éncelik verilmesi;

(e) Endustri becerileri konseyleri ve endustri ile
baglantili sektorel beceriler ve isglicl gelistir-
me planlari geligtirmek;

(f)  Isgici verimliligini arttirmak.

AWPA'nin islevlerine 6nemli bir katki, yeni olusturu-
lan ulusal isglcu gelistirme fonunun idari denetimi.
Fon, tanimlanmis is ve isguicl gelistirme ihtiyaci olan
alanlarda mevcut ve yeni isgilerin egitimini destekle-
yen bir Avustralya hikimet programidir. Endistri
becerileri konseyleri (ISC’ler), isletmelerin egitim
ihtiyaclarini belirleme, kayith bir egitim organizasyonu
segcme ve projelerin uygulanmasini izleme konula-
rinda yardimci olduklari i¢in fonun yonetimine kati-
lirlar.

AWPA bir dizi 6nemli igglcu gelistirme alani igin
arastirma saglar. Yetenekli goé¢ programinin temelini
olusturan uzman ve yetenekli meslekler listelerini
hazirlarlar. Ayrica Kaynaklar sektdrl, savunma
sanayii ve yesil beceriler de dahil olmak Uzere belirli
sektorlerde beceri ihtiyaglari ve isglici gelistirme
konularinda galigsmalar yiritmektedirler.

En 6nemlisi, AWPA, 2013 yilinda piyasaya surilen
ikinci, ulusal isglici gelistirme stratejisi ile 2010
yilinda ulusal bir isglict gelistirme stratejisi olustur-
mak igin titiz bir slre¢ olusturmustur. Bu sireg,
arastirma ve analizin ¢ temel asamasini icermekte-
dir.
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ilk asamada, Avustralya'da isgiicii piyasasinda 2025'%e
kadar hangi faktorlerin talepte bulunacagini ve beceriler igin
arz olasiligini belirleyecek bir dizi senaryo geligtiriimektedir.
Senaryo yaklasimi, 6zellikle uzun vadede dogru bir sekilde
tahmin edilmesinde ekonomik modelleme ydéntemlerinin
sinirlarini kabul etmektedir. . Senaryolar, Avustralya eko-
nomisi igin makul sonuglar dogurmakta, bu da ortak so-
nuglarin ve belirsizliklerin ve risklerin tanimlanabilmesi igin
belirsizlikleri dikkate alan stratejiler gelistirilebilmektedir.

Senaryolar sosyal, demografik ve kdltiirel egilimleri dikkate
alir; ekonomik ve finansal egilimler ve kiresellesme;
isglicli, sanayi ve isyeri trendleri; Bilim, teknoloji ve ino-
vasyon egilimleri; yonetisim ve kamu politikasi; ve surdi-
rulebilirlik. Forumlar, uzman goérismeleri, paydas calistay-
lari, tartisma yazilari ve bir web semineri araciligiyla yayin
bilgileri kullanilarak kapsamli bir istisare yoluyla gelistirildi.
2010’daki ilk strateji igin 400’Un Gzerinde kisi yuvarlak masa
toplantilarina ve endustri brifinglerine katildi ve Avustral-
ya'ya 45 yazil yazi génderildi.

ikinci agama, gesitli senaryolarin beceri etkilerini ortaya
ctkarmak igin ekonomik modellemeyi icerir. AWPA senar-
yolari temel makroekonomik degiskenler hakkindaki var-
sayimlara donustirmek igin 6zel bir danismanlk hizmeti
vermigtir. Avustralya ekonomisinin dinamik bir makro
modelini kullanan model, farkli senaryolar altinda talep ve
arz yeterliligi arasindaki dengeyi tahmin ediyor. Model,
istihdamin isglicl, yedek talep ve yeni is acikliklari ile
tahmin edilmesini 6ngérmektedir. Mevcut yeterlilik profiline
dayanarak, ayni zamanda, vasiflar i¢cin ima edilen talebi
ongormek icin beceri derinlestirmeyi ve becerileri genis-
letmeyi de hedefler. Niteliklerin temini, mevcut yeterliliklerin
tamamlanma profilleri ve demografik projeksiyonlar dikkate
alinarak, yurt ici 6grenci yeterliliklerinin tamamlanmasindan
kaynaklanan ilave nitelikler olarak modellenmistir; Ayrica
net gdgten niteliklere katkisini igerir (Deloitte Access
Economics, 2012)

Hem talep hem de arz tarafina iligkin ayrintili projek-
siyonlar, gesitli meslekler, endustriler, yillar, yeterlilik
seviyeleri ve yeniden yapilandirmalar boyunca uretil-
migtir.

Ugiincii asama, senaryolara ve modellemeye dayall
olarak her bir endustri igin ek bilgi ve analiz gelistirmeyi
icermektedir. Bu sektorel enstantaneler, Avustralya’nin
istatistik Biirosu ve Egitim, Is ve Is Iliskileri Departmani
gibi kaynaklardan sektére 6zgii verilerin analizini
icermektedir. Ayrica ‘cevresel taramalar’ ve ISC’ler
tarafindan saglanan diger bilgileri kullaniriar.

Bu yaklasim, sofistike ekonomik modelleme ve titiz bir
analitik slreg kullanarak, genis bir yelpazedeki kay-
naklardan nitel ve nicel zekayi birlestirmede etkili
gOrinmektedir.

A9.3.2. Endiistri becerileri konseyleri

ISC’ler, ulusal diizeyde beceri ve isgiicu gelisimi igin
ortak bir endlstri 6nclliginde giindem olusturmak igin
endustri, egitimciler ve yoneticileri bir araya getirmek-
tedir. Kilit rolleri, endustrinin mesleki egitim ve ogreti-
min yonetiminde ve planlamasinda ve egitim Urinleri-
nin gelistirimesinde temsil edilmesi ve endustri bece-
rileri ihtiyaglari ile ilgili Avustralya, eyalet ve bdlge
hikumetlerine tavsiyede bulunmaktir.

ISC’lerin resmi rolleri sunlari igerir:

(@) ligverenler, sendikalar ve profesyonel sanayi
derneklerinden endustri egitim ihtiyaglari hakkinda
bilgi toplamak;

(b) AWPA’ya, hikiumete ve igletmelere mevcut ve
gelecekteki isglict gelistirme ve beceri ihtiyaglari
hakkinda endustri istihbarati ve tavsiyesinin sag-
lanmasi;

195



196

euro | guidance

(c) Yuksek kaliteli egitim ve isgticu gelistirme Uriin ve
hizmetlerinin gelistiriimesi, uygulanmasi ve surekli
iyilestirilmesini desteklemek;

(d) Egitim paketlerinin gelistiriimesi ve sirdlrilmesi
icin birincil sorumluluk (yetkinlik standartlari);
(e) Belirlenmig egitim ihtiyaglarini uygun egitim ¢6-

ziimleriyle eslestirmek de dahil olmak Uzere, is-
letmelere bagimsiz beceri ve egitim tavsiyesi
saglamak;

(f)  AWPA ile birlikte ulusal isglici gelistirme fonunun
koordinasyonu.

ISC’ler egitim veya deg@erlendirme hizmetleri saglama-
makta veya bireysel sirketler ile galismamakta, ancak
daha genis sektdriin ihtiyaglarina hizmet eden stratejilere
odaklanmaktadir.

ISC’ler agi, ulusal endustri egitim kurullarinin  eski
sistemini 6nemli dlglide rasyonalize ederek 2004 yilinda
kuruldu. Reel ekonominin ana alanlari boyunca toplam
11 ISC kurulmustur. Bunlar, endUstri tarafindan yonetilen
kurullarin  yonetdigi bagimsiz, kar amaci gitmeyen
sirketlerdir. Onlar mulkiyetinde ve kurullarinin Gyelidi
yoluyla iki taraflidirlar, ancak esit temsiliyete sahip
olmalari zorunlu degildir. ISC’ler, taban ve proje finans-
mani yoluyla Avustralya Huikimeti tarafindan finanse
edilmektedir. Her bir ISC’ye yapilan fon miktari, kapsa-
digr sektorlerin, isletmelerin, isglctnin ve mesleklerin
sayisi ve blylkligine gore degismektedir. 1SC’ler,
AWPA'ya ve diger paydaslara, ilgili sektorlerin yillik
“cevresel taramalar” yoluyla 6nemli is gucli piyasasi
istihbarati saglamaktadir.

Bu taramalardaki bilgiler, gercek zamanli endustri
gorigslerine ve Avustralya capindaki kanitlara dayali
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oldugundan benzersizdir. Bunlarin ortak noktasi, ISC’lerin
isglici gelisimi igin surlculer ve Avustralya’nin egitim
sisteminin algilanan etkinligi hakkinda bilgi toplamak igin
cesitli anketler ve istisareler kullanmalaridir. ISC’ler ayrica,
mevcut ve gelecekteki beceri ihtiyaglarini nicel ve nitel
olarak tanimlamak ve endustriden toplanan bilgileri dog-
rulamak icin cesitli metodolojiler kullanirlar® . Bazilari,
so6zlesmeli meslek kuruluglari aracm%lyla yuksek kaliteli
makroekonomik modeller kullanirlar . Digerleri, Avust-
ralya Istatistik Biirosu, Egitim, istihdam ve isyeri iligkileri
Bolimi ve diger merkezi kurumlarin hazirladigi tarihsel
verilerin ve projeksiyonlarin sirket i¢i analizine daha ¢ok
glivenmektedir.

Paydaslara sektoriin beceri ihtiyaclari ile ilgili istihbarat
saglamanin yani sira, ¢evresel taramalar egitim paketleri
gelistirmek igin temel olugturmaktadir.

ISC'ler, sektdrler ve ekonominin tedarik zinciri dogasi
arasindaki kargilikli iligkileri yansitan bir ag olarak caligir.
Zaman zaman, sektorler arasi beceri ihtiyaglarini etkileyen
belirli konularda hiikiimete konsolide ve resmi tavsiyelerde
bulunmak igin ortak galigmalar ydiritiyorlar (ISC, 2009;
2011).

A9.3.3. Devlet/bolge endiistri egitimi danis-
ma kurullan (ITABs)

Avustralya beceri gelistirme c¢ergevesi, yonetimin iki
asamasl boyunca faaliyet gostermektedir. Eyalet ve bolge
hikimetleri, egitim politikasi konusunda yargi yetkisine
sahiptir ve kendi yetki alanlarinda mesleki egitim ve
ogretim ydraten egitim yetkililerine sahiptir. Bu kurumlar,
fon tahsis etmek, egitim organizasyonlarini kaydetmek ve
akredite kurslardan sorumludur; Ayni zamanda egitim
paketlerinin gelistirimesi ve onaylanmasinda kilit bir role
sahiptirler. Devlet egitim yetkilileri, Avustralya Hikumetle-
ri'nin yuksekogretim, beceri ve istihdam konseyi lyesi olan
bir Uyesi olan bakanlarina karsi sorumludur.

& 6rnegin, see http://tlisc.org.au/wp-content/themes/tlisc/downloads/escan_flyer.pdf
& oérnegin, Service skills AUSTRALIA commissioned detailed Labour and skills forecasts for the service industries. http://www.serviceskills.

com.au/labour-and-skills-forecasts
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Devletler ve bdlgeler de kendi endlstri odakl sektérel
beceri gelistirme aglarina sahiptir . Bunlar devlet
tarafindan finanse edilmekte olup, TVET'in kritik alan-
larini  desteklemek igin hizmetlerin saglanmasina
yonelik fonlar kullaniimaktadir. Endistri egitim danisma
kurullari veya konseyleri, endustrinin beceri ve isgucu
gelistirme ihtiyaglarini belirlemeye ve 6nceliklendirmeye
yonelik 6zerk, endustri liderligindeki kuruluslardir. Genel
rolleri, mesleki egitim ve 6gretimde uygun egitim ve
beceri gelistirme dlzenlemelerinin  mevcudiyetini
saglamaktir. Endustrinin  beceri ihtiyaglarinin temsil
edilmesine ve paydaslara tavsiyede bulunulmasina ek
olarak, ITAB’ler egitim drlnlerinin gelistiriimesine
yardimci olur, egitim ve kariyer bilgilerini geligtirir
Kaynaklar, mesleki egitim ve egitim sektorlerindeki
fayda ve firsatlar tesvik eder ve destek egitim saglayi-
cilari sadlar.

ISC’lerin gevre taramasina benzer sekilde, codu ITAB,
sektorlerindeki mevcut ve gelecekteki beceri ihtiyaglari
hakkinda nitel ve nicel bilgi saglayan ve egitim ¢6ziim-
lerini tanimlayan yillik degisim raporlari iiretmektedir. ilk
elden bilgi toplamak igin sektdre yonelik arastirmalarin
yani sira raporlar, endustri beceri ihtiyaclar Gzerine bir
analiz ve daha genis bir baglam saglamak icin gesitli
metodolojileri ve veri kimelerini kullanmaktadir.

ITAB’larin iglevleri, 1ISC’lerinkiyle énemli dlglide ortis-
mektedir. ISC'ler, sektorlerinin genel stratejik gelisimini
ve ulusal egitim sistemini etkileyen konulara daha fazla
odaklanirken, devlet-bolgesel diizeyde daha iyi sanayi

ihtiyaglarini yakalamig goriinlyorlar. ITAB'ler genellikle
ulusal endustri becerileri konseyi meslektaslar ile birlikte
calisirlar. Ornegin, istihbarati, endstrinin ulusal bag-
lamdaki buyUmesini etkileyen egitim, beceri ve isglcu
gelistirme konularinda tartismalara giriyor. isbirligi alan-
lari, Ozellikle imajini iyilestirmek agisindan insanlarin
sanayiye gekilmesini; Isgiicli saglama yetenegi ve katilimi
ve ince pazarlarda egitim sunumunun kalitesini iyilestir-
meyi icerir.

A9.4. Alinan dersler

Avustralya, gelecekteki beceri ihtiyaglarinin beklentilerini
iyi tahmin eden etkili bir sisteme sahiptir. Nitel ve nicel
proaktiflerin bir kombinasyonuna dayanir. Sektérel kapi,
mesleki egitimin ve genel olarak gelecekteki beceri
ihtiyaglariyla baglantili sureglerin temel bir 6zelligi ol-
mustur.

Olasi gelecekleri tasarlamak igin kullanilan ana arag
senaryo gelistirme sirecidir. Sektérden birgok aktor,
paydas ve uzmanlar, devlet egitim kurullari, egitim ve
ogdretim sektori, aracilar ve sirketler buna katiliyor; Bu
isbirligi, gelecege dair degerli bilgiler sunar. Isbirligi
yaklagimi, 6ngorilen gorislerin ve sonuglara baghhgin
Uzerinde fikir birligi oldugu gibi, 6ngdrli egzersizinin tipik
ozelliklerinden biridir. Slrecin yonetiminin devletten
gelmesi, bulgularin gelecekteki isgliciiniin yararina egitim
ve 6gretim paketlerinin iyilestiriimesi igin kullanilacagini
garanti eder.

8 Eyaletler ve bélgeler arasinda cesitli diizenlemeler mevcuttur. Eyalet dizeyinde ITAB'lerin sayisi ACT (2), Northern Territory (6),
Western AUSTRALIA (10), Tasmania (1 + endUstri irtibat subaylari), Victoria (16 yagindaydi, 2012’de kaldirildi), Queensland ( 11),

Gliney Avustralya (9), Yeni Gliney Galler (11).
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EK 10. BIRLESIK
KRALLIK

A10.1. Ekonomik ve sosyal baglam

1990’ yillarin baginda, teknoloji altyapisini ve is glcunl
gliglendiren BIRLESIK parganin (ingiltere) aragtirma ve
gelistirmesi, diger birgcok Ulkeye kiyasla sirtsini kaybe-
diyordu. Buna karsilik, yeni kurulan bilim bakani, ulusal
Bilim ve teknoloji 6ngéru faaliyetleri ve kalturini gelis-
tirmek igin ¢alismaya baslayan Bilim ve teknoloji ofisini
kurdu. 1994 yilinda bir teknoloji 6ngért programi devreye
alindi. Baslangigta, ulusal bir 6ngéri kulturiing, bilim
adamlari, sanayi ve hikumet arasindaki daha yakin
etkilesimi ve Bilim ve teknoloji gelistirme firsatlarini
tanimlamak ve bu gelismelerin gelecekteki énemli zor-
luklari nasil ele alabilecegini arastirmak gibi pragmatik
meseleleri tesvik etmek Uzerine yogunlasti. Program,
ingiltere ekonomisinin en biyiik sektdrlerine ulastigi ve
cesitli sosyal, gevresel, ekonomik ve politik boyutlarini
arastirdigi igin kisa bir siire sonra Ingiltere’nin 6ngérii
programi olarak yeniden adlandirildi.

ilerleme 6ngérii kiiltirine dogru yapildi; dngérii faaliyet-
leri hiikimet duzeyinde kayda deger destek sagladi ve
taraflarin ilgisini ¢ekti. Hikimet, departmanlari ve ajans-
lari gesitli 5ngoéri egitiminin ana sponsorlari oldular.

2008'den beri ekonomik kriz, ingiltere‘nin ekonomisini
diger gelismis lkelerle birlikte etkilemistir. ingiltere’nin
isglictniin rekabet glcu, beceri diizeylerinin diger Ulkele-
rin gerisinde kalmasiyla tehdit ediliyor gibi gériinmektedir
(Spilsbury ve Campbell, 2009; 2010). 2008 yilinda,
Birlesik Krallik hikimeti ve diger paydaslar igin stratejik
bilgi ve rehberlik saglayarak, istihdam ve becerilerini
gelistirerek ingiltere refahini ve firsatlarini artirmak igin bir
istihdam ve Beceriler Komisyonu kurulmustur. Diger
faaliyetlerin yani sira, komisyon stratejik becerilerin
ihtiyaglarina dair degerli bilgiler saglamayr amaglayan
ulusal bir stratejik denetim gergeklegtirmistir; Bir. ingiltere
ve Galler igin denetim su ana kadar gergeklestirilmistir.
Denetimin gerceklestirildigi arastirma faaliyetlerinden biri
olarak, Birlesik Krallik

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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becerilerine yonelik gelecekteki itici gligleri, zorluklari ve
firsatlari degerlendirmek igin bir 6ngéri calismasi yapil-
mistir. incelenen &rnek, Ingiltere igin ulusal stratejik
beceri denetimi ve O6zellikle 2020 ufuk taramasi ve
denetim igin kilit 6ngori verileri kaynagi olan senaryo
projesidir.

A10.2. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Ulusal stratejik beceri denetiminin genel hedefi, Ingilte-
re’nin bu alandaki stratejik hedefleri ile ilgili olarak ingiliz
isglcliniin gelecekteki gelisimi igin zorluklar ve firsatlar
ve altta yatan egilimler hakkinda bilgi saglamakti. HU-
kimetin, igverenlerin, egitim ve 6dretim saglayicilarinin
yani sira bireylerin kararlari igin istihbarat saglamalidir.

2020 ufuk tarama ve senaryo projesi, amaglarini des-
teklemek igin asagidaki 6ngoru tekniklerini (6zellikle ufuk
tarama, goriisme ve senaryo yaklasimlari) kullanmistir:

(a) Birlesik Krallik istihdam sektori ve beceri gerekli-
liklerini uzun vadede etkileyebilecek kilit meseleleri
(Birlesik Krallik iginde ve dinya gapinda) belirle-
mek;

(b) Degisimin istihdam ve beceri suricllerini belirle-
mek;

(c) 2020 istihdam ve beceri ortami igin galisan bir dizi
senaryo uretmek ve bunlar hikiimet ve isverenler
icin zorluklar ve firsatlari analiz etmek igin kul-
lanmak.

A10.3. Kilit kuruluslar, siiregler, yaklagimlar,

metodolojiler ve sonuglar

S6z konusu kilit kurumlar arasinda suregten sorumlu
Ingiltere Istihdam ve Beceriler Komisyonu (UKCES)
vardi. Bes ayri arastirma girigimi Uzerine kurulan dene-
tim:

(@) Baslangig isgiicii piyasasi bilgisi (iPB) agirlikli
olarak nicel verilere dayanan gok cesitli kaynak
materyalleri Uzerinde degerlendirme yapmak;



(b)

(©)

(d)
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Sektorel arastirmalar, mulakatlar ve dider bilgilerin
destekledigi ulusal verilerin bir karigimina dayali ola-
rak, sektorel beceri konseylerinin her biri tarafindan
Uretilen 25 sektorel beceri dederlendirme raporu.;

llgili kiimelenmede gruplasan SSC’ler tarafindan
ortaya ¢ikan gelismekte olan sektorlere odaklanan alti
ilave beceri degerlendirme raporu;

Uzmanlar tarafindan UKCES igin Uretilen (i¢ sektorde
¢ ilave beceri degerlendirme raporu;

Sekil A13. Ulusal beceri denetimleri semasi

Ufuk  tarama
alistirmasi

(e) Ongoérintiilere dayanan St Andrews Management
Institute (SAMI) tarafindan saglanan ufukta bir tarama
ve senaryo raporu ve uzun vadede istihdam ve bece-
riler Gizerinde etkili olabilecek énemli konu ve degisik-
liklerin belirlenmesi.

Ulusal beceri denetimleri semasi, Sekil A13’'de gosterildigi
gibi, ufuk taramasinin dider faaliyetler arasindaki konu-
munu gostermektedir:

,
. - N . Ulusal stratejik beceri
Ulusal ve bolgesel IPB degerlendirme S
1 N
I \
SSC sektor degerlen- Ortaya cikan sektor
dirmesi (x25) degerlendirmesi
/
SSC kiime Devreye alinan

raporlari (x6)

raporlar (x3)

Kaynak: UKCES, 2010b.
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A10.4. 2020 ufuk tarama ve senaryo projesi

UKCES, raporu hazirlayan SAMI'den 2020 ufuk tarama
ve senaryo projesini devreye almistir.

Baslangi¢ asamasinda, proje ‘odak sorusu’ hazirlandi:
‘2020 yilina kadar ingiltere’deki istihdam ve beceri ortami
Uzerindeki degisimin itici glici ve etkisi ne olacak?
Hukimet ve isverenler igin zorluklar ve firsatlar nelerdir?
‘ Temel proje taslag! asagidakilerden olusuyordu:

@

(b)

Birlesik Krallik’in istihdam ve becerilerini etkileme
potansiyeli olan (uzun vadede) kilit konularin ve
degisikliklerin belirlenmesi;

Ana istihdam ve beceri sirlicilerinin belirlenmesi;

Sekil A14. Proje yontemleri / faaliyetlerinin semasi

©

(d)

(e)

Bu amaglari

Erasmus+

2020 i¢in mevcut ekonomik ve sosyal senaryola-
rin Ustesinden gelinmesi (2020 6ngi’)rﬂsu olan ileri
goris vizyonu EI‘OJeSI (2002) ‘nin gelistirdigi se-
naryolar (2020)*° kullaniimistir. beceri alanlar;

Geligsmis senaryolarla ilgili olarak hikimet bece-
rileri politikasina yonelik zorluklarin ve firsatlarin
analizi;

2010 yih ulusal stratejik beceri denetimine katkida
bulunmak igin bir rapor hazirlanmasi.

gerceklestirmek igin birkac baglantil

yontem kullaniimistir

Ve
Taban senaryo

Futures Vision 2020 Ciktilar:

(2002)

Beceri senaryosu

* Beceri 6rtligsmesi dahil ¢ senaryo

Baslangi¢

Ciktilar: Ciktilar:

« Odak soru

Zorluklar ve firsa

€

!

(Tarama ve calistay

* 23 oncelikli siiriict

lar

Analiz ve raporlama

Ciktilar:
* Rapor

istigareler

Kaynak: Duckworth et al., 2010.

90

Bu senaryolar, daha sonra Sussex Universitesi (SPRU-Bilim ve Teknoloji Politikalari Arastirmasi) ekibi tarafindan Ticaret ve Sanayi Bakanligi igin ge-

listirilmistir. Senaryo gelistirmeye is diinyasi, hiikiimet ve akademiden gesitli uzmanlar katildi ve ulusal ve kiresel gelecek senaryolarinin kap-
samli bir incelemesi yapildi. Sonuglar ingiltere’de yaygin olarak kullaniimaktadir.
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A10.4.1. Istisareler

Projenin ana sorusu lizerinde odaklanan 21 gériisme
gerceklestirildi: ‘2020 yilina kadar ingiltere’deki istih-
dam ve beceri ortami tzerindeki degisimin itici glici ve
etkisi ne olacak? Hikumet ve isverenler igin zorluklar
ve firsatlar nelerdir? *

Gorisulen uzmanlar arasinda UKCES'’in  kidemli
Uyeleri, Komisyon ile isbirligi yapan diger paydaslar ve
ekonomi, teknoloji ve toplum uzmanlar vardi; isimleri,
alistirmanin kati olmayan karakterini korumak igin
yayinlanmamistir. Ana hedef, daha fazla arastirma igin
anahtar alanlarin segilmesiydi: sonuglar tarama verile-
rine eklendi ve 2020'deki beceriler igin iyimser ve
kétimser senaryolarin yani sira senaryolar igin beceri
yer paylasimi hazirlamak igin kullanildi.

A10.4.2. Ufuk tarama
A10.4.2.1. Genel tarama

Ufuk taramasinin amaci, Birlesik Krallik’in uzun vadeli
istihdam ve beceri manzarasini ve gelecekteki beceri
ihtiyaclarini  etkileyebilecek egilimleri ve surlcdleri
tanimlamakti.

Kuresel ve ulusal kilit faktorlerin kapsamli bir sekilde
taranmasi, gesitli yayinlanmis bilgi kaynaklarina
dayanmaktadir. incelenen faktorler temel olarak dort
PEST alanindan (politik, ekonomik, sosyal ve teknolo-
jik faktorler) alinmistir, ayni zamanda yasal, diizenle-
yici ve gevresel faktorleri de icermektedir.

2020 proje ufkuna kadar olan potansiyel etkileri ve
gelecek (gelecek 25 yil boyunca) 6tesinde, gelecekle
ilgili dugtinceyi genigletmek ve ayni zamanda senar-
yolarin zaman gizelgelerinin bir sonraki gelecek
gelisimi igin yararli materyaller saglamak icin sorunlar
dikkate alindi. Etkinlik 101 segilen trendi Gretmigtir.

A10.4.2.2. Onceliklendirme

Onerilen 101 trend, bir proje ekibi caligtayinda istisare
edilmistir. Genel 6nem olasilijina gére ve daha sonar

Birlesik Kralllk beceri panoramasindaki etkisi igin
siralanmig ve birbiriyle iligki kimeler seklinde grup-
lanmigtir. Bu iki boyuta gore dort geyrek grafik olus-
turulmustur. Dlnya igin dugik tahmini 6neme sahip
olan ve ayni zamanda Birlesik Krallik becerileri igin
dislk bir etkiye sahip olan egilimler, daha ileri ana-
lizlerden harig tutulmustur. Bu 23 trendi ve gelecekteki
gelisimin en o6nemli faktorleri olarak tanimlanan
surdculer ile sonuglanmistir.

A10.4.3. Senaryolar
A10.4.3.1. taban senaryo se¢imi

ileriye doniik gelecek vizyonu 2020 projesi cergeve-
sinde olusturulan gelecekteki gelisim igin mevcut
senaryolar, bir sonraki surece temel olarak segilmistir.
Yeni gelismeleri ve degisimleri dikkate alarak sosyo-
ekonomik egilimlerin analizi Gzerine inga edilmiglerdir.
iki kilit boyut diistiniimistir: sosyal degerlerin or-
yantasyonu (bir ugta bireysel bir yaklasimdan digerine
toplum odakli deg@erlere); ve ulusal hiikimetin 6zerk-
ligi, karar vermeden ulusal veya bolgesel hiikiimet-
lerle siki bir sekilde bir karar verme mekanizmasina,
diger bir deyisle uluslararasi kuruluglara - érnegin, bir
birligi veya ¢okuluslu sirketlere - daha fazla degisti.
Orijinal dort senaryodan (iki boyuttan kaynaklanan
dort ceyrege dayanarak), Ingiltere’deki istihdam ve
beceriler lizerinde daha fazla etkiye sahip oldugu
diglinilen Ug tanesi secilmistir. Daha sonra, orijinal
senaryolarin  olusturuldugu zamandan bu vyana
kiresel gelismeleri yansitmak ve ekonomik krizin
ardindan potansiyel iyilesme yollarini hesaba katmak
Uizere daha fazla ayrintilandirildilar. Senaryolar:

(a) Dinya piyasalar: uluslararasi igbirliginin sir-
dirdigi kuresel bir ekonomide yliksek bireysel
istek ve bagimsizlik, uluslararasi igbirligi poli-
tikasi, piyasalarin etkinligi, asgari hukimet,
bireylerin haklarina vurgu, ylksek biylime olan
bir diinya;

(b) Ulusal girisim: Hem bireyler hem de hikimet-
lerin 6zerklik ve bagimsizlik arayisinda oldugu;

203



204

euro | guidance

ulusal kokli bir kilttrel kimlik iginde kisisel ba-
gimsizlik ve maddi zenginlik, ulusal piyasalari
liberallestirdi, yuksek dizeyde ulusal kendine
guven ve guvenlik icin istek, asgari uluslararasi
isbirligi, daha pargali, orta-diisiik blyime olan bir
dlnya;

(c) Kdresel stirdirilebilirlik: Bireylerin topluma deger
verdigi ve hiikiimetin refah ve sirdurilebilirlik icin
politikalar uyguladigi; topluluklar igindeki ylksek
refah dlzeylerine istek duyuldugu, daha esit
olarak dagilmis firsatlar olan, aktif kamu politikasi
ve uluslararasi isbirligine vurgunun yapilan, di-
zenlenmis bir gercevedeki rekabet, orta-yuksek
buylme olan bir diinya.

A10.4.3.2. Taban senaryoda beceri ortiismeleri

Bu adim, tarama sirecinde tespit edilen sdriciler
tarafindan temsil edilen istihdam ve beceri boyutlarini
ve gelismeleri yansitmak icin genel senaryolari gelis-
tirmeye calisti. Segilen siriculerden her biri, tahmin
edilmek Uzere alaka diizeyi, olasiligi ve etkisi (senar-
yoda veya senaryo iginde) ile her bir senaryo karsisinda
degerlendirilmistir. Oniimiizdeki 10 yil boyunca olasi
egilimleri temsil eden surlculer, her ¢ senaryoya
dayandirilirken, oldukga belirsiz gériinen suriiciler farkli
derecelerde senaryolara atandi. Son olarak, senaryo-
larin tutarliligi, uygunlugu ve dogrulugu degerlendirildi.

Aragtirmanin kapsami genis olmasina ragmen, her bir
sofériin her bir senaryoya kars! etkilerini ayrintili olarak
incelemek ya da suruculer arasindaki karsilikli bagimli-
liklar ortaya ¢ikarmak mumkin olmadi. Bu calisma,
istihdam ve beceriler agisindan olasi geleceklere iligkin
onemli bir iggdru sagladi.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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A10.4.3.3. Senaryo calistayi

Her bir anahtar siricinln etkilerinin analizi ile senar-
yolarin varyantlari, SAMI takim Gyeleri, UKCES Uyeleri
ve diger ilgili uzmanlarin bir ¢alistayinda incelenmistir.
Uzmanlar ¢ temel senaryoya gore U¢ gruba ayrildi.
Gorevleri, senaryolarin Birlesik Krallik’in istihdam ve
beceri ortami Uzerindeki etkisini degerlendirmek ve
hiikiimet ve isverenler igin zorluklarin ve firsatlarin temel
bir gérinimunu elde etmektir.

A10.4.4. ‘Riizgar tiinelleme’ senaryosu

Projenin son asamasinda ‘riizgar tuneli’ adi verilen
teknik kullanildi. Amaci mevcut politikalari ve stratejileri
farkli geleceklerde olasi etkilerini kesfederek test et-
mektir. Ug senaryo mevcut politikalar ve gelecekteki
politika secgenekleri ile karsilastirnimistir. Sireg, gele-
cekteki beceriler igin hikimet stratejisi Uzerindeki
etkilerin ana hatlarini gizerek, ilgili zorluklari ve firsatlari
ortaya koymustur.

A10.5. Alinan dersler

2020 ufuk tarama ve senaryo projesi, ekonominin ve
isglcli piyasasinin yeni zorluklarini ve gelismelerini
karsilamada Ozel ilgi gostermesi gereken sektorleri,
meslekleri ve becerileri belirlemistir. Elde edilen nihai
rapor, Birlesik Krallik igin basarili bir gelecegi sekillen-
dirmede yer alan tim paydaglar arasinda daha genis bir
tartismayi ve uygun eylemi tesvik etmeyi amagliyordu.

Ulusal stratejik beceri denetimi igin ana girdilerden
biriydi. UKCES'’in ¢alismasiyla toplanan istihbarat,
Birlesik Krallik hikimetine, isverenlere, egitim saglayi-
cilara ve bireylere, kararlari igin arka plan bilgisi olarak
hizmet vermektedir.
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Ulusal stratejik beceri denetim arastirma programinin
ongoru faaliyetleri ile ilgili olarak devam etmesi igin
cesitli cikarimlar ve Oneriler ortaya gikmistir:

(@) ‘Ruzgar tineli’ teknidi, becerilerle ilgili diger politi-
kalari ve stratejileri test etmek igin kullanilabilir;
Ufuk tarama faaliyeti bir sonraki ulusal stratejik
beceri denetimi igin 20 yillik bir kapsamda genigle-
tilmelidir. Egitim zorunlu olarak uzun vadeli bir ya-
tinm oldugu icin ve hizli gelisme altindaki teknolo-
jiler muhtemelen 2020’den sonra 6nemli bir etki
yaratacak, 2030’'un zaman ufku bir sonraki aligtir-
ma igin uygun goriinuyor;

Uygun bir senaryo cergevesi kilit bir konudur.
Stratejik degerlendirmeyi ve politikalarin uygulan-
masini bilgilendirmek, olasi muhtemel geleceklere
karsi daha saglam hale getirmek ve risk duzeyini
azaltmak icin yardimci olabilir. Teknoloji ve toplum
arasindaki karmasik etkilesimler, 2020 senaryola-
rinin daha uzun bir stire boyunca genigletileme-
yecegi anlamina gelir. Etnografik gelecekler cer-
cevesi gibi bu ek faktorleri igceren bir senaryo cger-
cevesi, 2030 6ngori ufku igin tavsiye edilir. Et-
nografik gelecege yonelik gergeve, cesitli genis
boyutlara deginerek gelecegdi belirlemeye c¢alisan
bir yaklagimdir.

(b)

©

0]

(i)

(i)

(iv)

%

(d)

(e)

Tanimla: g¢evremizdeki dinyayi sekillendiren top-
lumsal degerler, kltir, ekonomik sistemler, politika
ve kamu politikast;

lliskilendir: demografik, yasam tarzlar, is ve eko-
nomi, gevre, is modelleri, hiikiimet ve egitimden et-
kilenen insanlari birbirine baglayan sosyal ve 6r-
gutsel yaplilar;

Bagla: bilgi teknolojisi, medya, dil ve planlama
dahil olmak uzere insanlari, yerleri ve seyleri bir-
birine baglamak icin kullanilan teknolojiler;

Olustur: Uretim, enerji Uretimi, yasam bilimleri,
malzeme bilimleri dahil olmak Uzere mal ve hiz-
metlerin Uretim sekli;

Tuket: tiketim mallari, enerji, gida ve tarim, konut,
saglik, dogal kaynaklar ve gevre gibi mal ve hiz-
metleri alip kullanma geklimiz;

Bir sonraki beceri denetim calismasinda daha derin ve
kapsaml bir teknoloji taramasina ihtiyag vardir. 2020
ufuk tarama ve senaryo projesi, mevcut teknoloji
trendleri Uzerinde yogunlagmistir, bunun etkisi
2020’ye kadar olani az ya da ¢ok tahmin edilebilir.
Birlesik Krallik'in, su anda gelismekte olan yeni tek-
nolojiler igin uygun bir sekilde yetenekli bir isgtictine
de ihtiyaci olacaktir;

Potansiyel olarak en blyiik ekonomi haline gelen Cin
gibi jeopolitik faktérlerin eklenmesi, gelecekteki aras-
tirmalar igin tavsiye edilmektedir.
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LMI isglici piyasasi bilgisi

SAMI St Andrews Yonetim Enstitlisi

UKCES ingiltere istihdam ve Beceriler Komisyonu
SSCs Sektor becerileri konseyleri
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EK11. _
AMERIKA BIiRLESIK DEVLETLERI

Al11l.1. Ekonomik ve sosyal baglam

Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ekonomisi, diinyadaki
en biyiik 15 trilyon gayri safi yurtici hasila (GSYiH)
(satin alma glicii paritesi (PPP)) ve 312 milyonluk bir
nifusa sahiptir. ABD hala 2008 mali krizinden ve
durgunluga ragmen iyilesmedi.

ABD, dinyada mesleki ve beceri ihtiyaglarinin 6n
planda tutuldugu Ulkelerden biridir. Kaynaklar, nitelikli
isglict arz ve talebinin kompozisyonuna ve ekonomi-
deki beceri eksikliklerinin  kapsamini sinirlamaya
odaklanmistir. Tahminler sadece devlet gorevlileri degil
kariyer danismanlari, igletmeler ve bireyler tarafindan
da aktif olarak kullaniimaktadir.

Bilim ve teknoloji alaninda farkli alanlardaki farkh
kurumlar tarafindan gelistirilen egilimleri, gelecekteki
firsatlari ve finansman o&nceliklerini belirleyen g¢ok
sayida (bazen rakip) ileriye doniik faaliyetler bulun-
maktadir. 2011 yilinda Phoenix Universitesi tarafindan
desteklenen gelecegin is becerileri 2020, gelecekteki
beceri ihtiyaglarini dngérmek igin kullanilan bir 6ngéru
ornegi olarak segilmistir. Faaliyet, egitim, is ve hikimet
alanlarinda beceri gelistirme igin dneriler getirdi.

A11.2. Temel zorluklar ve politika hedefleri

Phoenix Universitesi’nin arastirma enstitiisii, egitim
sonuglarini iyilestirmek ve daha hazirlikli bir isgiicinl
tesvik etmek amaciyla, calisan o6grenciler, yiksek
ogretim ve endustri hakkinda akademik arastirmalar
yuritmektedir. 2011 yilinda, teknolojik agidan gelismis
ve degisen bir diinyada gelecek on yil boyunca ihtiyag
duyacag! becerilerin anlagilmasini artirmak igin aras-
tirmalar baslatti. Ortaya gikan rapor, Gelecek isi 2020
(Gelecegin Enstitisl tarafindan yazilan) galismalari,
isin yapisini yeniden sekillendirecek ve éniimizdeki 10
yil iginde ihtiya¢ duyulan Kilit is becerilerini belirleyecek
temel surtclleri analiz ediyor.

Gelecegin islerinin ne olacagini belirlemek degil, farkli
islerde ve is ortamlarinda gerekli olan yetenek ve
yetenekleri tanimlamaktir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi

- Erasmus+

All.3. Kilit kurumlar, siregler,
yaklagimlar, yontemler ve sonuglar

The University of Phoenix Research Institute sponsored
the research exercise by the Californian foresight orga-
nisation Institute for the Future (IFTF), an independent,
non-profit, strategic research group that has pioneered
foresight tools and methods for more than 40 years.

The research metodoloji was based on the following
components.

A11.3.1. Mevcut tahminlerden yola ¢ikma

Calisma sirasinda IFTF, egitim, teknoloji, demografi, is
ve saglik gibi gesitli alanlarda ve on yillik tahminlerinde
onceki tahminlerini gizdi. On yilik tahmin, IFTF’nin
toplam veri, uzman gorist ve degisim modellerini
anlamaya yonelik egilimleri aragtirmaya dayanan ‘sinyal
metodolojisine’ dayanmaktadir. Bir sinyalin, 6lgeginde ve
cografi olarak erigsebilme potansiyeline sahip tipik bir
kiiclk veya yerel yenilik veya bozulma olarak anlasil-
maktadir. Yeni bir Grln, yeni bir uygulama, yeni bir pazar
stratejisi, yeni bir politika ya da daha buylk, belki de
kiresel etkilere isaret eden yeni bir teknoloji olabilir.
Sinyaller, geleneksel fen bilimleri ydntemlerinden daha
erken bir zamanda ortaya ¢ikan fenomenleri yakalama
egilimindedir, bu yuzden oldukga belirsiz gelecekleri
6ngoérmede gok faydalidir.

Sinyaller egilimlerden farkli olarak, olasi yenilikler ortaya
cikmadan 6nce isaret edilebilir. Ayni zamanda goster-
gelerden de farklidirlar, ¢linkii genellikle marjinal, fakat
potansiyel olarak oyunu degistiren, ana akimdan ziyade
fenomenleri kapsarlar. Yerel egilimler ve goéstergeler
belirli bir esige ulastiklarinda sinyal olarak islev gérme-
lerine ragmen, daha blyuk nifusa yayilan bir degisimi
gosterebilirler.

A11.3.2. Uzman caligtayi beyin firtinasi

Aragtirma, IFTF’nin merkezindeki uzman atdlyesi tara-
findan tamamlanmistir. Farkli disiplinlerden ve cesitli
profesyonel gegmislerden uzmanlar bir araya getirilmis-
tir.
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Uzmanlar, degisimin kilit surtictlerini belirlemek icin ve
bunlarin, gelekteki beceri taleplerini nasil etkileyecegini
goriismek igin beyin firtinasi alistirmasi yapmislardir.

A11.3.3. Toplanan verilerin analizi ve filtrelenmesi

Son asamada toplanan bilgiler analiz edilmis ve filtrelen-
mistir. Gelecekteki isgucu ile ilgili alti kilit strtct ve 10
beceri alani belirlenmistir.

Al1l1.4. Alinan dersler

Arastirma, gelecekteki isgiicuniin isglicii piyasasinda
genel beceri gerektirme bigiminde degil, bir butin olarak
toplumda karsilagacagi temel zorluklari 6zetlemektedir.
Bireyler, surekli degisen organizasyonel formlar ve beceri
gereksinimleri geregi, yeteneklerini surekli olarak yeniden
degerlendirmek, gelistirmek ve glncellemek Uzere
yollarini surdireceklerdir. Yiksek uyarlama yetenekleri,
esneklik ve yasam boyu 6grenmede basarili olmak igin
gerekli olacaktir. Alistirma sonuglari Sekil A15'de 6zet-
lenmistir.

Sekil A15. Gelecekte ihtiyag duyulacak alti siiriicii faktor ve 10 beceri
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Bu sonuglarin bireyler, egitim kurumlari, is diinyasi ve
hikumeti etkileyen yonleri vardir. Calismanin yazarlari,
gelecekteki gelismeler konusunda karsilagilacak so-
runlar ile ugragsmak igin, paydas gruplarina gesitli yonler
Onermektedir:

(a) Egitim kurumlart igin:

(i.) Elestirel dusinme, 6ngori ve analiz yete-
nekleri olarak geligen becerilerini destekle-
mek;

Yeni medya okuryazarligini egitim program-
larina entegre etmek;

Yumusak becerileri vurgulayan deneyimsel
6grenmeyi dahil etmek (6rnegin, birlikte ca-
lisma, grup halinde galigma, sosyal ipuglarini
okuma ve uyarlamali olarak cevap verme
yetenegi);

Yalnizca genclere degil,
hikmini hedeflemek;
Ogrencilerin cesitli konularda beceri ve bilgi
gelistirmelerini saglayan disiplinler arasi egi-
timi entegre etmek.

(ii.)
(iii.)

(iv.)

yetiskinlere de

(v)

(b) Isletmeler igin:

(i.) Gelecekteki beceri gereksinimlerine cevap
vermek icin igsglcu stratejilerini uyarlamak;
Yeteneklerin secilmesi ve gelistiriimesinin
yani sira kritik becerileri tanimlamak igin ge-
leneksel yontemleri yeniden gézden gegir-
mek;

Gelecegin yeniden sekillendirimesi muhte-
mel aksakliklarin hesaba katiimasi igin sirket
becerilerini ve yeteneklerini is hedeflerinin
surdurdlebilirligi igin yeniden sekillendirmek
muamkun olacaktir;

Yasam boyu 6grenme ve beceri gereksi-
nimlerini ele almak icin tniversitelerle igbirligi
yapmak.

(ii.)

(iii.)

(iv.)

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi
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(c) Hukulmette politika yapicilar igin:
(i.) Bir ulkenin surdurtlebilir bir gelecek icin insan-
lari hazirlama yetenegini saglamak igin ulusal
bir éncelige sahip olmak;

(ii.) Vatandaslarin ihtiya¢ duyacagi beceri gesitliligi-
nin yani sira yagam boyu 6grenmenin ve surekli
beceri yenilenmesinin énemini de géz 6nlinde
bulundurmak.
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ANAHTAR TEKNIK TERIMLER

Ongorii

Gelecekteki beceri ihtiyaglarini beliremeye yonelik gesitli nitel ve nicel yontemleri ifade eder. Cilt 4
sadece kisa ve orta vadeli beklentileri dikkate alirken, tahmin veya 6ngorii metodolojilerini (genellikle
bes yildan fazla) kullanan uzun vadeli beklentiler, 2. Ciltte ele alinmistir.

Ciraklik

Isyerinde ve bir egitim kurumu veya egitim merkezinde sistematik, uzun vadeli alternatif egitim
doénemleridir. Cirak sdzlesmeli olarak isverene baglidir ve lcret alir (licret veya 6denek). Isveren,
stajyere belirli bir meslege (Cedefop) giden egitimi vermekten sorumludur.

Tersine tahmin

Istenilen bir gelecegin tanimlandigi ve kararlastirildigi karmasik durumlarda kullanilan Normatif
yoéntemi ve daha sonra yéntem geriye dogru galisir ve istenen bir ¢ikti elde etmek igin gereken birkag
eylemi tanimlar.

Kiime Bir kiime, yeni rekabet faktorleri ve yeni yetkinlikler olusturmak ve katma degeri arttirmak igin kendi
aralarinda ve bilgi Uretimi ve yayihm kurumlari arasinda baglanti saglayan bir tedarikgi, Uretici,
miisteri ve rakip agi olarak anlagiimaktadir (Cilt 2).

Yeterlilik Olagan ve degisen meslek durumlari ve gereksinimlerini karsilamak igin know-how, beceri, nitelik

veya bilgi kullanma konusunda kanitlanmis veya gosterilmis bireysel kapasitedir. (UNESCO).

Delphi yontemi

Bu, anketin ikinci ve sonraki turlarinda, énceki turun sonuglarinin geri bildirim olarak saglandigi iki
veya daha fazla turda uygulanan bir uzman arastirmasidir (Cilt 2).

Istihdam hizmeti saglayici

Ana gorevi, is eslesmesine yardimci olmak olan kamu ve 6zel istihdam hizmetleri. (Bkz. Cilt 4).

Avrupa Kalifikasyon Cer-
cevesi (EQF)

Ulusal, uluslararasi veya sektorel seviyelerde (Cedefop) gelistirilen yeterlilikler sistem 6grenmele-
rinde yasam boyu yeterlilik seviyeleri igin gerceveleri tanimlamak ve karsilastirmak icin referans
aracl.

Aciklayici method

Gelecekteki aragtirmalar, olasi birden fazla olasi gelecegdi tanimlamaya caligir. Onceden var olan
onkosullar, inanglar ve sosyal ya da teknolojik olanaklarla baslar.

Tahmin etme

Nicel tahminler, istatistiksel projeksiyonlar, ekonometrik modeller veya benzer yontemlerle gele-
cekteki isgiicti piyasalarinin nicel yonleri hakkinda bilgi Uretir. Nicel tahminler, gelecekteki gelis-
meleri tahmin etmek igin simdiki ve gegmise iliskin verileri kullanir.

Ongérii galigmalar

Ongérii galigmalari genellikle gok disiplinli, gogunlukla nitel yaklagimlardir. Bunlar, giinimiiziin karar
alma sireglerine yardimci olacak firsatlari ve savunmasiz alanlari tanimlamayi amaglayan siste-
matik, gelecege dair bilgi toplayan ve orta-uzun vadeli vizyon olugturma siiregleridir. Ongériilerin
temel &zelligi, eylem yénelimli olmalaridir.

Ufuk tarama

Mevcut diisiinme ve planlamanin sinirlarinda yer alan firsatlarin ve olasi gelecekteki gelismelerin
sistematik bir sekilde incelenmesidir: yeni ve beklenmedik konularin yani sira sirekli sorunlar ve
egilimleri de arastirir (OECD).

Is

Bir isveren veya serbest meslek sahibi igin de gecerli olmak (izere bir kisi tarafindan yerine getirilen
veya yerine getirilmesi gereken bir dizi gérev ve eylemlerdir (ILO, 2012).

Isgiicii piyasasi bilgileri

Is tiriine gére is seviyeleri, maas, bos pozisyonlar ve issizlik gibi isgiicii piyasasina iligkin veriler.
Veriler anahtar boyutlar ve siniflandirmalarla (endistri, meslek, nitelik, cinsiyet ve bdlge gibi) ayirt
edilebilir. Ayrica demografi, gé¢ akislari, teknoloji degisiklikleri ve gesitli ekonomik gdstergeler
hakkinda diger ilgili bilgileri de igerebilirler (Cilt 1).

Isgiicii piyasasi bilgi sis-
temi (LMIS)

Bir isglicli piyasasi bilgi sistemi, isglicli piyasasi bilgisini tretmek igin tasarlanan bir dizi kurumsal
dlzenlemeler, prosedirler ve mekanizmalardan olusur. (ILO, 1997). (Bkz. Cilt 1).

Eslestirme

Eslestirme, isgliciniin istihdam edilebilirligini arttirmay: ve nitelikli is arayanlarla islerin doldurulmasi
dahil olmak lizere beceri eksikliklerini azaltmay1 amaglayan yaklasimlari ve eylemleri ifade eder. Bu
terim is bagvurusu veya yerlestirme isleminden daha genistir.
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Yanhs eglestirme

Uyumsuzluk, bir kisinin is gereksinimlerini karsilamadigi ve belirli bir beceriye sahip kisilerin eksik
veya fazla oldugu durumlari ifade eder. Asiri egitim, diistk egitim, asiri nitelik, yetersiz nitelik, asir
beceri, beceri eksikligi ve fazlasi, beceri eskimesi ve dengesizlik gibi farkli beceri bosluklari ve
dengesizlikleri icerir. Beceri uyumsuzlugu birey, isveren, sektor veya ekonomi diizeyinde tanimla-
nabilir.

Normatif yontemler

Gelecekteki arastirmalar, arzu edilen gelecekteki ayarlari belilemeye galisir ve bu gelecege, varolan
kisittamalara ragmen, bu gelece@e ulasilip ulagilamayacagini veya kacinildigini gérmek icin geriye
dogru galigir.

Meslek

Bir meslek, esas gorevleri ve yapilacak eylemleri yiiksek derecede benzerlikle karakterize edilen bir
dizi is olarak tanimlanir. Bir kisi elinde bulunan ana is yoluyla ikinci bir is ya da 6nceki isi aracihgiyla
bir meslekle iligkilendirilebilir (ILO, 2012).

Kamu istihdam hiz-
metleri (PES)

KiH'in temel islevleri is arama destegi ve yerlestirme hizmetlerini; isgiicii piyasasi bilgilerinin top-
lanmasi, analizi ve dagitimi; hedeflenen isgiicl piyasasi programlarinin ve hizmetlerinin gelistiriimesi
ve uygulanmasi; uygulanabilir oldugunda issizlik sigortasi yardimlarinin idaresi ve 6zel istihdam
kurumlarinin gozetimi gibi diger diizenleyici hizmetleri igerir. (ILO, 2009) (Cilt 4).

Yetkinlik

Uluslararasi, ulusal veya sektorel diizeyde taninan, bir is¢inin mesleki veya sektorel ilgili yetenekle-
rinin resmi bir ifadesidir. Egitim veya 6gretimin basarili bir sekilde tamamlanmasini ya da bir test ya
da sinavda tatmin edici bir performans sergilendigini gésteren bir resmi kayit vardir (sertifika,
diploma).

Yol haritasi

Segilen bir alan igin gelecege bakmayi ve bu alandaki degisimin en énemli itici guglerini aramayi
amaglayan bir normatif ydntem (JRC-IPTS). Politika ve stratejilerin (UNIDO) formilasyonu igin girdi
saglar.

Beceri

Bu terim genellikle gok farkli anlamlarda kullanilir. Bu rehberde beceri, 6grenme ve uygulama yoluyla
edinilen zihinsel veya mantlel aktiviteyi gergeklestirme becerisine sahip olma anlamindadir, burada
beceri, bilgi, yetkinlik ve deneyimin yani sira bunlari gérevleri tamamlama ve isle ilgili problemleri
¢6zmede uygulayabilme yetenegini iceren kapsamli bir terim olarak kullaniimistir.

Beceri boglugu

Bir galiganin veya bir grup calisanin beceri dlzeyinin, isi yeterince yerine getirmek igin gerekli
olandan daha dislk oldugu bir durumu ya da beceri turiinin igin gerekliliklerine uygun olmadigi
durumu tanimlamak igin nitel bir terim olarak kullanilir (Cedefop, 2010).

Beceri eksikligi

Bu rehberde, belirli becerilerin yetersiz oldugu bir durumu tanimlamak igin nicel bir terim olarak
kullanilir. Ornegin, belirli becerilere sahip is arayanlarin sayisinin, mevcut tim is kadrolarini dol-
durmak igin yetersiz oldugu durumlardir.

SWOT analizi

Gergekligi (simdi veya gelecekte) sekillendirebilecek ana igsel (guiglii ve zayif yanlar) ve digsal
(firsatlar ve tehditler) faktorleri tanimlamaya yardimci olan analitik aragtir.

Beceri ve islerin karsilastiriimasi ve eslestirilmesi rehberi



ISKUR

OZET

Bu rehber, ETF, ILO ve Cedefop’un beceri 6ngorileri ve eslestirme rehberleri serisinin bir parcasidir. Tim
rehberler, detay seviyesi, teknik icerik ve vaka calismalari bakimindan farklihk gésterse de, ortak bir yapi
izlemektedir. ETF, Cedefop ve ILO, rehberleri gelistirmek icin birlikte galismistir, genellikle bir kurum / kurulusun
liderlik etmis ve digerleri de girdileri, vaka ¢alismalarini, yorumlari ve degerlendirmeleri saglamistir. Tim reh-
berler kapsamli bir dogrulama ve akran incelemesi sirecinden gegmistir; ayni zamanda rehberler, akademik
temsilciler, 6ngoru ve eslestirme uzmanlari ile diinyanin dort bir yanindaki potansiyel son kullanicilarin igerik ve
kullanilabilirlik hakkinda yorum ve geri bildirim sagladigi uluslararasi uzman seminerlerinde ayrintili olarak
tartisiimistir. Uzmanlar ve Ug¢ kurulusun personeli de yayinlarindan énce rehberleri incelemistir.

Bu cilt beceri 6ngériileri, senaryolar ve beceri tahminleri gelisimini kapsar ve nicel ve / veya nitel yaklagimlarin
vasitasiyla ulusal diizeyde becerileri tahmin sistemlerini kurmak desteklemeyi hedefliyor. Rehber, hem gelismis
hem de gelismekte olan Ulkelerde bir dizi deneyim ve vaka calismasi Uzerine kurulmustur. Bu alanda yeni
girisimlere rehberlik edecek bir dizi ara¢g 6énermektedir. Belirli hedeflere ve Ullke baglamlarina uyarlanmis,
aclklanan yontemlerin 6geleri birlestirilebilir.

Rehber, 6zellikle beceri ihtiyaglar beklentisi sistemlerini gelistirmeye baglayan Ulkeler icin tasarlanmistir. Politika
yapicilar, egitim ve 6gdretim saglayicilari, kamu istihdam hizmetleri, sosyal ortaklar, arastirma ve uzman kuru-
luglar gibi beceri ihtiyaglari beklentileri sponsorlari ve uygulayicilarini bilgilendirir.
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