
T.C. 

¢ALIķMA VE SOSYAL G¦VENLĶK BAKANLIĴI 

T¦RKĶYE Ķķ KURUMU GENEL M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
 

 

 

 

 

 

ĶķG¦C¦ PĶYASALARINDA BEķERĶ SERMAYE 

ĶHTĶYACININ KARķILANMASINDA KAMU 

ĶSTĶHDAM KURUMLARININ ROL¦ 
 

 

 

 

 

 

 

 

Sonay SAKAL 

Ķstihdam Uzman Yardēmcēsē 
 

 

 

 

 

 

 

 

Ankara 2016 

 



 



T.C. 

¢ALIķMA VE SOSYAL G¦VENLĶK BAKANLIĴI 

T¦RKĶYE Ķķ KURUMU GENEL M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
 

 

 

 

 

ĶķG¦C¦ PĶYASALARINDA BEķERĶ SERMAYE 

ĶHTĶYACININ KARķILANMASINDA KAMU 

ĶSTĶHDAM KURUMLARININ ROL¦ 
(Uzmanlēk Tezi) 

 

 

 

Sonay SAKAL 

Ķstihdam Uzman Yardēmcēsē 
 

 

 

 

Tez Danēĸmanē 

Doĵanay Nafiz ĶLHAN 

Ķstihdam Uzmanē 
 

 

Ankara 2016 



KABUL SAYFASI  

T¦RKĶYE Ķķ KURUMU GENEL M¦D¦RL¦Ĵ¦NE 

Ķstihdam Uzman Yardēmcēsē Sonay SAKALôa ait ñĶĸg¿c¿ Piyasalarēnda Beĸeri 

Sermaye Ķhtiyacēnēn Karĸēlanmasēnda Kamu Ķstihdam Kurumlarēnēn Rol¿ò adlē bu Tez, 

Yeterlik Sēnav Kurulu tarafēndan UZMANLIK TEZĶ olarak kabul edilmiĸtir. 

 

         Unvanē    Adē ve Soyadē          Ķmzasē 

Baĸkan : 

   ¦ye : 

   ¦ye : 

   ¦ye :    

¦ye :    

 

Tez Savunma Tarihi: é/é/ 2016 



TEZDEN YARARLANMA  

T¿rkiye Ķĸ Kurumu Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ Ķstihdam Uzman Yardēmcēsē Sonay 

SAKAL tarafēndan hazērlanan bu Uzmanlēk Tezinden yararlanma koĸullarē aĸaĵēdaki 

ĸekildedir: 

1. Bu Tez fotokopi ile oĵaltēlabilir. 

2. Bu Tez, pdf formatēnda internet ortamēnda yayēnlanabilir. 

3. Bu Tezden yararlanēlērken kaynak gºsterilmesi zorunludur. 

 

 

 

Sonay SAKAL 

Ķstihdam Uzman Yrd.             

é/é/2016 

 

 

 

 

 

 



i 

 

¥NS¥Z 

Ķĸg¿c¿ piyasalarēnda beĸeri sermaye ihtiyacē, 20. y¿zyēlēn sonlarēndan itibaren 

ekonomi ve istihdam alanēnda yaĸanēlan dºn¿ĸ¿mlerin sonucu olarak ortaya ēkmēĸ ve 

nitelikli ve iyi eĵitimli iĸg¿c¿n¿n mevcudiyetini ºnemli hale getirmiĸtir. Bu baĵlamda 

iĸg¿c¿ piyasalarēna dolaylē ve dolaysēz olarak etkileri bulunan beĸeri sermaye; 

yetiĸtirilmesi anlamēnda kamu istihdam kurumlarēnē stratejik bir konuma taĸēmēĸtēr. Zira 

iĸg¿c¿n¿n eĵitimi ve yºnlendirilmesi adēna kamu istihdam kurumlarē, aktif istihdam 

politikalarē vasētasēyla iĸg¿c¿ piyasalarēnda ºnemli gºrevler ifa etmektedir. 

ñĶĸg¿c¿ Piyasalarēnda Beĸeri Sermaye Ķhtiyacēnēn Karĸēlanmasēnda Kamu 

Ķstihdam Kurumlarēnēn Rol¿ò adlē bu tez alēĸmasēnda; iktisadi yazēnlarda ºnemli 

derecede g¿ndemi meĸgul eden ñBeĸeri Sermayeò konusu iĸg¿c¿ piyasalarē aēsēndan 

ele alēnmēĸtēr. Sadece iktisadi alanda deĵil istihdam ve iĸg¿c¿ piyasalarēyla iliĸkili 

alēĸmalarda da yer almasē gereken bu konu erevesinde, kamu istihdam kurumlarēna 

atfedilen roller aēklanmaya alēĸēlmēĸ ve T¿rkiyeônin Kamu Ķstihdam Kurumu olan 

ĶķKURôun ñbeĸeri sermaye ihtiyacēò baĵlamēnda ¿stlenebileceĵi faaliyetler iin, 

seilmiĸ ¿lke uygulamalarē doĵrultusunda ºneriler sunulmasē amalanmēĸtēr.  

Bu yorucu ve stresli alēĸma s¿recinde baĸta Daire Baĸkanēm Abdullatif 

G¥KDEREôye olmak ¿zere bana her daim desteĵini sunan ve deĵerli katkēlarēyla beni 

yºnlendiren Tez Danēĸmanēm Doĵanay Nafiz ĶLHANôa teĸekk¿rlerimi sunuyorum.  

Ayrēca daire iinde arkadaĸlēĵē ve alēĸma ĸevkini bir arada aĸēlayan Ķĸg¿c¿ Piyasasē ve 

Ķstatistik Dairesi Baĸkanlēĵēônēn deĵerli Ķstihdam Uzmanē Aydēn ALABAķôa, Volkan 

¥Zôe ve yine alēĸma s¿recinde benden desteklerini esirgemeyen Ķstihdam Uzman 

Yardēmcēsē arkadaĸlarēma teĸekk¿r¿ bor biliyorum. Son olarak alēĸmama, baĸēndan 

sonuna kadar katkē sunan, gºr¿ĸleriyle beni yºnlendiren fahri tez danēĸmanēm, ¿stadēm, 

oda arkadaĸēm Ķstihdam Uzmanē Mehmet BAYHANôa ºzellikle minnettarēm. 
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GĶRĶķ 

Sosyal ve ekonomik hayatē ĸekillendiren ve her daim iinde bulunulan dºnemi 

kendi dinamiĵiyle karakterize eden birtakēm toplumsal olgular bulunmaktadēr. 

Toplumsal hayatta s¿regelen bu olgular ºnce tarēm sonra ise sanayi toplumlarēnē kendi 

i dinamiĵiyle karakterize edip 20. y¿zyēlēn ikinci yarēsēyla beraber bilgi toplumunu 

ortaya ēkarmēĸtēr. Toplumsal hayatta yaĸanēlan bu dºn¿ĸ¿mler kendisini birok alanda 

hissettirmekte ve siyasal alandan ekonomik hayata, ¿retim s¿recinden istihdam 

ĸekillerine ve iĸg¿c¿ piyasalarēna kadar deĵiĸim ve dºn¿ĸ¿m¿ beraberinde 

getirmektedir.  

20. y¿zyēlēn ikinci yarēsēyla beraber bilgi toplumunun ortaya ēkardēĵē teknolojik 

rekabet yarēĸē ve nitelik ¿zerine kurgulanan ¿retim s¿reci, kendisini organizasyon 

yapēsēndaki deĵiĸimde gºstermiĸ ve o dºnemi karakterize eden devasa fabrikalarēn 

yerine k¿¿k birimler kurulmaya baĸlanmēĸtēr. Bu geliĸmeyle beraber d¿ĸ¿k niteli kli 

alēĸanlar da yerlerini iyi eĵitimli, nitelikli beĸeri sermayeye bērakmēĸtēr.  

Ekonomik verimliliĵin ºn koĸulu olan beĸeri sermaye artēk toplumlarēn olmazsa 

olmaz bir ¿retim faktºr¿ durumuna gelerek iktisadi alanda birok alēĸmaya konu 

olmuĸtur. Ekonomik alandaki nitelik ihtiyacēnēn bir yansēmasē olan nitelikli iĸg¿c¿ 

talebi, iĸg¿c¿ arz ve talebinin buluĸtuĵu iĸg¿c¿ piyasalarēnda da ekonomik birimlerin 

verimliliĵinin bir anahtarē olarak gºr¿lmektedir. Ķĸg¿c¿ piyasalarēndaki verimlilik 

artēĸēnēn da makro anlamda tesiri verimli istihdam yoluyla ekonomiye yansēmaktadēr. 

Bºylelikle iktisadi alanda beĸeri sermaye ¿zerine alēĸmalarēn arka planēnda, iĸg¿c¿ 

piyasalarēndaki beĸeri sermaye ihtiyacē olmasēndan hareketle eĵitimli ve nitelikli 

iĸg¿c¿n¿ iĸg¿c¿ piyasalarēnda kullanabilmek, literat¿rde tartēĸēlmasē ve ¿zerine 

alēĸmalar yapēlmasē gereken mikro alan olarak ortaya ēkmaktadēr.  

Ķĸg¿c¿ piyasalarēnda beĸeri sermaye ihtiyacēnēn karĸēlanmasē konusunda; beĸeri 

sermaye kavramēnēn unsurlarēndan hareketle ºzellikle eĵitim unsuru m¿him bir alanē 

teĸkil etmektedir. Eĵitim unsuru sadece zorunlu eĵitim yoluyla beĸeri sermayenin 

arttērēlmasēnda kendisinden sºz ettirmemektedir. Yaĸam boyu eĵitim anlayēĸēnēn ºnem 

kazanmasē ve iĸg¿c¿ piyasalarēndaki nitelik talebinin her daim iĸg¿c¿ arzēna uyumunu 

saĵlamak noktasēnda iĸg¿c¿ piyasasē eĵitimleri ºne ēkmaktadēr. Ķĸg¿c¿ piyasasē 

eĵitimleri ve yaĸam boyu eĵitim anlayēĸē beraber deĵerlendirildiĵinde, ¿lkelerin siyasi 

otoritelerinin beĸeri sermaye ihtiyacēnēn karĸēlanmasē konusunda ºn ayak olduĵu yapē 
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kamu istihdam kurumlarē olarak ºne s¿r¿lebilir. Nitekim kamu istihdam kurumlarē 

iĸg¿c¿ piyasalarēnē d¿zenleyen kurum olarak; iĸg¿c¿n¿n mesleki yºnlendirilmesi ve 

niteliklerinin geliĸtirilmesi baĵlamēnda esas bir kamu kurumu olarak ortaya 

ēkmaktadēr. Yaĸam boyu eĵitim, mesleki eĵitim, iĸbaĸēnda ºĵrenme ve kēsaca 

iĸg¿c¿n¿n niteliklerinin geliĸtirilmesi konusu ortaya ēktēĵēnda ilk akla gelen 

organizasyon olarak bu kurumlar, iĸg¿c¿ piyasalarēnda beĸeri sermaye ihtiyacēnēn 

karĸēlanmasē baĵlamēnda dile getirildiĵinde de baĸvurulan en ºnemli yapēlardan birisi 

olmak durumundadēr.  

Ķĸg¿c¿ piyasalarēnda beĸeri sermaye ihtiyacēnēn karĸēlanmasēnda kamu istihdam 

kurumlarēnēn rol¿n¿n deĵerlendirileceĵi bu alēĸmada, ilk ºnce beĸeri sermaye kavramē 

ortaya konulacak olup daha sonra iktisadi alanda birok alēĸmada kendine yer bulan 

Beĸeri Sermaye Kuramēndan bahsedilecektir. Bu bºl¿mde son olarak Beĸeri Sermaye 

Kuramē ºzellikle eĵitim-istihdam iliĸkisi baĵlamēnda deĵerlendirildikten sonra beĸeri 

sermayenin iĸg¿c¿ piyasasē ile iliĸkisi ortaya konulacaktēr.  

Ķkinci bºl¿mde, ilk ºnce iĸg¿c¿ piyasalarēnda beĸeri sermaye ihtiyacēnēn 

aēklanmasēndan sonra Avrupa Birliĵi ve T¿rkiye ºzelinde beĸeri sermaye yaklaĸēmlarē 

deĵerlendirilecektir. ¦lkelerin ºnemli bir sosyal ve ekonomik amacē olan beĸeri 

sermayenin, ¿st politika belgelerinde bu ihtiyacēn karĸēlanmasē iin gereken politikalara 

nasēl ēĸēk tuttuĵu ortaya konulmaya alēĸēlacaktēr.  

¦¿nc¿ bºl¿mde ise iĸg¿c¿ piyasalarēnēn beĸeri sermaye ihtiyacēnē karĸēlamak 

noktasēnda kamu istihdam kurumlarēna d¿ĸen gºrevler aēklanacaktēr. Bu sebeple 

ºzellikle son dºnemlerde Kamu Ķstihdam Kurumlarēnēn yaĸadēĵē deĵiĸimler beĸeri 

sermaye ihtiyacē ºzelinde deĵerlendirilecek ve daha sonra T¿rkiyeônin Kamu Ķstihdam 

Kurumu olan T¿rkiye Ķĸ Kurumu (ĶķKUR) baĵlamēnda beĸeri sermayeye yºnelik 

mevcut faaliyetleri anlatēlacaktēr. 

Dºrd¿nc¿ bºl¿mde de kamu istihdam kurumlarēnēn beĸeri sermaye odaĵēndaki 

faaliyetleri kapsamēnda, seilmiĸ ¿lke ºrnekleri yoluyla ºrnek uygulamalar aēklanmaya 

alēĸēlacaktēr. Bu aēklamalardan sonra ise sonu bºl¿m¿nde ĶķKUR iin ºneriler 

sēralanacaktēr.   
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BĶRĶNCĶ B¥L¦M 

 BEķERĶ SERMAYE ¦ZERĶNE KAVRAMSAL VE KURAMSAL ¢ER¢EVE 

 

Son yēllarda yaĸanan k¿resel krizlerin ve teknolojideki hēzlē geliĸmelerin 

etkisiyle, standart mal ¿retimi yapan kitlesel seri ¿retim biimi terkedilmiĸ, bunun 

yerine k¿resel ekonomik yapēya ve teknolojik geliĸmelere uygun bir ¿retim sistemi 

ortaya ēkmēĸtēr. Bu geliĸmeler b¿t¿n ¿lkeleri derinden etkilemiĸ ve her alanda mutlaka 

bir nitelik ihtiyacē hasēl olmuĸtur. Bu sebeple beĸeri sermaye kavramē olduka ºnem 

kazanmēĸ, bireysel ve toplumsal anlamda eksikliĵi hissedilen bir yapēya b¿r¿nm¿ĸt¿r.  

Bu bºl¿mde beĸeri sermaye kavramēndan bahsedilerek kuramsal anlamda 

geliĸimi ortaya konacaktēr. Beĸeri sermayenin unsurlarē ierisinde ºnemli bir yere sahip 

olan eĵitim, bu alēĸmanēn konusu itibariyle diĵer unsurlara nazaran daha fazla ayrēntēda 

ele alēnacak ve son olarak ise beĸeri sermayenin iĸg¿c¿ piyasasē ile iliĸkisi kurulacaktēr.  

1.1. BEķERĶ SERMAYE KAVRAMI  

Bir ekonomide ¿retimin gerekleĸtirilebilmesi emek, sermaye ve doĵal 

kaynaklarēn giriĸimciler tarafēndan bir araya getirilmesi ile m¿mk¿n olmaktadēr. Bu 

noktada sermaye ile fiziki sermaye, emek ile vasēflē ve vasēfsēz iĸg¿c¿ ifade 

edilmektedir. Fiziki sermaye olarak belirtilen ¿retim faktºr¿ ile iĸletmelerin sahip 

olduĵu makineler, fabrikalar, binalar gibi fiziki sermayede ortaya ēkan geliĸmeler 

d¿ĸ¿n¿lmektedir. Ancak firmalar, alēĸanlarēn sahip olduklarē ve ekonomistlerin de 

insan sermayesi ya da beĸeri sermaye olarak adlandērdēklarē diĵer bir t¿r sermayeye de 

sahiptirler
1
. 

Bilginin ve nitelikli insan g¿c¿n¿n kavramlaĸtērēlmasēnda uluslararasē 

literat¿rde, ñhuman capitalò kavramē, T¿rke literat¿rde ise, aynē anlamda olmak ¿zere 

ñbeĸeri sermayeò, ñinsani sermayeò ya da ñinsan sermayesiò kavramlarē 

                                                           
1
 Aka, Haĸim; ñBeĸeri Sermaye Harcamalarē: T¿rkiyeôde Yaĸanan Geliĸmeler ve Sonular ¦zerine Bir 

Ķncelemeò, International Conference On Eurasian Economies 2015, s. 855-856. 

http://www.avekon.org/papers/1266.pdf, (08.04.2016). 
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kullanēlmaktadēr. Beĸeri sermaye kavramē yerine eĸ deĵer anlamda kullanēlmak ¿zere 

ñnitelikli emekò kavramē da ºnerilmektedir
2
. 

T¿rk Dil Kurumu B¿y¿k T¿rke Sºzl¿kte ñbeĸerò kelimesi ñinsanoĵlu, insanò 
3
; 

ñbeĸeriò kelimesi ise ñinsanoĵlu ile ilgiliò
4
 olarak aēklanmēĸtēr. Bu tanēma gºre beĸeri 

sermayenin T¿rkedeki birebir karĸēlēĵēnēn insanoĵlu ile ilgili sermaye ĸeklinde olduĵu 

anlaĸēlmaktadēr.  

Ekonomik Kalkēnma ve Ķĸbirliĵi Teĸkilatē (OECD) beĸeri sermayeyi; kiĸisel, 

sosyal ve ekonomik refahēn oluĸturulmasēnda bireylerde bir b¿t¿n halinde toplanan 

bilgi, beceri, yetkinlikler ve nitelikler olarak tanēmlamaktadēr
5
.   

Ayrēca beĸeri sermaye, bir kiĸinin alēĸma hayatēnda verimliliĵinin artmasēna yol 

aan bilgi, beceri ve yetenekler olarak da tanēmlanmaktadēr
6
. 

Ķĸg¿c¿ piyasalarē aēsēndan ise iĸg¿c¿n¿n verimliliĵini artēran bilgi birikimini ve 

karakteristik ºzellikleri ieren beĸeri sermaye, zorunlu eĵitim, meslek ii eĵitim, iĸ 

baĸēnda eĵitim, iĸ tecr¿besi, kendini yetiĸtirme gibi unsurlarēn bir birikimini ifade 

etmektedir
7
. Bu aēdan en kēsa ve basit ĸekilde tanēmlanacak olursa beĸeri sermaye 

kavramē; iĸg¿c¿n¿n beceri ve yeteneklerini ifade etmektedir
8
.  

Yapēlan beĸeri sermaye tanēmlamalarēnēn ardēndan uluslararasē yazēnda beĸeri 

sermayenin oluĸmasēnda ¿ ana bileĸenin ºnemli olduĵu anlaĸēlmaktadēr. Bunlar; 

kazanēlmēĸ ya da doĵuĸtan kiĸinin sahip olduĵu yetenekler; zorunlu eĵitim vasētasēyla 

elde edilen bilgi ve iĸbaĸē eĵitimler ile elde edilen beceri, yetkinlik ve uzmanlēktēr. 

Beĸeri sermaye kavramē; bireylerin ya da firmalarēn beĸeri sermayeye yatērēm kararēnēn, 

katlandēklarē diĵer t¿r yatērēm kararlarēna benzer olduĵunu fark etmelerinden 

doĵmuĸtur. Beĸeri sermaye yatērēmlarē ilk baĸta bireylerin ya da firmalarēn gelecekte 

                                                           
2
 Yumuĸak, Ķbrahim G¿ran; ñBeĸeri Sermayenin Ķktisadi ¥nemi ve T¿rkiyeônin Beĸeri Sermaye 

Potansiyeliò, s. 7, http://www.journals.istanbul.edu.tr/iusskd/article/viewFile/1023000420/1023000372, 

(03.02.2016). 
3
 T¿rk Dil Kurumu B¿y¿k T¿rke Sºzl¿k; ñBeĸerò maddesi. 

4
 T¿rk Dil Kurumu B¿y¿k T¿rke Sºzl¿k; ñBeĸeriò maddesi. 

5
 Keeley, Brian; Human Capital: How What You Know Shapes Your Life, OECD, Paris, 2007, s. 29, 

https://www.oecd.org/insights/37967294.pdf, (04.06.2015). 
6
 ¢olak, Murat; ñEĵitim ve Beĸeri Sermayenin Kalkēnma ¦zerine Etkisiò, Kamu-Ķĸ, C:11, S:3/2010, s. 

113. 
7
 Kurnaz, Iĸēl; Ķstihdam Edilebilirliĵin ¥nemi Aēsēndan Eĵitim-Ķstihdam Ķliĸkisi ve Ankara Bºlgesi 

Ķmalat Sanayii Uygulamasē, Y¿ksek Lisans Tezi, Gazi ¦niversitesi Sosyal Bilimler Enstit¿s¿, Ankara-

2007, s. 38-39. 
8
 ¢olak, ¥mer Faruk; ñK¿reselleĸme, Beĸeri sermaye ve ¢ocuk Ķĸg¿c¿ò, T¿rkiye Ķĸveren Sendikalarē 

Konfederasyonu, Temmuz 1998, s. 15. 

http://www.journals.istanbul.edu.tr/iusskd/article/viewFile/1023000420/1023000372
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dºn¿ĸ¿n¿ bekledikleri bir maliyeti iermektedir. Bu dºn¿ĸe ºrnek olarak firmalarēn 

verimliliklerindeki artēĸēn, kazanlarēnē etkilemesi olarak gºsterilebilir
9
.  

Dolayēsēyla bu nitelikleri kazanmaya yºnelik olarak yapēlan faaliyetler yatērēm 

olarak deĵerlendirilmektedir. Eĵitim, saĵlēk ve mesleki gº faaliyetlerini iine alan 

beĸeri sermaye konusunda etkilerinin ºl¿lmesindeki kolaylēk ve ºnemi sebebiyle daha 

ziyade eĵitim yatērēmlarē ¿zerinde durulmaktadēr
10
. Ķĸg¿c¿n¿n niteliĵi ºzellikle 

okullardaki ve iĸyerlerindeki eĵitimler sayesinde geliĸtirildike, ¿lkenin beĸeri 

sermayesi de artmēĸ olmaktadēr
11

.  

Beĸeri sermayenin ºzellikle iĸletmelerin verimliliĵini arttērmasē, kazanlarē 

¿zerindeki olumlu etkisi ve maliyeti itibariyle d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde fiziki sermaye ile ortak 

ºzellikleri bulunmaktadēr. Fakat beĸeri sermayenin ºzellikle istihdam edilebilme 

sorununu b¿nyesinde barēndērdēĵēndan, fiziki sermayeden bu anlamda farklē bir ºzelliĵi 

ihtiva etmektedir
12

. 

Beĸeri sermayenin fiziksel sermayeden farklē olduĵu hususlar ĸu ĸekilde 

sēralanabilir: 

¶ Beĸeri sermaye dinamik olmasē nedeniyle stoklanēp bekletilmesi 

m¿mk¿n deĵildir. Kullanēlmadēĵē her zaman dilimi beĸeri sermayenin 

kaybē anlamēna gelmektedir. 

¶ Fiziki sermaye, kullanēlēp kullanēlmama ve ne zaman nerede 

kullanēlacaĵē konusunda pasif bir ºzelliĵe sahiptir. Beĸeri sermaye ise ne 

zaman, nerede, ne gibi koĸullarda alēĸacaĵēna kendi karar vermek 

durumundadēr. 

¶ Beĸeri sermayenin s¿rekliliĵini saĵlayabilmesi iin t¿ketici olarak asgari 

ihtiyalarē vardēr. Beĸeri sermayenin ¿retimde kullanēlmamasē ve 

                                                           
9
 Blundell, Richard-Lorraine Dearden-Costas Meghir-Barbara Sianesi; ñHuman Capital Investment: The 

Returns From Education and Training to the Individual, the Firm and the Economyò, Fiscal Studies, 

1999, Cilt:20, Sayē:1, s. 2. 
10

 Yumuĸak, Ķbrahim G¿ran-Mahmut Bilen; ñGelir Daĵēlēmē-Beĸeri Sermaye Ķliĸkisi ve T¿rkiye ¦zerine 

Bir Deĵerlendirmeò, K.¦. Sosyal Bilimler Dergisi, Yēl:1, Sayē:1, 2000, s. 82. 
11

 Karataĸ, Muhammed-Eda ¢ankaya; ñĶktisadi Kalkēnma S¿recinde Beĸeri Sermayeye Ķliĸkin Bir 

Ķncelemeò, Mehmet Akif Ersoy ¦niversitesi Sosyal Bilimler Enstit¿s¿ Dergisi, Yēl:2, Sayē:3, 2010, s. 

30.    
12

 Yaĵmur, Ayten; Ķstihdam Edilebilirlik Aēsēndan Eĵitim-Ķstihdam Ķliĸkisi: Konya Bºlgesi Ķmalat 

Sanayii ¥rneĵi, Y¿ksek Lisans Tezi, Seluk ¦niversitesi Sosyal Bilimler Enstit¿s¿, 2009, s. 22. 
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m¿teĸebbis k©rēnē, iĸi ise ¿cretini almamasē durumunda, birok sosyal 

sorun ortaya ēkabilmektedir
13

. 

Bu anlamda fiziki sermaye kadar ºnemli bir faktºr durumunda olan beĸeri 

sermayenin ayrēca istihdam edilme boyutu da sºz konusu olduĵundan fiziki sermayeye 

nazaran daha kritik bir ºzelliĵe sahiptir. Kiĸide bir b¿t¿n halinde toplanan bilgi, beceri, 

tecr¿be ve uzmanlēĵa atēfta bulunan beĸeri sermayenin geliĸtirilmesine ve kiĸilerin bu 

nitelikleri elde etmesinde etkisi olan bazē faaliyetler ise, beĸeri sermayenin unsurlarē 

olarak deĵerlendirilmektedir.  

1.2. BEķERĶ SERMAYENĶN UNSURLARI 

Schultz, beĸeri sermayenin geliĸtirilmesinde ºnemli olan faaliyetleri beĸ 

kategoride incelemektedir
14

:  

¶ Saĵlēk imkanlarē ve hizmetleri 

¶ Ķĸbaĸē eĵitimleri  

¶ Ķlkºĵretim, ortaºĵretim ve y¿ksekºĵretimi kapsayan zorunlu eĵitim 

¶ Firmalar dēĸēnda organize edilen yetiĸkinler iin eĵitim programlarē 

¶ Ķĸ fērsatlarēnē geliĸtirmek iin yapēlan gºler 

Beĸeri sermaye oluĸumunda rol oynayan ya da beĸeri sermayenin niteliĵini 

arttēran faaliyetler, beĸeri sermayenin unsurlarē olarak kabul edilmektedir. Bu unsurlar 

da Schultzôun sēraladēĵē faaliyetler temelinde genel olarak eĵitim, saĵlēk ve iĸg¿c¿ 

transferi ya da gº olarak ºzetlenebilmektedir
15

. 

Beĸeri sermaye, bireye ait niteliklerin deĵeri olarak ifade edildiĵinde, insanēn 

niteliĵinin geliĸmesine yardēmcē olacak her bir faaliyet bir beĸeri sermaye unsuru olarak 

deĵerlendirilmektedir. Eĵitim, saĵlēk ve gº olgusu birer beĸeri sermaye unsuru olmakla 

birlikte nitelikleri geliĸtirecek en ºnemli etmenin ñeĵitimò olduĵu genel kabul 

gºrmektedir. Bu baĵlamda beĸeri sermayenin temel dayanak noktasēnēn eĵitim olduĵu 

ileri s¿r¿lebilir
16

. Bunun yanēnda beĸeri sermayeyi sadece eĵitimle ºzdeĸleĸtirmek de 
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 Yaĵmur; a.g.e., s. 22-23. 
14
Schultz, Theodore W.; ñInvestment in Human Capitalò, The American Economic Review,  Cilt: 51, 

Sayē:1, 1961, s. 9, http://www.ssc.wisc.edu/~walker/wp/wp-content/uploads/2012/04/schultz61.pdf, 

(11.11.2015). 
15

 Atik, Hayriye; Beĸeri Sermaye, Dēĸ Ticaret ve Ekonomik B¿y¿me, Ekin Kitabevi, 2006, s. 20. 
16

 Altay, Asuman-M. Vedat Pazarlēoĵlu; ñUluslararasē Rekabet G¿c¿nde Beĸeri Sermaye: Ekonometrik 

Yaklaĸēmò, Seluk ¦niversitesi Karaman Ķ.Ķ.B.F. Dergisi, Sayē:12, Yēl:9, 2007, s. 99. 
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bir eksiklik arz edecektir. ¢¿nk¿ konu insanēn niteliĵini vurguladēĵē iin, eĵitimin 

yanēnda saĵlēk, dinamik n¿fus miktarē ve gº gibi diĵer faktºrleri de beĸeri sermaye 

birikimine etki eden unsurlar arasēnda deĵerlendirmek gerekmektedir
17

. 

 Eĵitim ve Beĸeri Sermaye 1.2.1.

Eĵitim kavramē, soyut bir kavram olmasē, kapsamēnēn ok geniĸ olmasē, dinamik 

bir s¿reci iermesi ve ok farklē teorik temellere dayanmasēndan dolayē karmaĸēk bir 

kavram olup literat¿rde farklē tanēmlarēna rastlanabilmektedir. ¥nemli farklēlēklar 

olmasēna raĵmen bu tanēmlarēn ortak yºn¿; eĵitimin bireyin bilgi, beceri, tutum ve 

davranēĸlarēnda deĵiĸiklik meydana getirme s¿reci olarak ele alēnmasēdēr. Eĵitim en ok 

bilinen tanēmēyla, bireyin davranēĸlarēnda, kendi yaĸantēsē yoluyla ve bilinli olarak 

olumlu yºnde deĵiĸiklik oluĸturma s¿recidir
18

. 

Eĵitimin temel amacē kiĸilerin tam potansiyelini ortaya ēkarmalarēnē 

saĵlamaktēr
19

. Bu baĵlamda eĵitim, iĸg¿c¿n¿n nitelikli hale getirilmesinde rol oynayan 

en ºnemli unsurlardan biridir. Bu nedenle, bu konuda yapēlan pek ok alēĸmada eĵitim 

ve beĸeri sermaye eĸ anlē olarak kullanēlmēĸtēr
20

.   

Eĵitim, her ĸeyden ºnce insan kaynaklarēnēn yetiĸtirilmesi s¿recidir. Bireyin 

fiziksel veya isel etkinlikler sonucu g¿ oluĸturabilmesi ya da davranēĸ deĵiĸikliĵi 

meydana getirebilmesi iin planlē bir ĸekilde ºrg¿n ya da yaygēn eĵitim almasē 

gerekmektedir. Dolayēsēyla istihdam ºncesi ve istihdam iinde olmazsa olmazlarēn 

baĸēnda eĵitim gelmektedir. Bu baĵlamda, insan unsuru, eĵitim faktºr¿ne baĵēmlē bir 

deĵiĸken olarak geliĸim gºstermekte ve beĸeri sermayenin s¿rekli olarak 

g¿lendirilmesi de, bir ¿lkenin ekonomik kalkēnmasēnēn en ºnemli paralarēndan 

birisini teĸkil etmektedir
21

. 

Beĸeri sermayenin unsurlarē ierisinde eĵitimin ºn planda olmasēnēn sebebi, 

deĵiĸimin, bilginin ve teknolojinin giderek ºnemli olduĵu g¿n¿m¿z toplumlarēnda, 

bireylerin bu s¿rece ayak uydurmasē iin gerekli donanēma sahip olmasē amacēyla 
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 ¥zyakēĸēr, Deniz; ñBeĸeri Sermayenin Ekonomik Kalkēnma S¿recindeki Rol¿ò, Giriĸimcilik ve 

Kalkēnma Dergisi (6:1), 2011, s. 54-55. 
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 ¢olak, Murat; a.g.m., s. 111. 
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eĵitime ihtiya duymasēndan kaynaklanmaktadēr. Eĵitim bireyi ¿retim s¿recinde daha 

etkin kēlmakta, aēka beĸeri sermaye birikimine katkēda bulunmaktadēr. Bu erevede, 

ekonomik geliĸmenin temel ve aktif bir unsuru olarak beĸeri sermayenin 

oluĸturulmasēnda ve geliĸtirilmesinde eĵitim, en temel faktºr olarak ºne ēkmaktadēr. 

Diĵer bir ifadeyle eĵitim, beĸeri sermayenin niteliĵini belirleyen en ºnemli etkendir
22

.  

Kalkēnmada baĸarēlē olmuĸ ¿lkeler incelendiĵinde eĵitimin beĸeri sermayenin 

yetiĸtirilmesinde ok ºnemli bir faktºr olduĵu ortaya ēkmaktadēr. Zira sºz konusu 

¿lkelerde eĵitimli n¿fusun artmasē ile iktisadi kalkēnma arasēnda doĵrusal bir iliĸkinin 

olduĵu gºr¿lmektedir. Bu anlamda eĵitim, insana yapēlan bir yatērēm olarak, ¿lkelerin 

geliĸmiĸlik d¿zeyini belirleyen bir ara olarak deĵerlendirilebilir . Bu ¿lkelere 

bakēldēĵēnda, eĵitimli insan g¿c¿n¿n refah d¿zeyinde ºnemli bir paya sahip olduĵu 

gºr¿lmektedir
23

. 

G¿n¿m¿z ekonomilerinde bilgi ve iletiĸim teknolojilerindeki geliĸmelerin, 

bireylerin sahip olduklarē niteliklerin hēzla eskimesine neden olmasē ve bu niteliklerin 

s¿rekli olarak yenilenmesi ihtiyacēnē doĵurmasēyla beraber, bilginin ve niteliklerin 

geliĸtirilmesi amacēna yºnelik b¿t¿n ºĵrenme faaliyetleri olarak tanēmlanan "yaĸam 

boyu eĵitim" kavramē ortaya ēkmēĸtēr. Bu faaliyetler ºrg¿n ya da yaygēn nitelikte, 

ēraklēk ve iĸyerinde eĵitim gibi farklē ºĵrenme t¿rlerini kapsamaktadēr
24

.  

Beĸeri sermaye iin bilginin ºn plana ēkmasē ile birlikte artēk belirli bir dºnem 

ierisinde ºĵrenilen mesleki bilgilerin, yaĸanan dºn¿ĸ¿m¿n bir sonucu olarak b¿t¿n bir 

ºm¿r boyunca kullanēlabilirliĵi de sorgulanmaya baĸlanmēĸtēr. Dolayēsēyla, daha ºnceki 

dºnemde belirli bir mesleki eĵitimi tamamladēktan sonra, bu eĵitimle kazanēlan bilgi ve 

deneyimler bireylerin b¿t¿n bir alēĸma hayatē iin yeterli donanēmē saĵlarken, bug¿n 

yaĸanan hēzlē deĵiĸim beraberinde s¿rekli yeni bilgiler edinmeyi ve g¿ncel bilgileri 

takip etme ihtiyacēnē gerektirmektedir
25

. Bu ihtiya temelinde eĵitim, kiĸilerin 

yaĸamlarēnēn b¿t¿n dºnemlerini kapsayan bir s¿re olarak deĵerlendirilmeye 

baĸlanmēĸtēr. Yaĸam boyu eĵitim, bu anlayēĸēn bir sonucu olarak, "beĸikten mezara" 
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 Sapancalē, Faruk; Toplumsal Aēdan Yaĸam Kalitesi, Altēn Nokta Basēm Yayēn, Daĵētēm, Ķzmir-2009, 

s. 123. 
23

 ¢olak, Murat; a.g.m., s. 122. 
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kadar uzanan bir faaliyet olarak gºr¿lmektedir
26

. Beĸeri sermaye birikiminin de hayatēn 

¿ farklē evresinde gerekleĸtiĵine yºnelik alēĸmalar mevcuttur. Bunlar okul ºncesinde 

erken yaĸta kazanēlan beĸeri sermaye birikimi; zorunlu eĵitim kapsamēnda kazanēlan 

beĸeri sermaye birikimi ve iĸbaĸē eĵitimi dolayēsēyla kazanēlan beĸeri sermaye 

birikimidir
27

. Bu anlamda beĸeri sermaye birikimini saĵlamak yaĸam boyu eĵitim 

anlayēĸēnē gerektirmektedir.  

Bu baĵlamda beĸeri sermayenin oluĸmasēnda ºnemli bir unsur olarak ortaya 

ēkan eĵitim, kendisiyle beraber ñºĵrenmeyi ºĵrenmeò kavramēnē da ºn plana 

ēkarmaktadēr. ¢alēĸma s¿recinde yaĸam boyu ºĵrenme anlayēĸē ierisinde ñyaparak 

ºĵrenmeò yoluyla bilgi ve beceri kazanmak, beĸeri sermayenin geliĸimi iin gereklidir. 

Zira yaĸam boyu ºĵrenme sadece yetiĸkinlerin eĵitim ve ºĵretimi ¿zerinde durmaz aynē 

zamanda okulda ve diĵer eĵitim kurumlarē baĵlamēnda ñºĵrenmeyi ºĵrenmeò s¿recini 

ierir
28

.  

¥zellikle son yēllarda gerekleĸen teknolojideki hēzlē geliĸim ve bilgi toplumuna 

geiĸ ile birlikte insan kaynaklarēnēn ºneminin artēĸē, insan faktºr¿ ¿zerine eĵilmeyi ve 

bu faktºr¿ daha etkin ve verimli hale getirmeyi zorunlu kēlmaktadēr
29

. Bu noktada, 

bireylerin bilgi, beceri ve yeteneklerinin, dolayēsēyla niteliklerinin iyileĸtirilmesine 

yºnelik olarak yapēlan ñbeĸeri sermayeò yatērēmlarēnēn, ºzellikle eĵitim yatērēmlarēnēn 

ºnemi artmaktadēr. Ekonomik yapēnēn hēzlē ve kºkl¿ deĵiĸikliklere uĵradēĵē, mesleki ve 

teknolojik deĵiĸimlerin hēz kazandēĵē g¿n¿m¿zde bir ¿lkenin k¿resel rekabette var 

olabilmesi, b¿y¿k ºl¿de iĸg¿c¿n¿n eĵitim d¿zeyine baĵlēdēr 
30

. Ayrēca yaĸam boyu 

ºĵrenme anlayēĸē erevesinde yaparak ºĵrenme modeli de ºzellikle ¿retim 

faktºrlerinden iĸg¿c¿n¿n, niteliĵini arttērmak ve bu niteliĵe uygun bir iĸte kullanmak 

kēsaca beĸeri sermaye ihtiyacēnē karĸēlamak anlamēnda kalkēnma ve eĵitim ikilisinin 

ortaya ēkardēĵē en ºnemli sonucu yansētmaktadēr. Zira ekonomik kalkēnma iyi eĵitim 

almēĸ ve yeni teknolojilere kolay bir ĸekilde uyum saĵlayabilen nitelikli iĸg¿c¿ ile 

                                                           
26

 G¿ndoĵan; a.g.m., s. 2.  
27

 Fuente,  de la Ćngel-Antonio Ciccone; Human Capital in a Global and Knowledge-based Economy, 

Final Report, European Commissions, 2002, s. 9, http://www.antoniociccone.eu/wp-

content/uploads/2007/07/humancapitalpolicy.pdf, (12.11.15).  
28

 Sapancalē; a.g.e., s. 121. 
29

 Denizciler, Ķdil; Ķĸletmelerde Ķĸg¿c¿ Eĵitimi ve Ķstihdam Kurumlarēnēn Rol¿, Y¿ksek Lisans Tezi, 

Ķstanbul ¦niversitesi Sosyal Bilimler Enstit¿s¿, 2005, s. 6. 
30

 ¢alēĸkan, ķadan; ñT¿rkiyeôde Beĸeri Sermaye Harcamalarē ve Ķnsani Geliĸmiĸlikò, "Ķĸ, G¿" End¿stri 

Ķliĸkileri ve Ķnsan Kaynaklarē Dergisi, Cilt:12, Sayē:1, 2010, s. 10. 

http://www.antoniociccone.eu/wp-content/uploads/2007/07/humancapitalpolicy.pdf
http://www.antoniociccone.eu/wp-content/uploads/2007/07/humancapitalpolicy.pdf
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saĵlanabilir. Bu baĵlamda, ekonomik yapēnēn ihtiya duyduĵu nicelik ve nitelikte 

iĸg¿c¿n¿n saĵlanmasē b¿y¿k ºnem taĸēmaktadēr
31

.  

Eĵitimin beĸeri sermaye iin baĸat bir unsur olmasē, bir nevi beĸeri sermaye ile 

eĸ deĵer bir kavram olarak ortaya ēkmasēna sebep olmuĸtur. Bir toplumun iktisadi 

geliĸmesi, sosyal refahēnēn saĵlanmasē ve sosyo-ekonomik kalkēnmasē iin nitelikli 

iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesinde eĵitimin, zaman ve mekan fark etmeksizin ºn planda 

olacaĵē aĸikardēr.  

 Saĵlēk ve Beĸeri Sermaye 1.2.2.

Beĸeri sermayenin, eĵitimden sonraki en ºnemli unsuru saĵlēktēr. Saĵlēĵēn 

doĵrudan beĸeri sermaye ¿zerinde etkili olmasēyla birlikte eĵitimle olan iliĸkisine baĵlē 

olarak da beĸeri sermayenin geliĸimine katkēda bulunmaktadēr. Buna baĵlē olarak 

eĵitimle saĵlēk arasēnda sēkē bir iliĸki olup saĵlēk yatērēmlarē, eĵitim yatērēmlarēnēn 

verimliliĵinde artēĸ saĵlamaktadēr. Bu verimlilik ¿zerindeki etki, bireylerin okula devam 

etmesi ve ºĵrenme s¿relerine olan katkēyla ortaya ēkmaktadēr. Saĵlēklē bir bireyin, 

okula devam etmesinde ve normal ºĵrenme s¿recinde herhangi bir sorun 

yaĸanmayacaĵē ifade edilmektedir
32

. 

Saĵlēk yatērēmlarē iĸg¿c¿ potansiyelini arttēran bir unsur olarak gºr¿lmektedir. 

Saĵlēk harcamalarē yoluyla ortalama hayat s¿resinin uzamasē m¿mk¿n olmaktadēr. Bu 

noktadan hareketle Schultz, uzun yaĸam s¿resinin daha fazla eĵitim imkanē, daha fazla 

verim elde edilmesi ve dolayēsēyla da daha fazla kazan saĵlama yºn¿nden ºnemli 

olduĵunu vurgulamaktadēr
33

.  

Saĵlēk, bireyin hem fiziksel anlamda hem de zihinsel anlamda geliĸmesinin 

temel unsurlarēndan biri olmakla birlikte beĸeri sermayeye etkisi aēsēndan baktēĵēmēzda 

iĸg¿c¿n¿n verimliliĵini artērarak iktisadi b¿y¿mede ºnemli bir role sahiptir. Saĵlēk 

alanēnda meydana gelecek olan ilerlemeler hem toplumun genel anlamda saĵlēklē 

                                                           
31

 ¥zt¿rk, Nazēm; ñĶktisadi Kalkēnmada Eĵitimin Rol¿ò, Sosyo Ekonomi, 2005-1, s. 38. 
32

 Segin, ¥mer; Beĸeri Sermayede Eĵitimin Rol¿: Karaman Ķlinde Bir Uygulama, Y¿ksek Lisans 

Tezi, Seluk ¦niversitesi Sosyal Bilimler Enstit¿s¿, 2008, s. 20. 
33

 Uyanēk, Y¿cel; ñNeoklasik Ķktisat Teorisinde Eĵitim-Ķstihdam Ķliĸkisiò, s. 101, http://www.kamu-

is.org.tr/pdf/5210.pdf, (12.12.2015). 

http://www.kamu-is.org.tr/pdf/5210.pdf
http://www.kamu-is.org.tr/pdf/5210.pdf
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olmasēnē gerekse de iĸg¿c¿ arzē iin ihtiya duyulan saĵlēklē bireylerin yetiĸmesi iin 

olduka ºnemli bir rol oynamaktadēr
34

. 

Saĵlēĵēn eĵitim yatērēmlarēna etkisiyle birlikte eĵitim yatērēmlarē da bireyin 

saĵlēĵē ¿zerinde etkilidir. Belirli bir eĵitim seviyesine sahip olan birey, hem kendi 

saĵlēĵē hem de toplum saĵlēĵē aēsēnda daha bilinli davranēĸlar iinde bulunmaktadēr. 

Ayrēca eĵitimli ve saĵlēklē bireylerin, sosyal ve ekonomik aēdan ¿lkeye katkē 

sunmaktadēr. Bunun en b¿y¿k kanētē ise beĸeri sermaye yatērēmlarēna baĵlē olarak 

geliĸmiĸ ve geliĸmekte olan ¿lkeler arasēndaki saĵlēk ve eĵitim d¿zeyinin birbirine 

yaklaĸmasē ve verimlilik d¿zeylerinin y¿kselmesidir
35

. 

 Gº ve Beĸeri Sermaye 1.2.3.

Beĸeri sermaye yatērēmlarēnēn diĵer bir unsuru, iĸg¿c¿n¿n iĸyerini ve buna baĵlē 

olarak bºlgesel hareketlilik erevesinde ikamet yerini deĵiĸtirme hareketliliĵidir. 

Bºlgesel hareketlilik, tek tek bºlgesel ya da bir b¿t¿n olarak ulusal iĸg¿c¿ 

piyasalarēndaki iĸg¿c¿n¿n ulusal ve uluslararasē dolaĸēmē sonucu ortaya ēkan arzla 

ilgilidir
36

. 

Eĵitim ve saĵlēk ile beĸeri sermaye arasēndaki iliĸki kadar ºnemli olan bir diĵer 

unsur olan beyin gº¿ ile iinde bulunulan bilgi ve enformasyon aĵēnda, rekabetin 

arttēĵē k¿resel d¿nyada ¿lkelerin nitelikli iĸg¿c¿ne duyduklarē ihtiya geliĸmiĸ ¿lkelerde 

eĸitli programlar ve politikalar sayesinde giderilmeye alēĸēlmaktadēr. Geliĸmekte olan 

ve az geliĸmiĸ ¿lkelerde siyasal ortamēn istenildiĵi gibi olmamasē, ¿cretlerin d¿ĸ¿kl¿ĵ¿ 

ve diĵer birok sosyoekonomik nedenlerden dolayē nitelikli iĸg¿c¿ daha iyi yaĸama 

koĸullarēnēn hakim olduĵu ¿lkelere gº etmektedirler. Bu beyin gº¿, geliĸmiĸ ¿lkelere 

kazanēmlar saĵlarken, gº veren ¿lkelere aynē kazanēmlarē saĵlamamaktadēr. Zira az 

geliĸmiĸ ¿lkeler nitelikli iĸg¿c¿ kaybē yaĸamēĸ olmaktadērlar
37

. 

                                                           
34

 Cengiz, Orhan; Beĸeri Sermayenin Ekonomik B¿y¿meye Etkisi: Japonya ¦zerine Bir Uygulama, 

Y¿ksek Lisans Tezi, ¢ukurova ¦niversitesi Sosyal Bilimler Enstit¿s¿, 2013, s. 75. 
35

 Segin; a.g.e., s. 20-21. 
36

 Kurnaz; a.g.e., s. 48. 
37

 Cengiz; a.g.e., s. 81. 
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Bu anlamda kendi n¿fusunu istihdam edemeyen ¿lkeler beĸeri sermayeyi ihra 

eden, istihdam imk©nē kendi n¿fusunu aĸan ¿lkeler ise beĸeri sermayeyi ithal eden ¿lke 

konumunda olmaktadēr
38

. 

Beĸeri Sermaye Kuramēna gºre bu durum gº ya da hareketliliĵin bir yatērēm 

aracē olmasē ile ilgilidir. Gº ve iĸ aramaya yºnelik harcamalar, yapēldēĵē dºnem iinde 

bir maliyet yaratsa da uzun vadede bireyin yaĸam boyu elde edeceĵi kazanlarē 

artērdēĵēndan bir beĸeri sermaye yatērēmē olarak deĵerlendirilmelidir. ¥zellikle gen 

bireyler, yaĸlēlara oranla daha fazla hareketliliĵe sahiptir. Bunun sebebi; genlerin gº 

ve iĸ aramaya yºnelik maliyetleri telafi edebilecek daha uzun bir alēĸma yaĸamēna 

sahip olmasēdēr
39

. 

Bu anlamda gº edilen ¿lkede bireylerin eĵitim amacēyla uzun yēllar boyunca 

ikamet etmeleri kendi yurtlarēna dºnmeyi bir hayli zorlu hale getirmektedir ve gittikleri 

¿lkeden geri dºnmeyen bireyler, gittikleri ¿lkenin beĸeri sermaye birikimine katkē 

yapmēĸ olmaktadēr
40

. 

Beĸeri sermayenin unsurlarē olarak gºr¿len eĵitim, saĵlēk ve gº; Schultzôun 

ifade ettiĵi 5 unsurdan yola ēkēlarak literat¿rde yerini almēĸtēr. Schultz bu anlamda 

saĵlēk hizmetlerini, iĸ fērsatlarēnē geliĸtirmek iin yapēlan gºleri, zorunlu eĵitim, yaygēn 

eĵitim ve iĸbaĸē eĵitimini beĸeri sermayenin geliĸtirilmesinde gerekli gºr¿len faaliyetler 

olarak ortaya koyarken gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere eĵitim faktºr¿n¿ 3 ayrē alanda inceleyerek bu 

unsurun ºnemine dikkat ekmiĸtir.  

1.3. BEķERĶ SERMAYENĶN ¥NEMĶ 

Beĸeri sermaye yatērēmēnēn hem bireysel hem de toplumsal manada ºnemi 

birok alēĸmada anlatēlmēĸtēr. Beĸeri sermayenin yani nitelikli iĸg¿c¿n¿n iĸ bulma 

ĸansēnēn daha y¿ksek olduĵu, daha fazla ¿cret elde edebileceĵi bunun yanēnda 

iĸletmelerin verimliliĵine de olumlu bir katkē saĵlayarak ekonomik geliĸmenin anahtarē 

olduĵu ifade edilmektedir.  

 

 

                                                           
38

 Karataĸ-¢ankaya; a.g.m.,  s. 42. 
39

 Kurnaz; a.g.e., s. 49. 
40

 Cengiz; a.g.e., s. 84. 
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 Beĸeri Sermayenin Bireysel Aēdan ¥nemi 1.3.1.

Beĸeri sermaye sahibi bireylerin, iĸg¿c¿ piyasasēnda daha kolay iĸ sahibi 

olabileceĵini ya da teknolojik veya yapēsal deĵiĸikliklere daha kolay uyum saĵlayarak 

becerilerini g¿ncellemesi ile istihdam fērsatlarēna daha yakēn olabileceĵini sºylemek 

m¿mk¿nd¿r. Zira iĸg¿c¿ piyasalarēnda talep edilen becerilere sahip olmak demek 

iĸg¿c¿ piyasasēnda yaĸanan dºn¿ĸ¿mler sebebiyle bir anlēk nitelik kazanma faaliyetinin 

yeterli gºr¿lmemesi demektir. Deĵiĸimlere kolayca uyum saĵlayabilen ve niteliklerini 

sºz konusu ĸartlar altēnda g¿ncelleyen beĸeri sermaye, bu sebeple daha kolay iĸ bulup, 

daha y¿ksek ¿cret d¿zeylerinde alēĸma imkanēna sahip olacaktēr. Charles R. Darwinôin 

¿nl¿ sºz¿ ñNe en g¿l¿ olan t¿r hayatta kalēr, ne de en zeki olané Deĵiĸime en ok 

adapte olabilendir, hayatta kalan.ò ile karĸēlēk bulan bu husus, bireylerin ne kadar 

eĵitimli ya da nitelikli olursa olsun daima uyum saĵlama yeteneklerinin olmasē 

gerektiĵini ifade etmektedir.  

Bu anlamda beĸeri sermaye birikimi bireysel anlamda olduka ºnemli olup; 

kiĸilerin iĸ bulabilme ĸanslarēnē ve alēĸtēklarē iĸte daha verimli olmasēnē saĵlamakta ve 

iyi bir ¿cret ve kariyer imk©nē ĸansēnē arttērmaktadēr
41

. Ķyi bir ¿cret d¿zeyinde istihdam 

edilmek iĸg¿c¿n¿n kaliteli olmasēna baĵlēdēr. Zira bunun sebebi, niteliksiz iĸg¿c¿n¿n 

¿retime katkēsē ile kaliteli iĸg¿c¿n¿n ¿retime katkēsē arasēndaki farktēr. Bilindiĵi ¿zere 

kaliteli iĸg¿c¿n¿n ¿retime katkēsē daha fazla olmakta ve iĸyerindeki verimliliĵi 

arttērmaktadēr
42

. 

Beĸeri sermaye yatērēmlarēnēn bireysel etkileri, belirli sahalarda yoĵunlaĸarak 

¿lkenin makro alanlarēna da etki etmektedir. Daha aēk bir ifadeyle; eĵitim yatērēmlarē 

neticesinde kiĸisel gelirlerde meydana gelen artēĸ, aile ve firma ¿zerinde etkilere sebep 

olabileceĵi gibi bunun yaygēnlaĸmasē gelir daĵēlēmēnē, teknolojik geliĸimi, iĸg¿c¿ 

piyasasēnē, verimliliĵi ve bºlgesel kalkēnma farklēlēklarēnē farklē oranlarda 

etkilemektedir
43

. 

 

 

                                                           
41

 OECD; The G20 Skills Strategy for Developing and Using Skills for the 21st Century, 

https://www.oecd.org/g20/topics/employment-and-social-policy/The-G20-Skills-Strategy-for-

Developing-and-Using-Skills-for-the-21st-Century.pdf, (05.01.2016). 
42

 Segin; a.g.e., s.4. 
43

 Yumuĸak-Bilen; a.g.m.,  s. 82. 

https://www.oecd.org/g20/topics/employment-and-social-policy/The-G20-Skills-Strategy-for-Developing-and-Using-Skills-for-the-21st-Century.pdf
https://www.oecd.org/g20/topics/employment-and-social-policy/The-G20-Skills-Strategy-for-Developing-and-Using-Skills-for-the-21st-Century.pdf
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 Beĸeri Sermayenin Toplumsal Aēdan ¥nemi 1.3.2.

Beĸeri sermaye yatērēmlarēnēn bireyler ºzelinde yaptēĵē katkē t¿m ¿lkenin 

ekonomik ve sosyal durumunu tetiklemektedir. Bir ¿lkenin ekonomik birimlerini ve 

¿retim faktºr¿n¿ oluĸturan insan unsuruna yapēlan yatērēm toplumun iktisadi ve sosyal 

geliĸimine ēĸēk tutmaktadēr.  

Tarēm toplumunda emeĵin ve sanayi toplumunda sermayenin ºnemli hale 

geldiĵi insanlēk tarihinde g¿n¿m¿z bilgi toplumunda da ¿retim iin gerekli bilgi ve 

yetenekle donanmēĸ emek yani beĸeri sermaye temel ¿retim faktºr¿ olarak ºne 

ēkmaktadēr
44

. Ekonomilerinin ihtiyacē doĵrultusunda nitelikli beĸeri sermayeye sahip 

¿lkeler uzun dºnemli b¿y¿meyi saĵlayabilmektedirler. ¢¿nk¿ y¿ksek beĸeri sermaye 

birikimine sahip iĸg¿c¿ teknolojik geliĸmelere daha fazla duyarlē, deĵiĸimlere aēk ve 

giriĸimcilik ºzellikleri kazanacaĵēndan yeni iĸ alanlarēnda daha kolay istihdam 

edilebilecektirler
45

. Zira toplumun beĸeri sermayesi ne kadar fazla ise veya ekonominin 

bir sektºr¿ bakēmēndan iĸg¿c¿ piyasasēnda talep edilen niteliklere ne ºl¿de cevap 

veriyorsa, o toplumun istihdam d¿zeyi de o ºl¿de fazla olmaktadēr
46

. 

Beĸeri sermayenin ve beceri d¿zeyinin arttērēlmasē, geliĸme ve b¿y¿menin en 

ºnemli faktºr¿ olarak d¿ĸ¿n¿lmektedir. Son yēllarda beĸeri sermaye yatērēmlarē ile 

ekonomik b¿y¿me arasēnda doĵrusal bir iliĸki olduĵu konusunda fikir birliĵi mevcuttur. 

Bu gºr¿ĸleri ortaya ēkaran alēĸmalar iĸg¿c¿n¿n kullanēmēnēn ekonomik geliĸmedeki 

ºnemli bir rol¿n¿n olduĵunu ve verimli performansēn iĸg¿c¿n¿n beceri d¿zeyinin 

y¿ksekliĵi ile iliĸkili olduĵunu gºstermektedir
47

.  

¥zellikle ekonomik analizlere bakēldēĵēnda ekonomik olarak geliĸmesi gºze 

arpan Japonya, Amerika ve bazē Avrupa ¿lkelerinin kiĸi baĸēna d¿ĸen gelir artēĸēnē 

aēklamada beĸeri sermaye yatērēmlarē temel bir ara olmuĸtur. Kiĸi baĸēna d¿ĸen gelir 

artēĸēnēn fiziksel sermaye artēĸēndan kaynaklanmasē durumunda her bir ilave sermaye 

artēĸēndan dolayē azalan verimler kuralēndan dolayē b¿y¿me artēĸē saĵlanamaz. 

Muhtemelen, bu hususa verilen cevap, iĸg¿c¿n¿n ve ¿retimde kullanēlan diĵer girdilerin 

                                                           
44

 Karadeniz, Oĵuz-Serap Durusoy-Seyit Kºse; Avrupa Birliĵi Yolunda T¿rkiyeôde Eĵitim ve Beĸeri 

Sermaye, Gazi Kitabevi, ķubat 2007, s. 1-2.  
45

 Segin; a.g.e., s. 24. 
46

 Kurnaz; a.g.e., s. 40. 
47

 L·pez, Vladimir-Bassols; ñICT Skills and Employmentò, OECD Science, Technology and Industry 

Working Papers, 2002/10, s. 7, http://www.oecd-

ilibrary.org/docserver/download/5lgsjhvj7m9q.pdf?expires=1461447492&id=id&accname=guest&check

sum=6B600F5073911CDF1A407BA32E303415, (02.08.2015). 

http://www.oecd-ilibrary.org/docserver/download/5lgsjhvj7m9q.pdf?expires=1461447492&id=id&accname=guest&checksum=6B600F5073911CDF1A407BA32E303415
http://www.oecd-ilibrary.org/docserver/download/5lgsjhvj7m9q.pdf?expires=1461447492&id=id&accname=guest&checksum=6B600F5073911CDF1A407BA32E303415
http://www.oecd-ilibrary.org/docserver/download/5lgsjhvj7m9q.pdf?expires=1461447492&id=id&accname=guest&checksum=6B600F5073911CDF1A407BA32E303415
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verimliliĵini arttēran bilimsel ve teknik bilginin geliĸmesinde yatmaktadēr. Mal ve 

hizmet ¿retiminde bilimsel bilginin sistematik uygulanmasē ºnemli ºl¿de eĵitimin, 

teknik okullaĸmanēn ve iĸbaĸē eĵitiminin deĵerini arttērmaktadēr. Aēktēr ki; kalēcē bir 

gelir artēĸēnē baĸarmēĸ b¿t¿n ¿lkeler iĸg¿c¿n¿n eĵitim ve ºĵretiminde ºnemli derecede 

artēĸa sahiptir
48

.  

Ayrēca bir ¿lkenin fiziki ve beĸeri sermayesinin birikimi t¿m sektºrlerde 

¿retimin verimliliĵini ºnemli ºl¿de etkilemekte ve iĸletmelerin verimliliĵi ise rekabet 

g¿c¿n¿ arttērmaktadēr. Bu yºnden ¿lkenin rekabet g¿c¿nde fiziki ve beĸeri sermaye 

birikimi ok ºnemlidir
49

. 

Ekonomik bir kalkēnma iin ulusal planda beĸeri sermaye artērēmēna yºnelik 

insan kaynaklarē geliĸtirme programlarē ºnemlidir. Eĵitim milletlere uzun vadede 

rekabet avantajē saĵlayan en ºnemli nedenlerden biridir. Eĵitim sadece pek ok ¿lkede 

zorunlu olan ilk ve orta ºĵretimi deĵil aynē zamanda y¿ksekºĵretimi, mesleki eĵitimi, iĸ 

yeri ve iĸbaĸē eĵitimini, teknik eĵitimi ve diĵer yaĸam boyu eĵitim faaliyetlerini de 

kapsar
50

. Son yēllarda Japonya, Tayvan ve diĵer Asya ekonomilerinin gºze arpan 

ekonomik gerekleĸmeleri bariz bir ĸekilde b¿y¿meyi beĸeri sermayenin ºnemiyle 

aēklamaktadēr. Doĵal kaynaklarēn kētlēĵē ile karĸē karĸēya kalan Asya Kaplanlarē olarak 

anēlan ¿lkeler, insan kaynaklarēnēn ilkºĵretimden mesleki ve teknik eĵitime kadar olan 

s¿rete geliĸtirilmesi politikalarē neticesinde iyi eĵitilmiĸ ve alēĸkan iĸg¿c¿n¿n 

sayesinde hēzlē bir ĸekilde b¿y¿m¿ĸlerdir. 2. D¿nya Savaĸēndan sonra Japonyaôda b¿y¿k 

ĸirketlerin, alēĸanlarēn eĵitimine ºnemli yatērēm yapmasē ile hēzlē bir ĸekilde 

teknolojilerini y¿kseltmeye baĸlamasēnēn tesad¿f olmadēĵē dile getirilmektedir
51

.   

¦lkelerin refahē aēsēndan, insan unsurunun sahip olmasē gereken nitelikler her 

ekonominin sektºrel ihtiyalarē doĵrultusunda ekonominin gerektirdiĵi nitelikte 

iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesine baĵlēdēr
52

. Ķĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesi konusu artēk sadece bir 

maliyet unsuru olarak deĵil, ileride daha karlē bir dºn¿ĸ¿n¿n olacaĵē yatērēm aracē 

olarak gºr¿lmektedir. G¿n¿m¿z iĸletmelerinin en ºnemli rekabet avantajlarēndan biri 
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olan nitelikli iĸg¿c¿ aynē zamanda sosyo-ekonomik ve organizasyonel dºn¿ĸ¿m 

s¿recinin de ºnemli unsurlarēndan biri olarak deĵerlendirilmektedir
53

. 

G¿n¿m¿zde toplumlarēn ekonomik kalkēnmalarēnda ve rekabet g¿c¿nde en 

ºnemli faktºrlerinden olma yolunda hēzla ilerleyen beĸeri sermaye, hem bireysel hem de 

toplumsal manada ºneminden dolayē sosyal ve ekonomik kaygēyla geliĸtirecekleri 

politikalarē iin ¿lkelerin g¿ndeminde yer almaktadēr.   

1.4. BEķERĶ SERMAYE KAVRAMININ KURAMSAL GELĶķĶMĶ 

Yaĸanēlan sosyoekonomik geliĸmelerle birlikte insanēn da bir sermaye unsuru 

olduĵunu aēklamaya yºnelik olan beĸeri sermaye kavramē, ºzellikle Ķkinci D¿nya 

Savaĸē sonrasē geliĸtirilen kalkēnma teorileriyle birlikte artan bir ºnem kazanmaya 

baĸlamēĸtēr. Savaĸ sonrasēnda geliĸmiĸ ¿lkelerin elde ettikleri teknolojik geliĸmelerle 

birlikte geliĸmekte olan ¿lkelerle, geliĸmiĸ olan ¿lkeler arasēnda refah d¿zeyinde ºnemli 

ºl¿de farklēlēklar ortaya ēkmēĸtēr. Bu farklēlēklarēn bir kēsmē fiziki sermaye ile 

aēklanērken bir kēsmē da beĸeri sermaye kavramē ile aēklanmaya alēĸēlmēĸtēr
54

.  

Beĸeri sermaye konusu esas itibari ile kavramsal anlamda merkantilist ve klasik 

iktisatēlarca ifade edilmiĸ olsa da analitik olarak kuramsal bir erevede tartēĸēlmasē 

hemen gerekleĸmemiĸtir. Bunun en ºnemli sebebi, 2. D¿nya Savaĸē ºncesi ¿lkeler 

arasē ekonomik, sosyal ve teknolojik geliĸme farklarēnēn birbirlerinden aēk bir ĸekilde 

ayrēlmamēĸ olmasēdēr. Ancak savaĸ sonrasēnda ¿lkeler arasē teknoloji yarēĸē nedeniyle 

Beĸeri Sermaye Kuramēnēn oluĸmasēna iliĸkin alēĸmalar hēz kazanmēĸtēr
55

. 

Beĸeri Sermaye Kuramē, bireylerin elde ettikleri kazanlar ile bilgi, tecr¿be ve 

niteliklerini artērmak amacēyla yaptēklarē ñbeĸeri sermaye yatērēmlarēò arasēndaki iliĸkiyi 

aēklamak ¿zere ortaya atēlmēĸtēr. Beĸeri sermaye yatērēmlarē, eĵitim ve saĵlēk baĸta 

olmak ¿zere iĸg¿c¿n¿n ¿retkenliĵini etkileyen t¿m faaliyetler iin yapēlan 

harcamalardan oluĸmaktadēr
56

. 

Beĸeri Sermaye Kuramēna gºre; eĵitime iliĸkin nitelikler, istihdam d¿zeyi ve 

¿creti etkileyen bir faktºr olarak ele alēnmēĸtēr. Beĸeri Sermaye Kuramēnēn temel 
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varsayēmē, eĵitimin verimliliĵi ve bunun sonucunda yaĸam boyu kazanlarē arttērdēĵē 

yºn¿ndedir. Bu yaklaĸēm iinde, daha y¿ksek d¿zeyde eĵitim gºren bireylerin elde 

ettikleri daha y¿ksek kazanlar, onlarēn artan verimliliklerinin ve bu anlamda ekonomik 

b¿y¿meye katkēlarēnēn bir ºl¿s¿d¿r
57

. 

Ķktisatēlarēn beĸeri sermaye konusunu ayrēntēlē ĸekilde ele almasēna yol aan 

unsur baĸta Almanya ve Japonya gibi 1960ôlardan itibaren nitelikli insan g¿c¿ne sahip 

olan ¿lkelerin gºsterdikleri baĸarēdēr. Beĸeri sermaye kavramēna iliĸkin ilk alēĸmalar S. 

G. Becker, E. F. Denison, T.W. Schultz, gibi araĸtērmacēlar tarafēndan yapēlmēĸtēr. 

Beĸeri sermaye kavramē, isel b¿y¿me teorilerinin ºnc¿lerinden olan R. E. Lucas 

tarafēndan modellenmiĸ ve ekonomik b¿y¿menin belirleyicilerinden biri olarak 

literat¿rde yer almaya baĸlamēĸtēr
58

.  

 Beĸeri Sermaye Kuramēnēn Geliĸimi 1.4.1.

Gemiĸte iktisatēlar, ekonomik faaliyetler ve ekonomik b¿y¿me aēsēndan 

beĸeri sermayenin ºnemi ¿zerinde durmuĸ olmakla birlikte ayrēntēlē ve sistematik bir 

yaklaĸēm geliĸtirilmemiĸtir. Ancak son zamanlarda yapēlan ekonomik b¿y¿me ve 

kalkēnma araĸtērmalarēnda beĸeri sermayenin ºnemi gemiĸe kēyasla ok daha fazla 

vurgulanmaktadēr
59

.  

Beĸeri sermaye kavramē iktisat literat¿r¿ne Adam Smith, J. Stuart Mill ve Alfred 

Marshallôēn alēĸmalarē ile girmiĸtir. Bununla beraber, bu iktisatēlarēn gºr¿ĸleri 

g¿n¿m¿zdeki modern beĸeri sermaye kuramē ¿zerinde etkili olmamēĸtēr
60

. Neo- klasik 

iktisatēlarēn 1950ôli ve 1960ôlē yēllarda yoksulluk, ekonomik geliĸme ve iĸsizliĵe iliĸkin 

endiĸeleri sonucunda yapmēĸ olduklarē alēĸmalar, beĸeri sermayeye yºnelik analizlerin 

geliĸmesine neden olmuĸtur. 1950ôli yēllarēn sonlarēnda Schultz, Mincer ve Becker gibi 

bazē neo-klasik iktisatēlar, Smith ve Millôin gºr¿ĸlerini yeniden keĸfetmiĸler ve bu 

gºr¿ĸleri temel alarak Beĸeri Sermaye Kuramēnē ortaya koymuĸlardēr. Bu sayede, 18. ve 

19. y¿zyēllarda ºnemi pek fark edilmeyen ñbeĸeri sermayeò faktºr¿, 20. y¿zyēlēn ikinci 

yarēsēnda geliĸmiĸ ve geliĸmekte olan ¿lkelerde birok araĸtērmaya konu olmuĸtur
61

. 
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Bu baĵlamda beĸeri sermaye kavramēnēn ºnemi tarihsel bir s¿rele 

anlaĸēlmaktadēr. Nitekim ilk iktisadi sistemlerde ¿zerinde durulmayan beĸeri sermaye 

kavramē ileriki modellerde geliĸmenin anahtarē olarak gºr¿lm¿ĸt¿r
62

. ¥rneĵin; 

merkantilizm, ticari kapitalizmin ºnemine vurgu yaptēĵē iin bu d¿ĸ¿nce sisteminde 

t¿ccarlar b¿y¿k ºnem arz etmektedir. Dolayēsēyla Merkantilistlerin beĸeri sermayeye 

olan ilgileri t¿ccarlarēn daha iyi eĵitimli olmalarē gerektiĵi d¿ĸ¿ncesinde yatmaktadēr
63

.  

Ķnsana yatērēm yapēlmasē d¿ĸ¿ncesinin ilk olarak analizini yapan merkantilistler, 

ulusal kazancēn b¿y¿mesinin beceri, yetenek, ustalēk veya yetiĸtirilmiĸ insan g¿c¿n¿n 

ºnemine dikkat ekmiĸtir. Ķĸg¿c¿n¿n, b¿t¿n sahip olunan doĵal kaynaklara ve 

biriktirilmiĸ sermayeye gºre daha verimli olduĵunu belirtmiĸlerdir
64

. 

Klasik iktisatēlardan Adam Smithôin ¿zerinde durduĵu beĸeri sermaye kuramē 

ise iki farklē aēdan ºnem taĸēmakta olup, ekonomide iĸbºl¿m¿ ve uzmanlaĸmanēn 

¿zerinde durmasē ve verimli emek ile verimsiz emek arasēndaki farkē ortaya koymasē 

bakēmēndan ºnemlidir. Adam Smithôin gºr¿ĸ¿nde, verimliliĵi artēran iĸbaĸēnda ºĵrenme 

veya ¿niversite eĵitimi almēĸ olma kilit rol oynamaktadēr
65

. 

Adam Smithôten sonra beĸeri sermaye kavramēndan bahseden iktisatē Alfred 

Marshallôdir. Alfred Marshall, Principles of Economics (Ķktisadēn Ķlkeleri) adlē eserinde 

óóT¿m sermaye t¿rleri ierinde en deĵerli olanē, insana yapēlanēdēr.ôô ĸeklindeki 

ifadesinden de anlaĸēlacaĵē ¿zere beĸeri sermayenin ºnemini vurgulamēĸtēr
66

. 

Klasik iktisatēlardan bir kēsmē eĵitim ile ilgilenmiĸ olmakla birlikte, bu ilgi 

eĵitimin ekonomik aēdan ºz¿mlenmesi biiminde gerekleĸmemiĸtir. Eĵitimin iĸg¿c¿ 

piyasasēnēn bir parasē olarak ele alēnmasē ve eĵitimin ekonomik ºz¿mlemelere konu 

edilmesi Neoklasik Ķĸg¿c¿ Kuramē ile baĸlamēĸtēr
67

.  

Neoklasik Ķĸg¿c¿ Kuramē temelinde, neoklasik piyasa kuramēnēn varsayēmlarē 

yatmaktadēr. Neoklasik piyasa kuramē erevesinde yapēlan ºz¿mlemeler, tam rekabet 

piyasasē koĸullarēnē kabul etmektedir. Bu koĸullardan birisi; ¿retim faktºr¿ olarak 
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iĸg¿c¿n¿n homojen olmasē, yani iĸg¿c¿n¿n niteliĵinin farklēlēk arz etmemesidir
68

. 

ķ¿phesiz bu koĸulun oluĸmasēnda daha ºnceki dºnemin sosyal ve iktisadi ĸartlarēnēn 

uygun olmamasēnēn ºnemli bir payē vardēr. Eĵitim ve saĵlēk hizmetlerinin yaygēn 

olmadēĵē, ¿retimde yaygēn olarak kol kuvvetinin kullanēldēĵē ve iĸg¿c¿ birimleri 

arasēnda nitelik farkēnēn bulunmadēĵē bir dºnemde beĸeri sermayeden bahsetmek bir 

anlam ifade etmeyecektir
69

. 

Ķĸte bu noktada Beĸeri Sermaye Kuramē, genel olarak Neoklasik piyasa 

kuramēnēn temel varsayēmlarēnē kabul etmekle birlikte, iĸg¿c¿ niteliklerinin homojen 

olduĵu noktasēnda ayrēlmēĸ ve eĵitimsel nitelikleri, istihdam d¿zeyi ve ¿creti etkileyen 

bir faktºr olarak ele almēĸtēr. Beĸeri sermaye kuramē, bireylerin farklē nitelikte olduĵuna 

yani iĸg¿c¿n¿n heterojen olduĵuna dayanmaktadēr. Ķĸg¿c¿n¿n heterojen olmasē 

verimliliklerin de farklēlaĸmasēna neden olmaktadēr 
70
. Bºylece Beĸeri Sermaye Kuramē 

ile birlikte; iĸg¿c¿n¿n homojen deĵil, heterojen olmasēndan yola ēkēlarak kiĸilerin 

verimliliĵinin veya ¿retim yapēsē ierisindeki deĵerinin gelir yaratan beĸeri sermaye 

yatērēmlarēna gºre belirlendiĵi belirtilmiĸtir
71
. Bu baĵlamda eĵitimli iĸg¿c¿n¿n daha 

fazla talep edileceĵi ve ¿cretinin de daha y¿ksek olacaĵē kabul edilmektedir. Eĵitimin 

¿cretlerini arttērdēĵēnē gºren bireylerin de daha fazla ¿cret elde etmek iin eĵitime 

yatērēm yapmak isteyeceĵini ve sonu olarak da eĵitime yaptēĵē harcamayē bir yatērēm 

harcamasē olarak deĵerlendireceĵi d¿ĸ¿ncesi hakimdir
72

. 

Theodore Schultz, beĸeri sermaye kuramēnēn kurucularēndan birisi olarak kabul 

edilmektedir. Theodore Schultz 1961ôde yayēnladēĵē eserinde fiziki  sermayenin getiri 

oranē ile beĸeri sermayenin getiri oranlarēnē esas alarak eĵitimin ekonomik b¿y¿me 

¿zerindeki etkisini ºlm¿ĸ ve Batē toplumlarēnēn geliĸme dºnemlerinde beĸeri sermaye 

yatērēmlarēna yaptēklarē harcamalarēn, fiziki sermaye yatērēmlarēnēn ok ¿zerinde 

olduĵuna iĸaret etmiĸtir
73

. 

Schultzôa gºre beĸeri sermaye, insani yeteneklerin deĵerini yansētēr. Schultz, 

¿retim miktarēnēn ve kalitesinin artērēlmasē iin fiziksel sermayenin yanēnda beĸeri 
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sermayenin de elzem olduĵunu d¿ĸ¿nmektedir. T¿ketim olarak adlandērēlan eĵitim, 

saĵlēk ve gº iin yapēlan doĵrudan harcamalar gibi birok faktºr¿n beĸeri sermaye 

yatērēmlarē olduĵunu ifade eden Schultz, bu yolla insana yapēlacak yatērēmēn ºnemini 

vurgulamēĸtēr
74

. Zira Schultz alēĸmalarēnda, eĵitim harcamalarēnēn t¿ketim harcamasē 

olarak deĵil, yatērēm harcamasē olarak ele alēnmasē gerektiĵini vurgulamēĸtēr. Bunun 

sebebi olarak ise fiziksel ¿r¿n¿n ortaya ēkarēlmasēnda, eĵitim harcamalarēnēn 

iĸg¿c¿n¿n yeterliliĵini arttērmasēnē gºstermiĸtir
75

.  

Simon Kuznets ise beĸeri sermayeyi kesinlikle bir iktisadi dinamik olarak kabul 

eden ilk iktisatē olmuĸ ve yine beĸeri sermaye kavramēnē, alēĸmasēnēn odak 

noktalarēndan birisine oturtarak Nobel ºd¿l¿ kazanan ilk iktisatē olmuĸtur. Simon 

Kuznets, Nobel ºd¿l¿n¿ 1971 yēlēnda gerekleĸtirdiĵi alēĸmasē ile almēĸ olsa da beĸeri 

sermayenin ºnemine dikkat eken alēĸmalarēnē 1940ôlē yēllarda oluĸturmaya 

baĸlamēĸtēr
76

.
 
 

 Eĵitim-Ķstihdam Ķliĸkisi Baĵlamēnda Beĸeri Sermaye Kuramē 1.4.2.

Ķnsanēn hayatēnē idame ettirebilmesi iin alēĸmayē ºĵrenme abalarē ile baĸlayan 

eĵitim ve istihdam iliĸkisi, uygarlēĵēn deĵiĸik aĸamalarēnda s¿rekli bir geliĸme 

gºstermiĸtir. Ekonomik ve sosyal geliĸme s¿reci ierisinde yeni iĸler ortaya ēkmēĸ, 

mevcut iĸlerin ieriĵi s¿rekli olarak deĵiĸikliĵe uĵramēĸtēr. Bu deĵiĸim s¿recinde ise, 

iĸlerin gerektirdiĵi bilgi ve becerilerin insana kazandērēlmasē aĸamasēnda eĵitim etkili 

bir ara olmuĸtur
77

.  

Eĵitim ve istihdam denilince ilk akla gelen iĸg¿c¿ piyasasēnēn talep ettiĵi 

nitelikler ile eĵitim sisteminin iĸg¿c¿ne kazandērdēĵē nitelikler arasēndaki uyumdur. Bu 

husus eĵitimin iĸg¿c¿ piyasasēnda oynadēĵē rol¿n sorgulanmasēna neden olmuĸ ve sºz 

konusu sorgulamalar bir takēm kuramlara dayandērēlmēĸtēr. Eĵitime ºzg¿ niteliklerin 

iĸg¿c¿ piyasasēndaki rollerini aēklayan birok kuram bulunmaktadēr
78

. 

Bu kuramlardan birisi Beĸeri Sermaye Kuramē olup bu erevede eĵitim ve 

istihdam iliĸkileri incelendiĵinde temel varsayēm doĵrusal iliĸkiyi kabul etmektedir. 
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Beĸeri sermaye kuramē, iĸg¿c¿n¿n nitel farklarēnē gºz ºn¿ne alarak eĵitimin gelir 

daĵēlēmē, istihdam imkanlarē ve iĸsizliĵin yapēsē ¿zerinde olduka ºnemli etkileri 

bulunduĵunu aēklamaktadēr
79

. 

Beĸeri Sermaye Kuramēndan sonra eĵitimin iĸg¿c¿ verimliliĵi, ekonomik 

geliĸme ve istihdam ile iliĸkisi konusunda ºnemli d¿zeyde araĸtērmalar yapēlmaya 

baĸlanmēĸtēr. Bu araĸtērmalardan elde edilen sonular, iĸg¿c¿ ve eĵitim planlamasē 

alēĸmalarēna da yansēmēĸ ve ok sayēda eĵitim politikasēnēn temelini oluĸturmuĸtur
80

. 

Yaĸanan teknolojik geliĸmeler ve k¿reselleĸme olgusunun getirdiĵi rekabet 

sonucunda, k¿resel ºlekte piyasalarēn nitelikli  insan g¿c¿ne daha fazla ihtiya duymasē 

ve iĸletmelerin istihdam etmek istedikleri iĸg¿c¿nde s¿rekli deĵiĸip geliĸen belirli 

evrensel vasēflar aramalarē g¿ndemde olmuĸtur. Bu durum, beĸeri sermaye kavramēna 

yeni boyutlar kazandērmēĸ ve t¿m ¿lkeler, sahip olduklarē iĸg¿c¿n¿n k¿resel pazarda 

rekabet edilebilirliĵi saĵlayacak nitelikte olmasē iin eĵitim ve istihdam politikalarēna 

daha fazla ºnem vermeye baĸlamalarēna neden olmuĸtur.  

Eĵitimin istihdam ¿zerindeki etkisi genellikle ekonominin ihtiya duyduĵu 

iĸg¿c¿n¿ nitelik ve nicelik yºn¿nden hazērlayarak ekonomik b¿y¿me ve geliĸmeye 

katkēda bulunmasēyla oluĸur
81

. Bu anlamda bilginin s¿rekli olarak yenilendiĵi ekonomik 

ve toplumsal yapē ierisinde, iĸg¿c¿n¿n rekabet g¿c¿n¿ ve istihdam edilebilirliĵini 

artērmak ve iĸg¿c¿n¿n hēzla deĵiĸen ekonomik yapēya uyum becerisini geliĸtirmek, 

yaĸam boyu eĵitimle ve insan kaynaklarēna daha fazla yatērēmla m¿mk¿n hale gelmiĸtir. 

Zira ekonomik b¿y¿menin yanēnda, ekonominin ihtiya duyduĵu nitelikli iĸg¿c¿n¿n 

yetiĸtirilmesi de iĸsizlikle m¿cadelede ºnc¿ bir faktºr durumundadēr
82

. 

Bu baĵlamda iĸg¿c¿n¿n niteliĵinin bir iĸareti olarak tanēmlayabileceĵimiz 

eĵitimin, istihdam ¿zerindeki etkisi ¿zerinde durulmasē gereken bir ºzellik taĸēmaktadēr. 

Bu erevede ekonomik teori, eĵitim seviyesi arttēka iĸsizliĵin azalacaĵēnē 

belirtmektedir
83

.  
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Son yēllarda ºzellikle k¿reselleĸme ile birlikte ¿zerinde birok alēĸmanēn 

yapēldēĵē beĸeri sermayeye, eĵitim ve istihdam iliĸkisi konusunda olduka deĵer 

atfedilmektedir. Ķleriki bºl¿mlerde de aēklanacaĵē ¿zere hem eĵitim istihdam iliĸkisi 

hem de beĸeri sermaye, T¿rkiyeônin ¿st politika belgelerinde ºncelikli konulardan birisi 

haline gelmiĸtir.    

1.5. BEķERĶ SERMAYE VE ĶķG¦C¦ PĶYASASI ĶLĶķKĶSĶ 

Beĸeri sermaye yatērēmlarē eĸitli ĸekillerde iĸg¿c¿ piyasalarēnē etkilemektedir. 

¥zellikle iĸg¿c¿n¿n genel ve mesleki eĵitim seviyesinin y¿kseltilmesi, iĸsizlik 

oranlarēna, iĸsizlik oranlarēnēn farklē gruplar arasēndaki daĵēlēmēna, iĸ deĵiĸtirme hēzēna, 

¿cret artēĸlarēna ve teknolojik geliĸmeye iĸg¿c¿n¿n saĵladēĵē uyuma kadar eĸitli 

alanlarda etkisini gºstermektedir
84

.  

Ekonomik b¿y¿me ve geliĸme s¿recinde iyi eĵitim almēĸ ve ¿retken iĸg¿c¿nden 

oluĸan beĸeri sermayenin b¿y¿k ºnem taĸēdēĵēndan bahsedilmiĸti. Bu baĵlamda d¿ĸ¿k 

beĸeri sermayeye sahip ¿lkelerin gºrece d¿ĸ¿k b¿y¿me oranēnē gerekleĸtireceĵi ve bu 

sebeple de d¿ĸ¿k istihdam yaratma kapasitesinin ortaya ēkacaĵē aĸik©rdēr.  

Teknolojideki geliĸmelerin, iĸg¿c¿nden beklenen bilgi ve becerilerin 

farklēlaĸmasē yºn¿ndeki etkisi beĸeri sermayenin geliĸtirilmesi yºn¿nde iĸg¿c¿ 

piyasalarēnda doĵrudan etkisini gºstermektedir
85

. Bu erevede, istihdamēn yapēsē da 

deĵiĸmektedir. ¥rneĵin, kitle ¿retim dºnemlerinde daha ok sanayi sektºr¿nde 

yoĵunlaĸan ve mavi yakalē (beden) iĸilerden oluĸan iĸg¿c¿, giderek hizmetler 

sektºr¿nde yoĵunlaĸan ve b¿y¿k bºl¿m¿ beyaz yakalē (fikir) iĸilerinden oluĸan bir 

yapēya dºn¿ĸm¿ĸt¿r
86

.   

Bu geliĸmeler iĸg¿c¿ piyasalarēnda beceri taleplerinin ieriĵinin deĵiĸmesine 

sebebiyet vermiĸtir. Bu doĵrultuda istihdamēn yapēsēnēn deĵiĸmesi d¿ĸ¿k nitelikli ya da 

niteliksiz iĸg¿c¿ ihtiyacēnē azaltmēĸ, nitelikli, sektºr¿n ihtiyalarēna cevap verebilen 

iĸg¿c¿ne olan talebi arttērmēĸtēr. Bºylelikle ekonomik dºn¿ĸ¿m sonrasē iĸg¿c¿n¿n 

b¿y¿k bir bºl¿m¿n¿n sanayi ve hizmet sektºr¿nde daha nitelikli alanlarda istihdam 
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edilmesine ve nitelikli iĸg¿c¿ne ihtiya her geen g¿n artmaktadēr. Nitekim iĸg¿c¿ 

piyasalarēnda temel ama, kaliteli ve s¿rd¿r¿lebilir istihdamē saĵlamaktēr. Kaliteli ve 

s¿rd¿r¿lebilir istihdam ise beĸeri sermaye ve eĵitim iliĸkisinin en ºnemli sonucudur.  

Zira eĵitim, sosyal ve ekonomik ihtiyalarēn karĸēlanmasē iin gerekli olan 

nitelikli iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesinde, iĸg¿c¿ piyasasēnēn deĵiĸen talep yapēsēna uygun 

beceri ve bilgilerin aktarēlmasēnda, kaynaklarēn daha rasyonel bir biimde 

kullanēlmasēnda ve saĵlēklē ve nitelikli istihdama hazēr bir n¿fusun yani beĸeri 

sermayenin oluĸmasēnda kayda deĵer bir ºneme sahiptir. Saĵlēklē ve nitelikli istihdam 

iin gerekli olan beĸeri sermaye ise s¿rd¿r¿lebilir istihdamēn artēĸē ve iĸsizliĵin azalmasē 

anlamēna gelmektedir
87

.  

Beĸeri sermaye artēĸēnēn istihdama bu denli olumlu katkēlarēnēn olmasēnēn 

sebebi, ºzellikle kiĸiye yapēlan eĵitim yatērēmlarēnēn artmasē sonucu yeni istihdam 

fērsatlarēna eriĸimin saĵlanmasē olarak gºsterilebilir
88

. Nitekim eĵitim s¿recinde elde 

edilen profesyonel beceriler, iĸg¿c¿ piyasasēndaki alēĸanlarēn seiminde belirleyici bir 

unsurunu oluĸturmaktadēr
89

. 

Ķĸg¿c¿n¿n arz tarafēna iliĸkin resmi verileri ¿reten T¿rkiye Ķstatistik Kurumu 

(T¦ĶK), S¿rekli Hanehalkē Ķĸg¿c¿ Ķstatistikleri vasētasēyla T¿rkiyeôde iĸg¿c¿ 

piyasasēndaki istihdamēn ve iĸsizlerin nitelik yºn¿nden gºr¿n¿m¿n¿ ortaya 

koymaktadēr. Bu baĵlamda T¿rkiyeôde iĸg¿c¿n¿n sahip olduĵu eĵitimsel niteliklerin 

istihdam aēsēndan fikir vermesi ve incelenmesi iin T¦ĶK verilerine ihtiya 

duyulmaktadēr.  
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ķekil 1: 2015 Yēlēnda Ķĸg¿c¿n¿n Eĵitim D¿zeylerine Gºre Daĵēlēmē 

Kaynak: T¦ĶK S¿rekli Hanehalkē Ķĸg¿c¿ Ķstatistikleri. 

Ķĸg¿c¿ piyasalarēnēn beĸeri sermaye ile iliĸkisi, iĸg¿c¿n¿n vasēf d¿zeyi 

bakēmēndan ºnem taĸēmaktadēr. T¿rkiyeôde iĸg¿c¿n¿n 2015 yēlē eĵitim d¿zeyini 

gºsteren ķekil 1ôe bakēldēĵēnda y¿zde 54,8ôinin lise altē eĵitimli olduĵu ve y¿zde 

3,8ôinin ise okuma yazma bilmediĵi gºr¿lmektedir. Y¿ksekºĵretim mezunlarēnēn iĸg¿c¿ 

ierisindeki oranē ise y¿zde 21,2 olarak gerekleĸmiĸtir.  

Bu verilerde y¿ksekºĵretim mezunlarēnēn iĸg¿c¿ ierisindeki aĵērlēĵēnēn d¿ĸ¿k 

olduĵu gºr¿lmekle beraber sadece iĸg¿c¿n¿n eĵitim d¿zeylerine gºre daĵēlēm verileri 

yeterli olmamaktadēr. Bu verilerin yanēnda istihdam, iĸsizlik ve iĸg¿c¿ne katēlma 

oranlarēnē da incelemek yerinde olacaktēr. Zira ºzellikle y¿ksekºĵretim mezunlarē 

ºzelinde yapēlan deĵerlendirmelerde bu aēklamalar yanēltēcē olabilmektedir. Bu hususu 

aēklamak gerekirse; iĸg¿c¿n¿n ve istihdamēn eĵitim d¿zeylerine gºre daĵēlēmē bir 

¿lkedeki iĸg¿c¿n¿n ve istihdam kapasitesinin niteliĵi ile ilgili sinyal vermekteyken, 

eĵitim d¿zeylerine gºre istihdam ya da iĸsizlik oranlarē ise o ¿lkede eĵitim istihdam 

iliĸkisinin etkin ĸekilde kurulup kurulamadēĵēnē gºstermektedir.  

ķekil 2: 2015 Yēlēnda Ķstihdam Edilenlerin Eĵitim D¿zeylerine Gºre Daĵēlēmē 

Kaynak: T¦ĶK S¿rekli Hanehalkē Ķĸg¿c¿ Ķstatistikleri. 
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Ķstihdam edilenlerin eĵitim d¿zeylerine gºre daĵēlēmēnē gºsteren ķekil 2 

incelendiĵinde T¿rkiyeônin istihdam havuzunda ºzellikle lise altē eĵitimlilerin yoĵun 

olduĵu sonucuna ulaĸēlmēĸtēr. 2015 yēlē T¦ĶK S¿rekli Hanehalkē Ķĸg¿c¿ Ķstatistiklerine 

gºre istihdam edilenler iinde y¿zde 55 gibi b¿y¿k bir oranda lise altē eĵitimli iĸg¿c¿ 

bulunmaktadēr. Y¿ksekºĵretim mezunlarē ise sadece y¿zde 21 oranēnda temsil 

edilmektedir. Bu verilerden T¿rkiyeôde istihdamēn nitelikli bir gºr¿n¿m arz etmediĵi 

sonucuna ulaĸēlmaktadēr.  

ķekil 3: 2015 Yēlēnda Ķĸsizlerin Eĵitim D¿zeylerine Gºre Daĵēlēmē 

Kaynak: T¦ĶK S¿rekli Hanehalkē Ķĸg¿c¿ Ķstatistikleri. 

 T¿rkiyeôde iĸsizlerin genel gºr¿n¿m¿ne bakēldēĵēnda ise iĸg¿c¿ ve istihdamēn 

barēndērdēĵē genel ºzelliklerden farklē bir gºr¿n¿m arz etmediĵi sonucuna 

ulaĸēlmaktadēr. Ķĸsizlerin eĵitim durumuna gºre daĵēlēmēnda yine lise altē eĵitimlilerin 

yoĵunlukta olduĵu gºr¿lmektedir. Her 100 iĸsizden 53ô¿ lise altē eĵitimlilerden 

oluĸmaktadēr. Lise altē eĵitimlilerden sonra en y¿ksek payē y¿ksekºĵretim mezunlarē 

oluĸturmaktadēr.  

 Ķĸg¿c¿, istihdam ve iĸsizlerin eĵitim d¿zeyleri, T¿rkiyeôde iĸg¿c¿ piyasasēnēn 

niteliĵi hakkēnda ºnemli sinyaller vermektedir. Lise altē eĵitimlilerin aĵērlēkta olduĵu 

T¿rk iĸg¿c¿ piyasasēnda, istihdam kapasitesi ierisinde d¿ĸ¿k nitelikli iĸg¿c¿n¿n 

kendisine ºnemli ĸekilde yer bulabildiĵi ortaya ēkmaktadēr. Bu verilerden yukarēda 

aēklandēĵē ¿zere eĵitim sistemi ve iĸg¿c¿ piyasasē arasēndaki iliĸki boyutunda yorum 

yapēlamamaktadēr. Eĵitim sisteminin ortaya ēkardēĵē nitelikli iĸg¿c¿n¿n, iĸg¿c¿ 

piyasasēnda kendisine ne derece yer bulabildiĵi ķekil 4ôteki verilerden hareketle 

anlaĸēlabilmektedir.   
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ķekil 4: 2015 Yēlē Eĵitim D¿zeylerine Gºre Ķĸg¿c¿ne Katēlma Oranlarē (ĶKO), Ķstihdam 

Oranlarē (Ķst. O), Ķĸsizlik Oranlarē (Ķ.O) 

Kaynak: T¦ĶK S¿rekli Hanehalkē Ķĸg¿c¿ Ķstatistikleri 

T¿rkiyeôde iĸg¿c¿n¿n eĵitim d¿zeylerine gºre daĵēlēmē incelenirken 

y¿ksekºĵretim mezunlarē ºzelinde deĵerlendirmelerin yetersiz kalacaĵē ifade edilmiĸtir. 

Yukarēdaki grafikten anlaĸēlacaĵē ¿zere iĸg¿c¿ne katēlma oranē en y¿ksek 

y¿ksekºĵretim mezunlarēnda gºr¿lm¿ĸt¿r. Bu eĵitim seviyesinde yaklaĸēk y¿zde 80 

oranēnda iĸg¿c¿ne katēlma oranē sºz konusudur. Bir baĸka ifadeyle T¿rkiyeôde 

y¿ksekºĵretim mezunu her 10 kiĸiden 8ôi ya aktif olarak iĸ arayarak iĸg¿c¿ piyasasēnda 

yer almakta ya da zaten bir iĸte istihdam edilmektedir. Ķĸg¿c¿ne katēlma oranēnēn 

y¿ksek olmasē dolayēsēyla y¿ksekºĵretim mezunlarēnēn iĸg¿c¿ piyasasēnda daha aktif 

rol oynamasē sebebiyle istihdam oranlarēnda da benzer bir aĵērlēk gºze arpmaktadēr. En 

y¿ksek istihdam oranē yine bu grupta gerekleĸmiĸ olup istihdam oranē y¿zde 71ôdir. 

Bunun yanēnda iĸsizlik oranlarē incelendiĵinde en y¿ksek oranlardan birisi de yine 

y¿ksekºĵretim mezunlarēnda gºr¿lmektedir. Her 100 y¿ksekºĵretim mezunu iĸg¿c¿n¿n 

11ôi iĸsiz durumdadēr. Bu noktada eĵitim ve istihdam arasēndaki iliĸkinin baĸarēlē bir 

ĸekilde kurulamadēĵē ifade edilebilmektedir.  

Yukarēdaki grafikte ºzellikle dikkat eken husus, eĵitim d¿zeyleri arttēka 

iĸg¿c¿ne katēlma oranlarēnda ve istihdam oranlarēnda yaĸanan artēĸtēr. Ķĸg¿c¿n¿n eĵitim 

d¿zeyindeki artēĸ, aldēĵē eĵitimler, yeni bilgi ve becerilere sahip olmasē karĸēlēĵēnē 

iĸg¿c¿ piyasasēndaki konumunu g¿lendirme anlamēnda gºstermektedir. Eĵitimli, 

nitelikli ve donanēmlē kiĸiler iĸg¿c¿ piyasasēnēn deĵiĸen talep yapēsēna uygun iĸg¿c¿ arzē 

sunmakta ve bu sayede istihdam ĸansēnē daha fazla yakalayabilmektedir. Zira eĵitim 

s¿recini devam ettiren kiĸiler, deĵiĸen iĸg¿c¿ ihtiyalarēna ge olmadan adapte 
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olabilmektedir. Ayrēca bu eĵitim s¿reci sadece zorunlu eĵitimlerle de deĵil yaĸam boyu 

eĵitim felsefesi kapsamēnda kēsa s¿reli iĸg¿c¿ eĵitimleri ile karĸēlanmaktadēr.  

Niteliklerin geliĸimi bireylerin hem iĸ bulmada ĸansēnē hem de iĸteki 

memnuniyetini ve yaratēcēlēĵēnē geliĸtirerek kapasitesini arttērmaktadēr. ¦lkelerin 

gelecek dºnemdeki refahē nihai olarak istihdamda bulunan kiĸilere ve bu kiĸilerin iĸteki 

verimliliklerine baĵlēdēr. Ayrēca iyi bir eĵitim ve yetiĸtirme faaliyetlerinin de iĸg¿c¿ 

piyasasē ile iliĸkili olduĵunu gºsteren alēĸmalar mevcuttur
90

: 

¶ Ķnsanlarēn kapasitelerini geliĸtirmelerine ve istihdam ve sosyal fērsatlarē 

yakalamalarēna imkan saĵlar, 

¶ Hem alēĸanlarēn hem de iĸletmelerin verimliliklerini arttērēr, 

¶ Gelecekteki yenilik ve geliĸmelerin arttērēlmasēna katkēda bulunur, 

¶ Yurt ii ve yabancē yatērēmlarēn artmasēnē ve bºylece istihdam 

imkanlarēnēn artmasēna, iĸsizliĵin ve eksik istihdamēn d¿ĸ¿r¿lmesini 

saĵlar, 

¶ Daha y¿ksek ¿cretlere sebep olur, 

¶ Eĵitim ve yetiĸtirme faaliyetlerine eriĸim yaygēn olduĵunda iĸg¿c¿ 

piyasasēnda fērsatlarē arttērēr ve sosyal eĸitsizliĵi azaltēr.  

Bu baĵlamda gerek kiĸilerin kapasitelerini geliĸtirip, verimliliklerini arttērmasē 

gerek bu sayede istihdam imkanlarēn artēĸē ve y¿ksek ¿cretlere sebep olmasē beĸeri 

sermaye ve iĸg¿c¿ piyasasēnēn birbirleriyle sēkē sēkēya iliĸkide olduĵunu ortaya 

koymaktadēr.  
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ĶKĶNCĶ B¥L¦M 

 ĶķG¦C¦ PĶYASALARI A¢ISINDAN BEķERĶ SERMAYE YAKLAķIMI 

 

20. y¿zyēlēn sonlarēndan itibaren yaĸanan d¿nya ekonomisindeki yapēsal 

dºn¿ĸ¿m, iĸg¿c¿ piyasalarēnda da deĵiĸim ihtiyacēnē beraberinde getirmiĸ ve bu 

deĵiĸimin bir parasē olmak zorunda kalan ¿lkeler iĸg¿c¿ piyasalarēnda deĵiĸim ve 

dºn¿ĸ¿mlere uyum saĵlayabilen, nitelikli ve talebe uygun bir iĸg¿c¿ arzē yaratmaya 

yºnelik politikalar oluĸturma abasē iine d¿ĸm¿ĸlerdir. Bu bºl¿mde Avrupa Birliĵi 

(AB) d¿zeyinde ve T¿rkiyeôde ºnem d¿zeyi y¿ksek ¿st politika belgelerindeki beĸeri 

sermaye yaklaĸēmlarēnē deĵerlendirmeden ºnce bu yaklaĸēmlarē oluĸturmak zorunda 

bērakan iĸg¿c¿ piyasalarēndaki beĸeri sermaye ihtiyacē deĵerlendirilecektir. Daha sonra 

ise AB ve T¿rkiye d¿zeyinde ºnemli belgelerdeki Beĸeri Sermaye ile ilgili gereklilikler 

ortaya konacak son olarak da bu belgelerinden doĵan politikalar aēklanacaktēr.  

2.1. ĶķG¦C¦ PĶYASALARINDA BEķERĶ SERMAYE ĶHTĶYACI  

Sanayi ekonomisinden bilgi ekonomisine geiĸin yaĸandēĵē s¿rece baĵlē olarak 

organizasyon yapēlarēndaki deĵiĸim; alēĸan profili, istihdam yapēsē ve ĸartlarē gibi 

alēĸma iliĸkilerini belirleyen unsurlarē da etkilemektedir. Sanayi toplumlarēndaki b¿y¿k 

fabrikalar yavaĸ yavaĸ yerlerini k¿¿k ¿retim birimlerine, hatta sanal iĸyerlerine 

bērakērken, fabrikalarēn aĵērlēklē olarak kullandēklarē yarē vasēflē veya vasēfsēz iĸiler de 

yerlerini, iyi eĵitimli, y¿ksek vasēflē uzmanlara bērakmēĸtēr
91

. Bu durum, istihdam 

biimlerinde deĵiĸim sebebiyle beĸeri sermaye yatērēmlarēna daha fazla ºnem 

verilmesini zorunlu hale getirmiĸtir.  

Nitelikli iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesine baĵlē olarak ortaya ēkan y¿ksek teknolojiye 

dayanan yeni ¿retim koĸullarēnēn gerekleĸebilmesi, iĸletmeler iin verimliliĵi 

arttērmada ve rekabet yarēĸēnda kaēnēlmaz bir gereklilik olmuĸtur
92

. Sºz konusu 

rekabette baĸarēsēz olan yani gerekli teknolojik deĵiĸikliklere uyum saĵlayamayan 

sektºrlerdeki alēĸanlar iĸsiz kalma tehlikesi ile karĸēlaĸmaktadēr. Bir baĸka deyiĸle 
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d¿ĸ¿k verimlilikteki iĸg¿c¿, y¿ksek beceri ve yetenek gerektiren iĸler iin yetersiz 

kalmaktadēr. Bu durum ise yeni iĸsizlerin y¿kselen sektºrlerde iĸ kazanmalarēnē 

saĵlayacak beceri dºn¿ĸ¿m¿ne yºnelik ºnlemleri gerektirmektedir
93

. Aynē zamanda bir 

meslek ve sanatta yetiĸtirilmiĸ nitelikli ve tecr¿beli iĸilerin, iĸg¿c¿ piyasasēnēn 

dinamizmi sonucu geerliliĵini yitiren alanlarda devam edemeyeceĵinden tekrar 

yenileme eĵitimlerine dahil edilmeleri gerekmektedir. Zira sadece niteliksiz iĸg¿c¿n¿n 

niteliklerini geliĸtirmek deĵil, yeni teknolojilerin etkisiyle nitelikli iĸg¿c¿ arzē ile 

nitelikli iĸg¿c¿ talebinin birbirleriyle ºrt¿ĸmesini de saĵlamak iĸg¿c¿ piyasasē ve 

mesleki eĵitim arasēndaki iliĸkinin g¿lendirilmesini ºnemli hale getirmektedir. Bu 

anlamda; ¿lkenin kalkēnmasēnda ekonominin ihtiya duyduĵu y¿ksek seviyede beĸeri 

kaynaklarēnē geliĸtirmek ºrg¿n ve yaygēn mesleki teknik eĵitimle m¿mk¿n 

olmaktadēr
94
. Zira beĸeri sermayenin yetiĸtirilmesi anlamēnda okullarda verilen eĵitimin 

yanēnda ºzellikle iĸyerinde gerekleĸtirilen eĵitimlerin de ºnemli olduĵu daha ºnceki 

bºl¿mde de vurgulanmēĸtē.  

Ķstihdam biimlerindeki deĵiĸimle birlikte teknolojideki ilerlemeler ve 

iĸletmelerin rekabet yarēĸē iĸg¿c¿ piyasasēnēn dinamik bir nitelik kazanmasēna yol 

amēĸtēr. Bu dinamizm sonucunda ortaya ēkan deĵiĸikliklere hēzlē ĸekilde uyum 

saĵlayabilecek, yetenekli iĸg¿c¿ne ihtiya duyulmasē da kaēnēlmaz bir hal almēĸtēr. Bu 

sebeple bir ¿lkenin hem ekonomik hem de iĸg¿c¿ piyasalarē aēsēndan rekabetiliĵi, 

eĵitim ve iĸg¿c¿ arasēndaki iliĸkiyi kilit bir noktaya taĸēyarak, eĵitime, iĸg¿c¿ piyasasē 

ihtiyalarēna uygun eĵitim sunmak, nitelikli iĸg¿c¿ yetiĸtirmek gibi b¿y¿k bir 

sorumluluk y¿klemiĸtir
95

. 

Ķĸg¿c¿ piyasasē ihtiyalarēnē belirlemek noktasēnda iĸg¿c¿ talebinin ihtiyalarēnē 

ortaya ēkarmak ºnem arz etmektedir. Ķĸg¿c¿ talebinin yani iĸverenlerin talep ettikleri 

ve geliĸen sektºrlerin ihtiya duyduklarē nitelikleri belirleyip iĸg¿c¿ piyasasēnēn gerek 

ihtiyalarēnē analiz etmek beĸeri sermaye ihtiyacē hususunda temel bir alanē teĸkil 

etmektedir. Bu analize imkan veren alēĸmalar, iĸg¿c¿ talebinin niteliklerini ortaya 

koyarak arz ve talep arasēndaki nitelik uyumunu saĵlayēcē politikalarēn arka planēnē 

oluĸturmaktadēr.  
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Zira g¿n¿m¿zde iĸsizliĵin ekonomide var olan aēk iĸlere raĵmen yapēsal iĸsizlik 

ĸeklinde ortaya ēktēĵē d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, istihdam edilebilirliĵin artērēlmasē iin iĸg¿c¿ 

arz ve talebi arasēndaki nitelik uyumunu saĵlayēcē ºnlemlerin alēnmasē gerektiĵi aēktēr. 

¥zellikle uzun dºnemde yaĸam boyu eĵitim ilkesi ºn plana ēkmakta, iĸg¿c¿n¿ zamanēn 

gerektirdiĵi niteliklere uyumlu hale getirmeye alēĸmak bir anlamda zorunluluk 

olmaktadēr
96

.  

Nitelikli ve deĵiĸimlere uyum saĵlayabilen iĸg¿c¿ ekonominin rekabetiliĵine 

katkē saĵlayacaĵē gibi iĸverene ve kendisine de yarar saĵlamēĸ olmaktadēr. Gen ya da 

yetiĸkin kiĸiler deĵiĸikliklere uyum saĵlayabilecek ve daha ileri eĵitim almaya imkan 

saĵlayacak genel yetkinliklere ihtiya duymaktadēr. Hayatlarē boyunca eĵitim alan 

iĸg¿c¿n¿n iĸe ºzel becerilerini s¿rekli g¿ncellemeleri ve geliĸtirmeleri gerekmektedir. 

Becerilerini geliĸtirmek uzun dºnemde istihdam edilebilirliĵini saĵlamakta ve daha iyi 

iĸ fērsatlarēna ve ¿cret artēĸlarēna neden olmaktadēr. Ķĸverenler iin; alēĸanlarēn 

becerilerine yatērēm yapmak alēĸanlarēn motivasyonunu ve verimliliĵini arttērmanēn bir 

aracēdēr ve yenilikiliĵe ve uyum saĵlama yeteneklerinin arttērēlmasēna sebep 

olmaktadēr
97
. Bu y¿zden beceri d¿zeyinin geliĸmesi istihdam fērsatlarēna eriĸimde, gelir 

artēĸēnda ve verimliliĵin geliĸmesinde olduka ºnemlidir. Eĵitim ve iĸg¿c¿n¿n 

yetiĸtirilmesi faaliyetlerinin iĸg¿c¿n¿n kapasitesinin geliĸmesinde ve iĸg¿c¿n¿n yeni 

teknolojileri ¿retmesi ve yeni bilgileri ºĵrenmesinde ºnemli bir rol¿ vardēr
98

. 

2020 Ķstihdam ve B¿y¿me iin Avrupa Stratejisinde, Avrupaôda n¿fusun dºrtte 

birinden fazlasēnēn yani yaklaĸēk 80 milyon kiĸinin d¿ĸ¿k ya da temel becerilere sahip 

olduĵu tahmin edilmektedir. Son 10 yēl iinde d¿ĸ¿k eĵitime sahip iĸg¿c¿n¿n talebinde 

d¿ĸ¿ĸ olmuĸ ve bu d¿ĸ¿ĸ¿n devam edeceĵi beklenmektedir. Niteliksiz iĸg¿c¿ ierisinde 

ºzellikle genler k¿resel ekonomik krizden en ok etkilenen grup olarak iĸsizlik riskiyle 

karĸēlaĸmēĸlardēr. Avrupaôda d¿ĸ¿k eĵitime sahip olan yetiĸkinlerin yarēsēndan fazlasē 
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istihdam edilmekle birlikte en y¿ksek uzun dºnemli iĸsizlik oranlarē her bir ¿ye devlette 

en d¿ĸ¿k eĵitimli kesimde yaĸanmaktadēr
99

. 

ķekil 5: 2014 Yēlē Eĵitim Durumuna Gºre Ķĸg¿c¿n¿n Daĵēlēmē (AB28) (15-64 yaĸ) 

 
Kaynak: EUROSTAT; http://ec.europa.eu/eurostat/data/database, (20.04.2016).  
 

 28 AB ¿yesi ¿lkenin iĸg¿c¿ piyasasē ile ilgili genel verileri Avrupa Birliĵi 

Ķstatistik Ofisi (EUROSTAT) tarafēndan yayēmlanmaktadēr. AB genelinde iĸg¿c¿n¿n 

eĵitim durumuna gºre daĵēlēmēna iliĸkin 2014 yēlē verilerini gºsteren ķekil 5 

incelendiĵinde, ortaokul ve lise eĵitimini kapsayan ortaºĵretim eĵitim seviyesinin 

ºnemli bir payēnēn olduĵu gºr¿lmektedir. Avrupa genelinde 100 iĸg¿c¿n¿n 31ôi 

y¿ksekºĵretim mezunlarēndan oluĸmakta iken ortaºĵretim ve y¿ksekºĵretim 

mezunlarēnēn toplamē, toplam iĸg¿c¿n¿n yaklaĸēk y¿zde 80ôini oluĸturmaktadēr.  

ķekil 6: Eĵitim durumuna Gºre Ķĸsizlik Oranlarē (AB28) (15-64 yaĸ) 

Kaynak: EUROSTAT; http://ec.europa.eu/eurostat/data/database, (20.04.2016). 
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D¿ĸ¿k nitelikli  iĸg¿c¿n¿n nitelikli iĸg¿c¿ne nazaran iĸsizlik riskiyle 

karĸēlaĸmasēnēn daha muhtemel olmasē, literat¿rde sēka vurgulanan bir husustur. 

Yukarēdaki grafik ise bu yargēyē destekler nitelikte olup en y¿ksek iĸsizlik oranlarē AB 

28 genelinde en d¿ĸ¿k eĵitim d¿zeyi olan ilkºĵretim ve altē seviyesinde gerekleĸmiĸtir. 

¥zellikle 2007 yēlēndan sonra ekonomik kriz ile baĸlayan s¿rete iĸsizlik sorunuyla 

eĵitim d¿zeyi en d¿ĸ¿k olan iĸg¿c¿ daha fazla oranda karĸēlaĸmēĸ, ekonomik daralma 

dºneminde iĸlerini daha fazla oranda kaybeden yine d¿ĸ¿k eĵitim d¿zeyine sahip iĸg¿c¿ 

olmuĸtur. 2007 yēlēnda ilkºĵretim ve altē seviyesinde iĸsizlik oranē y¿zde 10,9 iken 2009 

yēlēnda bu oran y¿zde 14,8ôe y¿kselmiĸtir. Halbuki y¿ksekºĵretim mezunlarēnda sºz 

konusu 2 yēl ierisinde iĸsizlik oranē y¿zde 4 oranēndan sadece 1 puanlēk artēĸla y¿zde 

5ôe y¿kselmiĸtir.  

ķekil 7: 2014 Yēlē Eĵitim durumuna Gºre Ķstihdam Edilenler (AB28) (15-64 yaĸ) 

Kaynak: EUROSTAT; http://ec.europa.eu/eurostat/data/database, (20.04.2016).  

AB 28 genelinde istihdam edilen iĸg¿c¿n¿n yaklaĸēk yarēsē ortaºĵretim 

mezunlarēndan oluĸmaktadēr. Y¿ksekºĵretim mezunlarēnēn oranē ise y¿zde 32,6 olup 

istihdam edilen n¿fusun yaklaĸēk y¿zde 80ôinden fazlasē orta ve y¿ksekºĵretim 

mezunlarēndan oluĸmaktadēr.  

http://ec.europa.eu/eurostat/data/database
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ķekil 8: Eĵitim Durumuna Gºre Ķĸg¿c¿ne Katēlma Oranlarē (AB28) (15-64 yaĸ) 

Kaynak: EUROSTAT; http://ec.europa.eu/eurostat/data/database, (20.04.2016).  

Yēllara gºre AB 28 genelinde iĸg¿c¿ne katēlma oranlarē incelendiĵinde 2002 ve 

2014 yēllarē arasēnda 3,7 puanlēk bir artēĸ olduĵu gºr¿lmektedir. Eĵitim d¿zeyleri 

incelendiĵinde ise genel iĸg¿c¿ne katēlma oranēndaki bu artēĸēn y¿ksekºĵretim ve 

ortaºĵretim mezunlarēndan kaynaklē olduĵu anlaĸēlmaktadēr. Zira sºz konusu yēllar 

arasēnda ilkºĵretim mezunlarēnēn iĸg¿c¿ne katēlma oranlarēnda bir d¿ĸ¿ĸ sºz konusudur. 

B¿t¿n olarak bakēldēĵēnda ise y¿ksekºĵretim seviyesindeki iĸg¿c¿n¿n iĸg¿c¿ 

piyasasēnda daha aktif olarak yer aldēĵē ve bu eĵilimin, eĵitim d¿zeylerine gºre doĵru 

orantēlē ĸekilde devam ettiĵi belirtilebilir. Bir baĸka deyiĸle, eĵitim d¿zeyi azaldēka 

iĸg¿c¿ne katēlma oranlarē da azalmaktadēr.  

Eĵitim ve iĸg¿c¿ piyasasē arasēndaki iliĸkinin g¿l¿ bir ĸekilde kurulmasē 

ihtiyacē, eĵitime, nitelikli iĸg¿c¿ yetiĸtirme zorunluluĵu y¿klemesini kaēnēlmaz 

kēlmēĸtēr. Ancak eĵitime y¿klenen bu sorumluluĵun sadece zorunlu eĵitim kapsamēnda 

oluĸtuĵunu kabul etmek m¿mk¿n deĵildir. Belirli bir yaĸtan sonra zorunlu eĵitim 

kapsamēnda alēnan eĵitimlerin sona erdiĵi d¿ĸ¿n¿lecek olursa iĸg¿c¿ piyasalarēndaki 

deĵiĸimlere uyum saĵlayabilen iĸg¿c¿n¿ yetiĸtirmek bir anlamda imkansēz gibi 

gºr¿nmektedir.  

Ķĸte bu zorunluluk ñyaĸam boyu istihdam garantisiò anlayēĸēndan ñyaĸam boyu 

eĵitimò ve ñistihdam edilebilirlikò anlayēĸēna geiĸi ortaya ēkarmēĸ ve iĸg¿c¿n¿n, 

piyasanēn talep ettiĵi nitelik ve ºzelliklere sahip olmasē g¿n¿m¿zde geerli olan 

d¿ĸ¿nce olarak ortaya ēkmēĸtēr. Bu nedenle yaĸam boyunca mesleki eĵitimin ºnemi 

http://ec.europa.eu/eurostat/data/database
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artmakta, s¿rekli deĵiĸen ve geliĸen iĸg¿c¿ piyasasēna baĵlē olarak, mesleki eĵitimin de 

g¿ncellenerek s¿rd¿r¿lmesini gerekli hale getirmiĸtir
100
. Bu d¿ĸ¿nceden hareketle 

mesleki eĵitimleri ve iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesi anlamēndaki diĵer politikalarē kapsamēna 

alan yaĸam boyu ºĵrenme anlayēĸēndaki yaygēn eĵitimler zaruri nitelikte gºr¿lmektedir.  

T¿m bu aēklamalardan sonra iĸg¿c¿ piyasalarēndaki beĸeri sermayeyi temsil 

etmekte olan ihtiya duyulan nitelikli iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesinde ºnem arz eden 

eĵitimler bu alēĸma aēsēndan tek bir kavramda toplanarak, iĸg¿c¿ piyasasē eĵitim ve 

yetiĸtirme faaliyetleri ĸeklinde adlandērēlabilir.   

Ķĸg¿c¿ piyasasē eĵitimleri ºzellikle genlerin iĸg¿c¿ piyasasēna uyumu 

noktasēnda sēklēkla kullanēlmakta ve giderek diĵer iĸg¿c¿ piyasasē tedbirleri ile birlikte 

sunulmaktadēr. Bu tedbirler iĸbaĸē eĵitimleri, iĸyeri dēĸēnda eĵitimler, ēraklēk, staj ve 

ikinci ĸans programlarēnē kapsamēna almakta ve genlere iĸle ilgili teknik beceriler ve 

temel beceriler kazandērmaktadēr. Ķĸg¿c¿ piyasasē eĵitim faaliyetlerinin etkinliĵini 

saĵlayan temel ºzellikler ise; talep edilen nitelikleri kazandērmak iin teorik eĵitimleri 

alēĸma deneyimi ile birleĸtirmesi, ilk ºnce iĸverenlerin ihtiya duyduklarē becerileri 

belirleyerek piyasa odaklē yaklaĸēmlar ¿zerine tasarlanmasē ve alēĸma deneyimi 

olmayan d¿ĸ¿k nitelikli genleri hedeflemesidir
101

. ¢alēĸma deneyimi olmayan 

genlerin ve yine deneyim eksikliĵinden dolayē iĸsizlerin iĸg¿c¿ piyasasēnda ihtiya 

duyulan becerileri edinerek deneyim kazanmasēna, ēraklēk eĵitimleri ve iĸyerinde 

eĵitim saĵlanmasē yoluyla katkēda bulunulmaktadēr. Bu eĵitimlerin iĸg¿c¿ piyasasē ve 

alēĸma odaklē becerileri kazanmak arasēndaki iliĸkiyi saĵlamadaki ºnemi
102

 iĸg¿c¿ 

piyasasēnēn yapēsēna uygun nitelikli, teknolojik geliĸmelere uyum saĵlayan, tecr¿beli 

beĸeri sermayeyi oluĸturmasēnda nihai olarak anlaĸēlmaktadēr.  

Ķĸg¿c¿ piyasalarēndaki beĸeri sermaye ihtiyacēnē k¿resel anlamda ortaya koyan 

ºnemli alēĸmalardan birisi D¿nya Ekonomik Forumuôna aittir. D¿nya Ekonomik 

Forumu 2015 yēlēnda yayēmladēĵē Beĸeri Sermaye Raporu ile ¿lkelerin s¿re ierisinde 
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beĸeri sermayelerini nasēl geliĸtirdikleri konusunda sayēsal veriler sunmaktadēr. Beĸeri 

Sermaye Raporu bu verileri ise Beĸeri Sermaye Endeksi ile saĵlamaktadēr.  

Beĸeri sermaye kavramē tek boyutlu bir kavram deĵildir ve farklē paydaĸlara 

farklē anlamlar ifade edebilmektedir. ¥rneĵin; iĸ d¿nyasēnda, alēĸanlarēn birtakēm 

becerilerinin ekonomik deĵerini ifade ederken, politikacēlar iin beĸeri sermaye, 

ekonomik geliĸmeyi destekleyen n¿fusun kapasitesidir. Diĵer gruplara gºre ise deneyim 

yoluyla edinilen ºrt¿k bilgiler ve kiĸilerin fiziksel, duygusal ve zihinsel saĵlēk nitelikleri 

gibi faktºrleri ierebilir. Bu baĵlamda Beĸeri Sermaye Endeksi bu kavramsal eĸitliliĵi 

karĸēlamayē amalamakta ve bir ¿lkenin beĸeri potansiyelini en ¿st d¿zeye ēkarma 

odaĵēnda b¿t¿nc¿l bir yaklaĸēm getirmektedir
103

. 

Beĸeri Sermaye Endeksinde yatay ve dikey gºstergeler bulunmaktadēr. ¥ĵrenme 

ve Ķstihdam, yatay temalarē oluĸturmakta, dikey s¿tunda ise 5 yaĸ grubu (15 yaĸ altē; 

15ï24; 25ï54; 55ï64; 65 ve ¿zeri) bulunmaktadēr. Bu iki kesiĸen temalar, ºĵrenme 

yoluyla kiĸilerin beceri ve yeteneklerini geliĸtirme ve verimli istihdam yoluyla edinilen 

bilgileri yaymak anlamēnda ¿lkelerin baĸarēsēnē deĵerlendirmektedir. Toplamda Beĸeri 

Sermaye Endeksi 46 gºstergeyi kapsamaktadēr. Bu gºstergelerin yarēsē yaĸa gºre eĵitim 

gºstergelerini (ilkºĵretim, ortaºĵretim ve y¿ksekºĵretim) ve iĸg¿c¿ piyasasē 

gºstergelerini (iĸg¿c¿ne katēlma oranē, iĸsizlik oranē ve eksik istihdam oranē) 

iermektedir
104

.  

Beĸeri Sermaye Endeksi d¿nya n¿fusunun y¿zde 92ôsini ve Gayri Safi Yurt Ķi 

Hasēla (GSYĶH)ônēn y¿zde 98ôini temsil eden 124 ¿lkeyi kapsamaktadēr. Bu endekse 

gºre 1. sērada Finlandiya yer almaktadēr. T¿rkiye ise genel sēralamada 68. sērada 

bulunmaktayken, 15 yaĸ altē yaĸ grubu karĸēlaĸtērmasēnda 61., 15-24 yaĸ grubunda 50., 

25-54 yaĸ grubunda 77., 55-64 yaĸ grubunda 78. ve 65 ¿zeri yaĸ grubu 

karĸēlaĸtērmasēnda ise 70. sērada yer almēĸtēr.  

Ayrēca raporun bºlgesel deĵerlendirmesi iinde T¿rkiye, beĸeri sermaye 

aēsēndan Avrupa ve Orta Asya bºlgesinin en baĸarēsēz ¿lkeleri arasēnda yer almēĸtēr. 43 

¿lkenin bulunduĵu sēralamada T¿rkiye 42. sērada yer alarak sondan ikinci ¿lke 

durumundadēr.  
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Beĸeri Sermaye Raporu, k¿resel olarak d¿nyada 200 milyondan fazla kiĸinin 

iĸsizlikle m¿cadele ettiĵini ve ºzellikle genlerin iĸsizlik sorunundan daha fazla 

etkilendiĵini belirtmektedir. Ayrēca bir ¿lkenin beĸeri sermayesinin, uzun vadede 

ekonomik geliĸme anlamēnda ºnde giden bir faktºr olduĵunu belirtmiĸtir. Bu anlamda 

iĸg¿c¿ piyasalarēndaki beĸeri sermaye ihtiyacēnēn ºnemini vurgulayan Rapor, hem 

bireysel hem de toplumsal aēdan beĸeri sermaye birikiminin arttērēlmasē maksadēyla 

ºzellikle gen nesil iin yaĸam boyu ºĵrenme erevesinde, istihdam ve ºĵrenme 

politikalarēna ºnem verilmesi gerektiĵini ifade etmiĸtir. Ķstihdam alanēnda, iĸg¿c¿ne 

katēlma oranlarē, iĸsizlik ve eksik istihdam unsurlarē dikkat ekmekte iken ºĵrenme 

alanēnda ise eĵitimde okullaĸma, eĵitim d¿zeyleri ve eĵitimin kalitesi yanēnda 

iĸyerlerinde gerekleĸen ºĵrenme konusuna vurgu yapēlmēĸtēr. Yaparak ºĵrenme 

(learning-by-doing) anlayēĸē erevesinde iĸbaĸēnda ºĵrenme, beĸeri sermaye kazanēmē 

konusunda ºĵrenme temasēnēn ºnemli bir alt temasēnē oluĸturmaktadēr
105

. 

Ķĸg¿c¿ piyasalarēnda beĸeri sermaye ihtiyacē, bir anlamda eĵitim ve istihdam 

arasēndaki baĵēn g¿l¿ olmasē zorunluluĵundan kaynaklanmaktadēr. ¢¿nk¿ eĵitim ve 

istihdam arasēndaki baĵ ne kadar g¿l¿ olursa eĵitim sistemi; iĸg¿c¿ piyasasēnēn gerek 

ihtiyalarē doĵrultusunda eĵitimli ve nitelikli beĸeri sermaye yetiĸtirmiĸ olacaktēr.  

2.2. AVRUPA BĶRLĶĴĶ VE T¦RKĶYEôDE BEķERĶ SERMAYE YAKLAķIMI 

Avrupa Birliĵiôni, 20. y¿zyēlēn sonlarēna doĵru kritik bir seviyeye gelen 

ekonomik ve sosyal sorunlar, Birlik genelinde yol gºsterici bir ºzellik ihtiva eden 

Ķstihdam Stratejisi oluĸturma gayretinde bērakmēĸtēr. 1997 yēlēnda oluĸturulan Avrupa 

Ķstihdam Stratejisi ve sonraki s¿rete g¿ndeme getirilen Lizbon ve Avrupa 2020 

Stratejileri Birlik genelinde ¿ye ¿lkelere ve hatta Aday ¿lkelere de iĸg¿c¿ piyasalarēnē 

etkileyen olay ve olgularēn dikkate alēnmasē aĵrēsēnda bulunmaktadēr. Ķstihdam 

politikalarēnē oluĸturma s¿relerinde ¿lkeler iin bir rehber niteliĵinde olan sºz konusu 

stratejiler bu alēĸmanēn konusu ºzelinde de ºnemli tavsiyelerde bulunmaktadēr. 

¥zellikle yaĸanēlan ekonomik krizi atlatmak anlamēnda iĸg¿c¿n¿n nitelik d¿zeyini 

arttērarak istihdam edilebilirlik kavramēna hizmet eden beĸeri sermayenin geliĸtirilmesi 

konusuna ºzel ºnem verilmektedir.  

Konu T¿rkiye ºzelinde deĵerlendirildiĵinde ise oluĸturulacak devlet 

politikalarēnēn sinyallerini veren ¿st politika belgelerinde; beĸeri sermaye ihtiyacē, bu 
                                                           

105
 http://www3.weforum.org/docs/WEF_Human_Capital_Report_2015.pdf, s. 3-6. 

http://www3.weforum.org/docs/WEF_Human_Capital_Report_2015.pdf


37 

 

ihtiyacēn karĸēlanmasēnda ortaya ēkan ºnemli sorunlar ve gerekli politikalar ortaya 

konulmaktadēr. 

 Avrupa Birliĵiônde Beĸeri Sermaye 2.2.1.

Avrupaônēn uzun dºnemde b¿y¿me ve verimliliĵinin saĵlanabilmesi ve iĸg¿c¿ 

piyasasēndaki deĵiĸiklik gºsteren mesleklere iĸg¿c¿n¿n uyarlanabilmesi iin beceri 

d¿zeyinin y¿kseltilmesi kritik bir ºneme sahiptir
106

. 

1997 yēlēnda yayēmlanan Avrupa Ķstihdam Stratejisi (AĶS) istihdam politikalarē 

ile ilgi li ortak hedeflerin belirlenmesi ve iĸsizlerin iĸ bulabilmelerine yardēmcē olacak 

aktif iĸg¿c¿ piyasasē politikalarēna ºncelik verilmesi iin ¿ye devletleri teĸvik 

etmektedir. Bu kapsamda AĶSôin merkezinde, alēĸanlarēn becerilerine yatērēmē 

geliĸtirmek ve arttērmak iin bir taahh¿t bulunmaktadēr. AĶSôin amalarēnē gºsteren 

Ķstihdam Kēlavuzlarē, eĵitim sistemlerinin kalitesinin ve yaĸam boyu ºĵrenme 

stratejilerinin gerekli olduĵunu belirtmektedir. Yaĸam boyu ºĵrenme stratejileri 

vasētasēyla bireyler, hayatlarēnēn t¿m aĸamasēnda ºĵrenme faaliyetleri iinde bulunmaya 

teĸvik edilmektedir. Ayrēca Ķstihdam Kēlavuzlarē, yeni beceri ihtiyalarēna uyumu 

saĵlamak ve iĸverenlerin iĸe alacaĵē adaylarēn niteliklerini fark etmelerine yardēmcē 

olmak adēna eĵitim ve iĸg¿c¿ yetiĸtirme programlarēnēn ºnemine dikkat ekmektedir
107

.  

AĶSôin ilk ayaĵē iĸg¿c¿n¿n istihdam edilebilirliĵidir ve iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesi 

ve eĵitim sistemlerini iĸg¿c¿ piyasasē ile baĵlantēsēnē g¿lendirme yoluyla ºzellikle 

vasēfsēz kiĸiler iin modernize ederek, iĸg¿c¿ arzē ile talebini eĸleĸtirmeyi 

amalamaktadēr. Ķstihdam edilebilirlik erevesinde pasif tedbirlerden aktif tedbirlere 

doĵru geiĸ ºnemli bir husus olarak ortaya ēkmaktadēr
108

.  

AĶSôin 1997 yēlēndaki resmi baĸlangēcēndan sonra, ilk g¿ncellenmesi Lizbon 

stratejisinin bir parasē olduĵu 2000 yēlēnda yapēlmēĸtēr. Avrupa Birliĵiônin devlet 

baĸkanlarē ñd¿nyada en rekabeti ve dinamik bilgi temeli ekonomisi olmak ve daha ok 

ve daha iyi iĸler ve daha fazla sosyal uyumu ile s¿rd¿r¿lebilir ekonomik b¿y¿meyi 

saĵlamakò amacēnē gerekleĸtirmeye alēĸmaktadēr. Lizbon G¿ndeminin merkezinde 
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ñbeĸeri sermayeye daha fazla yatērēm yapmakò unsuruyla birlikte Avrupa Sosyal 

Modelini modernize etmek de yer almaktadēr
109

. 

2005 yēlēnda Lizbon stratejisinin dºnem ortasē deĵerlendirmesinde Avrupa 

Konseyi, Avrupa Birliĵiônin ñd¿nyanēn en rekabeti, dinamik ve bilgi temeline dayanan 

ekonomisiò hedefini gerekleĸtirmede zorlanacaĵē belirtmiĸtir. Yeni beceri ihtiyalarēna 

cevap olarak Stratejinin b¿y¿me ve istihdama yºnelik ºnceliklerine aĵērlēk verilmesi 

gerektiĵine karar verilmiĸtir. Bu baĵlamda Avrupa Birliĵiônin rekabet g¿c¿n¿n 

temelinin yenilenip, b¿y¿me potansiyelinin ve verimliliĵinin g¿lendirmesine yºnelik 

olarak bilgiye, yenilikiliĵe ve beĸeri sermayeye ºnem verilmesi ve eĵitim ve mesleki 

eĵitimlerin uyumunun saĵlanmasē benimsenmiĸtir
110

.  

Bu amalarla, daha ºncesinden ayrē ĸekilde s¿releri koordine eden ancak 

uygulamada baĸarēlē olamayan makroekonomik ve istihdam kēlavuzlarē, 2005 Avrupa 

Konseyinde AB devlet baĸkanlarēnēn Lizbon stratejisinin revize edilmesine karar 

vererek birleĸtirilmiĸtir. Birleĸtirme ile AĶSôin faaliyetlerini doĵrudan etkileyen ºnemli 

yºnetim deĵiĸiklikleri  de yapēlmēĸtēr. Ķlk olarak 2005-2008 yēllarē arasē 3 yēllēk bir 

dºnem iin tespit edilen 24 B¿t¿nleĸtirilmiĸ Kēlavuz oluĸturulmuĸtur
111

. 

B¿t¿nleĸtirilmiĸ Kēlavuzlarēn 23 nolu maddesinde ise beĸeri sermaye yatērēmlarēnē 

arttērmak ve geliĸtirmek ifadesi yer almaktadēr. Bu madde iin de; 

¶ Kapsayēcē eĵitim ve yetiĸtirme politikalarē ve ēraklēk ve giriĸimcilik 

eĵitimleri dahil olmak ¿zere mesleki eĵitim ve y¿ksekºĵretime eriĸimi 

ºnemli ĸekilde kolaylaĸtērēcē faaliyetlerin uygulanmasē, 

¶ Erken yaĸta okulu bērakanlarēn sayēsēnē ºnemli ºl¿de azaltmak, 

¶ ¥zellikle vasēfsēz ve yaĸlē iĸiler iin iĸyeri eĵitimleri ve yaĸam boyu 

ºĵrenme stratejilerine etkili ĸekilde eriĸimi kolaylaĸtērmak, gibi hedefler 

ortaya konulmuĸtur
112

. 
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Bu hedefler iin ise ĸu ºnceliklere odaklanmak gerekmektedir
113

: 

¶ Ķĸg¿c¿ arzēnē arttērarak istihdama daha fazla insanē ekmek, 

¶ Ķĸg¿c¿n¿n ve iĸletmelerin uyum yeteneklerini arttērmak, 

¶ Daha iyi eĵitim ve beceriler aracēlēĵēyla beĸeri sermaye yatērēmlarēnē 

artērmak. 

Daha iyi eĵitim ve beceriler aracēlēĵēyla beĸeri sermaye yatērēmlarēnē artērmak 

ºnceliĵinde Avrupaônēn beĸeri sermayeye daha etkili yatērēm yapmasē gerektiĵi 

belirtilmiĸtir. Birok kiĸi becerilerin uyumsuzluĵu ya da beceri eksikliĵi sebebiyle 

iĸg¿c¿ piyasasēna girmek, ilerlemek ve kalmak anlamēnda baĸarēsēz olmaktadēr. T¿m 

yaĸ gruplarēndaki kadēn ve erkek iĸg¿c¿n¿n istihdama eriĸimini, verimliliĵi ve iĸte 

kaliteyi arttērmak iin ABônin, beĸeri sermaye ve yaĸam boyu ºĵrenmeye daha y¿ksek 

ve daha etkili yatērēm yapmasē gerekmektedir. ¢alēĸanlar iĸlerinde kalmak ve ilerlemek 

ve iĸg¿c¿ piyasasē deĵiĸikliklerine hazēr olmak istiyorlarsa d¿zenli olarak becerilerini 

yenilemelidir. Ķĸletmelerin verimliliĵi de deĵiĸikliklere uyum saĵlayan iĸg¿c¿ne sahip 

olmaya baĵlē olmaktadēr
114

.  

Lizbon stratejisi, iĸg¿c¿ piyasalarēnda ºzellikle becerilerin geliĸtirilerek iĸg¿c¿ 

verimliliĵini arttērmak ve yaĸam boyu ºĵrenme yaklaĸēmēnēn ºnemini vurgulamēĸ ve 

politikalarēn uygulanmasēnda beĸeri sermayenin ºnemine dikkat ekmiĸtir
115

.  

Etkili bir destek sunulamazsa, toplumun en hassas kesimi ve d¿ĸ¿k becerili 

olanlarē ekonomik krizden en fazla etkilenen grubu oluĸturur. Ekonomik krizin genel 

etkisini hafifletmek amacēyla Komisyon, Avrupa Ekonomisini Ķyileĸtirme Planēnēn bir 

parasē olarak istihdam desteĵi giriĸimini baĸlatmēĸtēr. Komisyon istihdam politikalarēnē 

yeniden planlamak ve alēĸanlarēn bir iĸte kalmasē iin doĵru becerilere sahip olmasēnē 

ve iĸten ēkarēlmasē durumlarēnda hēzlēca yeni bir iĸ bulmasēnē saĵlamak adēna ¿ye 

devletlerle birlikte alēĸmaktadēr. Kamu istihdam kurumlarēnē dahil etmeyi ºngºren 

tedbirler bu kurumlarēn tam olarak donanēmlē ve kiĸiselleĸtirilmiĸ danēĸmanlēk, iĸ arama 

yardēmlarē, yoĵun iĸg¿c¿ yetiĸtirme eĵitimleri ve yeniden eĵitimler, ēraklēk, teĸvikli 
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istihdam programlarē ve iĸ kurma destekleri gibi hizmetleri kiĸilere sunmak iin hazēr 

olmalarēnē gerektirmektedir
116

. 

2005 yēlēndaki bu ºngºr¿lerden sonra AB ekonomik krizle m¿cadele etmek iin 

2010 yēlēnda b¿y¿meyi ve istihdamē arttērēcē Avrupa 2020 Stratejisi adēnda bir strateji 

aēklamēĸtēr. Avrupa 2020 Stratejisinin temel ºzelliĵi akēllē b¿y¿meyi desteklemeyi 

amalamaktēr. Ardēndaki mantēk ise Avrupaônēn y¿ksek verimli iĸg¿c¿, geliĸen yeni 

¿r¿nler ve son teknoloji aracēlēĵēyla k¿resel ekonomide rekabet etmek zorunda 

olmasēdēr. Bu baĵlamda Avrupa 2020 stratejisi eĵitimi, b¿y¿me iin temel bir faktºr ve 

iĸsizlik, k¿reselleĸme ve bilgi ekonomisi gibi konulara hitap eden temel bir ara olarak 

tanēmlamaktadēr. AB ¿ye devletler Avrupa vatandaĸlarēnēn hayat boyunca bilgi, beceri 

ve yetkinliklerine yatērēm yapēlmasē ve b¿t¿n sektºrlerde eĵitim ve yetiĸtirme 

faaliyetlerinin olmasē koĸuluyla sºz konusu sorunlarēn ºz¿m¿nde etkili olacaĵēnēn 

farkēndadēr
117

.   

Avrupa 2020 Stratejisinin temel amacē bilgi temelli ekonomik b¿y¿me ile deĵer 

yaratarak eĸitsizlik ve yoksullukla m¿cadelede en etkili yollarēndan birisi olarak eĵitimi 

g¿lendirmektir. Yeni Avrupa 2020 stratejisi, 2010ôdan sonra Avrupaônēn sosyal ve 

ekonomik politika g¿ndeminde iĸg¿c¿ verimliliĵini geliĸtirmek noktasēnda daha fazla 

vurgu anlamēna gelir
118

.    

Avrupa 2020 Stratejisiônin hedefleri ve ºnlemleri belirlenirken beĸeri 

sermayenin arttērēlmasē ile ilgili sorunlar ºnemli bir yer tutmuĸtur. Bu sorunlar
119

:  

¶ Uluslararasē arenada rekabetin artmasē, 

¶ Avrupa Birliĵiôndeki n¿fusun yaĸlanmasēyla, ekonomik ve sosyal 

sorunlarēn ortaya ēkmasē, 

¶ Avrupa Birliĵiônde okulu terk etme oranēnēn y¿ksek olmasē, 

¶ Avrupa Birliĵiônde y¿ksekºĵretim oranēnēn d¿ĸ¿k d¿zeyde kalmasē, 

¶ Genlerin, eĵitim ve ºĵretim s¿reci boyunca ve iĸg¿c¿ piyasasēna 

giriĸlerinde birok zorlukla karĸēlaĸmalarē, 
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¶ Ķĸg¿c¿ piyasasēndaki talep ve arz arasēndaki dengenin 

saĵlanēlamamasē, 

¶ Avrupa Birliĵiônde ºzellikle genler arasēndaki iĸsizlik oranēn 

y¿kselmesi, 

¶ Avrupa ekonomisinde, hedeflenen bilgi toplumunun ihtiyalarēna 

karĸēlēk verebilecek nitelikli iĸg¿c¿n¿n yeterince yetiĸmemiĸ olmasē 

ĸeklinde sayēlmēĸtēr.  

Sēralanan bu sorunlar sebebiyle 2010ôdan sonra Avrupaônēn sosyal ve ekonomik 

politika g¿ndeminde iĸg¿c¿ verimliliĵini geliĸtirmeye daha fazla odaklanmak gerektiĵi 

vurgulanmēĸtēr. Dolayēsēyla beĸeri sermayeye daha fazla yatērēm yapmak sosyal ve 

ekonomik g¿ndemde verimlilik artēĸē noktasēnda ºnemli bir yer tutmaktadēr
120

.   

Eĵitim ve mesleki eĵitim Avrupa 2020ônin akēllē, s¿rd¿r¿lebilir ve kapsayēcē 

b¿y¿me amalarēna ulaĸmada temel bir rol oynamaktadēr. Avrupa 2020ôde teklif edilen 

2 ºncelikli giriĸimin konusu bu sebeple eĵitim ve mesleki eĵitimle iliĸkili olmuĸtur:
121

 

Ķlk giriĸim olarak, genlerin eĵitim ve mesleki eĵitim alanēnda potansiyellerini 

kullanma ve istihdam imkanlarēnē geliĸtirmeye yardēm etmeyi amalayan ñHareket 

Halinde Genlikò giriĸimidir. T¿m genlerin ileri d¿zey eĵitim iin ihtiya duyulan 

temel becerileri kazanmasē iin okulu terk edenlerin sayēsēnda azalma saĵlanmalē, 

y¿ksek eĵitim kurumlarēnēn da saĵladēĵē eĵitimlerin kalitesinin geliĸtirilmesi teĸvik 

edilmelidir.  

Ķkinci giriĸim olarak istihdam edilebilirliĵi arttērmak ve beceri d¿zeyini 

y¿kseltme ihtiyacēnē vurgulayan ñYeni Beceriler ve Ķĸler iin G¿ndemò giriĸimidir. Bu 

giriĸim eĵitim ihtiyalarēnē belirlemek, eĵitim ve mesleki eĵitimin iĸg¿c¿ piyasasēyla 

iliĸkisini arttērmak, kiĸilerin yaĸam boyu ºĵrenme fērsatlarēna ve rehberliĵe eriĸimini 

kolaylaĸtērmak ve eĵitim ve istihdam arasēndaki geiĸi saĵlamayē ºngºrmektedir. Bu 

amalara ulaĸmak kamu kurumlarē, eĵitim ve mesleki eĵitim saĵlayēcēlarē ve 

iĸverenlerle ulusal, bºlgesel ve yerel seviyede yakēn bir iĸbirliĵini gerektirmektedir.  
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Nitelikli iĸg¿c¿ Avrupa 2020ônin amalarēyla iliĸkili olarak rekabeti, 

s¿rd¿r¿lebilir ve yeniliki ekonomiyi geliĸtirmenin temelinde yer almaktadēr. B¿te 

sēnērlamalarē ve k¿resel rekabet baskēsē zamanlarēnda akēllē ve yeniliki ekonomiye 

geiĸi ĸekillendiren AB istihdam ve beceri politikalarē ºncelikli konu olmalēdēr. AB bu 

zorluklarē aĸarak istihdam oranlarēnē arttērabilir fakat bunun iin bazē ºnceliklere 

odaklanmasē gerekmektedir: 

Bu ºnceliklerden birisi iĸg¿c¿ piyasasēnēn daha iyi iĸlemesidir. Yapēsal olarak, 

kronik y¿ksek iĸsizlik oranlarē kabul edilemez bir ĸekilde beĸeri sermaye kaybē 

anlamēna gelmektedir. Ķkincisi, teknolojik deĵiĸikliklere uyum saĵlayabilen daha 

nitelikli iĸg¿c¿ olup hēzla deĵiĸen beceri ihtiyalarē ve AB iĸg¿c¿ piyasalarēnda arz ve 

talep arasēndaki beceri uyumsuzluĵu sebebiyle ºnemli bir zorluktur. Eĵitim ve mesleki 

eĵitim sistemlerine yatērēm, beceri ihtiyalarēnē tahmin etme, rehberlik ve eĸleĸtirme 

hizmetleri verimliliĵi, rekabetiliĵi, ekonomik geliĸmeyi ve nihai olarak da istihdamē 

arttērmak anlamēnda esastēr. AB y¿zde 10 ve daha az orana kadar okul terk oranlarēnē 

d¿ĸ¿rerek ve 2020ôde y¿ksekºĵretim ve eĸ deĵer eĵitimi tamamlayanlarēn oranēnē en az 

y¿zde 40ôa y¿kselterek eĵitim seviyesini geliĸtirmeyi taahh¿t etmiĸtir
122

.  

AĶSôin oluĸumundan g¿n¿m¿ze kadar t¿m s¿re incelendiĵinde ortak husus, 

beĸeri sermayeye yatērēm mantēĵēnēn benimsenmesidir. Avrupa Ķstihdam Stratejisiônin 

temel yapētaĸlarēndan olan istihdam edilebilirlik, Aktif Ķĸg¿c¿ Piyasasē Politikalarē 

(AĶPP) uygulamalarēyla desteklenmekte ve bu hedef y¿ksek istihdam ve d¿ĸ¿k iĸsizlik 

aēsēndan temel politikayē oluĸturmaktadēr. AĶPP uygulamalarēndan yararlananlarēn 

kapsamēnē geniĸletmek ve yaĸam boyu eĵitim fērsatlarēnē geliĸtirmek gibi amalar 

istihdam edilebilirlik erevesinde deĵerlendirilmektedir
123

. Bu ve izleyen s¿reteki 

Lizbon ve Avrupa 2020 Stratejileri, iĸg¿c¿ piyasalarēndaki dºn¿ĸ¿m ve nitelikli ve 

bilgili iĸg¿c¿ ihtiyacēnēn ortaya ēkmasē ile beĸeri sermayenin ºnemine daha fazla vurgu 

yapmēĸlardēr. Beĸeri sermayeye duyulan ihtiya bu ĸekilde ºnemli belgeler ve 

stratejilerde yer bulmuĸ ve Avrupa genelinde politikalar ¿retilmesinde dayanak olarak 

gºsterilmiĸtir.  
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 T¿rkiyeôde Beĸeri Sermaye 2.2.2.

¦lkelerin iĸg¿c¿ piyasalarēnda karĸēlaĸtēklarē sorunlar farklēlaĸabilmekle beraber 

bu sorunlarēn odaĵēnda temel olarak iĸg¿c¿n¿n eĵitim seviyesinin y¿kseltilmesi ve 

niteliklerinin arttērēlmasē bulunmaktadēr.  

K¿reselleĸme s¿recinde deĵiĸen sosyal ve ekonomik ihtiyalara karĸēlēk 

verebilecek ºzelliklerde olan beĸeri kaynaklarēn yetiĸtirilmesi her ¿lkenin hedefi haline 

gelmiĸtir. D¿nyada bir yandan toplumsal deĵiĸimin ºngºrd¿ĵ¿ yapēsal dºn¿ĸ¿mler ve 

hukuki d¿zenlemelerle deĵiĸime uyum saĵlanmaya alēĸēlērken bir yandan da deĵiĸime 

ayak uyduracak nitelikte beĸeri kaynaĵē hazērlayan eĵitim politikalarē ¿zerinde 

durulmaktadēr
124

.   

Konuya T¿rkiye aēsēndan bakēldēĵēnda, Ulusal Ķstihdam Stratejisi (UĶS), 

Kalkēnma Planlarē, H¿k¿met Programlarē gibi ¿st politika belgeleri devlet politikalarēnē 

belirlemede katkē sunan temel metinler olarak ºne ēkmaktadēr. Bu belgelerin iĸg¿c¿ 

piyasasēna yaklaĸēmlarē aēsēndan bazē hususlarda ortak bir gºr¿ĸe vardēklarē ortaya 

ēkmaktadēr. Bu ortak gºr¿ĸ ise genel olarak ñher alanda nitelikli insan kaynaklarēnēn 

yetiĸtirilmesiò yºn¿ndedir. Nitelikli iĸg¿c¿ ihtiyacēnēn karĸēlanmasē ile birlikte 

amalanan ĸey, ekonominin y¿ksek teknolojik kabiliyete sahip, deĵiĸen ĸartlara uyum 

saĵlayabilen, istikrarlē ve verimlilik d¿zeyi y¿ksek bir yapēya kavuĸturulmasēdēr
125

. Bu 

baĸlēk altēnda ifade edilen ¿st politika belgeleri bu alēĸmanēn konusu ºzelinde 

deĵerlendirilecektir. 

2.2.2.1. Kalkēnma Planlarēnda Beĸeri Sermaye  

G¿n¿m¿z bilgi aĵē her alanda s¿rekli deĵiĸimi iermektedir. Bu deĵiĸimi 

iselleĸtirmek iin ise nitelikli iĸg¿c¿ne ihtiya vardēr. D¿nya ekonomisinde g¿ 

dengelerini belirleyen rekabet g¿c¿ avantajēnēn ºnemli bir bileĸeni de nitelikli 

istihdamdēr. Ķyi eĵitilmiĸ iĸg¿c¿ kalitenin ve verimliliĵin artmasēnē saĵlar. Bu nedenle 

firmalar mesleki ve teknik bilgileri geliĸmiĸ nitelikli iĸg¿c¿ne ihtiya duymaktadērlar. 

Geliĸmiĸ ¿lkeler bu bilinle hareket etmekte ve eĵitim sistemlerini nitelikli iĸg¿c¿ 
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yaratmak adēna s¿rekli g¿ncellemektedirler. ¦lkemizde de konunun ºneminden 

h¿k¿metlerin plan ve programlarēnda bahsedilmiĸtir
126

. 

1990-1994 dºnemini kapsayan Altēncē Beĸ Yēllēk Kalkēnma Planēônda aktif emek 

piyasasē politikasē ºnlemlerinden mesleki eĵitimin ºnemine dikkat ekilmiĸtir
127

: 

ñYaygēn eĵitimde ºncelik istihdama yºnelik beceri eĵitiminde olacaktēr. Ķĸ ve Ķĸi Bulma 

Kurumu (ĶĶBK) ile iĸbirliĵi yapēlarak beceri ve meslek kazandērēcē eĵitimin kapsamē ve 

imkanlarē geniĸletilecek, bu konuda kamu ve ºzel istihdam kuruluĸlarēnēn hizmet vermeleri 

teĸvik edilecektir.ò 

 1996-2000 dºnemi Yedinci Beĸ Yēllēk Kalkēnma Planēônda ñiĸg¿c¿n¿n piyasa 

ĸartlarēna daha iyi cevap verebilmesini saĵlayacak beceri eĵitimi ve yeniden eĵitim 

programlarēnē ieren uyum alēĸmalarēna aĵērlēk verilecektir. Bu erevede, 

k¿reselleĸme s¿reci ve ABôye uyum politikalarē kapsamēnda aktif emek piyasasē 

ºnlemlerine aĵērlēk verilecek, ĶĶBK aĵdaĸ istihdam hizmetleri saĵlayabilecek bir 

yapēya kavuĸturularak Ķĸ-Kur adē altēnda yeniden ºrg¿tlenecektirò denilmek suretiyle 

pasif emek piyasasē politikalarēnēn yanē sēra aktif emek piyasasē politikalarēnēn 

y¿r¿t¿lmesi gºrevi ĶķKURôa verilmiĸtir
128

. 

ñEkonomik ve sosyal kalkēnmanēn saĵlanmasē, toplumsal ve bireysel refah d¿zeyinin 

artmasē, doĵa ve insan kaynaklarēnēn etkili bir ĸekilde geliĸtirilmesi ve deĵerlendirilmesine 

baĵlēdēr. Bu erevede iyi yetiĸtirilmiĸ insan kaynaĵēmēz, bir taraftan giderek d¿nyaya daha 

fazla aēlan ¿lkemizin rekabet g¿c¿n¿n artērēlmasēnē saĵlarken, diĵer taraftan Avrupa 

Birliĵiônin yarattēĵē katma deĵerden daha fazla pay alabilmeyi m¿mk¿n kēlacaktēr. Ķnsana 

yapēlan yatērēm en verimli yatērēm olarak gºr¿lerek, gen ve dinamik bir n¿fus yapēsēna 

sahip olan ¿lkemizde hēzlē ve istikrarlē bir ekonomik b¿y¿me ve sosyal geliĸmenin 

gerekleĸtirilmesi saĵlanacaktēr. Her kademedeki eĵitimin geliĸtirilmesi ve 

yaygēnlaĸtērēlmasēyla beraber, okul ºncesinden baĸlayarak emeklilik sonrasēna kadar her 

dºnemde insan kaynaklarēnēn geliĸtirilmesi amacēyla kullanēlabilecek b¿t¿n imkanlar 

harekete geirilecektirò
129

. 
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Sekizinci Beĸ Yēllēk Kalkēnma Planēnda ise bilgi toplumunun ihtiya duyduĵu 

nitelikli insan g¿c¿n¿n yetiĸtirilmesinin ºneminden bahsedilmiĸtir: 

ñĶnsan g¿c¿n¿n, bilgi toplumunun gerektirdiĵi bilgi ve becerilerle donatēlmēĸ olarak 

yetiĸtirilmesi, ¿retken bir ĸekilde deĵerlendirilmesi ve yaĸam kalitesinin iyileĸtirilmesi 

esastērò
130

. 

ñNitelikli insan g¿c¿n¿n geliĸtirilmesine ayrēlan kaynaklarēn artērēlmasēna ve etkin 

kullanēmēna ºzen gºsterilecektir
.έ131. 

Dokuzuncu Kalkēnma Planēnda (2007-2013)
 
ana amalardan birisi olarak 

ñistihdamēn arttērēlmasēò belirlenmiĸ ve bu baĵlamda ñistihdam odaklē s¿rd¿r¿lebilir bir 

b¿y¿me erevesinde, rekabeti bir ekonomi ve bilgi toplumunun gerektirdiĵi 

doĵrultuda nitelikli insan kaynaklarēnēn yetiĸtirilmesi, istihdam imkanlarēnēn 

geliĸtirilmesi, iĸsizliĵin azaltēlmasē ve iĸg¿c¿ piyasasēnēn etkinleĸtirilmesi saĵlanacaktērò
 

132
, ĸeklinde politikalar belirtilmiĸtir.   

Ķstihdamēn arttērēlmasē amacē dolayēsēyla belirlenen iki husus beĸeri sermaye 

ihtiyacē erevesinde belirlenmiĸtir. Bunlar Eĵitimin Ķĸg¿c¿ Talebine Duyarlēlēĵēnēn 

Artērēlmasē ve Aktif Ķĸg¿c¿ Politikalarēnēn Geliĸtirilmesidir. 2007-2013 Kalkēnma 

Planēnda ñeĵitimin iĸg¿c¿ talebine duyarlē hale getirilmesiò ¿zerinde ºzellikle 

durulmaktadēr. Dolayēsēyla Planôda, iĸsizlik ile niteliksizlik arasēnda doĵrudan bir 

iliĸkinin kurulduĵu gºr¿lebilir. Zira ñEĵitimin Ķĸg¿c¿ Talebine Duyarlēlēĵēnēn 

Artērēlmasēò kapsamēnda ĸu ifadeler yer almaktadēr:  

ñDeĵiĸen ve geliĸen ekonomi ile iĸg¿c¿ piyasasēnēn gerekleri doĵrultusunda, kiĸilerin 

istihdam becerilerini artērmaya yºnelik yaĸam boyu ºĵrenim stratejisi geliĸtirilecektir. Bu 

strateji, kiĸilerin beceri ve yeteneklerinin geliĸtirilebilmesi iin, ºrg¿n ve yaygēn eĵitim 

imkanlarēnēn artērēlmasēnē, sºz konusu eĵitim t¿rleri arasēndaki yatay ve dikey iliĸkinin 

g¿lendirilmesini destekleyecek mekanizmalarē kapsayacaktērò
.133. 

ñAktif Ķĸg¿c¿ Politikalarēnēn Geliĸtirilmesiò kapsamēnda ise; 

ñĶĸsizlerin, iĸg¿c¿ piyasasē aēsēndan dezavantajlē kesimlerin ve tarēm sektºr¿nden aēĵa 

ēkacak iĸg¿c¿n¿n nitelikleri ve beceri d¿zeyleri, iĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiyalarē 
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doĵrultusunda, aktif iĸg¿c¿ programlarē uygulanarak geliĸtirilecek ve bu programlara 

ayrēlan kaynaklar artērēlacaktērò
 134. 

Belirlenen politikalar ¿lkenin beĸeri sermaye ihtiyacēna dikkat ekerek iĸg¿c¿ 

piyasalarēnda talep edilen ihtiya ve beceriler doĵrultusunda aktif iĸg¿c¿ politikalarē 

vasētasēyla iĸg¿c¿n¿n niteliklerini geliĸtirme yºn¿nde taahh¿t verilmektedir. Ayrēca 

aktif iĸg¿c¿ politikalarē kapsamēnda iĸg¿c¿ piyasasē ihtiya analizlerinin gerekliliĵi 

vurgulanmēĸ ve iĸg¿c¿ yetiĸtirme kurslarēnēn ºnemi ifade edilmiĸtir:   

ñĶĸ bulma hizmetlerinin daha fazla kiĸiye sunulmasē saĵlanacak ve bu hizmetlerin kalitesi 

y¿kseltilecektir. Aktif iĸg¿c¿ politikalarē, baĸta giriĸimcilik ve istihdam garantili 

programlar, mesleki danēĸmanlēk ve rehberlik hizmetleri ile iĸletmelerde eĵitim seminerleri 

olmak ¿zere iĸg¿c¿ yetiĸtirme ve mesleki eĵitim kurslarē yoluyla yaygēnlaĸtērēlacaktēr. Aktif 

iĸg¿c¿ programlarē, iĸg¿c¿ piyasasē ihtiya analizleri doĵrultusunda d¿zenlenecektirò
135

. 

Onuncu Kalkēnma Planēnēn (2014-2018)
 
temel hedeflerinden birisi ñYeniliki 

¦retim, Ķstikrarlē Y¿ksek B¿y¿meò dir.  Bu hedef kapsamēnda b¿y¿me stratejimizin 

hayata geirilmesi aēsēndan ºn¿m¿zdeki dºnemde ºnemli politika alanlarēndan birisi 

ise ñBeĸeri Sermaye ve Ķĸg¿c¿ Piyasasēò olarak belirlenmiĸtir. ¥n¿m¿zdeki dºnemde 

n¿fus dinamiklerinin sunduĵu fērsattan en y¿ksek d¿zeyde yararlanmak amacēyla beĸeri 

sermayenin geliĸtirilmesine yºnelik politikalara vurgu yapēlmēĸtēr
136

. Bu baĵlamda 

iĸg¿c¿ne katēlēmēn artērēlmasē, eĵitimin niceliksel ve ºzellikle niteliksel yapēsēnēn 

geliĸtirilmesi ve bunun iin de iĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiyalarēyla uyumlu eĵitim 

politikalarē oluĸturmaktan sºz edilmiĸtir: 

ñĶĸg¿c¿n¿n eĵitim d¿zeyi y¿kseltilerek istihdam edilebilirliĵi artērēlacak ve iĸg¿c¿ 

piyasasēnēn talep ettiĵi becerilerin kazandērēlmasē iin yaĸam boyu eĵitim faaliyetlerine 

ºnem verilecektirò
137

. 

2.2.2.2. H¿k¿met Programēnda Beĸeri Sermaye
138

 

En son yayēmlanan 64. H¿k¿met Programē da beĸeri sermayenin ºnemine dikkat 

ekmekte ve ¿lkemizin gerek ekonomik gerek sosyal alanda nitelikli iĸg¿c¿ 
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gerekliliĵini ifade etmektedir. ¥zellikle bilgi tabanlē ekonominin ihtiya duyduĵu insan 

g¿c¿n¿ yetiĸtirme gayesi vurgulanmaktadēr: 

ñ¦lkemizin insan kaynaĵēnē aĵdaĸ d¿nya ile rekabet edebilir donanēma kavuĸturan ve 

hayat boyu s¿ren bir s¿re olarak eĵitimi insani kalkēnmamēzēn odaĵēna yerleĸtiriyoruz. Ar-

Ge ve y¿ksek teknoloji yatērēmlarēna b¿y¿k destekler vererek teknoloji t¿keten deĵil 

teknoloji ¿reten bir ¿lke olacaĵēz. Niceliksel kalkēnma niteliksel derinlik kazanacaktēr.ò 

Ķĸg¿c¿ piyasasēndaki beceri taleplerinin karĸēlanabilmesi noktasēnda mesleki 

eĵitimin ºnemine de dikkat ekilmiĸtir: 

ñEĵitim istihdam baĵlantēsē h¿k¾metimizin b¿y¿k ºnem atfettiĵi alanlardan biridir. Bu 

baĵlamda, iĸ d¿nyasēnēn ihtiya duyduĵu meslek ve alanlarda kaliteli elaman 

yetiĸtirilmesini saĵlayacak ĸekilde mesleki eĵitimin kalitesini artēracak tedbirleri almaya 

devam edeceĵizò. 

ñEĵitim istihdam baĵēnē g¿lendirme erevesinde hazērladēĵēmēz óTemel ve Mesleki 

Becerileri Geliĸtirme ¥ncelikli Dºn¿ĸ¿m Programēômēzla iĸ piyasasēndaki insan g¿c¿ne 

olan talep ile y¿ksekºĵretimin de d©hil olduĵu eĵitim sistemimizin o alanlarda 

saĵlayabileceĵi arz arasēndaki uyumu saĵlayacaĵēzò. 

Ayrēca mesleki eĵitimlerin ierisinde ºzellikle beĸeri sermaye birikiminde 

ºnemli bir unsur olan ñyaparak ºĵrenmeò yaklaĸēmēna odaklanēlmēĸ ve iĸbaĸē eĵitimleri 

ve staj programlarēna atēfta bulunulmuĸtur: 

ñéBu dºnemde genlerimizin iĸ baĸēnda eĵitimini de temin ederek beceri kazanmalarēnē 

saĵlayacak, iĸverenin de personel maliyetini d¿ĸ¿receĵizò. 

ñéMeslek lisesi ve ¿niversite ºĵrencilerinin staj yapmalarēnē ºzendirici tedbirler alarak 

okul-sanayi iĸbirliĵine katkēda bulunacaĵēzò. 

 

2.2.2.3. Ulusal Ķstihdam Stratejisinde Beĸeri Sermaye 

T¿rkiye, iĸg¿c¿ piyasasēndaki yapēsal sorunlarēn ºz¿lmesini, orta ve uzun 

vadede b¿y¿menin istihdama katkēsēnēn arttērēlarak iĸsizlik sorununa kalēcē ºz¿m 

saĵlanmasēnē hedefleyerek 2014 yēlēnēn Mayēs ayēnda Ulusal Ķstihdam Stratejisini (UĶS) 

yayēmlamēĸtēr.  

T¿rkiye UĶSôi oluĸturmada Avrupa Ķstihdam Stratejisini dayanak olarak almēĸtēr. 

Bununla beraber dikkate aldēĵē baĸka bir husus ise T¿rkiyeôdeki eĸitli kuruluĸlarēn 
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raporlarēnda vurgulanan iĸg¿c¿ piyasasēndaki beĸeri sermaye ihtiyacē, iĸg¿c¿n¿n 

niteliĵinin talep edilen becerilerle uyumsuzluĵu ve mesleki eĵitimlerin yetersizliĵidir
139

. 

UĶSôde T¿rkiyeôdeki yapēsal iĸsizlik sorununun en temel nedenlerinden biri 

olarak beĸeri sermayenin yetersizliĵi gºsterilmiĸtir. Ķĸ arayanlarēn niteliĵi ile iĸg¿c¿ 

piyasasēnda talep edilen niteliklerin uyuĸmamasēnēn bu hususa iĸaret ettiĵi ve ekonomik 

b¿y¿me s¿recinin saĵlēklē ve istikrarlē bir yapēya kavuĸturulmasēnda beĸeri sermayenin 

ºnemli olduĵu ifade edilmiĸtir
140

.  

UĶSôin dºrt temel politika ekseninden birisi ñEĵitim-Ķstihdam Ķliĸkisinin 

G¿lendirilmesiò olarak belirlenmiĸtir. Bu eksende ºzellikle k¿reselleĸmenin ve 

teknolojik geliĸmelerin ekonomik kalkēnmaya etkileri, yaĸanan deĵiĸim ve dºn¿ĸ¿mlere 

uyum saĵlayabilmek adēna iĸletmelerin kendilerini yenilemeleri gibi bir dizi etkenin 

beĸeri sermayenin ºnemini ortaya ēkardēĵē vurgulanmēĸtēr
141

. 

Eĵitim-Ķstihdam Ķliĸkisinin G¿lendirilmesi ekseninde ñyaĸam boyu eĵitim 

yaklaĸēmēò esas alēnmēĸ ve iĸg¿c¿n¿n istihdam edilebilirliĵini arttērmak temel ama 

olarak belirlenmiĸtir
142

: 

ñEĵitim ve ºĵretimin iĸg¿c¿ piyasasē ihtiyalarēnē karĸēlama yeterliliĵinin geliĸtirilmesi ve 

hayat boyu ºĵrenme temelinde herkes iin eriĸilebilir hale getirilerek iĸg¿c¿n¿n istihdam 

edilebilirliĵinin arttērēlmasē amalanmaktadērò.  

 

 T¿rkiyeôde Eĵitim-Ķstihdam Ķliĸkisi Baĵlamēnda Beĸeri Sermaye 2.2.3.

Ķhtiyacēnēn Deĵerlendirilmesi 

Ķĸg¿c¿ piyasasēndaki aēk iĸler ile iĸsizlerin sayēsal anlamda birbirine denk 

olmasē, iĸg¿c¿n¿n aranan nitelikte olmamasē halinde iĸsizliĵi azaltma noktasēnda bir 

are olmayacaktēr. Bir baĸka ifadeyle; toplam iĸg¿c¿ arzē ile toplam iĸg¿c¿ talebi 

arasēndaki dengenin sadece ñnicelikselò anlamda deĵil, aynē zamanda ñnitelikselò olarak 

da saĵlanmasē gerekmektedir
143

. Ķĸg¿c¿ arzēnēn ñnitelikselò anlamda iĸg¿c¿ talebiyle 
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ºrt¿ĸmesi beĸeri sermaye ihtiyacēnēn ºzellikle eĵitim-istihdam iliĸkisi baĵlamēnda 

ortaya konulmasēnē gerektirmektedir. 

Eĵitim-istihdam iliĸkisinin, beĸeri sermaye ihtiyacēnēn karĸēlanmasēnda bu denli 

ºnemli olmasēnēn nedeni iĸg¿c¿ piyasasēnēn talep ettiĵi nitelikler ile eĵitim sisteminin 

arz ettiĵi nitelikler arasēndaki uyumsuzluktur. Ķĸg¿c¿ piyasasēnēn en ºnemli sorun 

alanlarēndan birini teĸkil eden bu uyumsuzluĵun temelinde iĸin gerektirdiĵi niteliklerin 

neler olduĵu ve bu niteliklerin nasēl kazanēlabileceĵi ile eĵitim sisteminin kazandērdēĵē 

niteliklerin bireyin iĸg¿c¿ piyasasēndaki yerini ne ºl¿de belirlediĵi gibi konular ºnemli 

bir zemini oluĸturmaktadēr
144

. 

Uluslararasē alanda saĵlēklē ve istikrarlē bir geliĸme gºsteren ekonomiye sahip 

olmak iin ¿lke kaynaklarēyla birlikte beĸeri sermayenin ¿retim s¿recine etkin katēlēmē 

gerekmektedir.  Bu durum, birbiriyle uyumlu istihdam ve mesleki eĵitim politikalarēnē 

ve ekonominin iĸg¿c¿ ihtiyalarēna gºre yeterli sayē ve kalitede iĸg¿c¿n¿n 

yetiĸtirilmesini gerekli kēlmaktadēr. Beĸeri sermayenin yetiĸtirilmesinde eĵitim ve 

istihdam sistemleri arasēndaki iĸbirliĵi bug¿ne kadar saĵlēklē olarak kurulamamēĸtēr
145

. 

¦lkemizde eĵitim-istihdam iliĸkisinin kurulamamasēna neden olan birok 

olumsuzluk bulunmaktadēr. Bunlardan bazēlarē; iĸg¿c¿ piyasasēna uygun eleman 

yetiĸtirmede iĸ d¿nyasē ile eĵitim kurumlarē arasēndaki bilgi eksikliklerinden 

kaynaklanan eĸg¿d¿ms¿zl¿k,  yaĸam boyu ºĵrenme stratejisinin ve bakēĸ aēsēnēn hen¿z 

tam olarak oturmamēĸ olmasē ve ºĵrenciler ¿zerinde iĸg¿c¿ piyasalarē ile ilgili 

bilgilendirilme eksikliĵinin olmasēdēr
146

.  

Ķĸg¿c¿ piyasasēna uygun eleman yetiĸtirmede iĸ d¿nyasē ile eĵitim kurumlarē 

arasēndaki bilgi eksikliklerinden kaynaklanan eĸg¿d¿ms¿zl¿k sorunu T¿rkiyeôde aslēnda 

var olan beĸeri sermaye kaynaĵēnē israf etmek anlamēna da gelmektedir. ¢¿nk¿ mesleki 

eĵitimini tamamlamēĸ ve bir iĸ koluna yºnelik olarak unvan almēĸ beĸeri sermaye sahibi 

bireyler iĸ bulamazken, iĸg¿c¿ piyasasē nitelikli eleman sēkēntēsē ekmektedir. 

Dolayēsēyla T¿rkiye gibi gen n¿fusa sahip olan ¿lkeler, eĵer bu gen n¿fusu iĸg¿c¿ 

piyasasēnēn gereklerine uygun bir ĸekilde yetiĸtiremez ise, sºz konusu n¿fus avantajē 

dezavantaj durumuna dºn¿ĸebilecektir. ¥zellikle mesleki eĵitim sisteminin 
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yapēlanmasēndaki eksiklikler sadece iĸsizlik ve eksik istihdam gibi sosyal ve ekonomik 

sorunlara sebep olmamakta, makro anlamda ekonominin rekabet g¿c¿n¿ de olumsuz 

yºnde etkilemektedir
147

. Bu sorunu aĸabilmenin temelinde doĵru ve geerli mesleklere 

ºĵrencilerin yºnlendirilebilmesi, bu anlamda ºrg¿n ve yaygēn eĵitim kurumlarē ile 

iĸg¿c¿ piyasasēnē d¿zenleyen kamu kurumlarē arasēndaki diyalogun geliĸtirilmesi ve 

iĸg¿c¿ piyasasēnda talep edilen mesleklerde yaĸam boyu ºĵrenme mantēĵē erevesinde 

yaygēn eĵitimler d¿zenlenmesi gerekmektedir. 

Ayrēca T¿rkiyeônin eĵitim sorununun yanēnda mesleksizlik sorunu olduĵu da 

d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, eĵitimin mesleki yeterlilik kazandērma ve yºnlendirme ºzelliĵinin 

kuvvetlendirilmesi son derece ºnem arz etmektedir
148

.  

T¿rkiyeônin her dºnem karĸē karĸēya kaldēĵē en ºnemli sorunlardan birisi olan 

iĸsizliĵin baĸlēca nedenleri arasēnda iĸg¿c¿ niteliĵinin sanayinin ihtiyalarēna cevap 

verememesi, iĸg¿c¿n¿n vasēf seviyesi, hēzlē teknolojik deĵiĸmeler ve artan rekabet 

ortamēnda nitelikli iĸg¿c¿ gerekliliĵi, giriĸimcilere saĵlanmasē gereken eĵitim gibi ok 

sayēda faktºr ¿lkemizde iĸsizliĵin yapēsal boyutunu ortaya ēkarmaktadēr
149

. Ķĸsizliĵin 

yapēsal ºzellik gºstermesi ve ºzellikle genler arasēnda yaygēnlēk kazanmasē, eĵitim 

sisteminin piyasanēn ihtiyalarēna gºre d¿zenlenmesini gerektirmektedir. ¥zellikle iĸ 

arayan genlere mesleki rehberlik hizmeti sunulmasē ve mesleki becerilerini arttēracak 

yeni eĵitim imk©nlarēnēn saĵlanmasē gibi aktif istihdam politikalarēnēn uygulanmasēna 

gerek duyulmaktadēr
150

. T¿rkiyeôde 2015 yēlē istatistiklerine gºre
151

 her 10 iĸsizden 3ô¿ 

15-24 yaĸ grubundaki gen iĸsizlerden oluĸmaktadēr. Ayrēca gen iĸsizlerin eĵitim 

durumuna gºre iĸsizlik oranlarēna bakarsak, y¿zde 29,5 ile iĸsizlik oranēnēn en y¿ksek 

olduĵu grubun y¿ksekºĵretim mezunlarēndan oluĸmasēndan, ºzellikle ºrg¿n eĵitim 

sisteminin y¿ksekºĵretim seviyesinden mezun olan genlerin iĸg¿c¿ piyasasēna 

entegrasyonunun sēkēntēlē olduĵu anlaĸēlmaktadēr. Ancak 24 yaĸēna kadar bir 

y¿ksekºĵretim seviyesinden mezun olmuĸ kiĸilerin hemen iĸ bulamayēĸē iĸg¿c¿ 

piyasasēnda aranēlan ñdeneyimli olmaò kēstasēnē akla getirmektedir. Bu noktada ise 
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ºzellikle y¿ksekºĵretimden mezun olmuĸ eĵitimli iĸg¿c¿ne deneyim kazandēracak 

yaygēn eĵitim t¿rlerinden birisiyle destek olunmasē ºnemli bir konuyu oluĸturmaktadēr.  

Mevcut iĸg¿c¿n¿n niteliĵi ve verimliliĵinin d¿ĸ¿k olmasē iĸg¿c¿ arz ve talebi 

arasēnda uyumsuzluk yaratarak, iĸg¿c¿ piyasasēnēn etkinliĵini azaltmaktadēr. Bu nedenle 

istihdam ve eĵitim arasēndaki baĵ yeterince kurulmalēdēr
152

. T¦ĶK verilerine gºre 15-24 

yaĸ aralēĵēndaki iĸsizlerin y¿zde 24,7ôsinin, istihdam edilenlerin ise y¿zde 13,4ô¿n¿n 

y¿ksekºĵretim mezunu olmasē aslēnda eĵitim-istihdam iliĸkisinin kurulamadēĵēnē 

gºstermektedir. Ayrēca T¿rkiyeôde istihdam edilen 15-24 yaĸ aralēĵēndaki genlerin 

y¿zde 45ôi ilkºĵretim mezunudur.  

Beĸeri sermaye ihtiyacēnēn karĸēlanmasēnda iĸg¿c¿ piyasasēnēn talep ettiĵi 

nitelikler ile eĵitim sisteminin arz ettiĵi nitelikler arasēndaki uyumun ºnemli bir alanē 

oluĸturduĵu ifade edilmiĸtir. Eĵitim sisteminin iĸg¿c¿ne kazandērdēklarē niteliklerin 

ortaya konulmasēndan sonra iĸg¿c¿ piyasasēnēn talep ettiĵi niteliklerin hangi boyutta 

olduĵu da en az arz tarafē verileri kadar ºnemlidir. Ķĸg¿c¿ piyasalarēndaki beĸeri 

sermaye ihtiyacēnēn eĵitim-istihdam iliĸkisi baĵlamēnda analiz edilmesine imkan veren 

Ķĸg¿c¿ Piyasasē Araĸtērmalarē, T¿rkiyeôde talep tarafēnēn analizinde kullanēlabilecek 

ºnemli bir alēĸmaya referans oluĸturmaktadēr. T¿rkiye Ķĸ Kurumu tarafēndan her yēl 

gerekleĸtirilen Ķĸg¿c¿ Piyasasē Araĸtērmalarē, ieriĵinde talep tarafēnēn ihtiyalarēnēn 

belirlenmesi adēna ºnemli sorular bulundurmaktadēr. Bunlardan en ºnemlisi 

ñiĸverenlerin eleman temininde g¿l¿k ekme nedenleriò sorusudur. 2015 yēlē Ķĸg¿c¿ 

Piyasasē Araĸtērmasē kapsamēnda T¿rkiye genelinde 2 ve daha ¿zeri alēĸanē olan 

iĸyerlerinden alēnan bilgiye gºre
153
; iĸverenlerin y¿zde 75,3ô¿ ñgerekli beceriye/niteliĵe 

sahip eleman bulunamamasēò nedeniyle eleman temininde g¿l¿k ektiĵini bildirmiĸtir. 

Ķkinci sērada ise y¿zde 61,6 ile ñyeterli iĸ tecr¿besine sahip eleman bulunamamasēò 

sebebi yer almaktadēr. Sektºr ve meslek d¿zeyinde de ulaĸēlabilen bu veriler ēĸēĵēnda 

eĵitim ihtiyalarēnēn analiz edilmesi eĵitim-istihdam baĵēnēn kurulabilmesi iin stratejik 

bir alanē teĸkil etmektedir. Talep tarafēnēn ihtiyalarēnē belirlemek ve bu ihtiyalara gºre 

eĵitim ihtiyalarēnē gºz ºn¿nde bulundurmak, iĸg¿c¿ piyasalarēndaki beĸeri sermayenin 

yetiĸtirilmesi ve doĵru politikalarēn oluĸturulmasē anlamēnda gerekli bir husustur.  
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Bu baĵlamda, k¿reselleĸme ve iĸg¿c¿ piyasalarēnda deĵiĸim ve dºn¿ĸ¿mler yeni 

ve farklē bir bakēĸ aēsēnē gerekli kēlmēĸtēr. Bu doĵrultuda istihdam ve mesleki eĵitim 

anlayēĸlarēnē yenilemek, eĵitim ile istihdam iliĸkisini g¿lendirerek saĵlēklē bir temele 

yerleĸtirmek ºncelikli politika olmaktadēr. Bu amaca dºn¿k olarak ¢alēĸma ve Sosyal 

G¿venlik Bakanlēĵēônēn koordinasyonunda, sosyal taraflarēn katēlēmēyla ñĶstihdam ve 

Mesleki Eĵitim Ķliĸkisinin G¿lendirilmesi Eylem Planēò hazērlanmēĸ ve sºz konusu 

eylem planē 15 Temmuz 2010 tarihli ve 27642 sayēlē resmi gazetede yayēmlanarak 

y¿r¿rl¿ĵe konulmuĸtur. Eylem Planēônda, istihdam ve mesleki eĵitim iliĸkisinin 

g¿lendirilmesi amacēyla; 

¶ Mesleki ve teknik eĵitimin iĸ piyasasēnēn ihtiyalarē doĵrultusunda 

verilmesi, 

¶ Hayat boyu ºĵrenme anlayēĸē iinde aktif iĸg¿c¿ piyasasē politikalarēnēn 

etkin olarak uygulanmasē, 

¶ Mesleksizlik sorununun giderilerek iĸg¿c¿n¿n istihdam edilebilirliĵinin 

artērēlmasē iin bakanlēklar, kurum ve kuruluĸlar arasēnda yapēlmasē 

gereken iĸbirliĵinin esaslarē belirlenmiĸ, bu eylem planēnēn hayata 

geirilmesi iin etkili bir izleme ve deĵerlendirme mekanizmasē 

kurulmasē ºngºr¿lm¿ĸt¿r
154

. 

Zira T¿rkiyeôde saĵlanan ekonomik b¿y¿meye raĵmen ortaya ēkan yapēsal 

iĸsizlik sorunu, ekonominin ihtiyalarēna cevap verebilen nitelikli iĸg¿c¿ ve iĸg¿c¿ 

piyasasē ile eĵitim sistemi arasēndaki iliĸkinin kurulmasē hususu erevesinde baĸarēlē 

politikalar geliĸtirilmesi ile ºz¿lebilecektir
155

. Bu anlamda ekonomik b¿y¿menin 

yanēnda daha fazla ve daha iyi iĸ olanaklarē yaratmak iin mevcut iĸg¿c¿n¿n beceri 

d¿zeyinin artērēlmasē hayati ºnem taĸēmaktadēr. Becerilerin iĸ hayatēna hazērlēk 

safhasēnda yani eĵitim kurumlarēnda edinilmesi esas olsa da, T¿rkiyeôdeki mevcut 

iĸg¿c¿n¿n becerilerinin de geliĸtirilmesi gerekmektedir
156

. Zira iĸg¿c¿ piyasalarēndaki 

yapēsal deĵiĸim, y¿ksek vasēflē elemanlara olan talebi arttērmaktadēr. ¥yle ki, teknolojik 

yeniliklerin ok kēsa bir s¿rede bile g¿ncelliĵini yitirdiĵi g¿n¿m¿zde nitelikli olsun ya 
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da olmasēn iĸg¿c¿n¿n s¿rekli becerilerini yenilemelerini gerekli kēlmaktadēr
157

. Aksi 

takdirde iĸverenlerin talep ettikleri becerilerin adaylarda bulunmamasē, iĸg¿c¿ 

piyasasēnda yapēsal bir soruna dºn¿ĸmektedir. Bunun iin aktif iĸg¿c¿ politikalarē 

erevesinde iĸg¿c¿n¿n eĵitimine hēz kazandērēlmalēdēr
158

. 

T¿rkiye iin ¿st politika belgeleri b¿t¿n¿yle deĵerlendirildiĵinde iĸsizliĵin 

aēklanmasēndaki ve azaltēlmasēndaki temel vurgunun, ¿retim ve hizmet s¿recinde 

ihtiya duyulan nitelikte personelin yetersizliĵi, bir baĸka deyiĸle ñyetiĸmiĸ ara eleman 

aēĵēò ¿zerinde olduĵu gºr¿lebilir. Bu tespitlerden hareketle nitelikli ara eleman 

ihtiyacēnēn karĸēlanmasēnda ñyaĸam boyu eĵitimò ve beĸeri sermaye mantēĵē 

erevesinde organize edilen, aktif iĸg¿c¿ politikalarē bu s¿recin temel aralarēndan 

birisi olarak gºr¿lmektedir
159

. 

2.3. BEķERĶ SERMAYE ĶHTĶYACININ KARķILANMASINDA 

UYGULANAN POLĶTĶKALAR 

OECD, Aktif Ķĸg¿c¿ Piyasasē Politikalarēnē (AĶPP), ''iĸg¿c¿ piyasasēnē ve 

iĸilerin iĸle ilgili niteliklerini geliĸtirmeye ve daha etkin bir iĸg¿c¿ piyasasēnē teĸvik 

etmeye yºnelik aktivasyon ºnlemleri'' olarak tanēmlamaktadēr. Aktif politikalar toplam 

talebin artmasē, iĸ yaratma ve nitelikli iĸg¿c¿ arzē arasēndaki iliĸkiyi 

g¿lendirebilmektedir
160

.  

Birok araĸtērmacēya gºre AĶPPôler Ķsveôte 2. D¿nya Savaĸē sonrasē yēllarda 

Rehn-Meidner Modeli adēnda doĵmuĸtur. 1951 yēlēnda iki ekonomist Gosta Rehn ve 

Rudolf Meidner tarafēndan ºne s¿r¿len stratejilerin ¿cret daĵēlēmēnda eĸitlik, 

s¿rd¿r¿lebilir istihdam ve Ķsve sanayisinin modernizasyonu gibi birok amacē vardē. 

Yine o dºnemde birok Avrupa ¿lkesi iĸsizliĵi ºnlemek iin esas olarak mesleki 

eĵitimler aracēlēĵēyla aktif politikalarē g¿lendirme abasē iinde olmuĸlardēr. Zira hēzlē 

ekonomik b¿y¿me baĵlamēnda geliĸen sektºrler tarafēndan ihtiya duyulan iĸg¿c¿n¿ 
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saĵlayabilmek ve beceri aēĵēnē giderebilmek iin iĸsizlerin yeniden eĵitimi o dºnemde 

¿lkelerin ihtiya duyduklarē en aēk politika olarak gºr¿lmekteydi
161

.  

Gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere AĶPPôlerin doĵuĸundan itibaren odak noktalarēndan birisi 

nitelikli iĸg¿c¿n¿ ortaya ēkarma abasēdēr. Ancak son yēllarda bu abanēn yaĸam boyu 

ºĵrenme temelinde her daim devam etmesi gerektiĵi ifade edilmiĸ ve ºnemli 

alēĸmalarda konu edilmiĸtir.  

Bu alēĸmalardan birisi de OECDôye aittir. OECD ñJobs Strategyò alēĸmasē 

etkili bir iĸg¿c¿ piyasasē politikasē iin ºnemli bir rehberdir. Politika ºnerilerinin 

arasēnda ñiĸg¿c¿n¿n becerilerini ve yeterliliĵini geliĸtirmekò bulunmaktadēr. Bu 

baĵlamda y¿ksek becerili iĸg¿c¿ ve y¿ksek ¿cretli iĸlerin yaratēlmasē iin beceri ve 

yeterliliklerin y¿kseltilmesi yaĸam boyu s¿ren bir s¿re olmasē gerektiĵi gºr¿ĸ¿ 

hakimdir. Eĵitim ve yetiĸtirme politikalarēnēn da yaĸam boyu eĵitim perspektifinden 

yola ēkēlarak uygulanmasē gerekmektedir. ¥zellikle baĸlangē eĵitimleri, eĵitim 

hayatēndan iĸe geiĸ ve ºzellikle d¿ĸ¿k nitelikli alēĸanlar iin iĸle ilgili becerilere 

yatērēm yapmak gibi b¿y¿k problem alanlarēnda m¿cadele etmede etkili politikalar 

amalanmaktadēr
162

. Ķstihdam edilebilirliĵin arttērēlmasēnda iĸg¿c¿n¿n beceri ve 

yeterliliĵini geliĸtirmeyi ºn plana alan AĶPPôler, iĸg¿c¿ yetiĸtirme, mesleki eĵitim ve 

iĸg¿c¿ uyum programlarē, mesleĵe yºneltme, mesleki danēĸmanlēk ve rehberlik 

hizmetleri gibi ºnemli konularē ºnceliĵine almaktadēr
163

. 

Ķĸg¿c¿ arzē ile talebi arasēndaki uyumsuzluktan kaynaklanan ve tam istihdamē 

engelleyen iĸg¿c¿ piyasasē baĸarēsēzlēklarēyla m¿cadelede, AĶPPôlerin ºnemli bir rol¿ 

bulunmaktadēr. AĶPPôler konusunda yapēlan alēĸmalar AĶPPôleri farklē yºntemler 

kullanarak sēnēflandērmaktadēr. ¥rneĵin; bazē yazarlar iĸg¿c¿ piyasasē politikalarēnē, 

beĸeri sermayeyi geliĸtiren politikalar ve teĸvik programlarēnē destekleyen diĵer iĸg¿c¿ 

piyasasē politikalarē olarak ikiye ayērmaktadēr
164

.  
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Pierre, AĶPPôleri ¿ kategoriye ayērmaktadēr. Bunlar; iĸg¿c¿ piyasasē eĵitimleri, 

doĵrudan iĸ yaratma programlarē ve iĸ arayanlar ile aēk iĸleri buluĸturan iĸe aracēlēk 

hizmetleridir
165

. 

Bonoliôye gºre ise AĶPPôler 4 gruba ayrēlmaktadēr. Ķlk olarak Bonoli ñTeĸvik 

Desteĵiò, ñĶstihdam Yardēmlarēò ve ñMeĸguliyetò kavramlarēnē AĶPPôlerin t¿rleri olarak 

aēklamēĸtēr. Dºrd¿nc¿ t¿r¿nde ise ñBeceri Kazandērmaò ya da ñBeĸeri Sermaye 

Yatērēmlarēò bulunmaktadēr. AĶPPôlerin ñBeĸeri Sermaye Yatērēmlarēò t¿r¿nde iĸsizlere 

mesleki eĵitim saĵlayarak iĸ bulma ĸanslarēnē arttērmalarēnda yardēmcē olunmaktadēr. 

Bu noktada ºzellikle vasēfsēz kiĸilerin becerilerini geliĸtirmeye ya da becerilerinin 

g¿ncellenme ihtiyacē olduĵu kiĸilere ikinci bir ĸans sunma d¿ĸ¿ncesi hakimdir
166

.    

Bonoli; beĸeri sermaye yatērēmēnda mesleki eĵitimin ºnemine dikkat ekmiĸtir. 

¥zellikle AĶPPôler arasēndaki bu ºzel t¿r, temel eĵitim becerilerine sahip olmayan 

kiĸilerin yanēnda zamanla becerileri demode olmuĸ kiĸilere beceri kazandērma 

eĵitimlerini temin etmeyi amalamaktadēr
167

.  

Dolayēsēyla ihtiya duyulan nitelikli, eĵitimli iĸg¿c¿n¿n yaratēlmasēnda beĸeri 

sermaye kuramē eĸitli b¿y¿me ve kalkēnma modelleri ile yakēndan iliĸkili olup ¿retim 

s¿reciyle uyumlu eĵitimli iĸg¿c¿n¿n oluĸturulmasēnda sadece ºrg¿n eĵitim deĵil, aynē 

zamanda yaygēn eĵitim eĸitlerinin de kilit bir ºnemi haiz olduĵunu ortaya 

koymaktadēr. Bu s¿rete genel ve ºzel nitelikte iĸbaĸē eĵitimleri, iĸg¿c¿ yetiĸtirme ve 

meslek edindirme kurslarē, hem bu kuramēn pratiĵe yºnelik bir bileĸeni olarak hem de 

iĸsizliĵi ºnlemede kullanēlan bir ara olarak kabul edilebilir
168

. Bu sebeplerle iĸg¿c¿n¿n 

becerilerini geliĸtirmeye yºnelik genel ve ºzel nitelikli iĸbaĸē eĵitimleri, iĸg¿c¿ eĵitim 

kurslarē ve mesleki rehberlik faaliyetleri beĸeri sermayenin ĸekillenmesinde ve beĸeri 

sermaye ihtiyacēnēn karĸēlanmasēnda gerekli olan politikalarē oluĸturmaktadēr.   

Ķĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiyalarēna cevap veren bir eĵitim sistemini geliĸtirmek ve 

ºĵrencilere iĸ bulabilmeleri iin gerekli olan becerilerin edinilmesi ile okullarē 

bitirmelerinin saĵlanmasē iĸverenler ile kamu otoriteleri arasēndaki iĸbirliĵini 

gerektirmektedir. Ķyi derecede kariyer rehberliĵi, genlerin eĵitim ve kariyer 
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seimlerinde bilgilendirmeye yardēm etmektedir. Hēzlē dºn¿ĸ¿m birok sektºr¿ 

karakterize etmekte ve iĸ taleplerini ve iĸg¿c¿ piyasasē bilgisini anlamasē iin 

danēĸmanlarē ve kariyer rehberliĵi personelini hazērlamayē ºnemli hale getirmektedir. 

Bu durum eĵitim ve yetiĸtirmeye cevap olarak politika g¿ndeminin parasēnē ihtiva 

etmektedir
169

.  

Bu anlamda aktif iĸg¿c¿ piyasasē politikalarē ierisinde bulunan iĸg¿c¿ piyasasē 

eĵitimleri ve mesleki rehberlik, genel olarak iĸg¿c¿ piyasasēnda beĸeri sermayenin 

geliĸtirilmesi ve ¿lkelerin bu ihtiyalarēnē gidermesinde ele alēnabilecek ºnemli bir 

politika alanēnē oluĸturmaktadēr.   

 Danēĸmanlēk ve Rehberlik Politikalarē 2.3.1.

Alanēnda eĸitli tanēmlar yapēlmakla birlikte kariyer rehberliĵini OECD;  her 

yaĸta ve hayatlarēnēn herhangi bir dºneminde eĵitim, mesleki eĵitim ve mesleki 

seimlerini yapmalarēnda ve kariyerlerini yºnetmede bireylere yardēm etmeyi 

amalayan faaliyet ve hizmetlerdir, ĸeklinde tanēmlamēĸtēr. Bu tanēm iĸg¿c¿ piyasasē ile 

eĵitim ve istihdam imkanlarē hakkēnda bilgilendirmeyi kapsamēna almaktadēr. Aynē 

zamanda bireylerin isteklerini, niteliklerini, yeteneklerini ve ilgilerini yansētmak ve bu 

ºzelliklerini mevcut eĵitim ve istihdam fērsatlarē ile eĸleĸtirmek amacēyla destek olmayē 

da iermektedir
170

.  

Kariyer rehberliĵi hizmetinin hedefi, kiĸilere iĸg¿c¿ piyasasēnē daha iyi 

kavratma, aranan eĵitim nitelikleri konusunda bilgilendirme ve kendi ilgi alanlarēnē ve 

yeteneklerini ortaya ēkarma yoluyla doĵru meslek seimleri yapmalarēnda yardēmcē 

olmaktēr. Kiĸilerin ilgi alanlarēnē ve becerilerini ortaya koymak amacēyla psikolojik 

testlere de baĸvurulabildiĵi bu s¿rete, testlerin uygulanmasēnda psikoloĵun ya da bu 

alanda eĵitim almēĸ kiĸilerin yardēmēna ihtiya duyulmaktadēr. Mesleki rehberlik, eĵitim 

gºren ºĵrencilere saĵlandēĵē gibi iĸlerinden ēkartēlan ya da baĸka bir mesleĵe yºnelmek 

isteyen iĸg¿c¿ iin de uygulanabilmektedir
171

.  
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Kariyer rehberliĵi kavramē ºzellikle geliĸmiĸ ¿lkelerde mesleki rehberlik 

kavramēnēn yerini almēĸtēr. Mesleki rehberlik meslek seimleri ¿zerine yoĵunlaĸmakta 

ve kurslar ¿zerine odaklanan eĵitim rehberliĵinden ayrēlmaktadēr. Kariyer rehberliĵi ise 

bu iki ayrē ºzelliĵi barēndērmakta ve ºĵrenme ile alēĸma arasēndaki etkileĸime vurgu 

yapmaktadēr. Kariyer rehberliĵi faaliyetleri 5 ºzel alanda sēnēflandērēlabilir:
172

 

Kariyer Bilgisi: Ķstihdam fērsatlarē iin planlar yapēlmasē, istihdam ĸansēnē elde 

etmek ve s¿rd¿rmek iin gereken t¿m bilgileri iermektedir. Kariyer bilgisi; meslekler, 

beceriler, kariyer yollarē, ºĵrenme fērsatlarē, iĸg¿c¿ piyasasē eĵilimleri ve ĸartlarē, eĵitim 

programlarē ve fērsatlarē, eĵitim ve mesleki eĵitim kurumlarē ve iĸ fērsatlarē hakkēnda 

bilgileri iermektedir. Bu fērsatlar, kariyer rehberliĵi hizmetleri iinde ºnemli bir alanē 

oluĸturmaktadēr.   

Kariyer Eĵitimi: ¥ĵrenciler, eĵitim kurumlarēna danēĸmanlar tarafēndan 

gºnderilmektedir. Bu hizmet ºĵrencilere, iĸg¿c¿ piyasasē ile ilgili bilgi ve eĵitim/ 

mesleki eĵitim ve iĸ seeneklerinde karar vermede yetkinlik saĵlamaktadēr. Bu 

baĵlamda kariyer planē yapmada bir ara olarak deĵerlendirilebilir.  

Kariyer danēĸmanlēĵē: Kiĸilere kendi ama ve isteklerini belirlemelerine, kendi 

kimliklerini anlamalarēna, bilinli kararlar vermelerine ve kariyerleri iin harekete 

gemelerine yardēm etmektedir.  

Ķstihdam Danēĸmanlēĵē: Ķstihdam amalarēnē belirlemede, iĸ ve beceri eĵitimleri 

fērsatlarēna eriĸimde ve iĸ arama s¿recinde ve istihdamē s¿rd¿rmek anlamēnda gerekli 

olan (ºzgemiĸ hazērlama, m¿lakat becerileri) becerileri ºĵrenmek anlamēnda kiĸilere 

yardēm saĵlamaktadēr.  

Ķĸe yerleĸtirme: Aēk iĸlere kiĸileri yºnlendirmek iin gereken faaliyetleri 

kapsamēna almaktadēr. Bu faaliyet, kamu ya da ºzel sektºr iinde de 

gerekleĸebilmektedir. Bazē ¿niversiteler kendi ºĵrencileri iin iĸe yerleĸtirme hizmeti 

de sunmaktadēr.  

OECD, D¿nya Bankasē, Mesleki Eĵitimin Geliĸtirilmesi iin Avrupa Merkezi 

(CEDEFOP) ve Avrupa Eĵitim Kurumu (ETF) tarafēndan kariyer rehberliĵinin, 
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danēĸmanlēĵēn ve bilgilendirme hizmetlerinin ĸu 3 esas amacē gerekleĸtirmedeki ºnemi 

belirtilmiĸtir:
173

 

¶ K¿reselleĸme ile eĵitim ve iĸ hayatē arasēndaki baĵē g¿lendirmek 

baĵlamēnda bilgi temelli toplumu oluĸturmada ortaya ēkan zorluklarē 

aĸmak amacēyla yeterli bilgi ve beceriyi saĵlamada ve okuldan erken 

ayrēlmalar ile m¿cadele etme erevesinde hayat boyu ºĵrenme amacēnē; 

¶ Ķĸg¿c¿ talebi ve arzē arasēndaki nitelik uyumsuzluĵunu azaltmak, 

iĸsizlikle m¿cadele etmek ve iĸg¿c¿ mobilitesini geliĸtirmek 

erevesinde iĸg¿c¿ piyasasē baĸarēsēnē; 

¶ Risk gruplarēnda bulunan kiĸileri eĵitim, mesleki eĵitim ve istihdama 

entegre etmek ve eĵitim programlarēna ve iĸg¿c¿ piyasasē hizmetlerine 

kaynaĸtērēlmasēnē saĵlamak erevesinde sosyal eĸitlik ve sosyal ierme 

amalarēnē gerekleĸtirebilmek aēsēndan ºnemlidir.  

¥ĵrencilerin iĸg¿c¿ piyasalarē ile ilgili bilgilendirilmesi yani bir nevi kariyer 

danēĸmanlēĵē hizmetleri beĸeri sermayenin yetiĸtirilmesi odaĵēnda son derece ºnemlidir. 

¥zellikle kariyer planlamasēnda stratejik dºnem olarak kabul edilen ortaºĵretim 

s¿recinde genlerin ileride seebilecekleri meslekler hakkēnda yºnlendirilmeleri ve ilgili 

danēĸmanlēk hizmetlerinin yetersiz olmasē, onlarēn meslek seimlerinde hatalē kararlar 

almalarēna neden olabilmektedir
174

. ¥zellikle genler ¿zerinde erken danēĸmanlēk 

hizmeti sunulmasē ºnemlidir. Zira gen iĸ arayanlarēn profilini ēkarma, iĸe hazēr olup 

olmamasēna karar vermede ve yeniden eĵitim programlarēna ihtiyacē olup olmamasēnē 

belirlemede gerekli bir alēĸmadēr
175

. 

Danēĸmanlēk Kamu Ķstihdam Kurumlarē tarafēndan sunulan temel hizmetlerden 

birisidir ve iĸ arayanlar da gºn¿ll¿ ya da zorunlu olarak danēĸmanlēk hizmetini 

alabilmektedir. Danēĸmanlēk hizmetleri genellikle iĸi olmayan kiĸiler iin 
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hedeflenmekteyken, bazē OECD ¿lkelerindeki kamu istihdam kurumlarē iĸlerini 

deĵiĸtirmeyi d¿ĸ¿nen kiĸilere de daha detaylē kariyer danēĸmanlēklarē da sunmaktadēr
176

. 

Aktivasyon politikalarēnēn bir parasē olarak oĵu ¿lkede kamu istihdam 

kurumlarē mesleki rehberlik alanēnda, kayētlē her iĸsize istihdam edilebilmesi iin iĸ 

arayan sorumluluklarēnē ve ihtiya duyulan faaliyetleri belirleyen bir ñbireysel eylem 

planēò sunmaktadēr. Bireysel eylem planē iĸsiz ile kamu istihdam kurumlarē personeli 

arasēnda m¿zakere edilmiĸ iki tarafēn ¿stlendiĵi eylemleri belirleyen bir belgedir. Plan 

kiĸinin istihdam edilebilirliĵini deĵerlendirmek anlamēna gelir ve iĸ arayan iin aēk 

iĸleri ararken belirli adēmlarē atmasēnē gerektirmektedir. Kamu istihdam kurumlarē 

personeli, planē izlemekte ve eĵer gerekirse revize edebilmektedir. Bireysel eylem planē 

beceri eksikliĵi, daha ºnce iĸg¿c¿ piyasasēnda tecr¿be edinmeme ve bazē sosyal 

ihtiyalar gibi istihdam ºn¿nde oklu engeller ile karĸēlaĸan iĸ arayanlar iin bilhassa 

faydalē bir ara olarak gºr¿lmektedir. Gen iĸ arayanlar iin ºzellikle iĸsizlik 

dºng¿s¿nde bireysel eylem planē gerekebilmektedir. Bireysel eylem planēna gºre aktif 

bir ĸekilde iĸ aramayanlar yaptērēmlara maruz kalabilmektedir. Kamu istihdam 

kurumlarē bireysel eylem planēnēn bir parasē olarak eĵitim, rehberlik, iĸ arama yardēmē 

gibi iĸsizleri desteklemede koruyucu ve ºnleyici yaklaĸēmlarē benimsemesi 

gerekmektedir
177

. 

Kariyer rehberliĵinin kamusal alandaki en ºnemli saĵlayēcēsē kamu istihdam 

kurumlarēdēr. Bu hizmetin kalitesi ¿lkelerden ¿lkelere deĵiĸiklik gºstermekle birlikte bu 

kurumlardaki kariyer rehberliĵi daha ok iĸ arama yardēmlarē ve iĸe yerleĸtirme 

alanēndaki hizmetlere yoĵunlaĸmaktadēr
178

. 

 Ķĸg¿c¿ Yetiĸtirme Politikalarē 2.3.2.

Son yēllarda ¿retimde ileri teknoloji kullanēlmasēyla niteliksiz iĸg¿c¿ne duyulan 

talep giderek azalmēĸ; dolayēsēyla atēl kalan vasēfsēz iĸg¿c¿n¿n yeniden istihdama 

eriĸebilmesi iin iĸg¿c¿ piyasasēnda arz yºnl¿ politikalara ihtiya duyulmuĸtur. Bu 

kapsamda gerek teknolojik deĵiĸimle iĸsiz kalan vasēfsēz iĸg¿c¿ne gerekse iĸg¿c¿ 
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piyasasēna yeni girecek gen iĸg¿c¿ne vasēf kazandēracak mesleki eĵitimlere daha fazla 

harcama yapmak durumunda kalēnmēĸtēr. Dolayēsēyla geliĸmiĸ ¿lkelerdeki uygulamalara 

bakēldēĵēnda AĶPPôler oluĸturulurken ilk ºnlem olarak, mevcut iĸg¿c¿n¿n istihdam 

edilebilirliĵini arttēran ve beĸeri sermaye yatērēmē olan eĵitim programlarē d¿zenlenmesi 

¿zerinde yoĵunlaĸēlmēĸtēr
179

. 

¥zellikle teknolojik deĵiĸimler, k¿reselleĸme ve artan rekabet yarēĸēnēn etkisiyle 

iĸg¿c¿ piyasasēnda daha bilgili, tecr¿beli, nitelikli  iĸg¿c¿ne ihtiya giderek artmaya 

baĸlamēĸtēr. Eĵitim istihdam iliĸkisinin saĵlēklē kurulamamasēnēn sebeplerinden birisi 

olan ºrg¿n eĵitimin mevcut iĸin gerektirdiĵi nitelikleri karĸēlayamaz hale gelmesi 

neticesinde de ºzellikle gen iĸsizliĵi ile m¿cadelede aktif istihdam politikalarēnēn 

ºnemi daha da artmēĸtēr. ¢¿nk¿ gen insanlar yeterli iĸ tecr¿besine ve mesleki eĵitime 

sahip olmadēklarēndan dolayē ya ¿creti d¿ĸ¿k, alēĸma saatleri uzun, sosyal g¿vencesi 

olmayan iĸlerde istihdam edilmekte ya da iĸsiz kalmaktadēr
180

. 

Ķĸg¿c¿ eĵitim programlarē ile iĸsizlerin ve iĸsiz kalma riski altēnda bulunan 

alēĸanlarēn beceri d¿zeylerini y¿kselterek istihdam edilebilirliklerini artērmak, iĸg¿c¿ 

piyasasēnda arz eksikliĵini gidermek ve iĸg¿c¿ verimliliĵini artērarak gelir artēĸlarē 

saĵlamak amalanmaktadēr. Ķĸg¿c¿ piyasasēnda eĵitimler vasētasēyla iĸg¿c¿n¿n 

niteliklerinin y¿kseltilmesi ile piyasalar arasēndaki hareketliliĵi saĵlayarak yapēsal 

iĸsizliĵin azaltēlmasēna da katkēda bulunulmaktadēr
181

. Ķĸg¿c¿ne vasēf kazandērma 

amalē mesleki eĵitim programlarē, kamu kurumlarē tarafēndan iĸyeri dēĸēnda verildiĵi 

gibi iĸverenlerce organize edilerek iĸyeri ierisinde, dolayēsēyla iĸyeri odaklē da olabilir. 

Ķĸyeri odaklē eĵitim uygulamalarēnēn, ñyaparak ºĵrenmeò anlayēĸē erevesinde 

iĸg¿c¿n¿n nitelik kazanma s¿recinin kēsaltēlmasēna yaptēĵē katkē sebebiyle son yēllarda 

giderek arttēĵē gºzlemlenmektedir
182

. Bu uygulamada iĸsizlerin ya da halen alēĸmakta 

olanlarēn iĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiya duyduĵu iĸ veya meslek dallarēnda yetiĸtirilmesi 

amacēyla kamu ve ºzel sektºr tarafēndan beceri kazandērma ve geliĸtirme kurslarē 

aēlmaktadēr. Teknolojik deĵiĸime uyum saĵlamak noktasēnda baĸarēsēz olan iĸsizlerin 

belirli bir s¿re eĵitime tabi tutularak istihdam imkanē olan sektºrlere gemelerine imkan 
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saĵlanmaktadēr. Eĵitim programlarēnēn temelde amacē, katēlēmcēlarēn verimliliklerini ve 

istihdam edilebilirliklerini arttērmak ve becerilerini arttērarak beĸeri sermayeyi 

geliĸtirmektir. Bu baĵlamda iĸg¿c¿ eĵitim programlarē, AĶPPôlerin temel 

tedbirlerindendir
183

. 

Ķĸg¿c¿ piyasasēnda iĸg¿c¿n¿n eĵitimi, kilit bir ºnemi haiz olduĵundan bazē 

¿lkelerde gerekleĸtirilen eĵitim reformlarē vasētasēyla iĸverenlerle g¿l¿ kurumsal 

baĵlar geliĸtirilmiĸ ve eĵitim kurumlarēnēn daha esnek hale getirilmesi saĵlanmēĸtēr. Sºz 

konusu reformlar neticesinde, kamu kurumlarēnēn iĸletmelerle iĸbirliĵi yaparak iĸsizlerin 

bir bºl¿m¿n¿n iĸbaĸē eĵitiminden geirilmesi ve eĵitim sonrasē iĸletmelerin ihtiya 

duyduĵu kiĸileri istihdam etmeleri bu kapsamda ele alēnabilmektedir. ¥rg¿n eĵitimin 

mevcut iĸin gerektirdiĵi nitelikleri karĸēlayamamasē ve genlerin iĸ deneyimi ile 

uyuĸmamasē durumunda iĸbaĸē eĵitimi ile genlerin istihdam edilebilme olanaklarē 

arttērēlmaktadēr. Kamu istihdam kurumlarē, iĸbaĸē eĵitim maliyetlerinin bir kēsmēnē 

karĸēlayarak iĸletmeleri personel almaya teĸvik etmektedir. Ķĸbaĸē eĵitimi sonrasē 

genler genel olarak eĵitim aldēĵē iĸyerinde istihdam edilmektedir. Aksi halde, istihdam 

edilmeseler bile iĸg¿c¿ piyasasēnda geerli niteliĵe sahip olduĵundan istihdam 

edilebilirliklerini arttērmēĸ olmaktadēr
184

. 

Mesleki eĵitim ya da iĸg¿c¿ yetiĸtirme programlarē yapēsal iĸsizliĵe karĸē 

m¿cadele etmede en etkin program t¿r¿d¿r. Deĵiĸen ekonomik ve teknolojik koĸullar 

ve ¿lkelerin rekabet g¿c¿ ok daha fazla nitelikli elemanē gerekli kēlmaktadēr. Ķĸg¿c¿ 

piyasasēnda istihdam edilmeyi bekleyen iĸsizler mevcut vasēflarē ve nitelikleri ile iĸ 

d¿nyasēnēn talep ettiĵi iĸg¿c¿nden olduka uzakta bulunabilmektedir. Nitelikli  iĸg¿c¿ 

de niteliklerinin demode olmasē ya da o alanda talep olmamasē nedeni ile kimi zaman 

sahip olduĵu nitelikler doĵrultusunda istihdam edilememektedir. Ķĸg¿c¿ talebi ile 

arzēnēn, iĸg¿c¿n¿n niteliklerinden dolayē makro d¿zeyde eĸleĸtirilememesi veya deĵiĸen 

koĸullar karĸēsēnda iĸg¿c¿n¿n niteliĵinin d¿ĸ¿k kalmasē, kamu istihdam kurumlarēnē 

inisiyatif geliĸtirerek bu konuda aktif programlar geliĸtirmeye zorlamaktadēr
185

.  

Ķĸyerinde eĵitim programlarēnēn birok avantajē bulunmaktadēr. En baĸta g¿l¿ 

bir ºĵrenme ortamē, daha sonra iĸveren ve muhtemel alēĸanlarēnēn birbirlerini 
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tanēmalarēna imkan saĵlayarak okuldan iĸe geiĸlerin geliĸtirilmesini saĵlamaktadēr. 

Ancak iĸyerinde yapēlan eĵitimlerden tam olarak yararlanabilmek iin eĵitimin nitelikli 

olmasē ve iĸverenlerin de bu eĵitimleri saĵlamak adēna istekli olmasē gerekmektedir. Bu 

ise iĸverenlere yºnelik etkili teĸvikleri ieren mekanizmalarēn saĵlanmasē gerektiĵi 

anlamēna gelmektedir
186

. 

Aktif iĸg¿c¿ politikalarē ierisinde beĸeri sermayenin geliĸtirilmesi baĵlamēnda 

rehberlik ve iĸg¿c¿ eĵitimi faaliyetleri ºne ēkmaktadēr. Rehberlik faaliyetleri ierisinde 

kariyer danēĸmanlēĵē, meslek danēĸmanlēĵē, eĵitim danēĸmanlēĵē, istihdam danēĸmanlēĵē 

ve bilgilendirme hizmetleri yer almakta ve bu hizmetler iĸg¿c¿n¿n mesleki 

niteliklerinin geliĸtirilmesi ile iĸg¿c¿ piyasasēnda etkili bir ĸekilde yºnlendirilmesi 

amacē erevesinde gerekleĸtirilmektedir. Bu baĵlamda bir ¿lkenin beĸeri sermaye 

potansiyelinin arttērēlmasē kapsamēnda iĸg¿c¿ piyasalarē aēsēndan bir deĵerlendirme 

yapēlmasē gerekirse en ºnemli gºrev aktif iĸg¿c¿ politikalarēna d¿ĸmektedir. Zira Beĸeri 

Sermaye Kuramē eĵitim faaliyetlerinin ºnemli bir unsur olduĵunu, bunun yanēnda 

sadece ºrg¿n eĵitimlerin deĵil yaygēn eĵitimlerin ve ºzellikle iĸbaĸē eĵitimlerinin ve 

iĸg¿c¿n¿n niteliklerini geliĸtiren diĵer iĸg¿c¿ eĵitimi t¿rlerinin ºnemini ortaya 

koymaktadēr. Bu d¿ĸ¿nce temelinde, genel manada aktif iĸg¿c¿ faaliyetleri olarak 

ºzetlenebilecek bu hizmetler, iĸg¿c¿ piyasasēnēn beĸeri sermaye ihtiyacēnēn karĸēlanmasē 

hususunda temel politika alanē olarak incelenmektedir.  
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¦¢¦NC¦ B¥L¦M 

BEķERĶ SERMAYE ĶHTĶYACININ KARķILANMASINDA KAMU ĶSTĶHDAM 

KURUMLARININ ROL¦ VE ĶķKUR 

  

Toplumsal alanda politikalarē uygulama ve denetleme fonksiyonlarē olan 

kurumlar bulunmaktadēr. Bu kurumlarēn her biri sosyal, ekonomik, k¿lt¿rel vb. birok 

amala devletin egemenliĵi altēnda gºrevlerini ifa etmektedir. ¥zellikle sosyal ve 

ekonomik alanda baĸ gºsteren iĸsizlik ve istihdam sorunlarē karĸēsēnda devlet, istihdam 

kurumlarē aracēlēĵēyla politikalarēnē uygulama ve iĸg¿c¿ piyasalarēnē d¿zenleme ĸansēna 

sahip olmaktadēr.  

Ekonomik dºn¿ĸ¿mle beraber iĸg¿c¿ piyasalarēnda ĸekillenen beĸeri sermaye 

ihtiyacēnēn, yaĸam boyu ºĵrenme anlayēĸē iinde iĸg¿c¿n¿n niteliĵini geliĸtirerek 

istihdam edilebilirliĵini arttērēlmasē yoluyla karĸēlanabilmesi kamu istihdam kurumlarēnē 

ºncelikli konuma getirmiĸtir.  

Bu bºl¿mde ilk ºnce iĸg¿c¿ piyasalarēndaki deĵiĸim ve dºn¿ĸ¿mlerin kamu 

istihdam kurumlarēna olan etkisinden bahsedilecek daha sonra ise kamu istihdam 

kurumlarēnēn beĸeri sermaye odaklē ne t¿r yaklaĸēmlar iinde olduklarē anlatēlmaya 

alēĸēlacaktēr. Son olarak ise T¿rkiyeônin Kamu Ķstihdam Kurumu olarak ĶķKURôun 

beĸeri sermaye ihtiyacēnēn karĸēlanmasēna yºnelik faaliyetlerinden bahsedilecektir.  

3.1.  D¦NYADA VE T¦RKĶYEôDE KAMU ĶSTĶHDAM KURUMLARI   

D¿nyada iĸsizlik ve istihdam sorunlarēnēn artēĸēyla beraber sºz konusu 

problemlerle m¿cadele etmek isteyen ¿lkelerde istihdam hizmetlerinin 

gerekleĸtirilmesi, iĸsizlere yºnelik eĵitim, rehberlik hizmetlerinin geliĸtirilmesi ve bu 

t¿r hizmetlerle iĸverenler arasēndaki iliĸkilerin g¿lendirilmesi yºn¿nde istihdam 

b¿rolarēnēn yaygēnlaĸtēĵē gºr¿lmektedir. Bu doĵrultuda devlet tarafēndan sºz konusu 

faaliyetlerin gerekleĸtirilebilmesi amacēyla kamu istihdam kurumlarē kurulmaya 
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baĸlanmēĸtēr. Bºylece sºz konusu alēĸmalar iin yapēlan masraflar ve genel yºnetim 

giderleri devlet tarafēndan karĸēlanēr hale gelmiĸtir
187

.  

Ķĸg¿c¿ piyasasē politikalarēnēn uygulanmasēyla iliĸkili faaliyetlerden sorumlu 

olan ulusal kamu kuruluĸu kamu istihdam kurumlarēdēr. Kamu istihdam kurumlarē hem 

iĸsizlere hem de iĸlerini deĵiĸtirmek isteyen t¿m iĸ arayanlara ¿cretsiz olarak istihdam 

hizmeti vermekte ve oĵu ¿lkede sosyal yardēm kuruluĸlarē, sosyal taraflar, ºzel hizmet 

saĵlayēcēlarē, geici iĸ acentalarē, eĵitim kurumlarē ve diĵer kamu ve ºzel kuruluĸlar ile 

yakēn bir iĸbirliĵi iinde alēĸmaktadēr. Kamu istihdam kurumlarē genelde ilgili 

hizmetlerin sunumunda baĵēmsēz bir h¿k¿met uygulayēcē kuruluĸu olarak iĸlev 

gºrmektedir. Kamu istihdam kurumlarē her bir ¿lkede farklē olarak yapēlandērēlmēĸken, 

hepsi iĸg¿c¿ piyasasēnda iĸe yerleĸtirme hizmeti, aktif iĸg¿c¿ piyasasē programlarē ve 

danēĸmanlēk hizmeti sunarak arz ve talebin eĸleĸmesine katkē saĵlayan temel gºrevi 

paylaĸmaktadēr
188

.   

1948 tarih ve 88 sayēlē Ķstihdam Hizmetleri Sºzleĸmesi kamu istihdam 

kurumlarēnēn rol¿n¿ ve kapsamēnē, ºrg¿tsel yapēsēnē ve diĵer organlarla iliĸkilerini 

tanēmlamaktadēr. Sºzleĸmenin 1. maddesi, kamu istihdam kurumlarēnēn ana gºrevini 

ĸºyle belirlemektedir:
189

 

ñébu sºzleĸmenin y¿r¿rl¿kte olduĵu Milletlerarasē ¢alēĸma Teĸkilatēnēn her ¿yesi, bir 

amme ve parasēz Ķĸ ve Ķĸi Bulma Servisi bulundurmalē veya bulundurulmasēnē 

saĵlamalēdērò. 

 

ñĶĸ ve Ķĸi Bulma Servisinin esas gºrevi icap ettiĵi takdirde ilgili diĵer amme teĸekk¿lleri 

ve hususi teĸekk¿llerle iĸbirliĵi yaparak tam alēĸmanēn saĵlanmasēna ve idamesine 

m¿stahsil kaynaklarēn geliĸtirilmesine ve bunlardan istifade edilmesine matuf milli 

programēn ayrēlmaz bir parasē olarak, iĸ piyasasēnē m¿mk¿n mertebe en iyi ĸekilde 

teĸkilatlandērmayē gerekleĸtirmek olmalēdērò. 

  

88 sayēlē Sºzleĸme, birok ¿lkenin yasal erevede kamu istihdam kurumlarēnē 

oluĸturmasē, bu hizmetin rol¿n¿ ve gºrevini ilgili yasalarda tanēmlamasē aēsēndan genel 
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bir ereve izmiĸtir. Kamu istihdam kurumlarēnēn rol¿ ve gºrevleri, sºz konusu ¿lkenin 

siyasal ve sosyo-ekonomik durumuna gºre deĵiĸkenlik gºsterebilmektedir
190

.  

Kamu istihdam kurumlarē, ekonominin yeniden yapēlanma ve kamu 

iĸletmelerinin ºzelleĸtirilmesi s¿recinde iĸg¿c¿ piyasalarēnēn d¿zenlenmesi ihtiyacēyla 

ortaya ēkmēĸ olup istihdam hizmetlerinin b¿t¿n yºnlerinden sorumlu olarak doĵmuĸtur. 

Bu sorumluluklar; iĸsizlerin kayēt altēna alēnmasē, iĸsizlik ºdeneklerinin ºdenmesi, iĸ 

arayanlara rehberlik ve danēĸmanlēk saĵlanmasē ve iĸg¿c¿ eĵitimleri, ¿cret 

s¿bvansiyonlarē ya da kamu alēĸma programlarē gibi AĶPPôlerdir
191

.   

Kamu istihdam kurumlarē genellikle alēĸma bakanlēklarēn bir bileĸeni ya da ayrē 

yºnetim birimleri olarak alēĸmaktadēr. Kamu istihdam kurumlarē danēĸma kurulu olan, 

yºnetiminde sosyal diyalogun ºnemli bir yapēya sahip olduĵu kar amacē g¿tmeyen 

kuruluĸlardēr. Kamu istihdam kurumlarē ekonomik geiĸlerin etkisini hafifletecek iĸg¿c¿ 

piyasasē d¿zenlemelerini kolaylaĸtērma ve iĸg¿c¿n¿n, iĸg¿c¿ piyasasēna giriĸinde 

yardēmcē olmak amacēyla iĸg¿c¿ piyasasē politikalarē uygulama; aktif ve pasif istihdam 

politikalarēnē planlama ve y¿r¿tme gºrevleri olan kurumlardēr
192

.  

Kamu istihdam kurumlarē, iĸg¿c¿ piyasasē entegrasyonu ve iĸg¿c¿n¿n kullanēmē 

anlamēnda iĸg¿c¿ piyasasēnda kapsamlē m¿dahalelerde bulunmaktadēr. ILO, bu 

faaliyetleri ĸu ĸekilde sēralamēĸtēr:
193

  

¶ Ķĸverenler ve iĸ arayanlar iin iĸe yerleĸtirme hizmetini ve iĸ aramayē 

desteklemek  

¶ Ķĸ arayan ve iĸverenlere iĸg¿c¿ piyasasē bilgisi saĵlamak ve kariyer ve iĸ 

seimlerinde bilgilendirmede bulunmak ve b¿t¿n seviyedeki politika 

yapēcēlarēna bilgilendirmede bulunmak,   

¶ Ķĸsizleri iĸg¿c¿ piyasasēna entegre etmede aktif iĸg¿c¿ piyasasē programlarēnē 

uygulamak  

¶ Ķĸsizlik ºdeneklerini ºdemek ve yºnetmektir. 
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Devletin kamu istihdam hizmeti vasētasēyla iĸg¿c¿ piyasasēna m¿dahale 

etmesinin sebebi, insan kaynaklarēnēn bir ¿lkenin kalkēnmasē aēsēndan taĸēdēĵē ºnem ve 

sosyal refahē artērma gerekliliĵiyle iliĸkilidir
194

. 

Kamu istihdam hizmetlerinin ºnemi, ABônin y¿ksek d¿zeyde iĸsizliĵe yanēt 

olarak geliĸtirilen politika belgelerinde de vurgulanmēĸtēr. ¥rneĵin Avrupa Konseyi 

1996 yēlē Aralēk ayēnda istihdam hizmetlerinin g¿lendirilmesi aĵrēsēnda 

bulunmuĸtur
195

: 

ñĶĸsizlerin iĸg¿c¿ piyasasēna baĸarēlē biimde entegrasyonlarēnē saĵlayacak d¿zenlemelerin 

getireceĵi yararlar gºz ºn¿ne alēnarak, kamu istihdam hizmetlerine zamanēnda harekete 

geme kapasitesi kazandērēlmalēdēr. Bu kapasite, risk altēndaki kiĸilerin net biimde 

tanēmlanmasēna, iĸverenlere ve iĸ arayanlara aktif danēĸmanlēk ve diĵer hizmetleri eĸit 

biimde saĵlayacak yeterli aralara ve eĵitimle geici destek ºngºren ºnlemlerden 

istihdama kalēcē geiĸ saĵlayacak bir mekanizma olarak daha g¿l¿ bir rol ¿stlenilmesine 

dayanmalēdērò.  

 

Kamu istihdam kurumlarē eĵitim ve iĸe aracēlēk hizmetlerine eriĸimde, kariyer 

rehberliĵi ve mesleki danēĸmanlēk biiminde mevcut bilgi saĵlama noktasēnda ºnemli 

bir role sahiptir. Kamu istihdam kurumlarē iĸg¿c¿n¿n ve iĸverenlerin iĸe aracēlēk 

hizmetleri, beceri eĵitimi, yeniden eĵitim ve giriĸimcilik eĵitimleri gibi iĸg¿c¿ piyasasē 

programlarē aracēlēĵēyla iĸg¿c¿ piyasasēnda geiĸler yapmalarēna imkan saĵlamaktadēr. 

Ayrēca iĸ arayanlarēn istihdam edilebilirliklerini geliĸtirmeleri konusunda g¿venilir 

iĸg¿c¿ piyasasē bilgisini, kariyer rehberlik ve danēĸmanlēk hizmetleri iletmesi yoluyla en 

iyi kararē vermelerine katkēda bulunur
196

. 

 Ķĸg¿c¿ Piyasalarēndaki Deĵiĸim ve Kamu Ķstihdam Kurumlarēna 3.1.1.

Etkisi  

Bir taraftan demografik yapēda, diĵer taraftan ise ¿retimin yapēsēnda meydana 

gelen geliĸmelerin etkisi ile iĸg¿c¿ piyasalarēnēn b¿y¿k bir deĵiĸime uĵradēĵēna tanēk 

olunmaktadēr. T¿m d¿nyada iĸg¿c¿ piyasalarēnda yaĸanan bu deĵiĸim, istihdam 

kurumlarēnē ve hizmetlerini de etkilemektedir. ¥zellikle k¿reselleĸme ile beraber, 

b¿y¿yen hizmet sektºr¿, teknolojik geliĸmeler ve artan rekabet, nitelikli iĸg¿c¿ne olan 

talebi artērmaktadēr. Ancak bu deĵiĸimlere uyum kolay bir ĸekilde saĵlanamamakta, 
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bunun iin maliyet ve zaman gerekmektedir. Bu s¿rete kamu istihdam kurumlarēnēn 

iĸg¿c¿ ve meslek eĵitimi, beceri kazandērma, mesleki rehberlik ve kariyer danēĸmanlēĵē 

gibi aktif politikalarēnēn ºnemi artmaktadēr.  Bu durum, genlerin ve kadēnlarēn iĸg¿c¿ 

piyasasēna giriĸlerinin kolaylaĸtērēlmasē ve beceri kazandērēlarak istihdam 

edilebilirliklerinin arttērēlmasēnda kamu istihdam kurumlarēna ºnemli gºrevler 

y¿klemektedir
197

. 

Avrupaôda iĸg¿c¿ piyasalarē bir dºn¿ĸ¿m yaĸamakta ve bu baĵlamda iĸg¿c¿ 

piyasalarēyla iliĸkili olan kamu otoritesi de deĵiĸim ve dºn¿ĸ¿m yaĸamaktadēr. Bu 

deĵiĸimler kamu istihdam kurumlarēnēn kurumsal rollerini, alēĸma yºntemlerini, ama 

ve hedeflerini sorgulamalarēna sebep olmuĸtur. Ekonominin aĵērlēĵē sanayi temelliden 

hizmetler sektºr¿ne kaydēka ve iĸg¿c¿ piyasasēndaki iĸlerin farklēlaĸma derecesi 

arttēka becerilerin t¿rleri de deĵiĸmektedir. Teknolojik deĵiĸikliklerin amansēz hēzē 

rekabet yarēĸēnē da hēzlandērmakta ve iĸverenler de deĵiĸikliĵe uyum saĵlayabilmek iin 

daha y¿ksek becerili ve daha kaliteli alēĸanlara sahip olmak istemektedir
198

. Bu durum, 

iĸg¿c¿ piyasasēna giriĸ etkinliklerinin ve kamu istihdam kurumlarēnēn abalarēnēn 

artmasēnē gerektirmektedir. Yeni alēĸma yºntemlerinin ortaya ēkmasē ve istihdamēn 

yapēsēnēn deĵiĸmesi kamu istihdam kurumlarēnēn da kendi hizmetlerini yeni istihdam 

koĸullarēna uyum saĵlayacak bir biimde deĵiĸtirmesine sebep olmaktadēr
199

.   

Arz ve talep ¿zerinde deĵiĸen ihtiyalar ve deĵiĸikliklerin artan hēzē iĸg¿c¿ 

piyasalarēnē daha karmaĸēk bir yapē haline getirmiĸtir. Aynē zamanda insan 

kaynaklarēnēn etkili yºnetimi; daha rekabeti piyasa ekonomisinde, iĸg¿c¿n¿n ºnemli 

bir bºl¿m¿n¿n iĸg¿c¿ piyasalarēna yeniden entegrasyonu zor bir problem olmuĸken 

hayati ºneme sahip bir faktºr durumuna gelmiĸtir
200

. 

Ķstihdam Kēlavuzlarēnēn ana amacē istihdamē arttērmak ve ºzellikle uzun dºnem 

ve gen iĸsizliĵi olmak ¿zere iĸsizliĵi azaltmaktēr. Bu amalara 4 alanda koordineli bir 

ĸekilde uygulanacak olan politikalarla ulaĸēlabilir: istihdam edilebilirlik, giriĸimcilik, 

uyum ve eĸit fērsatlar. Kēlavuzlarēn ºnemli bir bºl¿m¿ iĸg¿c¿ piyasasēnēn iĸleyiĸini 
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geliĸtirmek ¿zerine odaklanmēĸtēr. Bu bakēĸ aēsēnda kamu istihdam kurumlarē iĸg¿c¿ 

piyasasēnēn merkezindeki bir kurum olarak ok b¿y¿k bir role sahiptir
201

.  

Kamu istihdam kurumlarē, en baĸēndan bu yana, sadece iĸe aracēlēĵa yºnelik bir 

ºrg¿tlenmenin ºtesinde, aynē zamanda kiĸilere mesleki eĵitim ve rehberlik gibi daha 

geniĸ boyutta hizmet verecek bir ºrg¿tlenme olarak gºr¿lm¿ĸt¿r. Ancak bu sºylenenler, 

1970ôli ve 80ôli  yēllarda iĸsizlikte gºr¿len artēĸa dek kamu istihdam kurumlarēnēn ºnemli 

bir bileĸeni sayēlmamēĸtēr. Bu yēllarda iĸsiz sayēsēnēn boĸ iĸ sayēsēnē b¿y¿k ºl¿de 

aĸmasēyla birlikte gºr¿lm¿ĸt¿r ki, Kamu Ķstihdam Kurumlarēnēn alēĸmalarē iĸ ve iĸi 

bulma hizmetleri ile sēnērlandēĵēnda, bu kuruluĸun yapabilecekleri de sēnērlē 

kalacaktēr
202

. Bu sebeple Kamu Ķstihdam Kurumlarē misyonunu deĵiĸtirme zorunluluĵu 

ierisinde salt iĸ ve iĸi bulma gºrevinden sēyrēlarak iĸg¿c¿ piyasasēnda daha aktif bir 

gºr¿n¿m sergilemeyi ama edinmiĸtir.  

Bunu yapabilmesinin bir yolu daha etkili bir ĸekilde nitelikli kiĸileri nitelikli 

iĸlerle eĸleĸtirmektir. Kamu istihdam kurumlarē kiĸilerin d¿zg¿n iĸlerde olmasēnē 

saĵlayarak ve becerilerinden d¿zg¿n ĸekilde istifade ederek ¿lkenin verimliliĵini 

arttērabilmektedir
203

.  

 T¿rkiye Kamu Ķstihdam Kurumunda Yeniden Yapēlanma Ķhtiyacē 3.1.2.

T¿rkiyeôde iĸ ve iĸi bulma aracēlēĵē hizmetinin bir kamu gºrevi olarak devlet 

tarafēndan y¿r¿t¿lmesi ilk defa 1936 yēlēnda 3008 sayēlē Ķĸ Kanunu ile d¿zenlenmiĸ ve 

bu gºrev 1946 yēlēnda 4837 sayēlē Kanunla o zamanki adēyla Ķĸ ve Ķĸi Bulma 

Kurumuna (ĶĶBK) verilmiĸtir.    

Ķĸ kanunu ile yasal bir temele dayandērēlmasēyla 10 senelik bir olgunlaĸma 

dºneminin ardēndan ĶĶBK fiilen alēĸmalara baĸlamēĸtēr. Kurum, ºzellikle 1960'lē 

yēllardan 1980'li yēllarēn sonuna kadar, Almanya baĸta olmak ¿zere sanayileĸmiĸ 

¿lkelerin artan iĸg¿c¿ ihtiyalarēnē yabancē iĸilerden karĸēlama yoluna gitmeleri 

sebebiyle Avrupa ve diĵer geliĸmiĸ ¿lkelere iĸg¿c¿ gºndermede ºnemli gºrevler 

¿stlenmiĸtir
204

.  
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1980 sonrasē yēllarda k¿reselleĸmenin beraberinde getirdiĵi sorunlarla ve yapēsal 

iĸsizlikle m¿cadele etmek anlamēnda iĸg¿c¿ piyasasēnda aktif rol almak isteyen ĶĶBK, 

bu dºnemde aktif ve pasif iĸg¿c¿ piyasasē politikalarē doĵrultusunda faaliyetler 

gerekleĸtirmeye baĸlamēĸ; mesleki eĵitim kurslarē aēlmasē ve iĸsizlik sigortasē 

alēĸmalarē, yabancē kamu istihdam kurumlarēyla iĸbirliĵinin arttērēlmasē dahilinde 

T¿rkiye Ķstihdam ve Eĵitim Projesinin hayata geirilmesi bu dºnemin en ºnemli 

geliĸmeleri olarak ortaya ēkmēĸtēr. Bu proje kapsamēnda aktif istihdam tedbirleri ile 

ilgili faaliyetlere aĵērlēk verilmiĸtir
205

. 

T¿rkiye Ķstihdam ve Eĵitim Projesi, 1990 yēlēnda kamu kuruluĸlarēnēn katkēlarē 

ile hazērlanan Beĸeri Kaynaklarē ve Ķstihdamē Geliĸtirme Sistemleri Politika Dok¿manē 

Strateji Analizi ve Aksiyonu Raporunun D¿nya Bankasēna sunulmasēyla alēĸmalarē 

baĸlayan ve 1990 sonrasē dºnemi ĸekillendiren ºnemli bir projedir. Bu proje ile temel 

olarak aktif iĸg¿c¿ piyasasē politikalarē doĵrultusunda 1988 yēlēnda baĸlayan mesleki 

eĵitim ve istihdam konusunda ok daha etkin olmaya baĸlanmēĸtēr
206

. 

Ancak; T¿rkiye'de n¿fus artēĸ hēzēnēn y¿ksekliĵi, ekonomik istikrarsēzlēklar, 

iĸg¿c¿n¿n niteliĵindeki yetersizlik, mesleki eĵitim ve iĸg¿c¿ piyasasē ihtiyalarē 

arasēndaki uyumsuzluk, teknolojik geliĸmeler ve kēyasēya rekabet ortamēnda daha 

nitelikli iĸg¿c¿ gerekliliĵi gibi birok neden istihdam sorununu kºr¿klemiĸ ve karmaĸēk 

bir hale getirmiĸtir. Bu sebepler ĶĶBKônēn gerek teĸkilat yapēsē, gerekse sunduĵu 

hizmetler aēsēndan yetersiz bir yapēda kalmasēna yol amēĸ; istihdamē geliĸtirecek, 

iĸsizlikle m¿cadelede etkin hizmet verebilecek ĸekilde yeniden yapēlandērēlmasē 

ihtiyacēnē ortaya ēkarmēĸtēr. Bu nedenle; ĶĶBK'nēn ihtiyalara cevap verecek ĸekilde 

yeniden yapēlandērēlmasēna yºnelik ok sayēda kanun tasarē ve teklifi hazērlanmēĸtēr
207

.  

1999 Aralēk ayēnda T¿rkiyeônin ABôye tam ¿yelik baĸvurusunun kabul 

edilmesiyle birlikte, T¿rkiyeônin istihdam politikalarēnē, Avrupa Ķstihdam Stratejisiône 

uyumlaĸtērma zorunluluĵu ortaya ēkmēĸtēr. ABôye uyum s¿recinde ºzellikle Avrupa 

Ķstihdam Stratejisi, kamu istihdam kurumlarēna ºnemli sorumluluklar y¿klemektedir. 

Bu sorumluluklar ¿ye devletleri ve aday ¿lkeleri kamu istihdam kurumlarēnda reform 

yapmaya zorlamēĸ ve ¿lkemizde de kurumun yeniden yapēlandērēlmasē zorunlu hale 
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gelmiĸtir. Ayrēca 2000ôli yēllarda d¿nyada kamu istihdam kurumlarēna duyulan 

gereksinimin yarattēĵē geliĸmeler, ABôye uyum s¿reci ve getirdiĵi y¿k¿ml¿l¿kler 

¿lkemizde iĸ piyasalarēnēn d¿zenlenmesinde kºkl¿ atēlēmlar yapēlmasēnē gerekli 

kēlmēĸtēr
208

. 

Kurumun yeniden yapēlanmasēnē gerekli kēlan bir diĵer ºnemli geliĸme de 

iĸg¿c¿ piyasasēnēn deĵiĸen niteliĵi ve Kurumun bu yeni yapēnēn ihtiyalarēna cevap 

vermede yetersiz kalmasēdēr. ¥zellikle y¿ksek vasēflē iĸg¿c¿ iin hem arz, hem de talep 

yºn¿nden iĸe yerleĸtirmede aracēlēk fonksiyonunu tam olarak yerine getiremeyen 

Kurum, yalnēzca d¿ĸ¿k vasēf ve eĵitimli iĸilerin iĸ bulmak iin son are olarak 

baĸvurduklarē bir yer olarak gºr¿lmeye baĸlanmēĸtēr
209

. 

¢SGB, bu ihtiyalarē karĸēlamak amacēyla b¿t¿n ĶĶBKôyē reforma tabi tutacak 

kapsamlē bir alēĸma baĸlatmēĸtēr. Sºz konusu mevzuat hazērlēklarē kapsamēnda, 

ĶĶBKônēn adē T¿rkiye Ķĸ Kurumu olarak deĵiĸtirilmiĸ, Kurumun organizasyon yapēsē, 

baĵēmsēz ve ºzerk bir niteliĵe kavuĸturulmuĸtur
210

.  

Bu nedenle; 2000 yēlēnda 617 sayēlē Kanun H¿km¿nde kararname ile ĶĶBK 

kapatēlarak T¿rkiye Ķĸ Kurumu (ĶķKUR) kurulmuĸtur. Ancak 617 sayēlē Kanun 

H¿km¿nde Kararnameônin Anayasa Mahkemesi tarafēndan iptal edilmesi nedeni ile 

yeni bir yasal d¿zenlemeye gidilmiĸtir. 5 Temmuz 2003 tarihli 4904 sayēlē T¿rkiye Ķĸ 

Kurumu Kanunu ile ĶķKUR birok alanda kºkl¿ deĵiĸiklikler yapēlarak Kuruma iĸg¿c¿ 

piyasasēnda daha etkin olacaĵē bir yapē kazandērmak amalanmēĸtēr
211

.  

4904 sayēlē yasa ile "istihdamēn korunmasē, geliĸtirilmesi, yaygēnlaĸtērēlmasē, 

iĸsizliĵin ºnlenmesi faaliyetlerine yardēmcē olmak ve iĸsizlik sigortasē hizmetlerini 

y¿r¿tmek ¿zere T¿rkiye Ķĸ Kurumu" kurulmuĸtur
212

. 

4904 sayēlē yasayla getirilen ºnemli yeniliklerden birisi ise T¿rkiye Ķĸ 

Kurumunun istihdam alanēndaki tekel yetkisinin kaldērēlarak, ºzel istihdam b¿rolarēnēn 

kurulmasēna izin verilmesidir. Bu deĵiĸiklikle beraber istihdam hizmetlerinin ¿cretsiz 
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olarak kamu tarafēndan yerine getirilmesi uygulamasēna esneklik getirilerek ºzel sektºr 

kuruluĸlarēnēn da Kurumun denetiminde ve belirlediĵi ilkeler dahilinde olmak ĸartēyla 

bu alanda faaliyet gºsterilmesine izin verilmiĸtir
213

.   

Yeni d¿zenleme ile ĶķKURôun klasik iĸ ve iĸi bulma hizmetlerinin yanē sēra; 

iĸg¿c¿ne vasēf kazandērma ve iĸbaĸēnda eĵitim, meslek ve kariyer danēĸmanlēĵē gibi 

aktif iĸg¿c¿ programlarēnē etkin bir ĸekilde uygulayabilecek bir yapēya kavuĸturulmasē 

amalanmēĸtēr
214

.  

Bu geliĸmeler ēĸēĵēnda eĵitim, sadece eĵitim kurumlarēnēn gºrevi olmaktan 

ēkmēĸ, iĸg¿c¿ piyasasēnēn aktºrleri olan kurum ve kuruluĸlarēn da bu s¿rete yer almasē 

zorunlu hale gelmiĸtir. Bunun sonucu olarak iĸg¿c¿ piyasasēnēn nitelikli insan kaynaĵē 

ihtiyacēnēn karĸēlanmasēnda kamu istihdam kurumlarēnēn ºnemli iĸlevlere sahip 

olduklarē gºr¿lmektedir. Kurumun, ulusal ve yerel d¿zeyde sosyal ortaklarēn ve ilgili 

taraflarēn katēlēmēna imk©n saĵlayan yºnetsel yapēsē ve bu yºnetsel yapē tarafēndan 

verilen kararlar erevesinde uygulanan aktif istihdam programlarē iĸsizlikle 

m¿cadelede ve eĵitim istihdam arasēnda etkin baĵ kurulmasēna ºnemli katkēlar 

saĵlamaktadēr
215

. 

 Kamu Ķstihdam Kurumlarēnēn Beĸeri Sermaye Odaklē Yaklaĸēmlarē 3.1.3.

Ķnsan kaynaĵēnē geliĸtirmek, beĸeri sermaye birikiminin ve ekonomik geliĸmenin 

saĵlanmasēnda ºnemli bir yatērēm aracēdēr. Bu hususta etkili olabilecek eĸitli yollar 

bulunmaktadēr. Bu yollardan birisi ºrg¿n eĵitimdir
216

. Bununla beraber, yaĸanan 

geliĸmeler doĵrultusunda eĵitim sadece eĵitim kurumlarēnēn gºrevi olmaktan ēkarak 

bireylerin t¿m yaĸamēnē kapsayan bir olgu haline gelmiĸtir. Bu s¿re eĵitimi, kurumlara 

ve belirli bir zaman aralēĵēna baĵlē bir etkinlik olmaktan ēkarmēĸtēr. Bu baĵlamda ºrg¿n 

eĵitim kurumlarēnēn yanē sēra yaygēn eĵitim kurumlarēnēn ºnemi artmēĸ, ayrēca iĸg¿c¿ 

piyasasēnēn aktºrleri olan kurum/kuruluĸlarēn da s¿rece d©hil olma zorunluluĵu ortaya 

ēkmēĸtēr
217

.  
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Ķĸg¿c¿ piyasasēnēn nitelikli insan kaynaĵē ihtiyacēnēn karĸēlanmasēnda ve deĵiĸen 

ekonomik ve sosyal yapēya uygun politikalarēn belirlenmesi ve uygulanmasēnda kamu 

istihdam kurumlarēnēn ºnemli fonksiyonlarē bulunmaktadēr
218

.  

Kamu istihdam kurumlarēnēn, Ķstihdam Kēlavuzlarēnda iĸg¿c¿ piyasasēna katēlēmē 

arttērmada, nitelikli iĸg¿c¿n¿ geliĸtirmede ve gen iĸsizliĵi ile m¿cadelede merkezi bir 

role sahip olduĵu belirtilmektedir. Avrupa kamu istihdam kurumlarē tarafēndan 

desteklenen 2020 Stratejisi, iĸg¿c¿ piyasasēnēn deĵiĸen koĸullarēna cevap olarak kamu 

istihdam kurumlarēn rol¿ne deĵinmiĸtir. S¿rd¿r¿lebilir bir ēktē oluĸturacak aktivasyon 

politikalarē, iĸg¿c¿ piyasasēnēn talep yºn¿ ¿zerinde odaĵēn artmasē ile iĸg¿c¿ 

piyasalarēnda karĸēlaĸēlan zorluklarē ele almak iin kamu istihdam kurumlarēnēn 

yaklaĸēmēnēn merkezi olarak gºr¿lmektedir. Stratejiye gºre kamu istihdam kurumlarē, 

iĸg¿c¿ piyasasēnda y¿r¿t¿c¿ bir gºrev ifa etmelidir. Mesleki eĵitim ile iĸg¿c¿ piyasasē 

arasēndaki geiĸ, sºz konusu y¿r¿t¿c¿ gºrevin gerekleĸtirilmesi baĵlamēnda ele 

alēnmasē gereken temel konulardan birisidir. Okulu terk edenlerin ve niteliksiz iĸ 

arayanlarēn aktif politikalarla niteliklerinin iyileĸtirilmesi, kamu istihdam kurumlarē ile 

eĵitim ve mesleki eĵitim kuruluĸlarē arasēndaki iĸbirliĵinin birincil bir alanē olarak 

ºnerilmektedir
219

. Bu anlamda istihdam kurumlarēnēn iĸbaĸēnda, sistemli ya da yaygēn 

mesleki eĵitim programlarē yoluyla da beĸeri sermayenin geliĸtirilmesine katkēda 

bulunduĵu t¿rl¿ aralarē m¿mk¿n olabilmektedir
220

.  

Hēzla deĵiĸen ve giderek daha fazla esnek bir yapēya b¿r¿nen iĸg¿c¿ piyasasē 

iin eĵitim ve iĸg¿c¿ yetiĸtirme faaliyetleri daha ºnemli hale gelmiĸtir. Yaĸam boyu 

ºĵrenme anlayēĸēndan doĵan bu faaliyetler AĶPPôler erevesinde kilit bir rol 

oynamaktadēr. Sºz konusu programlarēn amacē, vasēfsēz iĸileri vasēflē hale getirmek ve 

vasēflē iĸilere de ekonomik deĵiĸime gºre iĸ deĵiĸtirmelerinde yardēmcē olmaktēr. Bu 

programlar sēnēf iindeki eĵitimler, iĸbaĸēnda eĵitim ya da ēraklēk eĵitimi gibi deĵiĸik 

yollardan uygulanabilmektedir
221

.  

AB ¿ye devletlerinin kamu istihdam kurumlarē, iĸg¿c¿n¿n nitelikli hale gelmesi 

amacēyla bir dizi tedbir ve faaliyetler saĵlamaktadēr. Bu anlamda sºz konusu faaliyetler 
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ve tedbirler; alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar ve eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar olarak 2 t¿r 

ierisinde deĵerlendirilmektedir:
222

 

¶ ¢alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar doĵrudan istihdamē teĸvik etmek iin saĵlanan 

hizmetler ile istihdama hēzlē bir geiĸi vurgulamaktadēr. ¥zellikle d¿ĸ¿k nitelikli 

iĸ arayanlarēn iĸg¿c¿ piyasasēna entegrasyonu iin baĸvurulan bir yaklaĸēmē 

oluĸturmaktadēr. Bu strateji daha ok ñtalep odaklēò bir unsurdur.  

¶ Eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar, iĸg¿c¿ piyasasēnda zayēf bir durumda olan kiĸilerin 

istihdam edilebilirliĵini geliĸtirmek maksadēyla beĸeri sermayeye yatērēm 

¿zerine odaklēdēr. Bu yaklaĸēm eĵitim ve mesleki eĵitim fērsatlarēnēn saĵlanmasē 

yoluyla istihdam edilebilirliĵin arttērēlmasēna imkan veren daha ok ñyetki 

saĵlayēcēò bir strateji olarak nitelendirilebilir.  

¢alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar daha ºnce iĸ tecr¿besi olan ve piyasaya hazēr 

durumda olan d¿ĸ¿k nitelikli iĸsizler iin uygun gºr¿lmekte ve doĵrudan istihdamē 

teĸvik eden ve sosyal yardēmlardan kurtulmayē saĵlayan hizmetlerle birlikte istihdama 

hēzlē giriĸin ¿zerinde durmaktadēr. ¢alēĸma ºncelikli  yaklaĸēmlar bilhassa ilave mesleki 

eĵitimi ¿stlenemeyen genler iin kullanēlmaktadēr. Bu programlar, genleri, alēĸmaya 

ºncelik veren ve elveriĸli bir seenek olan serbest alēĸmaya da yºnlendirebilir
223

.   

¢alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar, gen ve yetiĸkin olan niteliksiz iĸ arayanlar iin 

uygulanmakla birlikte desteĵin seviyesi genler iin daha y¿ksektir. Eĵitim unsurunu da 

barēndēran ¢alēĸma Uygulamalarē/Stajôēn, iĸ arayan genlere uygulamalē olarak ilk iĸ 

deneyimi saĵlamasē bakēmēndan ºzellikle faydalē olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir
224

. 

Avrupa kamu istihdam kurumlarēnēn alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlarē, iĸg¿c¿ 

piyasasēnda istihdamē ve eĸitli uygulamalarē ile teĸvikli istihdamē kapsamēna 

almaktadēr. Bu sebeple alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar; bilgilendirme ve danēĸmanlēk, iĸ 

arama yardēmlarē, ºzel sektºr iĸverenleri iin teĸvik programlarēnē iermektedir.  Kamu 

istihdam kurumlarēnēn iĸ arama yardēmlarē, d¿ĸ¿k nitelikliler iin alēĸma ºncelikli 

yaklaĸēmlarēn temel bir bileĸenini oluĸturmaktadēr. Kamu istihdam kurumlarē tarafēndan 
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saĵlanan bu tedbirler iinde mesleki rehberlik ve danēĸmanlēk ve bireysel eylem 

planēnēn hazērlanmasē da mevcuttur
225

. 

Kamu istihdam kurumu danēĸmanlarēnēn, hēzlē bir ĸekilde iĸe yerleĸtirme ve 

s¿rd¿r¿lebilir entegrasyon arasēnda hassas bir dengeyi kurmasē gerekmektedir. Zira 

niteliksiz iĸg¿c¿ iin oĵu iĸ fērsatēnēn geici olduĵu ve daha ok part time ve d¿ĸ¿k 

¿cretli iĸler olduĵu gereĵi mevcuttur. Ķĸ arayanlarēn artan niteliĵi ise bu gereĵin 

deĵiĸmesi iin bir ºn koĸuldur. Bu baĵlamda kamu istihdam kurumlarē d¿ĸ¿k becerili 

genler iin eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlarē uygulayabilmektedir. Bu sebeple alēĸma 

ºncelikli yaklaĸēmlar aracēlēĵēyla entegrasyon bu durumlarda uygun gºr¿lmemektedir. 

Eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar; becerileri iĸg¿c¿ piyasasēnēn mevcut ihtiyalarēyla 

eĸleĸmeyen iĸ arayan yetiĸkinler iin daha ok kullanēlmaktadēr
226

. 

Ķĸe giriĸlerde iĸ deneyimi eksikliĵi ve beceriler anlamēnda eksiklikleri bulunan 

genler iin en etkili eĵitim ºncelikli yaklaĸēm, sadece mesleki eĵitimler deĵil aynē 

zamanda iĸverene dayalē iĸ deneyimleri ºrneĵin; ēraklēk/ ikili eĵitim programē gibi 

faaliyetleri de iermektedir. Araĸtērmalar gºstermektedir ki; mesleki eĵitimi bitiren ve 

ºzellikle iĸyerinde olan eĵitimleri tamamlayan genlerin, bu kurslar sonrasē bulduĵu 

iĸler daha s¿rd¿r¿lebilir olmaktadēr. ¢ēraklēk ve diĵer ikili eĵitim programlarē, genel 

olarak iĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiya duyduĵu beceriler ve iliĸkili olarak iĸ deneyimleri 

saĵlayarak genlerin istihdam edilebilirliĵini geliĸtiren etkili bir ara olarak kabul 

edilmektedir
227

. 

Avrupaôda ºzellikle d¿ĸ¿k becerili genler, ekonomik krizlerden ĸiddetli bir 

ĸekilde etkilenmektedir. D¿ĸ¿k becerili genlerin d¿ĸ¿k becerili yetiĸkinlere kēyasla 

iĸg¿c¿ piyasasēna uyum saĵlamada daha ºnce bir iĸ deneyimi olmamasē, yetkinlik 

kazanma eksikliĵi gibi ek engeller ile karĸēlaĸma ihtimali vardēr. ¢alēĸma hayatēnēn 

baĸlarēnda uzun bir iĸsizlik dºneminin ilerideki kariyer ve olasē kazan durumu ¿zerinde 

ºnemli bir etkiye sahip olduĵu bilindiĵinden d¿ĸ¿k nitelikli genler iin erken m¿dahale 

esastēr. Bu sebeple kamu istihdam kurumlarēnēn oĵu bu gruba iin erken m¿dahale 

saĵlamayē hedeflemektedir. Genler, iĸg¿c¿ piyasasēna uyumda karĸēlaĸtēklarē 

zorluklarēn aĸēlmasē konusunda kamu istihdam kurumlarē tarafēndan eĵitim ºncelikli 
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yaklaĸēmlara yºnlendirilmektedir. Eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar  (mesleki eĵitim ve 

eĵitime dºn¿ĸ cesareti) ºzellikle iĸ deneyimi kazandēracak niteliklerin elde edilmesi ile 

birleĸtirildiĵinde s¿rd¿r¿lebilir sonular elde edilebilmektedir. Fakat d¿ĸ¿k nitelikli 

genlerin belli gruplarē (ºrneĵin; iĸg¿c¿ piyasasēna girmeleri iin motive edilen ve 

eĵitime dºnmeye istekli olmayan) iin alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar bazē durumlarda 

daha uygun olabilmektedir
228

. 

Ķĸ arayan yetiĸkinlerin daha ºnce iĸ tecr¿besi olmasē ve ºrg¿n ya da yaygēn 

eĵitim yoluyla kazanēlan yetkinliklere sahip olmasēnēn daha olasē olmasē sebebiyle iĸe 

hazēr olmalarēna ve bu sebeple alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar ile baĸarēlē bir ĸekilde 

iĸg¿c¿ piyasasēna entegrasyonu gerekleĸtirmelerine imkan vermektedir. Yetiĸkin iĸ 

arayanlarēn ailevi sorumluluklarē ve ¿cret elde etme ihtiyacē olmasē dolayēsēyla uzun bir 

zaman diliminde eĵitime tabi olmalarē konusunda isteksiz olmalarēna sebep 

olabilmektedir. Fakat bazē durumlarda, eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar iĸe yerleĸtirilmesi 

zor olanlarēn ya da iĸg¿c¿ piyasalarēnda yeniden yapēlanma dolayēsēyla becerilerinin 

g¿ncellenmesi gereken d¿ĸ¿k becerili yetiĸkinlerin entegrasyonu iin gerekli 

olabilmektedir
229

. 

Kamu istihdam kurumlarē arz ve talebin becerilerini eĸleĸtirmek noktasēnda 

ºnemli bir aracēlēk rol¿ oynamakta ve iĸverenler ile eĵitim ve mesleki eĵitim sistemleri 

ile birlikte iĸbirliĵinin kilit noktasēnē oluĸturmaktadēr. Kamu istihdam kurumlarē d¿ĸ¿k 

nitelikli kiĸiler iin hizmet vermeye odaklanan eĵitim ve mesleki eĵitim kurumlarē ile 

iĸbirliĵi anlaĸmalarē kurmaktadēr. Bunlar farklē seviyede ve farklē yapēlarla 

iĸlemektedir:
230

 

¶ Ulusal kamu istihdam kurumunun mesleki eĵitim ve istihdam 

hizmetlerini uygulamada sorumluluĵu bulunan ve ºzerk yapēya sahip 

yerel ve bºlgesel d¿zeyde kamu otoriteleri ile iĸbirliĵi anlaĸmalarē 

mevcuttur.  (Avusturya, Norve, Ķspanya); 

¶ Bºlgesel seviyede eĵitim ve mesleki eĵitim kuruluĸlarē ile belirli alanda 

iĸbirlikleri (Polonya); 
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¶ Ķlgili ulusal eĵitim, danēĸmanlēk ve mesleki eĵitim kuruluĸlarēnēn 

kurullarēnda Kamu Ķstihdam Kurumunun temsili (Belika-Le Forem, 

Bulgaristan); 

¶ Dēĸ saĵlayēcēlardan danēĸmanlēk alarak kamu istihdam kurumunun eylem 

planlarēnēn incelenmesi ve geliĸmesine veri giriĸi saĵlamak (Belika 

VDAB). 

Kamu istihdam kurumlarē iĸveren ve iĸ arayanlara destek hizmetlerinde 

bulunarak iĸg¿c¿ piyasasēnda arz ve talebin eĸleĸmesine yardēmcē olmaktadēr. ¥zellikle 

danēĸmanlēk ve mesleki eĵitim hizmetleri yoluyla katkēda bulunmakta olan kamu 

istihdam kurumlarē, iĸg¿c¿n¿n becerilerinin geliĸtirilmesinde kilit bir rol 

oynamaktadēr
231

. Bu anlamda AĶPPôler, kamu istihdam kurumlarēnēn ñbeceri uyumuò 

yaklaĸēmē desteklemede ºnemli bir yere sahiptir. Ayrēca uzun s¿reli iĸsizlik sonucunda 

iĸsizlerin becerilerinin aĸēnmasēnē ve yok olmasēnē ºnleyen iĸg¿c¿ yetiĸtirme ve alēĸma 

deneyimi kazandēran programlarē yºnlendirme ve geliĸtirme ile destekleyici ve 

iyileĸtirici rol ¿stlenmektedir. AĶPPôler, kamu istihdam kurumlarēnēn eĸleĸtirme 

faaliyetleri erevesinde becerinin ºnemini g¿lendirmektedir. Kamu istihdam 

kurumlarē iĸ arayanlarēn becerilerini tasvir etmek anlamēnda beceri deĵerlendirme 

aralarēna dayanan istihdam edilebilirliĵi geliĸtirme planē ya da bireysel eylem planēna 

ºnem vermektedir. Ayrēca bireylerin beceri profillerinin aēk iĸlere uyumlu olmasēnē 

saĵlamak iin iĸverenlerle daha ok yakēndan alēĸmaya yatērēm yapmak onlar iin 

hayati ºnemi haizdir
232

.  

Bazē ¿lkelerde yerel iĸg¿c¿ piyasasē seviyesinde ekonomik geliĸmeye kamu 

istihdam kurumlarēndan giderek daha fazla katkē yapmalarē beklenmektedir. Bu 

seviyede kamu istihdam kurumlarēnēn yerel birimleri yerelde ekonomik geliĸmeyi 

arttērmak iin iĸletmelere ihtiya duyduklarē nitelikli iĸg¿c¿n¿ bulmalarēnda yardēm 

ederek diĵer ortaklarla birlikte alēĸmaktadēr. Ķnsan kaynaĵēnēn ve becerilerin artan 

iktisadi ºnemi ile birlikte kamu istihdam kurumlarēnēn yerel birimleriyle daha fazla 

iĸbirliĵi yapēlmasē ihtiyacē doĵmuĸtur
233

.  
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3.2. KAMU ĶSTĶHDAM KURUMU OLARAK ĶķKURôUN BEķERĶ 

SERMAYEYĶ ARTTIRMA FAALĶYETLERĶ 

Ķĸg¿c¿ piyasasēnda ihtiya duyulan nitelikte iĸg¿c¿n¿n oluĸturulmasēnda 

¢SGBônin ilgili kuruluĸu olan ĶķKURôun yeri olduka ºnemlidir. Zira ĶķKUR ¿lkenin 

istihdam politikalarēnē oluĸturmada, geliĸtirmede ve uygulamada sºz sahibi olup 

ºzellikle ñyapēsalò ºzellik sergileyen iĸsizliĵin azaltēlmasē gayretinde bulunan en ºnemli 

kurumlarēn baĸēnda gelmektedir. Sºz¿ edilen ñyapēsalò sorunlar ºzellikle kendisini 

iĸg¿c¿n¿n sahip olduĵu nitelikler ile iĸg¿c¿ talebi tarafēnda ihtiya duyulan niteliklerin 

uyuĸmamasēnda gºstermektedir. Bu sorunlarē aĸma gayreti ise uygulanan aktif istihdam 

politikalarē ierisindeki eĸitli faaliyetlerde gºr¿lebilmektedir.   

Ķĸg¿c¿ piyasasēnēn beklentilerine uygun iĸg¿c¿ yetiĸtirme programlarē ile 

ĶķKURôun, sºz konusu programlara katēlan kiĸilerin ñnitelikli insan kaynaĵēò olmasē 

yºn¿nde alēĸmalarē mevcuttur. Sºz konusu faaliyetleri ve ºzellikle iĸg¿c¿ piyasasēnē 

d¿zenleyici bir kurum olma ºzelliĵi ĶķKURôu, iĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiyalarēnē 

belirlemek anlamēnda ciddi alēĸmalara da yºnlendirmektedir. Bu alēĸmalar, iĸg¿c¿ 

piyasasēnēn arz ve talebini nitelik anlamēnda buluĸturan aktif istihdam politikalarē iin 

stratejik bir alēĸma ºzelliĵini barēndērmaktadēr. Bu baĵlamda iĸg¿c¿n¿n arz ve 

talebinin nitelik ihtiyalarēnē ortaya ēkararak talebi olan niteliklerde ve mesleklerde 

iĸg¿c¿ arzē oluĸturmak ĶķKURôun Ķĸg¿c¿ Piyasasē Talep Araĸtērmalarē ile m¿mk¿n 

olabilmekte ve bu araĸtērmalar neticesinde de Aktif Ķĸg¿c¿ Piyasasē Politikalarē (AĶPP) 

planlanmaktadēr.  

T¿rkiyeôde uygulanan AĶPPôler; mesleki eĵitim yoluyla iĸg¿c¿ yetiĸtirme 

kurslarē, iĸ ve meslek danēĸmanlēĵē hizmetleri ve istihdamē arttērmaya yºnelik teĸvikler 

olmak ¿zere ¿ temel baĸlēk altēnda incelenebilmektedir
234

. Bu alēĸmalar, ¿lkemizde 

doĵrudan iĸg¿c¿ piyasasē ile ilgili olarak faaliyet gºsteren ĶķKUR tarafēndan 

y¿r¿t¿lmektedir. ĶķKUR tarafēndan uygulanan aktif iĸg¿c¿ piyasasē programlarēnēn 

baĸēnda mesleki eĵitim faaliyetleri gelmektedir. Bu konudaki alēĸmalar 1988 yēlēnda 

iĸg¿c¿ eĵitimi konusunda y¿r¿rl¿ĵe giren yºnetmelikle baĸlamēĸ ve sonrasēnda ĶķKUR 

bu alanda etkin bir rol oynamēĸtēr. Ķstihdam garantili ve kendi iĸini kuracaklara yºnelik 

kurslar d¿zenlenerek ºzellikle niteliksiz iĸsizlere nitelik kazandērēlmasē hedef alēnmēĸtēr. 
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Ķĸg¿c¿ yetiĸtirme kurslarēnēn dēĸēnda, ºzellikle son yēllarda yoĵunlaĸan iĸ ve meslek 

danēĸmanlēĵē hizmetleri de ĶķKUR tarafēndan uygulanan aktif iĸg¿c¿ piyasasē 

programlarē arasēnda yer almaktadēr
235

.  

AĶPP kapsamēnda uygulanan mesleki eĵitim faaliyetleri, ºzellikle 1980ôli 

yēllarēn ikinci yarēsēndan itibaren iĸg¿c¿n¿n niteliĵini y¿kseltmek amacēyla, D¿nya 

Bankasē ve Avrupa Birliĵi gibi uluslararasē kuruluĸlarēn desteĵiyle uygulanan eĸitli 

proje ve programlar erevesinde y¿r¿t¿lmektedir. Nitekim sºz konusu projelerin ilki 

olan ñĶstihdam ve Yetiĸtirme Projesiò, 1993ï2000 yēllarē arasēnda, beceri d¿zeyi d¿ĸ¿k 

iĸsizlerin beceri d¿zeylerini arttērma veya kendi iĸlerini kurmaya yºnlendirme hedefiyle, 

D¿nya Bankasēônēn desteĵiyle uygulanmaya baĸlanmēĸtēr. Bu projelere ek olarak, 

ABônin mali yardēmēyla 2003 yēlēndan itibaren ĶķKURôun y¿r¿t¿c¿l¿ĵ¿nde 

uygulanmakta olan eĸitli teknik destek programlarē ile ulusal ºlekte beĸeri sermayenin 

geliĸtirmesine yºnelik stratejilerin oluĸturulmasē da hedeflenmektedir
236

. 

Kamu istihdam kurumlarēnēn uyguladēklarē aktif istihdam tedbirleri ierisindeki 

mesleki eĵitim kurslarē ve danēĸmanlēk hizmetlerinin; temel becerilerden yoksun 

olanlara beceri kazandērmak, vasēfsēz kiĸileri vasēflē hale getirmek ve vasēflē iĸilerin de 

ekonomik deĵiĸime gºre iĸ deĵiĸtirmelerine yardēmcē olmak gibi bir misyonu 

bulunmaktadēr. Bu hizmetler sadece iĸsizler iin deĵil, alēĸanlarēn da teknolojik 

geliĸmelere karĸē yeniden eĵitime tabi tutulmalarē yoluyla verimliliklerini artērmasē ve 

iĸg¿c¿n¿n becerilerini geliĸtirmesi yºn¿nde olumlu etkileri bulunmaktadēr. Kamu 

istihdam kurumlarēnēn iĸ arayanlar ve iĸverenlerle etkileĸim iinde olmasē sebebiyle 

iĸsizlere ya da alēĸanlara etkili bir danēĸmanlēk yapmasē da aktif istihdam tedbirleri 

ierisinde ayrē bir ºnemi haizdir. Ķĸte bu yaĸam boyu eĵitim anlayēĸē iinde 

gerekleĸtirilen kurs ve danēĸmanlēk faaliyetleri, istihdam edilebilirliĵi geliĸtirerek 

¿lkelerin beĸeri sermayelerine yapēlan yatērēmlarda ºnemli bir kalemi 

oluĸturmaktadēr
237

. 

Ķĸg¿c¿n¿n istihdam edilebilirliĵi kavramē, iĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiya duyduĵu 

niteliklere sahip bir iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesi ve ihtiya duyulan iĸ talebiyle 
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buluĸturulmasē anlamēna gelmektedir. Baĸka bir ifadeyle, iĸg¿c¿n¿n vasēf ve eĵitim 

durumunu geliĸtirmeye yºnelik politikalar ile bu kiĸilerin iĸg¿c¿ talebiyle 

buluĸturulmasē s¿recidir
238

. ĶķKUR tarafēndan y¿r¿t¿len buluĸturma s¿reci ise daha ok 

mesleki rehberlik ve yºnlendirme faaliyetlerini kapsamēna almaktadēr.  

 Danēĸmanlēk Faaliyetleri 3.2.1.

Kamu istihdam kurumlarē tarafēndan saĵlanan danēĸmanlēk hizmetleri, iĸg¿c¿ 

piyasasēnda en b¿y¿k pozitif etkiyi gºsteren faaliyetlerden birisidir. Ķstihdam fērsatlarē 

yetersiz olduĵu zaman bile kamu istihdam kurumlarē ile iletiĸimde olmak iĸg¿c¿ 

piyasasēyla baĵlantēyē kaybetmemek anlamēna gelmektedir
239

.    

Yapēsal iĸsizlik ve gen iĸsizliĵi sorunlarēyla karĸē karĸēya olan T¿rk iĸg¿c¿ 

piyasasē, son dºnemde iĸ ve meslek danēĸmanlēĵē hizmetleri yoluyla aktif iĸg¿c¿ 

piyasasē tedbirlerinin etkinliĵini arttērmaya alēĸmaktadēr. Bu baĵlamda iĸ ve meslek 

danēĸmanlēĵē, iĸg¿c¿ne piyasada ihtiya duyulan niteliklerin kazandērēlmasē ve ihtiya 

duyulan mesleklere yºnlendirilmeleri yoluyla yapēsal iĸsizliĵin azaltēlmasē ve genlerin 

istihdamēnēn arttērēlmasē noktasēnda ºnemli bir role sahiptir
240

.  

Ķĸ ve meslek danēĸmanlēĵē hizmeti; bir bireyin kendisini tanēmasē, iĸler, 

meslekler ve iĸ d¿nyasē hakkēnda bilgi sahibi olmasē; kendisi ile iĸler, meslekler ve 

ºrg¿tleri karĸēlaĸtērmasē ve bir istihdam ve geliĸim planē oluĸturmasē iin bireye yapēlan 

profesyonel ve sistematik yardēm etme ve destek s¿reci olarak tanēmlanabilmektedir
241

. 

ĶķKUR, 1991 yēlēnda baĸlatēlan iĸ ve meslek danēĸmanlēĵē hizmetlerini 2012 ve 

2013 yēllarēnda kademeli olarak yaklaĸēk 4.000 iĸ ve meslek danēĸmanē istihdam ederek, 

daha geniĸ kitlelere ulaĸtērmēĸ ve daha etkin bir ĸekilde sunar hale gelmiĸtir. 2012 

yēlēndan itibaren iĸ ve meslek danēĸmanlēĵē hizmetinde portfºy sistemine geilmiĸ, her 

iĸ ve meslek danēĸmanēna iĸ arayan, iĸveren ve liselerden oluĸan bir portfºy atanmēĸtēr. 

Bºylelikle her iĸ arayan, iĸveren ve okulun bir iĸ ve meslek danēĸmanē olmuĸtur
242

. 
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ĶķKUR, kuruma kayētlē olan iĸg¿c¿ne iĸ ve meslek danēĸmanlēĵē hizmetleriyle, 

mesleklerin ve iĸin gerektirdiĵi nitelik ve ĸartlarē karĸēlaĸtērarak bireyin istek ve 

durumuna en uygun iĸ ve mesleĵi semesi, seilen meslekle ilgili eĵitim olanaklarēndan 

yararlanmasē, iĸe yerleĸtirilmesi, iĸe uyumunun saĵlanmasē ile ilgili sorunlarēn 

ºz¿m¿ne sistemli olarak yardēm etmektedir
243

. 

Ķĸ ve Meslek Danēĸmanlarē, ĶķKURôa kayētlē iĸ arayanlarēn iĸ bulmalarēna, 

mesleki uyum problemlerini gidermelerine, mesleki becerilerini geliĸtirmelerine, 

mesleklerini/iĸlerini deĵiĸtirmelerine, iĸverenlerin mevzuat erevesinde 

bilgilendirilmeleri ile taleplerini karĸēlamalarēna, ºĵrencilerin ise meslek seimlerine 

sistemli olarak yardēm eden kiĸilerdir
244
. Bu erevede Ķĸ ve Meslek Danēĸmanlarēnēn 

gºrev alanē ¿ ana baĸlēkta (iĸ arayanlara, iĸverenlere ve ºĵrencilere yºnelik) 

sēnēflandērēlmēĸtēr: 

Ķĸ Arayanlara Yºnelik Hizmetler baĵlamēnda
245

: 

¶ Danēĸmanlar, iĸ arayan portfºylerinde bulunan bireylerle bireysel danēĸmanlēk 

gºr¿ĸmeleri yaparak, kiĸilerin kendilerini tanēmalarēna, meslekler ve mesleki 

eĵitim yerleri hakkēnda bilgi edinmelerine ve edindikleri bilgileri bireysel bazda 

deĵerlendirerek kendilerine uygun iĸ seimi konusunda karar vermelerine, 

istihdam eylem planē oluĸturmalarēna yardēmcē olmaktadēr. 

¶ Ķĸ ve meslek danēĸmanlarē, iĸ arayanlara, iĸ arama becerilerinin geliĸtirilmesi 

s¿reci, becerilerin tanēmlanmasē, iĸveren beklentileri, iĸ olanaklarē, iĸ talep 

formu, etkili ºzgemiĸ hazērlama yºntemleri, takdim mektubu, gºr¿ĸme 

esnasēnda iĸveren tarafēndan beĵenilmeyen davranēĸlar ve benzeri konularēn 

anlatēldēĵē iĸ arama becerilerinin geliĸtirilmesi eĵitimi vermektedirler. 

¶ Kiĸilerin ºzelliklerinin tanēmlanmasēna yardēmcē olmak amacēyla danēĸmanlēk 

hizmetleri kapsamēnda kullanēlan ºlme aralarēndan bir tanesi Mesleki Yºnelim 

Bataryasēdēr. Batarya aracēlēĵēyla kiĸilerin ilgilerini, yºnelimlerini, becerilerini 

fark ederek geliĸtirmelerini desteklemek ve bºylece mesleki alternatiflerini 

gºrerek tercihlerini netleĸtirmelerine yardēmcē olmak amalanmaktadēr. Bu 
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amala danēĸana Mesleki Yºnelim Bataryasē uygulanēr ve sonularē hakkēnda 

danēĸana bilgi verilir. 

Mesleki Yºnelim Bataryasēnēn Kullanēm Amacē: 

¶ ĶķKURôa baĸvuran adaylarēn iĸg¿c¿ profilini ēkarmak, 

¶ Mesleki eĵitim planlarēnē yapmak, 

¶ Uygun iĸe uygun kiĸiyi yºnlendirmek, buna baĵlē olarak iĸsizliĵi 

azaltmak, 

¶ Doĵru meslek kursuna yºnlendirmektir. 

¥ĵrencilere Yºnelik Hizmetler baĵlamēnda ise ortaºĵretim sonrasē eĵitim 

programē tercihlerinde bilgi ve yardēma ihtiyacē olan ºĵrenciler ile kariyer planlamasē 

aĸamasēnda bulunan ¿niversite ºĵrencilerine Kurum hizmet merkezlerinde ve eĵitim-

ºĵretim kurumu ziyaretleri esnasēnda hizmetler sunulmaktadēr. Bu hizmetler ĸu ĸekilde 

sēralanmaktadēr:
246

 

¶ Kendilerini, meslekleri ve eĵitim olanaklarēnē tanēmak ve mesleki 

yºnelim konusunda daha ayrēntēlē bilgiye sahip olmak isteyen 

ºĵrencilerle meslek danēĸmanlēĵē boyutunda bireysel gºr¿ĸmeler yapēlēr. 

¶ Meslek danēĸmanlēĵē grup gºr¿ĸmesi: Eĵitim kurumu toplantē salonu, 

meslek bilgi merkezi vb. yerlerde ºĵrencilerden oluĸturulan gruplara, 

meslek seiminin ºnemi ve meslek seiminde dikkat edilecek noktalarēn 

anlatēldēĵē, meslekler hakkēnda bilgilendirmenin yapēldēĵē, mesleki 

eĵitim olanaklarē, bir ¿st eĵitim-ºĵretim seenekleri vb. anlatēldēĵē grup 

alēĸmasēdēr. 

¶ ¥ĵrencilere meslek seiminin ºnemi ve meslek seiminde dikkat 

edilecek noktalar anlatēlēr, meslekler hakkēnda bilgilendirilir, mesleki 

eĵitim olanaklarē ve bir ¿st eĵitim-ºĵretim seenekleri hakkēnda detaylē 

bilgiler verilir. 

¶ Kariyer planlarēnē yaparken ºĵrencilere yardēmcē olmak amacēyla 2015 

yēlēnda ¿¿nc¿s¿ hazērlanan ve 1 milyon adet basēlan Meslek Seimine 

Destek Dergisi t¿m ortaokul ve liselere gºnderilmiĸtir. Ķĸ ve meslek 
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danēĸmanlarē okullarē ziyaret ederek rehber ºĵretmenlerle d¿zenledikleri 

seminerlerde iĸ arama becerileri ve dergi hakkēnda ºĵrencileri 

bilgilendirmekte ve dergileri okullarda ºĵrencilerle paylaĸmaktadērlar.  

¶ Rehberlik ve danēĸmanlēk faaliyetlerinin etkinliĵi ve ulaĸēlabilirliĵi ile 

Kurumun tanēnērlēĵēnēn arttērēlmasē iin ¿niversitelerde 82 ĶķKUR Ķrtibat 

Noktasē aēlmēĸtēr. ĶķKUR Ķrtibat Noktalarē ile bireysel/ grup halinde 

ºĵrencilere y¿z y¿ze danēĸmanlēk hizmeti verilmekte ve ºĵrencilere 

iĸg¿c¿ piyasasē, Kurum faaliyetleri, iĸ arama becerileri, iĸverenle 

m¿lakat/gºr¿ĸme teknikleri, ºzgemiĸ hazērlama, Avrupa Birliĵi 

d¿zleminde iĸ arama ile ñeuropass cv oluĸturmaò gibi konularda 

bilgilendirme faaliyetlerinde bulunulmaktadēr. 

Ķĸverenlere Yºnelik Hizmetler baĵlamēnda ise: 
247

 

¶ Her danēĸmanēn, iĸyerinin sektºr¿, b¿y¿kl¿ĵ¿ ve coĵrafi konumlarē 

dikkate alēnarak oluĸturulmuĸ iĸveren portfºy¿ bulunmaktadēr. Sºz 

konusu portfºyde t¿m sektºrlerden ve b¿y¿kl¿kten iĸyerinin eĸit ĸekilde 

yer almasē saĵlanmēĸtēr. 

¶ Danēĸmanlar, portfºylerinde yer alan iĸverenleri ziyaret ederek onlara 

ĶķKUR hizmetlerini tanētma, iĸg¿c¿ talebi alma, ĶķKUR ile ilgili iĸlerini 

gerekleĸtirme konularēnda yardēmcē olmaktadērlar. 

¶ Nitelikli elemana ihtiya duyan iĸverenlerimizin taleplerini karĸēlayarak 

iĸg¿c¿ piyasasēnēn arz ve talep yºn¿n¿ buluĸturan bir kºpr¿ gºrevi 

¿stlenmektedirler. Ķĸverenlerimizin ihtiyalarēnē karĸēlayarak kalēcē 

istihdamēn saĵlanmasē noktasēnda ºnemli bir hizmet verilmektedir. 

Ķĸyerleri ile yapēlan gºr¿ĸmeler neticesinde belirlenen ihtiyalar doĵrultusunda, 

iĸverenlere personel eĵitimi konusunda rehberlik edilmesi, mesleki eĵitim-ºĵretim 

kurumlarē ile baĵlantē kurulmasēna yardēmcē olunmasē, iĸe alēnacak iĸsizlerin eĵitilmesi, 

nitelikli iĸg¿c¿ arayan aynē t¿r iĸletmeler iin fuarlar d¿zenlemesi hizmetleri de 

sunulmaktadēr.  

ĶķKURôa kayētlē iĸsizlerin ve ºĵrencilerin yetenek, kiĸilik ve mesleki eĵiliminin 

tespitine yºnelik olarak kullanēlan ñĶķKUR Mesleki Yºnelim Bataryasēò aracēlēĵēyla; 
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kiĸilerin mesleki kiĸilik ve yºnelimleri ile becerilerini fark ederek geliĸtirmelerini 

desteklemek ve bºylece mesleki alternatiflerini gºrerek tercihlerini netleĸtirmelerine 

yardēmcē olmak amalanmaktadēr. 2015 yēlēnda 6.448 danēĸana Mesleki Yºnelim 

Bataryasē uygulanarak mesleki eĵilimi hakkēnda bilgi verilmiĸtir
248

.  

2001 yēlēndan 2015 yēlēna kadar ĶķKUR
249

, 1 milyon 826 bin 431 iĸyeri ziyareti 

gerekleĸtirmiĸtir. ¥zellikle Ķĸ ve Meslek Danēĸmanlarēnēn Kurum b¿nyesine 

katēlmasēyla 2013 yēlē ve sonrasē zamanlarda bu sayēnēn ºnemli derece arttēĵē 

gºr¿lmektedir. Zira 2013 yēlēndan 2015 yēlēna kadar olan dºnemde 1 milyon 264 bin 

994 iĸyeri ziyareti gerekleĸtirilmiĸtir.   

Ķĸ ve meslek danēĸmanlēĵēnē ieren bireysel gºr¿ĸme kapsamēnda 2001 yēlēndan 

2015 yēlēna kadar toplam 8 milyon 644 bin 321 gºr¿ĸme yapēlmēĸtēr.  

Ķĸ Arama Becerilerinin Geliĸtirilmesi, Okul Gºr¿ĸmesi ve Okul Dēĸē 

Gºr¿ĸmeleri ieren grup gºr¿ĸmesi kapsamēnda ise 2001 yēlēndan 2015 yēlēna kadar 

gºr¿ĸme yapēlan kiĸi sayēsē 4 milyon 879 bin 622 olmuĸtur.  

 Ķĸg¿c¿ Yetiĸtirme Faaliyetleri 3.2.2.

Ķĸg¿c¿ yetiĸtirme programlarē genellikle kamu istihdam kurumlarēnēn doĵrudan 

ya da ilgili kuruluĸlarla eĸg¿d¿m ierisinde alēĸarak birlikte organize ettiĵi mesleki 

beceri kazandērma kurslarēdēr. Kamu istihdam kurumlarē iĸg¿c¿ yetiĸtirme kurslarēnēn 

doĵrudan tasarlayēcēsē, ĸekillendiricisi ve organize edicisi konumundadēr. Ķĸg¿c¿ 

piyasasē bilgilerine dayalē analizler yaparak iĸg¿c¿ piyasasēna hakim olan ve istihdam 

politikalarē oluĸturmakla y¿k¿ml¿ kamu istihdam kurumlarē iĸg¿c¿ talebinin hangi 

alanlarda olduĵunu, iĸg¿c¿ piyasasēnda niteliksel iyileĸtirmelerin hangi sektºrlere 

yºnelik olarak yapēlmasē gerektiĵini, iĸsiz kitlesinin vasēflarēnēn ne olduĵunu ve 

bunlarēn iĸsizlik s¿relerinin ne kadar olduĵunu en iyi bilen kuruluĸ konumundadēr. Bu 

nedenle kamu istihdam kurumlarē, mesleki eĵitim alanlarēnē belirleyebilmekte ve hangi 

mesleklere talebin olduĵunu elindeki verilerle gºrebilmekte, bunlar temelinde de iĸg¿c¿ 

yetiĸtirme kurslarēnē tasarlayēp organize etmektedirler
250

.    
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¦retimin teknolojilerinin geliĸimi, temel ¿retim faktºrlerinden olan iĸg¿c¿n¿n 

ve niteliklerinin ¿zerinde bir dºn¿ĸ¿m s¿recini baĸlatmēĸtēr. Bu dºn¿ĸ¿m¿n etkileri, 

daha bir mikro alanda yani aktif iĸg¿c¿ piyasasē politikalarē kapsamēndaki iĸg¿c¿ 

yetiĸtirme kurslarē ve iĸbaĸēnda yetiĸtirme programlarēnda ortaya ēkmaktadēr. Yaĸam 

boyu eĵitim ve beĸeri sermaye mantēĵē erevesinde d¿zenlenen, baĸta iĸsizlik sigortasē 

fonu olmak ¿zere AB fonlarēyla da finanse edilen bu programlarēn hedefinde genler, 

kadēnlar, engelliler gibi ºzel gruplar, uzun s¿reli iĸsizler ve giriĸimciler ile giriĸimci 

adaylarē bulunmaktadēr251. 

ĶķKUR tarafēndan y¿r¿t¿len Ķĸg¿c¿ Yetiĸtirme Faaliyetleri, 11 Ocak 1988 

tarihinde y¿r¿rl¿ĵe giren ñĶĸg¿c¿ Yetiĸtirme Yºnetmeliĵiò erevesinde; iĸg¿c¿ 

yetiĸtirme hizmetlerinin yaygēnlaĸtērēlmasē, istihdamēn artērēlmasē ve iĸg¿c¿ piyasasēnēn 

nitelikli iĸg¿c¿ ihtiyalarēnēn karĸēlanmasē hedefiyle baĸlamēĸ olup g¿n¿m¿zde 

yaygēnlaĸtērēlmēĸ olarak devam etmektedir
252. 

Aktif iĸg¿c¿ programlarē kapsamēnda y¿r¿t¿len bu faaliyetlerin finansman 

kaynaklarē ise  Ķĸsizlik Sigortasē Fonu, Kurum b¿tesi, Engelli ve eski h¿k¿ml¿ 

istihdamē ĸartēna riayet etmeyen iĸyerlerine kesilen idari para cezalarē ve Uluslararasē 

kurum ve kuruluĸlarla y¿r¿t¿len projelere saĵlanan hibe ve kredilerdir. 

3.2.2.1. Mesleki Eĵitim Kurslarē 

ĶķKUR, yaĸam boyu eĵitim anlayēĸē iinde iĸg¿c¿ piyasasēnēn nitelikli eleman 

ihtiyacēnē karĸēlamaya ve iĸsizlerin istihdamēnē kolaylaĸtērmaya yardēmcē olmak ¿zere 

Kuruma kayētlē iĸsizlere meslek edindirme, meslek deĵiĸtirme ve meslek geliĸtirme 

eĵitimi verilmesini saĵlamaktadēr. 

Ķĸsizliĵin ºnemli bir nedeninin mesleksizlik olduĵu d¿ĸ¿ncesinden hareketle, 

T¿rkiye Ķĸ Kurumu mesleki eĵitimlere ºnem vermekte, iĸg¿c¿ piyasasē talep analizleri 

sonucunda beceri aēĵē bulunan meslekler il d¿zeyinde tespit edilmekte ve yēllēk eĵitim 

planlarē buna gºre hazērlanmaktadēr. Mesleki eĵitim kurslarēnēn temel hedefi; iĸsizlerin 

mesleki niteliklerinin geliĸtirilmesine, iĸsizliĵin azaltēlmasēna ve ºzel politika gerektiren 

gruplarēn iĸg¿c¿ piyasasēna kazandērēlmasēna yardēmcē olmaktēr
253
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 Mesleki eĵitim kurslarē ile iĸg¿c¿ piyasasē ihtiyalarē doĵrultusunda herhangi 

bir mesleĵi olmayan iĸsizlerin meslek sahibi olmalarē, mesleĵi olan kiĸilerin beceri 

d¿zeylerinin geliĸtirilmesi, mevcut mesleklerin geerliliĵini yitirdiĵi durumlarda ise 

yeni meslek sahibi olmalarē, ºzellikle iĸg¿c¿ piyasasēnēn dēĸēnda kalmēĸ dezavantajlē 

gruplara ºncelik verilerek bu kiĸilerin iĸg¿c¿ piyasasēna uyum saĵlamalarē 

amalanmaktadēr. D¿zenlenen mesleki eĵitim kurslarē vasētasēyla iĸg¿c¿n¿n nitelikli 

hale gelmesi ve kiĸilerin iĸg¿c¿ piyasasē ihtiyalarēna uygun birer meslek sahibi 

olmalarē amalanarak arz-talep nitelik uyuĸmazlēĵēndan kaynaklē iĸsizliĵin azaltēlmasēna 

katkēda bulunmaya alēĸēlmaktadēr
254

.   

D¿zenlenen mesleki eĵitim kurslarē istisnai durumlar hari en az y¿zde 50 

istihdam garantili olarak d¿zenlenmektedir. Kurs sonrasēnda 120 g¿nden az olmamak 

¿zere en az eĵitim verilen kurs s¿resi kadar, kursiyer istihdam edilmektedir. Yine kurs 

sonrasēnda kursiyer iĸg¿c¿ piyasasēnda geerliliĵi olan mesleki yeterlilik belgesi 

verilebilen mesleklerde kurs aēlmēĸ ise Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) belgesi, 

MYK belgesi verilemeyen mesleklerde kurs aēlmēĸ ise Milli Eĵitim Bakanlēĵē (MEB) 

onaylē sertifika elde etmiĸ olacaktēr.  

Kurslardan Yararlanmak Ķsteyen Kursiyer Adaylarēna Ķliĸkin ķartlar: 

¶ Kuruma kayētlē iĸsiz olmak, 

¶ 15 yaĸēnē tamamlamēĸ olmak, 

¶ Mesleĵin gereklerine uygun olarak belirlenen ºzel ĸartlara sahip olmak, 

¶ Kurumca aynē meslekte d¿zenlenen kursu tamamlamamēĸ olmak 

¶ Ķĸ ve meslek danēĸmanlēĵē hizmetlerinden faydalanmēĸ olmak  

¶ Emekli olmamak 

¶ Kurslara katēlmama yºn¿nde yaptērēm uygulanmēyor olmak 

ĶķKUR 2001 yēlēndan 2015 yēlēna kadar 51 bin 195 mesleki eĵitim kursu 

d¿zenlemiĸ olup, bu kurslara 1 milyon 77 bin 694 kiĸi katēlēm gºstererek mesleki 

niteliklerini geliĸtirmek istemiĸlerdir.  

ĶķKUR 2015 yēlēnda 6 bin 620 mesleki eĵitim kursu d¿zenlemiĸ ve bu 

kurslardan y¿zde 61ôi kadēn olmak ¿zere 142 bin 368 kiĸi yararlanmēĸtēr. Bir ºnceki yēl 

ile karĸēlaĸtērēlērsa; ĶķKURôun d¿zenlemiĸ olduĵu mesleki eĵitim kurslarēnda 2015 
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yēlēnda yaklaĸēk y¿zde 55ôlik bir artēĸ gºr¿lmektedir. 2014 yēlēnda 4 bin 286 kurs 

d¿zenlenmiĸ ve bu kurslara ise 97 bin 953 kiĸi katēlmēĸtēr. Bu anlamda 2015 yēlē 

katēlēmcē sayēsēnda yaklaĸēk y¿zde 45ôlik bir artēĸ yaĸanmēĸtēr.  

ķekil 9: Mesleki Eĵitim Kurslarēna Katēlanlarēn Eĵitim Durumlarēna ve Yēllara Gºre 

Daĵēlēmē 

Kaynak: ĶķKUR Veri Tabanē 

ĶķKURôun d¿zenlemiĸ olduĵu Mesleki Eĵitim Kurslarēndan yararlananlarēn 

neredeyse yarēsēndan fazlasēnēn lise altē eĵitimli olduĵu gºr¿lmektedir. 2015 yēlēnda 

katēlēmcēlarēn y¿zde 58,3ô¿ lise altē; y¿zde 27ôsi lise ve dengi okul mezunlarēndan 

oluĸmaktadēr. Bu veriler, ĶķKURôun mesleki eĵitim kurslarēyla aĵērlēklē olarak d¿ĸ¿k 

seviyede eĵitime sahip niteliksiz iĸg¿c¿n¿n istihdam edilebilirliĵini saĵlamaya 

alēĸtēĵēnē ortaya koymaktadēr. 

ĶķKUR tarafēndan, Mesleki Eĵitim Kurslarē iin hizmet alēmē ve iĸbirliĵi 

yapēlarak kurs d¿zenlenebilecek hizmet saĵlayēcēlar: 

¶ Mill´ Eĵitim Bakanlēĵēna baĵlē eĵitim ve ºĵretim kurumlarē. 

¶ 5580 sayēlē ¥zel ¥ĵretim Kurumlarē Kanununa dayanēlarak kurulan ºzel 

ºĵretim kurumlarē,  

¶ ¦niversiteler 

¶ ¥zel sektºr iĸ yerleri 

¶ ¥zel istihdam b¿rolarē 

¶ Kuruluĸ amalarē doĵrultusunda olmak ĸartēyla; kamu kurum ve 

kuruluĸlarē ile kamu kurumu niteliĵindeki meslek kuruluĸlarē, iĸi, 

iĸveren, esnaf sendikalarē, ºzel kanunla kurulan banka ve kuruluĸlarē ve 
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bunlara baĵlē iĸyerleri ile iktisadi iĸletmeleri bulunan dernek ve vakēflar 

ĸeklinde belirlenmiĸtir.  

Kursa katēlan kursiyerlere, katēldēklarē her fiili eĵitim g¿n¿ iin, miktarē ĶķKUR 

Yºnetim Kurulunca belirlenen katēlēmcē zaruri gideri (2016 yēlē iin 20 TL) 

ºdenmektedir. Kursiyerlere kurs s¿resince genel saĵlēk sigortasē primleri ve iĸ kazasē 

meslek hastalēĵē sigorta primleri ĶķKUR tarafēndan yatērēlmaktadēr.   

3.2.2.2. Ķĸbaĸē Eĵitim Programlarē
255

 

Ķĸbaĸē eĵitim programlarē, iĸg¿c¿ arzē ve talebi arasēndaki nitelik uyuĸmazlēĵēnē 

ve iĸ arayanlarēn iĸ deneyimi eksikliĵini bertaraf etmek amacēyla baĸvurulan bir aktif 

iĸg¿c¿ programēdēr.  Bu program erevesinde kamu istihdam kurumlarē, iĸletmelerle 

iĸbirliĵi yaparak iĸsizlerin bir kēsmēnē iĸbaĸē eĵitiminden geirmelerini ve eĵitim sonrasē 

firmanēn ihtiya duyduĵu kiĸileri istihdam etmelerini saĵlamaktadēr. Ķĸbaĸē eĵitiminden 

geen kiĸi firmada istihdam edilemese bile eskiye oranla niteliĵini arttērarak iĸg¿c¿ 

piyasasēnda talep edilen niteliklere sahip olmaktadēr
256

.    

2009 yēlēnda uygulamaya konulan iĸbaĸē eĵitim programlarē ile T¿rkiye Ķĸ 

Kurumuna kayētlē iĸsizlerin yine Kuruma kayētlē iĸyerlerinde, daha ºnceden edindikleri 

teorik bilgileri uygulama yaparak pekiĸtirmeleri ve mesleki deneyim kazanmalarē 

amalanmaktadēr. Ķĸbaĸē Eĵitim Programē ile iĸverenler yeni iĸe alacaklarē kiĸileri 

ºnceden iĸ baĸēnda tanēma imk©nē bulabilmekte, iĸsizler ve ºzellikle de ¿niversite 

ºĵrencileri iĸe girerken karĸēlarēna ēkan tecr¿be eksikliĵi engelini aĸabilmektedir.
257

  

Ķĸverenlerden iki ile on arasēnda alēĸanē bulunanlar bir, on bir ve ¿zerinde 

alēĸanē olanlar ise fiili alēĸan sigortalē sayēsēnēn onda biri kadar iĸbaĸē eĵitim programē 

katēlēmcēsē talep edebilir. Ķĸverenlerce katēlēmcēlarēn en az y¿zde ellisinin program 

sonunda istihdamēnēn taahh¿t edilmesi durumunda, fiili alēĸan sigortalē sayēsēnēn en 

fazla y¿zde otuzuna kadar katēlēmcē talep edilebilir. 

Program s¿resi, g¿nl¿k en az beĸ, en fazla sekiz saat olmak ¿zere, haftalēk kērk 

beĸ saatten en fazla altē g¿nden ve toplamda ¿ y¿z yirmi fiili g¿nden fazla olamaz. 
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Ayrēca katēlēmcēya ĶķKUR Yºnetim Kurulu tarafēndan belirlenen katēlēmcē zaruri gideri 

(2016 yēlē iin g¿nl¿k 50TL) ºdenmektedir. 

Ayrēca program s¿resince katēlēmcēlar adēna iĸ kazasē ve meslek hastalēĵē ile 

genel saĵlēk sigortasē primleri ĶķKUR tarafēndan karĸēlanarak katēlēmcēlarēn saĵlēk 

hizmetlerinden faydalanmalarē saĵlanmaktadēr. 

2009 yēlēndan 2015 yēlēna kadar toplam 132 bin 502 Ķĸbaĸē Eĵitim Programē 

aēlmēĸ olup, bu programlara toplam 304 bin 814 kiĸi katēlēm gºstermiĸtir.  

2015 yēlēnda ĶķKUR 72 bin 484 Ķĸbaĸē Eĵitim Programē d¿zenlemiĸ ve bu 

programlara yaklaĸēk y¿zde 48ôi kadēn olmak ¿zere 148 bin 967 kiĸi katēlēm 

gºstermiĸtir.  ĶķKURôun faaliyetlerinde yēllar itibariyle artēĸlar dikkat ekmekle beraber 

bu artēĸēn ºzellikle Ķĸbaĸē Eĵitim Programlarēnda y¿ksek bir oranda olmasē dikkat 

ekmektedir. Ķĸbaĸē Eĵitim Programlarēnēn 2014 yēlēna gºre y¿zde 266ôlēk artēĸē ºnemli 

bir husustur. Ayrēca Ķĸbaĸē Eĵitim Programlarēndan yararlanan kiĸi sayēsēnda da y¿zde 

208 oranēnda artēĸ gºr¿lmektedir.  

ķekil 10: Ķĸbaĸē Eĵitim Programlarēna Katēlanlarēn Eĵitim Durumlarēna ve Yēllara Gºre 

Daĵēlēmē 

Kaynak: ĶķKUR Veri Tabanē  

2015 yēlēnda Ķĸbaĸē Eĵitim Programlarēndan yararlanarak iĸle ilgili teorik 

bilgilerini doĵrudan iĸyerinde elde ettikleri tecr¿beyle birleĸtiren katēlēmcēlarda gºr¿len 

bu olumlu eĵilim kendisini eĵitim d¿zeylerinde de gºstermiĸtir. Yēllar itibariyle bu 

programlardan yararlananlar ierisinde lise ve lise altē mezunlarēnēn oranēnēn azalēĸa 

getiĵi ve lisans ve ¿st¿ mezunlarēnēn ise artēĸ eĵiliminde olduĵu gºr¿lmektedir. 2012 

yēlēnda iĸbaĸē eĵitim programlarēndan yararlananlarēn y¿zde 6,9ôu lisans ve lisans¿st¿ 
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mezunlarēndan oluĸmaktayken bu oran 2015 yēlēnda y¿zde 11,6 olarak gerekleĸmiĸtir. 

Lisans ve ¿st¿ mezunlarēnda gºr¿len bu artēĸa raĵmen lise ve altē seviyesindeki 

katēlēmcēlarēn oranēnda ok fazla bir d¿ĸme eĵilimi gºr¿lmemektedir. ĶķKUR 

d¿zenlemiĸ olduĵu Ķĸbaĸē Eĵitim Programlarēyla, niteliksiz iĸg¿c¿ne pratik kazandērarak 

nitelik kazanmasēna yardēmcē olurken, y¿ksekºĵretim okullarēndan mezun olup da 

iĸg¿c¿ piyasasēnda yeterli tecr¿be edinememiĸ ve bu sebeple iĸ bulmada sēkēntē yaĸayan 

iĸg¿c¿ne de bir nevi staj imkanē saĵlamaktadēr.  

3.2.2.3. Giriĸimcilik Eĵitim Programlarē 

ĶķKUR, yaĸam boyu eĵitim anlayēĸē iinde Kuruma kayētlē iĸsizlere iĸ 

kurmalarēnda yardēmcē olmak ¿zere giriĸimcilik eĵitimleri d¿zenlemektedir. 

 Kuruma kayētlē olanlarēn kendi iĸlerini kurmalarēna ve geliĸtirmelerine yardēmcē 

olmak ve K¿¿k ve Orta ¥lekli Ķĸletmeleri Geliĸtirme ve Destekleme Ķdaresi 

Baĸkanlēĵē (KOSGEB) Yeni Giriĸimci Desteĵine baĸvurarak bu destekten 

yararlanmalarēnē saĵlamak programlarēn temel amacēnē oluĸturmaktadēr. Eĵitim 

programlarē ile giriĸimci adaylarēnēn kendi iĸ fikirlerine iliĸkin olarak iĸ planē hazērlama 

ve uygulamaya yºnelik gerekli bilgi ve deneyim kazandērēlmasē yoluyla kiĸilerin iĸletme 

kurma fikrinin olgunlaĸmasē saĵlanmaktadēr. Bu anlamda gerek iĸsizler gerekse 

iĸletmesini geliĸtirmek isteyenler eĵitimlerden yararlanabilmektedirler. Sºz konusu 

eĵitimler; eĵitimleri verebilecek gerekli yetkinliĵe sahip ¿niversiteler, ºzel eĵitim 

kurumlarē, meslek birlikleri ve odalar ile iĸbirliĵi halinde d¿zenlenebilmektedir. 2014 

yēlēnda mevzuatta yapēlan deĵiĸiklikle program kapsamēnda giriĸimcilik eĵitimi almēĸ 

kiĸilere, iĸ kurma ve geliĸtirme konularēnda danēĸmanlēk ve mentorluk hizmeti ile 

birlikte finansal destek olanaklarēna eriĸimi kolaylaĸtērēcē hizmetler de verilmektedir.
258

  

Giriĸimcilik eĵitim programlarē, kendi iĸini kurmak isteyen kiĸilerin kurmak 

istedikleri iĸin, iĸ planlarēnē geliĸtirmelerini saĵlamak amacēyla yapēlan kuramsal ve 

uygulamalē eĵitim programlarēnē ieren eĵitimlerdir. Ana mod¿ller ve destek 

mod¿llerinden oluĸan, sēnēf ii eĵitimler ve atºlye alēĸmalarē ile desteklenmektedir. 

Program kapsamēnda Kurum, giriĸimcilik eĵitimi almēĸ kiĸilere, iĸ kurma ve geliĸtirme 

konularēnda danēĸmanlēk ve mentorluk hizmeti ile birlikte finansal destek olanaklarēna 
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eriĸim imk©nlarēnē kolaylaĸtērēcē hizmetleri verebilmektedir. Ayrēca illerde giriĸimcilik 

seminerleri de d¿zenlenmektedir.
259

 

Giriĸimcilik eĵitim programlarē iin hizmet alēmē ve iĸbirliĵi yapēlabilecek 

hizmet saĵlayēcēlar aĸaĵēda yer almaktadēr: 

¶ ¦niversiteler,  

¶ 5580 sayēlē ¥zel ¥ĵretim Kurumlarē Kanununa dayanēlarak kurulan ºzel 

ºĵretim kurumlarē,  

¶ Eĵitim iin asgari standartlara sahip mekanē olan meslek birlikleri ve 

odalarē 

¶ Bununla birlikte kamu kurum/kuruluĸlarē ve kuruluĸ amalarē 

doĵrultusunda olmak ĸartēyla dernek ve vakēflar ile iĸbirliĵi kapsamēnda 

program d¿zenlenebilir. 

Giriĸimcilik eĵitim programē olarak 2005 yēlēndan 2015 yēlēna kadar toplam 6 

bin 442 program aēlmēĸ ve bu programlara 165 bin 881 giriĸimci adayē katēlmēĸtēr.  

2015 yēlēnda ise 1.611 kurs d¿zenlenmiĸ ve 41 bin 552 giriĸimci adayē katēlmēĸtēr. 2015 

yēlēnda aēlan giriĸimcilik eĵitim kurslarēnda 2014 yēlēna gºre y¿zde 36; katēlēmcē 

sayēlarēnda ise y¿zde 33ôl¿k artēĸ gºr¿lmektedir.  

ķekil 11: Giriĸimcilik Eĵitim Programlarēna Katēlanlarēn Eĵitim Durumlarēna ve Yēllara 

Gºre Daĵēlēmē 

Kaynak: ĶķKUR Veri Tabanē 
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Giriĸimcilik eĵitim programlarēna katēlan lisans ve ¿st¿ mezunlarē, 2012 yēlēnda 

y¿zde 16,4 iken 2015 yēlēna gelindiĵinde y¿zde 22,5 oranēnda katēlēm gºstermiĸ olup 

y¿zde 34,8 oran ile en y¿ksek oranē lise altē seviyesindekiler oluĸturmaktadēr. 

 Projeler  3.2.3.

Kamu istihdam kurumlarē ¿lkelerin beĸeri sermayesi iin kendi b¿nyesinde aktif 

politikalar d¿zenlerken ºzellikle yerel ya da ulusal anlamda eĸitli projeler d¿zenleyerek 

sosyal taraflar, eĵitim kurumlarē ile diĵer kamu ve ºzel kuruluĸlarla yakēn bir iĸbirliĵi 

iinde alēĸmaktadēr. Bu sayede iĸletmelere ihtiya duyduklarē nitelikli iĸg¿c¿n¿ 

bulmalarēnda yardēm etmek amacēyla diĵer ortaklarla birlikte alēĸmaktadēr. ĶķKUR da 

bu anlamda kamu ve ºzel sektºr ilgili kuruluĸlarē ile iĸ arayan ve iĸverenler arasēnda 

ºnemli bir aracēlēk rol¿ oynamaktadēr.  

¶ Turizme Vasēflē Ķĸg¿c¿ Kazandērma Programē  

 ñTurizme Vasēflē Ķĸg¿c¿ Kazandērma Programēò Antalya yºresiyle Ķzmir ilinde 

uygulanmēĸtēr. Program uyarēnca ºncelikle kurum ile yºredeki turizm iĸletmesi 

yºneticileri arasēndaki iliĸkileri ve iĸbirliĵini geliĸtirmek amacēyla Antalya ķube 

M¿d¿rl¿ĵ¿ ile Ķzmir Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿ b¿nyesinde ºzel ekipler oluĸturulmuĸtur. 

Yapēlan tarama alēĸmalarē sonucunda hizmet veren iĸ yerlerinde yaklaĸēk 2000 kiĸiye 

yºnelik 120 kurs teklifi alēnmēĸ, gerekli organizasyonlar gerekleĸtirilerek turizme 

yºnelik vasēflē iĸg¿c¿ yetiĸtirilmesini amalayan kurslar baĸlatēlmēĸtēr. 1990 yēlē 

sonunda turizm sektºr¿nde 3523 kiĸiye yºnelik 178 iĸg¿c¿ yetiĸtirme kursu 

d¿zenlenmiĸtir
 260

. 

¶ Ķstihdam ve Eĵitim Projesi 

1993 yēlēnda uygulanmaya baĸlanmēĸ olan Ķstihdam ve Eĵtiim Projesi 31 Ekim 

2000 tarihine kadar devam etmiĸtir. Aktif iĸg¿c¿ politikalarēnēn daha etkin ĸekilde 

uygulanabilmesi iin Milli B¿te ve D¿nya Bankasē kaynaklarēndan finanse edilen bu 

projenin amacē becerileri d¿ĸ¿k iĸsizlere mesleki eĵitimi verilerek istihdamlarēnēn 

saĵlanmasē, meslek standartlarē, sēnav ve belgelendirilmesi sisteminin kurulmasē, iĸg¿c¿ 

piyasasē enformasyon sisteminin geliĸtirilmesi ve kadēn istihdamēnēn arttērēlmasēdēr. 

                                                           
260
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Projenin bºl¿mlerinden olan iĸe yerleĸtirme eĵitiminin amacē iĸsiz ve vasēfsēz 

iĸg¿c¿ne vasēf ve beceri kazandērēcē eĵitim programlarē uygulayarak onlarēn ¿retken 

iĸlerde istihdamēnē saĵlamaktēr. Ķĸe yerleĸtirme eĵitimi kapsamēnda iĸ piyasasēnēn vasēflē 

iĸg¿c¿ taleplerini karĸēlamak amacēyla istihdam garantili ve kendi iĸini kuracaklara 

yºnelik iĸg¿c¿ yetiĸtirme kurslarē d¿zenlenmektedir. Bu kurslar kurum tarafēndan 

doĵrudan veya diĵer kuruluĸlarla iĸbirliĵi erevesinde, iĸverenlerin vasēflē eleman 

ihtiyacē bulunan her iĸ ve meslek alanēnda aēlabilmektedir. Bu s¿re ierisinde; 68751 

kiĸiye, istihdam garantili 3629 kurs ve 15891 kiĸiye, kendi iĸini kuracaklara yºnelik 953 

kurs olmak ¿zere toplamda 84642 kiĸiye 4582 iĸg¿c¿ yetiĸtirme kursu d¿zenlenmiĸtir. 

¶ Biliĸim ¢ēraklarē Projesi 

Bu proje kapsamēnda Baĸbakanlēk Sosyal Yardēmlaĸma ve Dayanēĸmayē Teĸvik 

Fonu (SYDTF), T¿rkiye Ķĸ Kurumu, Sanayi ve Ticaret Bakanlēĵē K¿¿k ve Orta ¥lekli 

Sanayi Geliĸtirme ve Destekleme Ķdaresi Baĸkanlēĵē (KOSGEB) ve T¿rkiye Ķhracatēlar 

Meclisi(TĶM) arasēnda protokol imzalanmēĸtēr. 2004 yēlēnda imzalanan bu protokol¿n 

amacē SYDTFônin 3294 Sayēlē Kuruluĸ Kanunu ile belirlenmiĸ bulunan hedef kitlesinde 

yer alan ekonomik ve sosyal yoksunluk iinde olan vatandaĸlarēn; bilgi teknolojileri 

konularēnda eĵitilerek kapasitelerinin y¿kseltilmesi ve istihdamlarēnēn saĵlanmasē ve 

KOBĶôlerdeki iĸg¿c¿ niteliĵinin y¿kseltilmesinin saĵlanmasēdēr.
 261

 

¶ Gen Ķstihdamēnēn Desteklenmesi Operasyonu  

Bu proje Avrupa Birliĵi Katēlēm ¥ncesi Mali Yardēm Aracē (IPA) 2008 yēlē 

programlamasē kapsamēnda hazērlanmēĸ ve 43 ilde uygulanmēĸtēr. Avrupa Komisyonu 

ile T¿rkiyeônin ortaklaĸa finanse ettiĵi Operasyonun amacē, uygulanacak aktif iĸg¿c¿ 

programlarē ile genlerin istihdam edilebilirliklerinin artērēlmasēdēr. Proje kapsamēnda 

2013 yēlēnda gerekleĸtirilen hibe projelerinden toplam 12.629 gen yararlanmēĸtēr. Bu 

genlerden; 

¶ 2497ôsi istihdam edilmiĸtir, 

¶ 218ôi kendi iĸini kurmuĸtur, 

¶ 6176ôsē mesleki sertifika almēĸtēr, 

¶ 2768 kiĸi staj olanaĵē bulmuĸtur, 
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¶ 5655 gen danēĸmanlēk ve rehberlik hizmetlerinden yararlanmēĸtēr. 262
 

 

¶ Sektºrel Yatērēm Alanlarēnda Gen Ķstihdamēnēn Desteklenmesi Operasyonu  

IPA kapsamēnda AB ve T¿rkiye Cumhuriyeti tarafēndan ortaklaĸa finanse edilen bir 

baĸka proje, Sektºrel Yatērēm Alanlarēnda Gen Ķstihdamēnēn Desteklenmesi 

Operasyonudur. B¿tesi yaklaĸēk 20 milyon Avro olarak planlanan ve hibe bileĸeninden 

oluĸan Operasyon kapsamēnda 200 bin ï 400 bin Avro arasēndaki hibe projeleri 

desteklenecek olup Operasyonun hedef grubu, eĵitim seviyesine bakēlmaksēzēn 15-29 

yaĸ arasēndaki t¿m iĸsiz genler ve eĵitimine devam eden genlerdir.
 263 Hibe projeleri 

devam etmekte olup projelerin, 2016 yēlē ierisinde hayata geirilmesi 

ºngºr¿lmektedir.
264

 Bu operasyonun amacē:  

¶ Genlerin mesleki ve genel becerilerini ve niteliklerini uygun sektºrlerle 

uyumlu ĸekilde geliĸtirmek, 

¶ Genlerin uygun sektºrlerde kendi iĸlerini kurmalarē iin giriĸimcilik 

bilgilerini ve becerilerini artērmak, 

¶ Ķyi nitelikte rehberlik ve danēĸmanlēk hizmetleri ile okuldan iĸe geiĸi 

kolaylaĸtērmak ve genlerin iĸ deneyimlerini, meslek ve kariyer 

bilgilerini staj yoluyla artērmak temel bileĸenleri altēnda tasarlanacak 

faaliyetler desteklemektir. 

 

¶ Y¿ksek Ķstihdam Ķin Sosyo-Duygusal Becerilerin Geliĸtirilmesi Projesi  

Bu proje ĶķKUR ve D¿nya Bankasē iĸbirliĵiyle y¿r¿t¿lmektedir. Projenin amacē 

iĸ aramakta olan kiĸilerin bu s¿rete karĸēlaĸtēklarē sorunlarē ve bu sorunlarla baĸ etme 

yollarēnē araĸtērmak olup, periyodu Temmuz 2015-Eyl¿l 2017 arasē olarak 

ºngºr¿lm¿ĸt¿r. ¢alēĸma kapsamēnda sosyo-duygusal becerilerin ve istihdam 

edilebilirliĵin arttērēlmasē, iĸ arama yoĵunluĵunun arttērēlmasē ve gelecek ile ilgili 

hedeflerin ve beklentilerin etkilenmesi yollarēyla iĸsizlikten iĸe geiĸleri kolaylaĸtērmak 

iin iĸ arayanlar arasēnda potansiyel olarak hedef belirleme ve planlama tekniklerinin 
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desteĵi ile bir d¿ĸ¿nce tarzē/cesaret deĵiĸikliĵi saĵlamaktēr. Projeye iliĸkin hazērlēk ve 

tasarlama alēĸmalarē D¿nya Bankasē ile iĸbirliĵi ierisinde y¿r¿t¿lmektedir.
265

 

¶ Uzmanlaĸmēĸ Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Projesi  

T¿rkiyeôde iĸsizlerin nitelik d¿zeyi bakēmēndan yetersizliĵi sebebiyle ortaya 

ēkan bir projedir. Proje iin, iĸg¿c¿n¿n ve iĸsizlerin b¿y¿k bºl¿m¿n¿ oluĸturan d¿ĸ¿k 

nitelikli gruba beceri kazandērmak suretiyle istihdam edilebilirliklerini arttērmak temel 

amatēr
266

.  Bu kapsamda 2010 yēlēnda ¢SGB, ĶķKUR, T¿rkiye Odalar ve Borsalar 

Birliĵi (TOBB), TOBB ekonomi ve Teknoloji ¦niversitesi (TOBB ET¦) ve Mesleki ve 

Teknik Eĵitim Genel M¿d¿rl¿ĵ¿ arasēnda imzalanan protokol neticesinde 

ñUzmanlaĸmēĸ Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Beceriô10 Projesiò 

baĸlatēlmēĸtēr. Projenin baĸlangē aĸamasēnda 81 ilde 111 end¿stri meslek lisesi pilot 

okul olarak belirlenmiĸtir. Bu okullarēn donanēmē ilin iĸg¿c¿ piyasasē ihtiyalarē 

doĵrultusunda yenilenmiĸ, eĵiticileri de eĵitimden geirilmiĸtir.
267

 ñUzmanlaĸmēĸ 

Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Beceriô10 Projesiò 2014 yēlēnda revize 

edilmiĸtir. Proje ile ºzellikle sanayi ve mesleki ve teknik eĵitim kurumlarē arasēndaki 

iĸbirliĵinin artērēlmasē ve sanayi sektºr¿n¿n talep ettiĵi nitelikli iĸg¿c¿ ihtiyacēnē 

karĸēlamak amalanmēĸtēr. Proje okullarda mesleki eĵitim alan kursiyerlerin, pratik 

eĵitimlerini iĸg¿c¿ talebinde bulunan iĸverenin b¿nyesinde almalarē saĵlanmaktadēr. 

Ayrēca doĵrudan talep veren iĸyerlerinde de kurs d¿zenlenebilmektedir. Bu kapsamda 

Proje okullarēnēn teknik altyapēsē iyileĸtirilmiĸ, makine ve donanēmlarēn yenilenmiĸ ve 

eĵiticilerin eĵitimi gerekleĸtirilmiĸtir.
268

 

Ķlk etapta sadece sanayi sektºr¿ne yºnelik olarak baĸlatēlmēĸ olan UMEM 

Beceriô10 projesinin kapsamē, hizmetler ve tarēm sektºrlerini de iine alacak ĸekilde 

geniĸletilmiĸtir. Bu kapsam geniĸlemesiyle birlikte, oda ve borsalarēn koordinasyonunda 

hizmet ve tarēm sektºrlerinde faaliyet gºsteren firmalardan alēnacak talepler 

doĵrultusunda, sºz konusu sektºrlere yºnelik kurslar aēlmaya baĸlanmēĸtēr. Proje 
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kapsamēnda sanayi, hizmet ve tarēm sektºrlerinde teorik ve iĸbaĸē eĵitim birlikte 

verilmektedir.
269

 

Proje kapsamēnda 2016 yēlē ķubat ayēna kadar 9 bin 484 UMEM kursu 

d¿zenlenmiĸ ve bu kurslara 162 bin 500 kiĸi katēlmēĸtēr.  

Program ile iĸsizlere iĸg¿c¿ piyasasēnēn talep etmiĸ olduĵu nitelikler 

kazandērarak istihdam edilebilirliklerini arttērmaktadēr. UMEM Eĵitim Programē en az 

y¿zde 50 istihdam garantili olarak d¿zenlendiĵinden program sonrasēnda 120 g¿nden az 

olmamak ¿zere en az program s¿resi kadar kursiyer istihdam edilmektedir. Yine 

program sonrasēnda kursiyer iĸg¿c¿ piyasasēnda geerliliĵi olan mesleki yeterlilik 

belgesi verilebilen mesleklerde kurs aēlmēĸ ise MYK belgesi, MYK belgesi 

verilemeyen mesleklerde kurs aēlmēĸ ise MEB onaylē sertifika elde etmiĸ olacaktēr.  

UMEM Projesi, iĸsizlerin nitelik sorununu giderme baĵlamēnda Kamu Ķstihdam 

Kurumu ile diĵer ilgili kamu kurumlarē ve ºzel sektºr¿n iĸbirliĵi ierisinde iĸsizlerin 

teorik ve pratik eĵitimini saĵlayarak iĸg¿c¿ piyasasēnēn beĸeri sermaye ihtiyacēnē 

gidermeye katkē saĵlayacak stratejik bir projedir.  

¶ Bireysel Gºnderme Yºntemi ile Bilgi ve Ķletiĸim Sektºr¿nde Nitelikli Ķĸg¿c¿ 

Ķhtiyacēnēn Karĸēlanmasē Projesi  

Bu proje ĶķKUR tarafēndan y¿r¿t¿len aktif iĸg¿c¿ hizmetlerine iliĸkin olarak 

Kalkēnma Bakanlēĵēna sunulmuĸ, 2015 ve 2016 yēllarē iin kabul edilmiĸ ve 2015 yēlē 

yatērēm programēnda yer almēĸtēr. Projenin amacē, biliĸim sektºr¿n¿n ihtiya duyduĵu 

g¿ncel teknolojik geliĸmeleri bilen ve uyum saĵlayan, uluslararasē geerliliĵi olan 

sertifikalara sahip nitelikli iĸg¿c¿n¿n temin edilmesidir. Projenin uygulanmasē ile hedef 

kitlenin ve hizmet saĵlayēcēlarēnēn ºnceden belirlenmiĸ kriterler dikkate alēnarak 

belirlenmesi saĵlanacak, bireysel gºnderme yºntemi ile eĵitimlerin verilmesi ile 

kursiyerlerin eĵitim almak istedikleri firmayē kendi tercihleri doĵrultusunda semesi 

m¿mk¿n olabilecektir. Ayrēca kursiyerlerin biliĸim alanēnda uluslararasē geerliliĵi olan 

sertifikalar almasē saĵlanarak sektºr¿n ihtiya duyduĵu mesleklerde yetiĸmiĸ nitelikli 

eleman saĵlanmēĸ olacaktēr. Projenin baĸarēlē olmasē halinde Kurum tarafēndan 

d¿zenlenen mesleki eĵitim kurslarēnēn t¿m¿n¿n en ge 2 yēl iinde bireysel gºnderme 
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yºntemi ile uygulanmasē iin gerekli altyapēnēn hazērlanmasē saĵlanacaktēr. Proje 

kapsamēnda Ķstanbul ilinde bin kiĸiye eĵitim verilmesi planlanmaktadēr.
270

 

Ķĸg¿c¿ piyasalarēndaki deĵiĸimle beraber b¿y¿yen hizmet sektºr¿, teknolojik 

geliĸmeler ve artan rekabet, nitelikli iĸg¿c¿ne olan talebi artērmēĸ ve istihdam 

kurumlarēnē ve hizmetlerini de etkilemiĸtir. Bu geliĸmeler eĵitimi, sadece eĵitim 

kurumlarēnēn gºrevi olmaktan ēkararak, iĸg¿c¿ piyasasēnēn aktºrleri olan kurum ve 

kuruluĸlarēn da bu s¿rete yer almasēnē zorunlu hale getirmiĸtir. Bu baĵlamda kamu 

istihdam kurumlarēnēn iĸg¿c¿ ve meslek eĵitimi, beceri kazandērma, mesleki rehberlik 

ve kariyer danēĸmanlēĵē gibi aktif politikalarēnēn ºnemi beĸeri sermaye ºzelinde ºnemli 

bir hale gelmiĸtir. Bunun sonucu olarak iĸg¿c¿ piyasasēnēn nitelikli insan kaynaĵē 

ihtiyacēnēn karĸēlanmasēnda yaĸam boyu ºĵrenme anlayēĸēndan doĵan bu faaliyetler AB 

¿ye devletlerinin kamu istihdam kurumlarē tarafēndan alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar ve 

eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar olarak deĵerlendirilmektedir. ĶķKUR ise T¿rkiyeônin kamu 

istihdam kurumu olarak iĸg¿c¿n¿n niteliklerini geliĸtirmek ve iĸg¿c¿n¿n etkin 

yºnlendirilmesi adēna Danēĸmanlēk ve Ķĸg¿c¿ Yetiĸtirme alanēnda bir dizi faaliyet ve 

projeler y¿r¿tmektedir.   
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D¥RD¦NC¦ B¥L¦M 

 SE¢ĶLMĶķ ¦LKE ¥RNEKLERĶ  

Avrupaôda beĸeri sermayenin geliĸtirilmesi kapsamēnda mevcut ve gelecekteki 

beceri ihtiyalarēnē tespit edilerek bu ihtiyalarēn giderilmesi amacēyla baĸta kamu 

istihdam kurumlarē olmak ¿zere birok kurum tarafēndan iĸ arayan ve iĸverenlerle 

iĸbirliĵi halinde alēĸmalar y¿r¿t¿lmektedir. Bu bºl¿mde seilmiĸ 4 ¿lkeye iliĸkin kamu 

istihdam kurumlarēnēn faaliyetleri aēklanmaya alēĸēlmēĸtēr.  

4.1. ALMANYA
271

 

Almanyaônēn Federal Ķstihdam Kurumu (Bundesagent¿r F¿r Arbeit-BA) 

kurulduĵu 1927 yēlēndan itibaren istihdam hizmetlerinde ºnemli bir kurumsal kapasite 

inĸa etmiĸtir. Kurum; iĸsizlik ºdeneklerinin yºnetimi, iĸe yerleĸtirme ve danēĸmanlēk ve 

aktif iĸg¿c¿ piyasasē politikalarēnē uygulamada tek adres konumuna gelmiĸtir. Y¿r¿tm¿ĸ 

olduĵu faaliyetlerde diĵer Avrupa kamu istihdam kurumlarēndan daha fazla idari 

ºzerkliĵe sahiptir
272

. Ayrēca sosyal diyalog kapsamēnda ekonomik geliĸmelere katkēda 

bulunmasē iin ulusal ve yerel seviyede iĸveren ve iĸileri temsilcileri, Bakanlēklar ve 

Belediyelerden oluĸan bir danēĸma organē rol¿ne sahip yerel ¿ taraflē kurullar da 

Almanyaôda kamu istihdam kurumu faaliyetlerine katkēda bulunmaktadēr
273

.  

 Danēĸmanlēk ve Rehberlik Faaliyetleri  4.1.1.

Eĵitim sektºr¿n¿n ve y¿ksek eĵitim sisteminin artan karmaĸēklēĵē ve genlerin 

birok eĵitim fērsatēna sahip olmasē Almanyaôyē, bu karēĸēklēĵē giderme d¿ĸ¿ncesi ile 

karĸē karĸēya getirmiĸtir. Bu karēĸēklēĵē ĸeffaflaĸtērma amacē g¿den kariyer rehberliĵi, 

kariyer seiminde saĵlam bir temel inĸa etmek ve bir dizi mesleki eĵitim seeneklerini 

ĸeffaf hale getirmek amacēyla erken zamanda baĸlamalēdēr. Bu sebeple BAônēn mesleki 

rehberlik  danēĸmanlarē geniĸ bir yelpazede kariyer bilgisi ile okullarē en ge 
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mezuniyetten bir ºnceki yēl ziyaret etmektedir. Ayrēca rehberlik s¿recinde aileleri de 

dahil etmek ºnemlidir. Zira ocuklarēyla iletiĸim kurabilecek en ºnemli kiĸilerdir. 
274

   

BA iĸg¿c¿ piyasasēnda daha aktif ve profesyonel hizmet vermek adēna iĸveren 

danēĸmanlēĵēnē ºnemsemektedir. Demografik deĵiĸiklikler, k¿reselleĸme, teknolojideki 

hēzlē ilerleme iĸyerlerinin nitelikli iĸg¿c¿ ihtiyalarēnē arttērmaktadēr. Zira nitelikli 

alēĸanlarēn varlēĵē Alman ekonomisinin rekabetiliĵi aēsēndan kilit bir faktºrd¿r. Gen 

iĸg¿c¿ sayēsēndaki azalēĸ nedeniyle nitelikli iĸg¿c¿ temininde yaĸanan sēkēntē ve 

alternatif iĸg¿c¿n¿n az olmasē iĸverenleri kamu istihdam kurumuyla daha fazla iĸbirliĵi 

yapmalarēna sebep olmaktadēr. BA iĸg¿c¿ piyasasē danēĸmanlēk hizmetleri ile nitelikli 

personel saĵlamaya ºnemli katkē yapmaktadēr. ¥zellikle aēk iĸlerini uygun iĸg¿c¿ ile 

dolduramamēĸ iĸyerlerine ilk etapta mevcut durum ve iĸg¿c¿ piyasasēnēn ºngºr¿len 

geliĸmeleri hakkēnda bilgilendirme yapēlmakta, daha sonra s¿rd¿r¿lebilir ĸekilde 

personel ihtiyacēnē karĸēlamak iin alternatif stratejilerin ortaklaĸa ĸekilde 

geliĸtirilmekte ve iĸyerleri ierisinde eylem alanlarē belirlenmektedir. Bºlgesel iĸveren 

hizmetleri tarafēndan eĵitim danēĸmanlēĵē faaliyetleri kapsamēnda iĸyerinde devam eden 

eĵitimleri daha da arttērmak iin iĸyerlerini profesyonel olarak destekleyen bir 

danēĸmanlēk hizmeti mevcuttur.  

BAônēn iĸverenlere yºnelik ºnemli hizmetlerinden birisi iĸyerlerinde 

alēĸanlarēnēn niteliĵi ve ileri d¿zey eĵitimi ¿zerine danēĸmanlēk saĵlanmasēdēr. Nitelikli 

iĸg¿c¿ ihtiyacēnē karĸēlamak iin kendi alēĸanlarēnēn niteliĵinin geliĸimi 

amalanmaktadēr. Bu kapsamda;
275

 

¶ Ķĸletme ii eĵitimler ¿zerine t¿m konular iin danēĸmanlēk 

¶ Eĵitim hedeflerinin deĵerlendirilmesi ve talepler ¿zerine danēĸmanlēk 

¶ ¥ĵrenme ve yeterlilik tedbirlerinin uygun formlarēnēn seiminde destek  

¶ Yaĸ yapēsē analizinin uygulanmasē 

¶ Baĸvuru s¿recinde tanētēm programlarē ve destek ¿zerine danēĸmanlēk 

¶ Plan uygulamasē ve koordinasyon desteĵi verilmektedir.  
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Alman iĸg¿c¿ piyasasēnda ortaya ēkan nitelikli personel ihtiyacē ve iĸg¿c¿ 

sayēsēnēn azalēĸē nedeniyle ºzellikle kurumsal gºr¿n¿m¿ nitelendiren k¿¿k ve orta 

ºlekli iĸletmeler, nitelikli personel bulma yarēĸēnda b¿y¿k ĸirketlere gºre dezavantajlē 

durumdadēr. Ķĸverenler iin ihtiya temelli hizmet sunumu noktasēnda BA, ºzellikle 

k¿¿k ve orta ºlekli iĸletmelere destek saĵlamaktadēr. Ķĸverenlerin deĵiĸen beklentisi, 

toplumun ve sanayinin deĵiĸen yapēsē nedeniyle BA, hizmetlerini ve temel 

sorumluluklarēnē yeniden d¿zenlemiĸtir.  

Yerel istihdam birimlerine kayēt olanlara baĸarēlē bir kariyer seimi temelinde 

bireysel danēĸmanlēk hizmeti verilmekte ve mesleki yºnlendirme hizmeti sunulmaktadēr. 

Genel eĵitimlerini tamamlamalarēnēn ardēndan genler kendileri iin ºnemli sorularla 

karĸēlaĸēr. ñHangi meslek beni mutlu eder, bana uyar? Ya da ºzel nitelikte mesleki 

eĵitime baĸlarsam hangi kariyer perspektifinde yol almalēyēm?ò sorularēna cevap arayan 

genlere profesyonel yardēm saĵlamak amacēyla, her bir istihdam birimi, yerelde 

iĸletmelerle yakēn bir temas halinde alēĸmakta ve mevcutta aranēlan iĸler ile talep 

edilen nitelikler ¿zerine bilgi sahibi olmaktadēr. Bu erevede mesleki yºnlendirme ya 

da yeni kariyer imkanlarē ¿zerinde alēĸma amacēyla kayēt olanlara, uygun karar verme 

ve rehberlik iin danēĸma oturumlarē sunulmaktadēr. Danēĸma oturumlarē bir kereye 

mahsus gºr¿ĸme de olabilir, ok sayēda toplantēlar ĸeklinde de yapēlabilir. Bu hizmetten 

yararlananlar iĸsiz kapsamēnda deĵerlendirilmemektedir
276

. 

Danēĸmanlar, genlerin kariyer seim s¿relerini eĸitli yollarla 

desteklemektedir. Bu faaliyetlerde mesleki eĵitim ihtiyacē doĵacak genlere 

odaklanēlmaktadēr. Bu hizmetten genler, y¿z y¿ze ve on-line olarak 

yararlanabilmektedir. Bu baĵlamda BA, kariyer ya da kurs seimi konularēyla iliĸkili 

t¿m sorular iin www.abi.de, www.planet-beruf.de ve www.studienwahl portallarēnē 

oluĸturmuĸtur. Bu portallar en son bilgiler temelinde g¿ncellenmekte ve kullanēcēlarēn 

geribildirimleri yardēmēyla geliĸtirilmektedir. ¥ĵrenciler iin portalēn yanēnda 

ºĵretmenler ve ailelerin spesifik bilgiler edinebileceĵi ayrē sayfalar da bulunmaktadēr
277

. 

E-ºĵrenme hizmetlerini (LERNB¥RSE) kullanmak ise ºzellikle kariyerde yardēmcē 
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olabilecek ve iĸ ya da mesleki eĵitim programē iin bir yer aramada y¿ksek kaliteli 

ºĵrenme ortamēnēn seimini saĵlamaktadēr
278

.  

Eĵitim istihdam iliĸkisi baĵlamēnda deĵerlendirilen Almanyaôdaki dual sistemde 

iĸyeri iinde eĵitim almayē isteyen genlere BA tarafēndan uygun bir eĵitim yeri 

araĸtērmalarēnda destek verilmektedir. Bu s¿rete genlerin, BAônēn ñJOBB¥RSEò 

portalē aracēlēĵēyla eĵitim yeri araĸtērabilmesi m¿mk¿nd¿r. Diĵer taraftan genlerin 

danēĸmanlarē, ayrēca onlara ºzellikle kariyer dilekleri ile bºlgesel eĵilimleri eĸleĸtirerek 

uygun bir eĵitim yeri ºnerisinde bulunmaktadēr. Baĸvuru sahipleriyle ihtiyalarē 

doĵrultusunda eĵitim ºncesi ya da eĵitim s¿resince yakēn bir ĸekilde 

ilgilenilmektedir
279

. 

On-line yanēnda yazēlē ĸekilde de geniĸ kariyer bilgilendirmesi sunmakta olan 

BAônēn danēĸmanlarē; meslek seimi ve seviye kursu, meslekler, alēĸma deneyimi, 

baĸvurular ayrēca bºlgedeki ºzel nitelikli eĵitimler ve alēĸma fērsatlarē ile ilgili sorular 

¿zerine de d¿zenli bir ĸekilde etkinlikler organize etmektedir. Etkinlikler b¿y¿k ºl¿de 

doĵrudan okullarda, óBerufsinformationszentrenô (BĶZ) yani kariyer bilgilendirme 

merkezlerinde, ¿lke apēnda ya da bºlgesel fuarlarla d¿zenlenmektedir. BĶZ, eĵitim ve 

mesleki eĵitimler, meslekler ve iĸg¿c¿ piyasasē ile ilgili sorular iin merkezi iletiĸim 

noktasē olarak istihdam kurumunun t¿m birimlerinde kurulmuĸtur. Ek olarak, 

ziyaretiler ¿cretsiz olarak internette araĸtērma yapabilir, on-line eĵitim yerleri ya da iĸ 

araĸtērmasē yapabilir ve ayrēca profesyonel baĸvuru hazērlayabilir. Ziyaretler mesai 

saatleri boyunca randevu alēnmaksēzēn m¿mk¿nd¿r. Randevular sadece grup ziyaretleri 

iin gereklidir.  

BA mesleki rehberlik alanēnda bireysel eylem planlarē da hazērlamaktadēr. 

Bireysel eylem planēnēn 4 aĸamasē bulunmaktadēr: kiĸinin profilini ēkarmak, hedefi 

tanēmlamak, strateji semek ve uygulama ve takip. Bireysel eylem planē danēĸman ve bu 

hizmetten yararlanmak isteyen iĸ arayan arasēnda imzalanēr ve karĸēlēklē baĵlayēcē 
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h¿k¿mleri bulunur. Her 6 ayda bir yeni duruma gºre uyarlanmaktadēr. Bireysel eylem 

planēna karĸē ihlallerin olmasē, yaptērēmlarla sonulanabilmektedir
280

. 

Klasik mesleki rehberlik yanēnda genel eĵitim kurumlarēndan mezun olan 

ºĵrenciler ayrēca BA ile ortak finanse edilen ve eĵitim saĵlayēcēlarēnēn yºnettiĵi mesleki 

rehberlik ve kariyer seimi tedbirlerini kullanabilmektedir. Bu tedbirlerin asēl amacē 

genlerin ilgileri, becerileri ve g¿l¿ yºnlerinin kariyer ile ilgili sēnavlarēnē ve 

uygulamalē kavrayēĸēnē saĵlamasēdēr. 2013 yēlēnda yaklaĸēk 49 milyon Euro mesleki 

rehberlik tedbirlerine harcanmēĸtēr
281

. Zira mezuniyet belgesi almadan okuldan ayrēlan 

genlerin mesleki eĵitimde entegrasyonlarēnē saĵlamak daha zordur. Bu konuda da 

mesleki rehberlik, uygun teĸvik tedbirleri vasētasēyla mesleki eĵitime baĸarēlē geiĸi 

saĵlama ve iĸg¿c¿ piyasasēnda uzun dºnem entegrasyonu hazērlamak anlamēnda 

zorluklarla karĸēlaĸmaktadēr.  

BA baĸarēlē bir kariyer saĵlamak adēna ºnemli paydaĸlarla alēĸmaktadēr. 

¥rneĵin Teknik-¢eĸitlilik-Eĸit Fērsatlar Yeterlik Merkezi (Technik-Diversity-

Chancengleichheit) ile yakēn bir iĸbirliĵi bulunmaktadēr. Bu kurum cinsiyete ºzg¿ 

meslek seimlerinde genlere kariyer fērsatlarē sunmak amacēyla ñkēzlar g¿n¿ò ve 

ñerkekler g¿n¿ò gibi yēllēk eylem g¿nleri d¿zenlemektedir. BA bu eylem g¿nlerini 

desteklemekte ayrēca finansal olarak da alēĸma materyalleri hazērlanmasēna katkēda 

bulunmaktadēr.  

BA okullara kariyer desteĵi sunmak adēna finans desteĵi de saĵlamaktadēr. Bu 

desteĵe mezuniyet belgesi ve mesleki eĵitime geiĸi tehlike altēnda olan genleri 

desteklemek amacēyla baĸvurulmaktadēr. Destek genelde mezuniyet yēlēndan bir ºnceki 

ºĵretim yēlēnda baĸlamakta ve mesleki eĵitim baĸladēktan 6 ay sonra sona ermektedir. 

Kariyer baĸlangēcē desteĵi genlerin mezuniyet belgesi ve meslek ve kariyere iliĸkin 

bilgiler elde etmelerine, mesleki eĵitim yerleri aramalarēna destek saĵlamaktadēr. Ama, 

genler hen¿z okul hayatēnda iken erken m¿dahale ile mesleki eĵitime geiĸin baĸarēlē 

olmasēnēn temellerini kurmaktēr. Bu program kapsamēnda Avrupa Sosyal Fonundan 

gelen finansman iĸbirliĵinin 2014/2015ôten 2018/2019 eĵitim yēlēna kadar s¿rmesi 

planlanmaktadēr.  
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BA, Leonardo da Vinci programē kapsamēnda okuldan erken ayrēlan kiĸileri 

iĸg¿c¿ piyasasēna katabilmek ve olumsuz etkileri en aza indirebilmek adēna erken uyarē 

sistemini ieren PraeLAB adēnda bir proje y¿r¿tmektedir. Avrupa Ķĸbirliĵi Projesi 

tarafēndan en iyi uygulama projesi olarak belirtilen bu projede s¿rd¿r¿lebilirliĵi de 

saĵlamak amacēyla iĸyeri eĵitimlerinde deneme s¿resi boyunca ēraklar iin takip 

desteĵini iermektedir. Bu projede ama; erken dºnemlerde, mesleki eĵitimi baĸarēlē 

ĸekilde tamamlamalarē tehlikeye atan zorluklarē belirlemek, gereksiz sºzleĸme 

iptallerinden kaēnmak iin ēraklarla birlikte olasē ºz¿mleri araĸtērmak ve mesleki 

eĵitim sisteminden kalēcē geri ekilmeleri ºnlemektir. Proje ile birlikte BA hizmet 

portfºy¿n¿ de geniĸletmeyi amalamaktadēr. 

 Ķĸg¿c¿ Yetiĸtirme Faaliyetleri 4.1.2.

Almanyaôda n¿fusun yaĸlanmasē nedeniyle iĸg¿c¿ sayēsēndaki azalma ve 25-34 

yaĸtaki d¿ĸ¿k becerili alēĸanlarēn sayēsē y¿ksek olmasē, iĸg¿c¿ piyasasē sorunlarēnēn 

baĸēnda gelmektedir. Nitekim 2013 yēlēnda yaklaĸēk 1,4 milyon gen yetiĸkin, mesleki 

bir niteliĵe sahip olmadēĵēndan bilhassa eĵitim ve istihdama entegrasyona destek ihtiya 

ortaya ēkmaktadēr. Bu sorunun giderilmesi ve nitelikli iĸg¿c¿ ihtiyacēnēn karĸēlanmasē 

amacēyla BA tarafēndan mesleki eĵitimlere ºzel ºnem verilmektedir. Ayrēca sosyal 

taraflarla iĸbirliĵi halinde ēraklēk eĵitimlerinin s¿resi d¿zenlenmekte ve mesleĵin 

profilleri tanēmlanarak eĵitim firmalarēnēn uygunluklarē izlenmekte ve 

deĵerlendirilmekte, sertifikasyon hizmetleri de yapēlmaktadēr
282

.  

Almanyaôda aktif istihdam politikalarē kapsamēnda dual mesleki eĵitim 

programlarēnē takip etmeye ºnem verilmektedir. Bu programlar iĸbaĸē eĵitimi ve iĸ 

deneyimi konusunda birok fērsat sunmaktadēr. Programlar genellikle 2 ve 3,5 yēl arasē 

s¿rmekte ve teorik ve pratiĵi birlikte sunmaktadēr. Bu programlardan yararlananlara 

ñBerufsschuleò olarak bilinen bir meslek okulunda ihtiya duyulan teorik bilgiyi 

kazandērmak amacēyla birka hafta eĵitim, geri kalan zamanda ise bir ĸirkette 

uygulamalē eĵitim verilmektedir. Yani okulda yeni edinilen bilgiler iĸyerlerinde 

uygulanarak pekiĸtirilmektedir. Teori ve uygulamanēn bu birleĸimi ile bir meslek iin 

baĸarēlē bir baĸlangē saĵlanmēĸ olmaktadēr. Almanyaôda bu kapsamda faaliyet gºsteren 

yaklaĸēk 350 kadar devlete tanēnmēĸ resmi eĵitim programē vardēr. Bu programlardan 
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yararlananlar alēĸtēklarē ĸirketlerden mesleklere ve bºlgeye baĵlē olarak deĵiĸmekle 

birlikte yaklaĸēk olarak br¿t 795 Euro aylēk maaĸ almaktadēr
283

. 

BA, iĸe yerleĸme ¿midi sēnērlē olup mesleki eĵitime baĸvuru yapan ve eĵitim 

yeri bulamayanlar iin mesleki eĵitimin giriĸ seviyesinde bazē tedbirler almaktadēr. Bu 

tedbirler mesleki eĵitim iin bir ĸirkette genleri hazērlamayē amalamaktadēr
284

. Yaygēn 

bir ñgeiĸ sistemiò d¿zenli mesleki eĵitime eriĸmede sēkēntē yaĸayan genler iin 

oluĸturulmuĸtur. Ķĸyeri iinde eĵitim verilmesi iin iĸverenlere sunulan teĸvikler, hibe 

yardēmlarē vasētasēyla saĵlanmaktadēr. Yoĵunlaĸtērēlmēĸ Mesleki Rehberlik ve Destek 

Programē, ēraklēk eĵitimlerine girdikten sonra 6 aya kadar ya da genel eĵitimini 

bitirdikten sonra 2 yēla kadar zayēf performans gºsteren ºĵrencileri desteklemektedir. 

Bu giriĸimin ana amacē bu ºĵrencilerin en azēndan okuldan ayrēldēklarēnda temel bir 

nitelik kazanmalarē ve mesleki yºnelim elde etmelerini desteklemektir. Destek 

ñmentorlukò vasētasēyla saĵlanmakta ve bu kapsamda doĵrudan genlerle birlikte 

alēĸēlmaktadēr. Sosyal olarak dezavantajlē olan gºmenler iin ilave tedbirler de 

uygulanmaktadēr: ºrneĵin dil eĵitimleri ya da genleri ve uzun dºnemli iĸsizleri 

alēĸmaya ve mesleki eĵitime entegre etmek iin mahrum kalmēĸ alanlarda ºzel 

programlar ve d¿ĸ¿k nitelikli iĸ arayanlar iin niteliklerini geliĸtirme programlarē 

d¿zenlenmektedir
285

. 2010ôdan 2012ôye kadar yaklaĸēk 75 bin kiĸi mesleki niteleyici 

tedbirlerinin giriĸ seviyesine katēlmēĸ, y¿zde 71,2 oranēnda baĸarē saĵlanmēĸtēr
286

. 

Ayrēca erkekler ve ailevi y¿k¿ml¿l¿ĵ¿ olan kadēnlar iin tasarlanan yarē zamanlē 

mesleki eĵitim gibi esnek modeller de istihdama katēlēm aēsēndan ºnemli bir uygulama 

olarak gºr¿lmektedir.  

Almanyaôda iĸverenlerin nitelikli iĸg¿c¿ne artan talebi ve potansiyel baĸvuru 

sahiplerinin azalmasē sebebiyle nitelikli iĸg¿c¿ saĵlamak iin alternatif stratejiler 

¿retilmeye alēĸēlmaktadēr. Ķĸg¿c¿ piyasasē danēĸmanlēĵēnēn bir kolu olarak iĸyerleri iin 

mesleki eĵitim danēĸmanlēĵē, personel ve finansal kaynaklarda eksikliĵi olan k¿¿k ve 

orta ºlekli iĸletmelere personel planlama ve geliĸtirme stratejisi uygulamasē iin uygun 

enstr¿manlar saĵlanmaktadēr
287

. Bu amala iĸyerlerinde Yaĸlē Ķĸg¿c¿n¿n Ķstihdamē ve 
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D¿ĸ¿k Niteliklilerin Ķleri Eĵitimi (Weiterbildung Geringqualifizierter und beschªftigter 

ªlterer Arbeitnehmer in Unternehmen) Programē (WeGebAU)  ile ºzellikle k¿¿k ve 

orta ºlekli iĸletmelerde d¿ĸ¿k niteliklilerin ve yaĸlē alēĸanlarēn ileri eĵitimini 

yoĵunlaĸtērma alēĸmalarē yapēlmēĸtēr. Bu anlamda program sonunda nitelikli iĸg¿c¿ 

ihtiyacēnē karĸēlamaya yºnelik katkē saĵlanmēĸtēr. 2014 yēlēnda bu program kapsamēnda 

21 bin 700 kiĸiye (y¿zde 55 oranēnda kadēn) iĸsizlik sigortasē alanēnda destek saĵlanmēĸ, 

bunlardan 7 bin 940ôēnda (y¿zde 62ôsi kadēn) ĸirketler ¿cret s¿bvansiyonu kapsamēnda 

¿cret maliyetleri desteĵi almēĸtēr. 2014 yēlēnda WeGebAU programē iin BAônēn 

b¿tesinden 150,3 milyon Euro harcama yapēlmēĸtēr. 

WeGebAU programēnēn amalarē:  

¶ ķirketlerin yaĸlē alēĸanlarēnēn ileri d¿zey eĵitimine olan ilgisini 

arttērmak, 

¶ ¢alēĸanlarēn ileri d¿zey eĵitimini yoĵunlaĸtērmak, 

¶ Daha yoĵun ĸekilde beceri potansiyellerini belirlemek, 

¶ ¢alēĸanlarēn nitelik d¿zeylerini geliĸtirmek, 

¶ Yardēm yoluyla nitelik d¿zeylerini geliĸtirmeye destek sunmaktēr. 

WeGebAU programē;
288

 

¶ ¢alēĸanlarēn yaĸē ve iĸyeri b¿y¿kl¿ĵ¿ ne olursa olsun d¿ĸ¿k nitelikli 

alēĸanlar (mesleki yeterlilik kazandērmaya odaklē eĵitimler) 

¶ K¿¿k ve orta b¿y¿kl¿kteki iĸyerlerinde 45 yaĸēn altēndaki alēĸanlar 

(ileri d¿zey eĵitim odaklē) 

¶ K¿¿k ve orta b¿y¿kl¿kteki iĸyerlerinde 45 yaĸēn ¿st¿ndeki alēĸanlar 

(ileri d¿zey eĵitim odaklē) iin tasarlanmēĸtēr. 

45 yaĸ ¿st¿ alēĸanlar iin eĵitim maliyetlerinin y¿zde 75ôine kadar finanse 

edilebilmektedir. Bunun iin: 

¶ 250ôden az sayēda alēĸanē olan iĸyeri olmasē 

¶ ķirket dēĸēnda sertifikalē eĵitim tedbiri uygulanmasē 

¶ En az 4 hafta/160 saat s¿reli eĵitimler gerekleĸtirilmesi 

¶ Eĵitim maliyetlerinin en az y¿zde 25ôini iĸverenin karĸēlamasē 
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¶ Ķĸverenin, alēĸanlarēn izinli olduklarēnda ¿cret ºdemeyi garanti etmesi 

gerekmektedir.  

Ķĸg¿c¿ piyasasēnda karĸēlaĸēlan demografik ve nitelik sorunu ĸirketlerin ileri 

d¿zey eĵitim tedbirlerine olan ilgisini arttērmēĸ, bunun yanēnda danēĸmanlēk alanēnda 

ĸirketlere, iĸg¿c¿ piyasasē koĸullarē sebebiyle alēĸanlarēnēn niteliĵini ve beceri 

y¿kseltme ihtiyalarēnē belirlemede yardēm etmek durumu zorunlu hale gelmiĸtir. Bu 

program da bu ihtiyalarēn karĸēlanmasē amacēyla tasarlanmēĸ ve iĸletmelere bu anlamda 

katkē sunmuĸtur
289

. 

Almanyaôda ñiĸg¿c¿ yetiĸtirme ve nitelikli iĸg¿c¿ ihtiyacē ¿zerine ulusal 

anlaĸmaò baĵlamēnda ilk adēm 2004 yēlēnda gerekleĸmiĸtir.  Bu anlaĸma genel ve 

mesleki eĵitim alanlarēnda ºnemli aktºrlerle (Ticaret ve Esnaf Odalarē, ¢alēĸma 

Bakanlēĵē, Federal Mesleki Eĵitim Enstit¿s¿, BA ve okullar) iĸbirliĵi iinde h¿k¿met ve 

sanayi arasēnda yapēlmēĸtēr. Sanayi kuruluĸlarē ñgiriĸ seviyesi eĵitim yerleriò olarak 

adlandērēlan 40 bin eĵitim yerini ve dual ēraklēk sisteminde d¿zenli bir eĵitim almak 

iin eĸitli engellerle karĸēlaĸan genler iin ĸirketlerde 6 ve 12 aylēk s¿reler arasēnda 

tasarlanan staj programlarēnē saĵlamēĸtēr. Dual ēraklēk sistemi iin gerekli aĸamaya 

gelmemiĸ olup okulu terk edenlerin, istihdam edilebilirliklerini arttērmayē amalayan bu 

programa b¿y¿k ºnem verilmiĸtir. Eĵitime katēlanlar iĸsizlik sigortasēndan aylēk yardēm 

almaktadēr
290

.   

BA tarafēndan y¿r¿t¿len Ķleri D¿zey Mesleki Eĵitim Tedbirleri (Fºrderung der 

beruflichen Weiterbildung), iĸsizlerin niteliklerini iĸg¿c¿ talebine daha uygun olmasē 

iin ayarlanmasē ya da geliĸtirilmesi iin tasarlanmēĸtēr. Bu tedbirler ºnemli derecede 

farklēlēk gºstermekte ve kēsa dºnemli mesleki eĵitimler olarak adlandērēlan 6 aydan 

daha kēsa s¿ren ve 3 yēla kadar s¿rebilen uzun dºnemli mesleki eĵitimler olarak geniĸe 

nitelendirilebilir. Bu eĵitim tedbirleri sēnēf ii eĵitimi ve firma iinde d¿zenlenen eĵitim 

tedbirleri olarak da ayrēlabilir.
291

  

BA tarafēndan uzun s¿reli iĸsizler iin ñĶĸyerinde bakēĸ aēsēò (Perspektiven in 

Betrieben) projesi uygulanmēĸtēr. Bu projede iĸg¿c¿ piyasasēndan olduka uzak kalmēĸ 
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kiĸiler iin de yeni ĸanslar yaratmaya alēĸēlmaktadēr. Bu proje ile ĸirketler, sosyal 

g¿venlik katkē paylarēna tabi istihdam yoluyla uzun dºnemli iĸsizlerin iĸg¿c¿ piyasasēna 

uyumunu saĵlamaktadēr. Ķĸyerleri uzun dºnemli iĸsizlerle kalēcē istihdam sºzleĸmeleri 

yapmakta, bu kiĸilerin yoĵun bir ĸekilde alēĸma hayatēna yeniden giriĸleri, eĵitim 

yoluyla desteklenmektedir. BA tarafēndan iĸbirliĵi yapēlan iĸverenlere iĸyeri tasarēmē 

¿zerine tavsiyeler ve istek ¿zerine yakēn bir destek verilmektedir. Destek; programa 

katēlanlarēn en az 2 yēldēr iĸsiz, 35 yaĸ ¿st¿, herhangi bir mesleki eĵitimi olmayan ve 

muhtemelen iĸg¿c¿ piyasasēna herhangi bir yolla entegre olamayan kiĸiler olmasē 

ĸartēyla verilmektedir. Ķĸverenler bu kiĸilerin iĸ ºĵrenme s¿recindeki olasē d¿ĸ¿k 

performanslarēndan dolayē ¿cret s¿bvansiyonu almaktadēr. 

Yaĸlē ve uzun dºnemli iĸsizler iin baĸarēlē bir tedbir olarak uygulanan 

ñPerspektif 50 Plusò ¢alēĸma ve Sosyal Ķĸler Bakanlēĵē tarafēndan finanse edilmekte ve 

yaĸlē ve uzun dºnem iĸsizleri desteklemektedir. Bºlgesel bir yaklaĸēm sergileyen Proje 

BAônēn 421 yerel birimini kapsamaktadēr. Projenin amalarē: 

¶ Ķĸg¿c¿ piyasasēna yaĸlē iĸsizlerin entegrasyonu 

¶ Bºlgesel baĵlamda yeniliki stratejiler ve yaklaĸēmlarē geliĸtirmek ve 

uygulamak 

¶ Bºlgesel d¿zeyde baĵlayēcē yapēlarēn kurulmasē 

¶ Demografik deĵiĸimlere yºnelik iĸletmelerin farkēndalēĵēnēn arttērēlmasē 

kapsamēnda iĸletmelerde yaĸlē iĸg¿c¿n¿n istihdamēnē saĵlamak ĸeklinde 

ºzetlenebilir. 

Projenin yēllēk b¿tesi 350 milyon Euro olmakla birlikte, 2011 yēlēnda 200 bin 

yaĸlē uzun dºnem iĸsiz bu programa katēlmēĸ ve 90 bini ise istihdam ĸansē 

yakalamēĸtēr
292

. 

2013 yēlēnda uzun dºnemli iĸsizlerin entegrasyonu iin alēnan tedbirler 

kapsamēnda Gen Yetiĸkinlerin Ķlk Mesleki Eĵitimi (Erstausbildung junger 

Erwachsener) tedbiri uygulanmaya baĸlanmēĸtēr. Tedbir kapsamēnda;
293

 

¶ 25-35 yaĸ arasēndaki iĸsizlerin niteliklerini geliĸtirme odaklē eĵitim ve 

mesleki eĵitimleri almalarē iin ikna etmek, 
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¶ Hedef grubunun 25-35 yaĸ arasēnda mesleki nitelikleri olmayan 

kiĸilerden oluĸmasē, 

¶ Devlete tanēnmēĸ bir meslek profilinde tam ve yarē zamanlē eĵitim 

saĵlanmasē, 

¶ Nitelikli iĸg¿c¿ talebinin karĸēlanmasēna katkē saĵlamasē, 

¶ Ķstihdam b¿rolarē ve Ķĸ Merkezleri uygulamadan ve finansmanēndan 

sorumlu olmasē bulunmaktadēr. 

Valiler kurulunda yoĵun bir hazērlēktan sonra Gen Yetiĸkinlerden gelecekteki 

nitelikli alēĸan olmasē odaĵēnda ñTraining is worth it ï late starters wantedò 

(AusBILDUNG wird wasïSpªtstarter gesucht) giriĸimi 2013 yēlēnda ºdenek saĵlanmasē 

ve destek verilmesi ile baĸlatēlmēĸtēr. Giriĸimin baĸlangē nedeni 25-35 yaĸ arasē gen 

yetiĸkinlerin biroĵunun mesleki niteliĵe sahip olmamasē ve bu sebeple iĸsizlikten 

etkilenmesidir. Giriĸimin dºnemi olan 2013-2015 dºnemi boyunca yaklaĸēk 100.000 

gen yetiĸkine, nitelik kazandērma odaklē mesleki eĵitimlere baĸlamasē iin danēĸmanlēk 

hizmeti verilmiĸtir. Giriĸim ilk yēlda baĸarēlē ĸekilde baĸlamēĸtēr: 27.600 gen yetiĸkin 

2013 yēlēnda teĸvikli nitelik kazanma odaklē mesleki eĵitimlere, 5.200 kiĸi de teĸviksiz 

mesleki eĵitimlere baĸlamēĸtēr. 2014 yēlēnēn Eyl¿l ayēna kadar sayē 59.300ôe kadar 

artmēĸtēr. Ķĸsizlik sigortasēndan 28.000 kiĸi bu giriĸime katēlmēĸ, 19.700 kiĸi temel gelir 

desteĵi almēĸ, 11.600 kiĸi giriĸim baĸladēĵēndan beri teĸviksiz mesleki eĵitim almēĸtēr
294

. 

BA tarafēndan mevcut ve gelecek planlarēnda nitelikli iĸg¿c¿ saĵlamak iin 

istihdam potansiyellerini geliĸtirmek temel faaliyet alanē olarak gºr¿lmektedir. Bu 

kapsamdaki projelerden birisi olan ñĶstihdam B¿rolarēnda Nitelik Odaklē Mesleki 

Eĵitimò (Abschlussorientierte Qualifizierung in Zeitarbeitsunternehmen) projesinin 

amacē, geici iĸ baĵlamēnda d¿ĸ¿k nitelikli alēĸanlarēn potansiyellerini daha yoĵun 

kullanēmēdēr. Bu proje BA ve seili istihdam b¿rolarē ile ortaklaĸa uygulanmaktadēr. 

Projenin yapēsēnda, geici iĸin ºzellikleri gºz ºn¿ne alarak istihdam b¿rolarēnēn d¿ĸ¿k 

nitelikli alēĸanlarē ya da d¿ĸ¿k nitelikli iĸsizlerinin mesleki niteliĵe yºnelik nasēl 

rehberlik edilebileceĵi ¿zerinde alēĸmalar bulunmaktadēr. Eĵitimler sertifikalē bir 

sistem ierisinde, yerel nitelik ihtiyalarē temelinde seilen ¿ meslek alanēnda kēsmi 

mod¿ler eĵitim ĸeklinde verilmektedir. 
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Almanyaôda engellilerin son yēllarda istihdam durumlarē geliĸme gºstermesine 

raĵmen hala iĸsizlik seviyeleri y¿ksektir. Bu y¿zden BA daha fazla engelli kiĸiyi 

mesleki eĵitime ve istihdama entegre etmeyi amalamaktadēr. BA engellilerin de birok 

iyi niteliĵe ve ºzel beceriye sahip olduĵu d¿ĸ¿ncesiyle, engellileri gelecekteki nitelikli 

alēĸanlarē olarak d¿ĸ¿nmeleri amacēyla iĸverenlere rehberlik sunmaktadēr. Bu amala 

yasal mevzuat ºtesinde, engellilerin daha fazla istihdam edilmesi ve mesleki eĵitim 

almasē konularēnda iĸverenler bilgilendirilmektedir. Ayrēca bu kapsamda BA tarafēndan 

her yēl ñEngelliler iin Eylem Haftasēò d¿zenlenerek kamu ve ºzel sektºr iĸverenlerin 

bu farkēndalēĵē elde etmeleri amacēyla kampanya y¿r¿t¿lmektedir. 

4.2. FĶNLANDĶYA295
 

Finlandiyaôda istihdam politikalarēnēn hayata geirilmesinde ºne ēkan aktºrler 

Ekonomi ve Ķstihdam Bakanlēĵē, Sosyal Ķĸler ve Saĵlēk Bakanlēĵē, Eĵitim Bakanlēĵē, 

Belediyeler, Sosyal Sigorta Kurumu ve Ķĸsizlik Fonudur. B¿y¿k oranda istihdam 

politikalarēndan sorumlu olan Bakanlēk, ¢alēĸma Bakanlēĵē ve End¿stri ve Ticaret 

Bakanlēĵēnēn birleĸmesiyle Ocak 2008ôde kurulmuĸ olan Ekonomi ve Ķstihdam 

Bakanlēĵēdēr. Bakanlēk diĵer birok ¿lkedeki durumun tersine doĵrudan istihdam 

politikalarēnēn uygulanmasēndan sorumlu olup, Bakanlēk iinde kamu istihdam 

hizmetlerinin yºnetimi bir merkezde toplanmamēĸ, eĸitli birimlere yayēlmēĸtēr. 

Bakanlēk kamu istihdam hizmetlerinin yerel ve bºlgesel yapēlarēnē yºnlendirmekte ve 

desteklemektedir. Bu yapēlar; Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Merkezlerinin Ķĸg¿c¿ 

Piyasasē birimleri; Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesi (Ķĸ arama merkezlerini ieren) 

ve ĸubeleri; Ķĸg¿c¿ Hizmet Merkezi birimleri kamu istihdam hizmetlerini kapsamēna 

almaktadēr.   

Bºlgesel seviyedeki istihdam hizmetlerinin y¿r¿t¿m¿ Bakanlēĵa baĵlē ve birok 

sorumluluĵu olan Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Merkezleriônin sorumluluĵundadēr. 

Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Merkezleriônin baĸkanē aynē zamanda bu merkezin 

iĸg¿c¿ piyasasē birimi baĸkanēdēr ve Bakanlēk tarafēndan atanmaktadēr. Yerel istihdam 

daireleri ise Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Merkezleri tarafēndan yºnetilmekte ve 

Bakanlēka finanse edilmektedir. 2009 yēlēnda yerel istihdam dairelerinin ismi Ķstihdam 
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ve Ekonomi Geliĸim Dairesi olarak deĵiĸtirilse de istihdam hizmetleri ¿zerine yoĵun 

alēĸmalarē devam etmektedir.  

Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesi ise aktif iĸg¿c¿ piyasasē programlarēnēn 

uygulanmasēndan sorumludur. 2002 Kamu Ķstihdam Hizmetleri Yasasē, Ķstihdam ve 

Ekonomi Geliĸim Dairesinin sunduĵu hizmetleri, operasyonel s¿relerini ve genel 

hedeflerini d¿zenlemektedir. 

Kamu istihdam hizmetleri tarafēndan genlere sunulan aktivasyon tedbirleri; 

rehberlik hizmeti, alēĸmaya dayalē entegrasyon, okula dayalē entegrasyon, iĸverenlere 

ºdenen s¿bvansiyonlar ve alēĸanlara ya da eĵitim alanlara ºdenen s¿bvansiyonlar 

ĸeklinde sayēlmaktadēr. Bu tedbirler Danēĸmanlēk ve Rehberlik Faaliyetleri ile Ķĸg¿c¿ 

Yetiĸtirme Faaliyetleri baĸlēklarē altēnda deĵerlendirilecektir. 

 Danēĸmanlēk ve Rehberlik Faaliyetleri 4.2.1.

Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesi genel olarak farklē birimlerde 

ºrg¿tlenmiĸtir. Daire alēĸanlarēnēn temel gºrevlerinden birisi de bireysel eylem 

planēnēn eĸitli t¿rlerini hazērlamaktēr. Daire ierisinde mesleki rehberlik birimi ve 

iĸveren hizmetleri birimleri bulunmaktadēr. Dikkat edilmesi gereken bir husus mesleki 

rehberlik birimlerinin, mesleki rehberlik psikologlarēnē istihdam etmesidir. Birok 

OECD ¿lkesinde kamu istihdam hizmetlerinde sēradan istihdam danēĸmanlēĵē hizmeti 

verilmekte ve psikolog gibi personel derecesinden farklē ĸekilde bir mesleki rehberlik 

fonksiyonu bulunmamaktadēr. 

Genlere sunulan aktivasyon tedbirleri arasēnda sayēlan Rehberlik Hizmeti 

baĵlamēnda; Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesi kariyer seimlerini yapabilmeleri, 

mesleki geliĸim, alēĸma hayatēnda iĸe yerleĸtirme hizmetlerin etkinleĸmesi ve hayat 

boyu ºĵrenmenin geliĸtirilmesi amacēyla iĸ arayanlarē desteklemek iin mesleki 

rehberlik ve kariyer planlamasē hizmeti sunabilmektedir. Diĵer ¿lkelerle 

karĸēlaĸtērēldēĵēnda Finlandiyaôda mesleki rehberlik hizmetleri ileri bir seviyededir. 

Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesinde Bilgilendirme ve Rehberlik Hizmetleri 

mesleki rehberlik psikologlarē, eĵitim danēĸmanlarē ve istihdam danēĸmanlarē tarafēndan 

saĵlanmaktadēr. Ayrēca Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesi iĸ arayanlara koluk 

hizmeti sunabilmektedir: bunlar iĸ aramada ñiĸ arama koluĵuò; mesleki tercih ve 

kariyer seeneklerini aēklama ñkariyer koluĵuò; iĸyerinde eĵitime ve iĸe yerleĸtirme 
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konusunda ñalēĸma koluĵuò ĸeklinde sayēlmaktadēr.  Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim 

Dairesi mesleki seimin ve kariyer seeneklerinin test edilmesi ya da iĸg¿c¿ piyasasēna 

dºn¿ĸleri desteklemek iin iĸyeri ortamēnda bir iĸin denenmesine (Try-outs) iĸ 

arayanlarē yºnlendirebilmektedir. Ayrēca bir eĵitim kurumunda eĵitim denemesi 

ĸeklinde de sºz konusu olabilmektedir.  

Ķĸ arama eĵitimleri iĸ kul¿plerine benzeyen bir grup hizmeti biiminde de 

verilebilmektedir. Eĵitim boyunca iĸ arayanlar kendilerini iĸe alēm uygulamalarēna 

alēĸtērmakta ve kendi mesleki yetkinliklerini belirlemektedir. Ķĸ arayanlar ayrēca uygun 

bir iĸe baĸvurmada ihtiyacē olan uygulamalē adēmlarda ve kendi iĸ arama planlarēnē 

oluĸturmada ya da geliĸtirmede yardēm almaktadēr. Ķĸ arama eĵitimlerinde katēlēmēn 

ortalama s¿resi yaklaĸēk 23 g¿nd¿r. Ķĸ arayanlarēn iĸ arama toplantēlarēna katēlēmē 

zorunludur ve oĵu iĸ arayan bu toplantēlara iĸsizliĵin ilk 5 ayēyla 12 ayē arasē s¿resince 

katēlmaktadēr. 

Mesleki rehberlik ve kariyer planlamasē hizmetleri, kapsayēcē ve karmaĸēk bir 

hizmettir. Bu hizmet ºncelikle, yararlanēcēlar ile psikolog arasēnda eĵitim gemiĸi, iĸ 

tecr¿besi ve beklentileri konularēnda geen kapsamlē gºr¿ĸmelere dayanēr. Mesleki 

rehberlik psikologlarē bireylere durumlarēna uygun olarak bir kariyer planē 

hazērlamalarēna yardēm etmektedir. Ķĸ denemesi ñwork try outò gibi eĸitli yºntemler 

kullanēlabilmektedir. 

Ekonomik krizlerde y¿ksek nitelikli iĸ arayanlar eĵitimli danēĸmanlar 

aracēlēĵēyla ilave bir tavsiye ya da bilgilendirmeye ihtiya duyabilmektedir. 

Mesleki rehberlik Finlandiyaôda alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlarēn uygulanmasēna 

katkēda bulunmamakta ve mesleki rehberlik psikologlarēnēn iĸe yºnlendirme yapmamasē 

sebebiyle de bu fikirle baĵdaĸmamaktadēr. Muhtemelen bu sebeple oĵu ¿lkede 

istihdam hizmetleri kapsamēnda yoĵun bir istihdam danēĸmanlēĵē saĵlanmakta ancak 

doĵru bir mesleki rehberlik fonksiyonu ise bulunmamaktadēr. Finlandiyaôda ise mesleki 

rehberlik hizmetlerine yatērēm, uzun dºnemli iĸsizlerin istihdam edilebilirliklerini 

arttērmada yardēmcē olma konusunda stratejik bir ºneme sahip olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

Ķstihdam Danēĸmanlēĵē gºr¿ĸmeleri kapsamēnda bireysel eylem planlarē 

hazērlanmaktadēr. Ķlk gºr¿ĸme (kayēt) 2 hafta iinde, ikinci gºr¿ĸme de 1 ay iinde 

meydana gelmekte ve bu gºr¿ĸmede ilk iĸ arama planē hazērlanmaktadēr. Ķĸsizlik 
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s¿recince daha sonraki gºr¿ĸmeler iin sabit bir programē bulunmamaktadēr. Kamu 

istihdam hizmetleri birimlerindeki personeller, iĸ arayanla aralarēndaki anlaĸma ile 

yapēlacak gºr¿ĸmelerin tekrarē konusunda karar vermede takdir hakkēna sahiptir. 

Bireysel Eylem Planē biimindeki sºzleĸmeye dayalē anlaĸmalar iĸ arayanlarēn iĸ 

arama abasēnda olmasēnē saĵlamada ve ihtiyalarēnē karĸēlamada faydalē bir yºntemdir. 

Ķĸ Arama Planēnēn yapēlmaya baĸlanmasē 2001 yēlēnda yapēlan reformun temel 

aktivasyon aracē olarak belirtilmektedir. Bu reformdan sonra Finlandiya farklē 

yararlanēcē gruplarē iin eĸitli ĸekillerde bireysel eylem planlarē geliĸtirmektedir. Bu 

gruplar aĸaĵēda ºzetlenmiĸtir: 

¶ Ķlk Ķĸ Arama Planē: Bu plan kēsa dºnemli iĸsizler de dahil olmak ¿zere 

b¿t¿n iĸ arayanlar iin hazērlanmaktadēr. Fakat bu planda zorunlu bir 

tedbir bulunmamakta ve genel olarak planēn ne zaman uygulanacaĵē 

hakkēnda kurallar yer almamaktadēr.   

¶ Bireysel Ķĸ Arama Planē ve G¿ncellenmiĸ Bireysel Ķĸ Arama Planē: Bu 

plan aktif iĸg¿c¿ piyasasē programlarēna katēlēm iin temel oluĸturmakta, 

iĸ arayanlarēn ise planda listelenen, istihdamē amalayan tedbirleri 

uygulamak iin sorumluluklarē bulunmaktadēr. Bireysel iĸ arama 

planlarēnēn iĸ arayanēn durumunda ve sunulan tedbirlerde deĵiĸiklikler 

nedeniyle zaman ierisinde revize edilmesi gerekebilir. Bu durumda plan 

ñG¿ncellenmiĸ Bireysel Ķĸ Arama Planēò olarak adlandērēlēr.   

¶ Aktivasyon Planē: Kiĸiler iĸg¿c¿ piyasasē desteĵi almasē sonrasēnda hala 

iĸsizse, Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesi istihdamē iyileĸtirmeye 

yºnelik rehberliĵi ieren bir aktivasyon planē hazērlamaktadēr. 

Aktivasyon planēndaki eylemleri yerine getirmek g¿nl¿k iĸsizlik ºdeneĵi 

ve iĸg¿c¿ piyasasē desteĵi almak iin ĸarttēr. Aktivasyon planē bireysel 

ihtiyalara gºre eĵitim, istihdam hizmetleri, iyileĸtirici tedbirler ve farklē 

sosyal hizmet tedbirlerini ierebilir. Aktivasyon planē diĵer tedbirler 

kiĸilerin ihtiyalarēna uygun deĵilse ayrēca son bir alternatif olarak 

iyileĸtirici (rehabilite edici) alēĸma tecr¿besini ierebilir. 25 yaĸ 

altēndakiler rehabilite edici tedbirlerde yer almalēdēr. 25 yaĸ ¿st¿ndekiler 

ise bu tedbirlere katēlmak zorunda deĵiller fakat diĵer eĵitim ve istihdam 

programlarēna katēlmak zorundadēr. 
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Ayrēca iĸe yerleĸmesi zor iĸsizlerin entegrasyonu iin alēĸtaylar 

d¿zenlenmektedir. ¢alēĸtaylar alēĸma, eĵitim ve rehberlik hizmetlerinin kiĸilerin hayat 

yºnetimi becerilerini ve eĵitim ve iĸ aramaya hazēr olmalarēnē arttērmak iin kullanēldēĵē 

bir topluluktur. ¢alēĸtaylar oĵunlukla belediyeler tarafēndan ayrēca farklē t¿r sivil 

toplum kuruluĸlarēnca da d¿zenlenmektedir. Ulusal ¢alēĸtay Derneĵinde d¿zenlenen ve 

yēllēk olarak 10 bin ila 12 bin eĵitim gºren kiĸiye hizmet sunmaktadēr. ¢alēĸtaylar 

1990ôlarēn ortalarēnda genler odaĵēnda baĸlatēlmēĸ, eĸitli yararlanēcē gruplarēnē 

ierecek ĸekilde geniĸletilmiĸtir. Bu gruptakiler; uzun dºnemli iĸsizler, mental ve madde 

baĵēmlēlēĵē sorunlarē iin rehabilitasyonda olan ve alēĸma g¿c¿ ve fonksiyonel 

kapasitesi azalmēĸ kiĸilerdir.  

 Ķĸg¿c¿ Yetiĸtirme Faaliyetleri 4.2.2.

Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Merkezlerinin gºrevleri bºlgenin genel ekonomik 

geliĸmesine, teknolojik ve iĸ geliĸimine katkē sunmak ve resmi iĸg¿c¿ politikalarē 

kapsamēnda eĵitim ve yetiĸtirme faaliyetlerini planlamak ve d¿zenlemektir. Ayrēca 

uzmanlar yerel ĸirketler, iĸiler ve diĵer ortaklarla iĸbirliĵi yaparak mesleki eĵitim 

ihtiyacēnē analiz etmektedir. 

Finlandiya iĸg¿c¿ eĵitim ve yetiĸtirme faaliyetlerine ortalamadan daha y¿ksek 

bir oranda harcama yapmaktadēr. Mesleki ve Hazērlayēcē Eĵitimlerden oluĸan Ķĸg¿c¿ 

Piyasasē Eĵitimleri kamu istihdam hizmetleri tarafēndan fonlanmakta ve satēn alma 

yoluyla saĵlanmaktadēr. Eĵitimler ºzel ve kamu eĵitim kurumlarēndan, ¿niversitelerden 

ve diĵer ºzel saĵlayēcēlardan satēn alēnmaktadēr.   

Daha ºnce iĸ tecr¿besi olan yetiĸkinler aēsēndan eĵitimler resmi bir nitelik 

kazandēran mesleki eĵitimlerden oluĸmaktadēr. Hazērlayēcē eĵitimler ise temel iĸ arama 

becerilerini kazandērmayē ve iĸ arayanlara uygun bir mesleki eĵitim semelerine 

yardēmcē olmayē amalamaktadēr. Mesleki eĵitimin ortalama s¿resi 5 ay olup, 

hazērlayēcē eĵitimin s¿resi ise ok daha kēsadēr
296

.   

Hazērlayēcē eĵitim uygun mesleki eĵitim alternatiflerini semek iin iĸ arayanlara 

rehberlik etmek ve temel iĸ arama becerileri kazandērmayē, Mesleki eĵitim ise resmi bir 

nitelik kazandērmayē amalamaktadēr. 
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Kamu istihdam hizmetleri tarafēndan ortaklaĸa finanse edilen eĵitimler, 2008 

yēlēnda iĸg¿c¿ piyasasēnda farklē ĸartlar iin 3 yeni baĸlēk altēnda d¿zenlenmiĸtir: yeni 

adaylar iin ñiĸe alēm eĵitimleriò, personelin becerilerini g¿ncellemek iin ñakēllē 

eĵitimò ve iĸten ēkarēlma durumlarēnda ñdeĵiĸim eĵitimiò olarak adlandērēlmaktadēr.  

Eĵitim programlarē iin baĸvurular Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesi 

tarafēndan alēnēr. Katēlēmcēlar iĸsizlik tazminatlarēna eĸ deĵer olan bir eĵitim ºdeneĵi ve 

geim ve konaklama ihtiyalarē iin g¿nl¿k bir ºdenek almaktadēr. Eĵitim ºdenekleri 

kēsa dºnemde maddi anlamda iĸsizler iin cazip olmaktadēr. Ķĸsizlik tazminatēna hak 

kazanamamēĸ 25 yaĸ altē genlere ise katēlēm boyunca iĸg¿c¿ piyasasē desteĵi (LMS) 

ºdenmektedir
297

. 

Dual mesleki eĵitimin Finlandiya mesleki eĵitim ve iĸg¿c¿ yetiĸtirme sisteminde 

ikinci derecede bir rol¿ bulunmaktadēr. Geleneksel dual sisteme sahip ¿lkelerin tersine, 

Finlandiyaôda Dual mesleki eĵitim sadece genleri deĵil yetiĸkinleri de 

hedeflemektedir. Bu sistem baĸlangē mesleki eĵitimi ve ileri d¿zey eĵitim baĵlamēnda 

kullanēlmaktadēr. ķirketin iĸyerinde eĵitim saĵlamasē sebebiyle maliyetleri eĵitimi 

organize edenler tarafēndan karĸēlanmaktadēr. Eĵitimleri organize edenler ise 

Belediyeler, Belediyeler Federasyonu, tescilli vakēf ya da dernekler olabilmektedir. Ķĸsiz 

bir iĸ arayanē ēraklēk anlaĸmasē ¿zerinde iĸe alan iĸveren ayrēca kamu istihdam 

hizmetlerinden isteĵe baĵlē bir ¿cret s¿bvansiyonu alabilmektedir. 

2006 yēlēndan bu yana, iĸverenler iin ¿cret s¿bvansiyonu (Pay Subsidy)  

ºdenmektedir. Bu s¿bvansiyon; programdan yararlanan iĸverenlerin, istihdam edeceĵi 

iĸg¿c¿n¿n mesleki nitelik eksikliĵini gidermesini ve bu s¿rete yaĸayacaĵē olasē 

verimlilik kaybēnē telafi etmesini amalamaktadēr. Ķĸverenler iin bu s¿bvansiyon, temel 

s¿bvansiyon ve ilave kēsēm olarak ikiye ayrēlmaktadēr. Temel s¿bvansiyon temel iĸsizlik 

ºdeneĵi seviyesinde olup, 10 aydan fazla s¿re iin ºdenmemekte ancak dezavantajlē 

gruplarēn ēraklēk eĵitimi iin s¿re uzatēlabilmektedir. Ķlave kēsēm ise temel 

s¿bvansiyonun y¿zde 90ôē ile sēnērlandērēlmēĸtēr. Bu kapsamdaki ºdemeler; alēĸanlarēn 

uzun dºnemli iĸsiz, engelli bir iĸ arayan ve iĸe yerleĸtirmesi zor olduĵunda ya da 

iĸverenin iĸbaĸē eĵitimi vasētasēyla s¿bvansiyon kapsamēndaki alēĸanlarēn yeteneklerini 

ve becerilerini geliĸtirmeyi taahh¿t etmesi ĸartlarēyla yapēlmaktadēr. Ayrēca bu 
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s¿bvansiyon iĸg¿c¿n¿n bireysel iĸ arama planēna uygun hareket etmesi ve becerilerinin 

y¿kseltilmesi noktasēnda motive edici etkisi bulunmaktadēr.  

Finlandiyaôda 1 Ocak 2013 tarihinde Kamu Ķstihdam Kurumu Reformu 

y¿r¿rl¿ĵe girmiĸ ve bu reformla birlikte beceri geliĸiminin rol¿ kamu istihdam 

hizmetlerinin politikalarēndaki yºnetim deĵiĸikliĵinin bir aracē olarak vurgulanmēĸtēr. 

Eĵitim ve mesleki eĵitim, iĸg¿c¿ arzē ve talebinin eĸleĸmesini geliĸtirmek ve deĵiĸen 

beceri ihtiyalarēnē karĸēlamak iin kilit bir tedbir olarak yerini almēĸtēr. Bu kapsamda 

hizmetler ºzellikle Ķstihdam ve Giriĸim Hizmetleri, Nitelik Geliĸtirme Hizmetleri ve 

Teĸvikli Ķstihdam Hizmetleri olarak 3 politika ¿zerine kurulmuĸtur. ¥zellikle nitelik 

geliĸtirme ve teĸvikli istihdam hizmetleri ile iĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiyalarē 

doĵrultusunda iĸ arayanlara beceri ve yetkinlik kazandērmak ile bireysel ve profesyonel 

destek verilerek iĸg¿c¿ piyasasēna giriĸleri desteklemek amalanmaktadēr.  

Kamu istihdam hizmetlerinin temeli, yararlanēcēlarēnēn kiĸisel hizmet ihtiyacēdēr. 

Onlara gºre bu kiĸilere en uygun hizmet hattē iin rehberlik edilecektir. Kamu Ķstihdam 

Hizmetleri iĸ arama faaliyetinin baĸlamasēndan sonra 2 hafta ierisinde iĸ arayanēn ilk 

gºr¿ĸmesini yapmak zorundadēr. Gºr¿ĸme Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesinde 

hizmet ihtiyacēna gºre ya kiĸinin durumuna baĵlē olarak telefon ile ya da uzaktan 

eriĸimle d¿zenlenebilir. Kiĸi, elektronik web servisi yoluyla iĸ arayan olarak kayēt altēna 

alēnmasē iin teĸvik edilir. Gºr¿ĸmede iĸ arayan ile istihdam danēĸmanē iĸ arayan iin 

kiĸisel hizmet ihtiyacēnē ieren istihdam planē hazērlar. Gen iĸ arayanlara iliĸkin olarak 

iletiĸimde kalma s¿releri ñGenlik Garantisiò
 ¶
 nde ifade edildiĵi gibi ayda bir kez olur.  

 ñGenlik Garantisiò 1 Ocak 2013ôte y¿r¿rl¿ĵe girmiĸtir. Bu program 25 yaĸ 

altēndaki herkese ve 30 yaĸēn altēnda olup da yeni mezun olmuĸ kiĸilere iĸsiz olarak 

kayēt olduktan 3 ay iinde iĸ fērsatē sunmaktadēr. Genlik garantisinde yer alan eĵitimsel 

garanti temel eĵitimini tamamlamēĸ her bir gen iin alēĸma yeri saĵlamaktadēr. 

Genlik garantisinin bir parasē olarak uygulanan gen yetiĸkinler iin beceri programē 

ise sadece temel eĵitimini tamamlamēĸ, mesleki yeterliliĵini tamamlayabilecek olan 30 

yaĸ altē kiĸilere sunulmaktadēr. Finlandiya Genlik Garantisi modeli kamu-ºzel-kiĸi 

iĸbirliĵi yaklaĸēmēna dayanmakta olup; Bakanlēklar, sosyal taraflar, belediyeler, genlik 

                                                           
¶
 Genlik Garantisi Hakkēnda Daha Fazla BilgiĶin bknz http://eur-lex.europa.eu/legal-

content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013H0426(01)&from=EN, (14.03.2016).  
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kuruluĸlarē ve genlerin kendileriyle gerekleĸtirilen bir iĸbirliĵi yºntemidir. Bu 

garantiyi yerine getirmenin yºntemleri eĵitimsel garantiyi iermektedir. 

Genlere Sunulan Aktivasyon Tedbirleri arasēnda sayēlan ilk tedbir olarak 

rehberlik hizmetinden bahsedilmiĸti. Kamu istihdam hizmetleri tarafēndan genlere 

sunulan ikinci aktivasyon tedbiri olan ¢alēĸmaya Dayalē Entegrasyon ise; Genlik 

Garantisinin ēraklēk eĵitimi pilot projesinin uygulanmasē tedbirlerini iermektedir. Pilot 

proje hem eĵitimi d¿zenleyeni hem de ilave kaynaklar saĵlayan iĸvereni 

desteklemektedir. Bu pilot projenin amacē gen temel eĵitim mezunlarē iin ēraklēk 

eĵitimini geliĸtirmektir. Genlik Garantisinin kapsamēna aldēĵē genlerin iĸverenleri iin 

eĵitim bedeli ayda yaklaĸēk 800 Euroôdur. 

Bir diĵer aktivasyon tedbiri olan Okula Dayalē Entegrasyon baĵlamēnda i lkokul 

d¿zeyindeki her okulda ºĵrencilere kariyer rehberliĵi sunacak bir ºĵrenci danēĸmanē 

bulunmasē tedbiri yer almaktadēr.  

¢alēĸanlara ya da eĵitim alanlara ºdenen s¿bvansiyonlar baĵlamēnda ise 

aktivasyon tedbirlerinde olan genler iin iĸg¿c¿ piyasasē s¿bvansiyonu ºdenmesi 

tedbiri bulunmaktadēr.   

Son tedbir olarak Ķĸverenlere ¥denen S¿bvansiyonlar kapsamēnda yer alan ķans 

Kartē (Sanssi-card) uygulamasēndan 2012 yēlēnda yaklaĸēk 770 kiĸi yararlanmēĸ olup 

2013ôten itibaren kalēcē bir Aktif Ķĸg¿c¿ Piyasasē tedbiri olarak uygulanmaya 

baĸlanmēĸtēr. Bu uygulama ile 30 yaĸ altēnda bulunan iĸsiz genler hedeflenmekte ve bu 

genlere iĸ deneyimi saĵlanmaktadēr. Ķĸveren iin s¿bvansiyonun miktarē en fazla 10 ay 

ve maksimum her bir ay iin de 700 Euroôdur. Bu uygulama gen iĸsizlerin 

aktifleĸtirmesi ºnemli bir husus olarak gºr¿lmektedir. 2013ô¿n sonbaharēnda ķans Kartē 

kullanēmēnēn arttērēlmasē kampanyasē baĸlatēlmēĸtēr. 

Genlik Garantisi kapsamēnda diĵer tedbirler: 

¶ Ķstihdam ve Ekonomi Geliĸim Dairesinde gen iĸ arayanlar iin daha 

fazla kariyer danēĸmanlēĵē fērsatē,  

¶ Gen gºmenlere yºnelik daha fazla mesleki eĵitim, dil kurslarē ve 

danēĸmanlēk,  
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¶ Yerel d¿zeyde genlik alēĸma aĵē: okul mezunlarēna yºnelik 

danēĸmanlēkta belediyelerin sorumluluĵu arttērēlmasē ve genler ile ilgili 

alēĸmalar ve seminerler t¿m ¿lkeye yaygēnlaĸtērēlmasē,   

¶ Beceri Programē aracēlēĵēyla daha fazla iĸyerine ulaĸēlmasē,  

¶ ¢ēraklēk eĵitimi iin iĸverenlere aylēk tazminatēnēn arttērēlmasē, 

¶ Temel eĵitimi bitirenler iin daha fazla danēĸmanlēk ĸeklindedir.  

Genlik Garantisi tedbirleri arasēnda olan Beceri Programē geici olarak 2013 ve 

2016 yēllarē arasēnda genler iin uygulanacak ve 20-29 yaĸ arasēndaki temel eĵitim 

sonrasē nitelik eksikliĵi olan genler yararlanacaktēr. Beceri Programē aracēlēĵēyla 

niteliĵi ya da yeterliliĵi olmayan 30 yaĸ altē genlere mesleki niteliklerini tamamlama 

ya da bu eĵitimlere baĸlama fērsatē sunulmaktadēr. Programēn bir parasē olarak 

baĸlangē seviyesinde mesleki eĵitim sunulmakta ya da ºzel nitelikli mesleki 

niteliklerini tamamlama imkanē saĵlanmaktadēr. Bu eĵitimler bir eĵitim kurumunda ya 

da ēraklēk eĵitimleri ĸeklinde saĵlanēr. Eĵitime baĸvurmalarē ya da eĵitimleri 

tamamlamalarē iin gen yetiĸkinleri destekleyen rehberlik ve danēĸmanlēk hizmetleri de 

verilmektedir. 

4.3. BEL¢ĶKA298
 

Belikaôda kamu istihdam hizmetleri, bºlgelerin sorumluluĵundadēr. Belikaôda 

3 federal bºlgeden birisi olan Flaman Bºlgesi iin istihdam hizmetleri VDAB tarafēndan 

saĵlanmaktadēr. Belikaônēn Valon bºlgesinde ise kamu istihdam hizmetleri Le 

Foremôin sorumluluĵundadēr.  

 Danēĸmanlēk ve Rehberlik Faaliyetleri 4.3.1.

VDABôēn beĸeri sermaye ihtiyacēnēn karĸēlanmasē anlamēnda en ºnemli 

faaliyetlerinden birisi oryantasyon hizmeti olup bu kapsamda ºzellikle kariyer rehberliĵi 

ve diĵer uzmanlaĸmēĸ rehberlik hizmetleri verilmekte ve ºzellikle d¿ĸ¿k becerili kiĸileri 

niteliklerini iyileĸtirebilmek amacē bulunmaktadēr
299

.  

                                                           
298

 Aksi Gºsterilmedike Bu Kaynaktan Faydalanēlmēĸtēr: VDAB; ñPeer Review ñPES Approaches to 

Low-Skilled Adults and Young People: Work First or Train First?òò, PES Paper, European 

Commission, 2013, s. 4-15.; Le FOREM; ññPeer Review PES Approaches to Low-Skilled Adults and 

Young People: Work First or Train First?ò ò PES Paper, European Commission, 2013, s. 4-17.   
299

 http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=10931&langId=en, s. 4. 

http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=10931&langId=en
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 VDAB Kariyer rehberliĵi kapsamēnda aĸaĵēdaki faaliyetleri 

gerekleĸtirmektedir:  

¶ 11 yaĸlarēndaki ocuklar, teknik meslekleri tanēmalarē, makinelerin 

alēĸtērēlmasē konusunda ve iĸlerin uygulamada gerekte nasēl olduĵunu 

ºĵrenmeleri iin Kurumun Mesleki Eĵitim ve ¥ĵretim merkezlerine 1 

g¿nl¿ĵ¿ne davet edilmektedir.  

¶ Okul ziyaretlerinde ºĵrencilere iĸg¿c¿ piyasasē hakkēnda bilgilendirmeler 

yapēlarak profesyonel kariyerlerine baĸlamalarēnda yardēmcē olunmakta 

ve ºĵretmenlere ºĵrencilerinin iĸg¿c¿ piyasalarēna girmeleri iin nasēl bir 

eĵitim verilmesi gerektiĵi konusunda tavsiyeler verilmektedir.  

¶ VDAB, iĸverenlerle birlikte ºĵrenciler iin gelecekteki potansiyel 

iĸverenleriyle tanēĸabilmeleri iin ñiĸ fuarlarēò organize etmektedir.  

¶ Eĵitim Bakanlēĵē ile birlikte VDAB, yarē zamanlē alēĸan genlere yarē 

zamanlē eĵitim programlarē d¿zenleyerek daha fazla teknik beceri ve 

sosyal beceri kazanmalarē iin eĵitmektedir. Eĵer bu kiĸiler yarē zamanlē 

bir iĸ bulamazlarsa sºz konusu zaman ekstra iĸ oryantasyonu alēĸmalarē 

ile doldurulacaktēr.  

Bu faaliyetler genlerin kendileri iin meslekler hakkēnda doĵru kararē 

vermelerine yardēmcē olmaktadēr.  

VDABônēn uzmanlaĸmēĸ rehberlik hizmetleri kapsamēnda ise 25 yaĸ altēnda olup 

okulu bērakmēĸ ya da yeni bitirmiĸ kiĸilere bireysel rehberlik hizmeti verilmektedir. Bu 

hizmet uzmanlaĸmēĸ rehberlik hizmetlerini oluĸturmakta ve sadece bu gruptaki kiĸiler 

iin kullanēlmaktadēr. Zorunlu olan bu rehberlik kapsamēnda danēĸmanlar tarafēndan 

diĵer hedef gruplara gºre sºz konusu kiĸilerle daha sēk gºr¿ĸ¿lmekte ve 2 haftada bir 

iletiĸim kurulmaktadēr. D¿ĸ¿k becerili iĸg¿c¿nde rehberlik hizmeti y¿ksek eĵitim almēĸ 

kiĸilere gºre daha erken baĸlatēlmaktadēr.  

Oryantasyon gen iĸ arayanlarēn istihdam fērsatlarēnē deĵerlendirmelerine ve 

doĵru eĵitim tercihinde bulunmalarēna katkē saĵlamada ºnemli gºr¿lmektedir. 

Oryantasyon VDAB tarafēndan okullarda ve daha sonrasēnda genlere istihdam ve 

meslek danēĸmanlēĵē ile bu konuda uzmanlaĸan nitelikli psikiyatrist vasētasēyla 

sunulmaktadēr. VDAB ayrēca iĸ arayanlara farklē meslekleri uygulamalē olarak 
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sim¿lasyon ortamēnda denemeleri iin (try out) oryantasyon programlarē 

sunabilmektedir
300

.   

ñĶĸ Denemesi (job try-out)ò programē 25 yaĸēn altēnda olup profesyonel bir 

tecr¿be elde edememiĸ gen iĸ arayanlara mesleki rehberlik sunmayē amalayan 

uygulamalē bir yºntemdir. Uygun bir meslek semede zorlanan genler hedef grubu 

oluĸturmaktadēr. Zira y¿z y¿ze iĸ gºr¿ĸmeleri farklē meslekler hakkēnda gereki bir 

imaj vermesi konusunda yeterli olmamakta ya da kiĸilerin ºzel bir uzmanlēk alanē iin 

eĵitime baĸlamalarēnda cesaretlendirememektedir. Bu yºntem genlerin 3 farklē 

mesleĵin 3 eĵitim haftasē boyunca denemelerine ve meslek hakkēnda bilgi sahibi 

olmalarēna imkan saĵlar. Ķĸ denemesi 3 safhada yapēlanmēĸtēr:
301

 

1. Adaylara uygulamasē yapēlacak olan mesleklerin genel alēĸma ĸartlarē ve 

maaĸ vs. hakkēnda bilgilendirme yapēlmaktadēr. Ayrēca iĸg¿c¿ piyasasēnēn bºlgesel 

karakteristikleri hakkēnda da bilgi verilmektedir. Bu 2 g¿nl¿k bir s¿retir ve bu 

aĸamanēn sonunda gºr¿ĸmeler deĵerlendirilir ve iĸ arayanēn bu programa devam edip 

etmeyeceĵi konusunda bir karara ulaĸēlēr.  

2. Ķkinci aĸama 120 saat s¿rmektedir. Eĵitim seminerlerinde sim¿lasyona 

odaklanēlmaktadēr. Adaylara program tarafēndan belirlenen 11 eĵitim alanēndan 3 

mesleĵi deneme ĸansē verilmektedir.  Adaylarēn performanslarē eĵiticiler tarafēndan 

deĵerlendirilmektedir.  

3. Son haftada, adaylar meslek seimlerini onaylar ve performanslarē hakkēnda 

eĵiticileri ve kiĸisel iĸ kolarēnēn geri bildirimlerini alēr. B¿t¿n olarak 

deĵerlendirildiĵinde, iĸ denemesi adaylara profesyonel oryantasyon semelerine imkan 

vermektedir. Buradaki ama ise iĸg¿c¿ piyasasēnda doĵrudan kullanabileceĵi temel 

becerileri elde etmesi ve potansiyel olarak profesyonel eĵitimlere baĸlayabilmesidir.  

VDABôēn kariyer rehberliĵi alanēnda ñLoopbaanbegeleidingò adē verilen 

faaliyeti de sºz konusudur. Bu faaliyetinde ºĵrencilere ya da alēĸanlara yeni iĸ arama 

ve rehberlik iin destek sunulmaktadēr. 

Le Forem tarafēndan ise alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar erevesinde 2007-2010 

arasē uygulanan ñJobtonicò programē, ºzellikle okuldan ayrēlan 25 yaĸ altē genler iin 

                                                           
300

  http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=10931&langId=en, s. 3-4. 
301

  http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=10931&langId=en, s. 5. 

http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=10931&langId=en
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tasarlanmēĸtē. Amacē, genlerin daha yoĵun takibi ve istihdam piyasasē ile ok daha 

yakēn iliĸki kurulmasēdēr. Programdan yēlda ortalama 33 bin kiĸi yararlanmēĸ olup bu 

sayēnēn 8 bin 300ô¿ ortaºĵretim d¿zeyinden d¿ĸ¿k kiĸilerden oluĸmuĸtur. 

Bu program kapsamēnda niteliksiz genlere ºncelikle yoĵun ilgi gºsterilir ve 

kayēt olduktan 6 hafta iinde danēĸman ile y¿z y¿ze deĵerlendirme gºr¿ĸmeleri yapēlēr. 

Gºr¿ĸmelerin amacē bu kiĸilerin durumlarēnē analiz ederek uygun destek saĵlayabilmek 

ve eylem planē hazērlayabilmektir. Bu destek s¿reci 1 yēla kadar devam etmektedir.  

Ķĸg¿c¿ piyasasēnda daha avantajlē durumda olan nitelikli iĸg¿c¿ iin daha hafif 

bir program uygulanēr. Bu kiĸilerle kayēt olduklarē tarihten sonra Foremôin ¢aĵrē 

Merkezinde iĸg¿c¿ piyasasē hakkēnda bilgilendirme yapma amalē bir gºr¿ĸme yapēlēr. 

Kiĸinin iĸ aramaya baĸlamasēnēn ardēndan 4 hafta sonra hala iĸ bulunamadēysa kiĸi 

deĵerlendirme gºr¿ĸmesine aĵrēlēr ve durumuna uygun bir eylem planē hazērlanēr.  

Le Forem tarafēndan 2010 yēlēnda uygulamasē bērakēlan ve Bireysel Ķĸ Destek 

s¿recine entegre edilen Eski ñJobtonicò programē aĵērlēklē olarak alēĸma ºncelikli 

ilkelere dayanmaktaydē. Mevcutta ise ñBireyselleĸtirilmiĸ Ķĸ Desteĵiò erevesinde, 

iĸg¿c¿ piyasasēyla daha fazla temas kurulmasē amacē ile alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar 

ve eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlarēn birleĸimi ºnem kazanmēĸtēr. Bu yaklaĸēm kariyer 

yºnetimi ve uygun eĵitime doĵru yºnelim ve bireysel ihtiyalarēn gºz ºn¿ne alēndēĵē 

hayat boyu rehberlik yaklaĸēmēna yakēndēr.  

Uygulanma dºnemi 2010 ile baĸlayēp devam eden Bireyselleĸtirilmiĸ Ķĸ Destek 

S¿reci kapsamēnda d¿ĸ¿k becerililerin iĸg¿c¿ piyasasēna entegrasyonu iin yºntemler 

aĸaĵēda aēklanmēĸtēr:  

Bireyselleĸtirilmiĸ desteĵin temel erevesinden birisi yaĸ grubu fark etmeksizin 

fakat ºzellikle en d¿ĸ¿k eĵitim seviyesindeki iĸ arayanlarēn iĸg¿c¿ piyasasēna daha hēzlē 

entegre olmalarēnēn saĵlanmasēdēr. Hedef grup, 54 yaĸēna kadar olan ve istihdam 

kurumuna kaydēnē yaptēran b¿t¿n iĸ arayanlardēr. Ķĸ desteĵinin koĸullarē, yoĵunluĵu ve 

s¿resi iĸ arayanēn kiĸisel ihtiyalarēna baĵlēdēr. T¿m bireyselleĸtirilmiĸ iĸ desteĵi s¿reci 

1 yēla kadar s¿rebilmektedir. Entegrasyondaki ilk ama iĸe yerleĸtirme iken bunun 

saĵlanamamasē halinde iĸverenlere s¿bvansiyonlar verilmesi yoluyla bu kiĸileri iĸe 

almalarē saĵlanmaya alēĸēlmaktadēr. Bunun dēĸēnda bir diĵer uygulama ise Planlē 

Eĵitim ve Yerleĸtirme Programē, Ķĸ Sim¿lasyonu Uygulamasē ve Ķĸ Denemesidir.   
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2007 yēlēnda baĸlayan ve devam eden Planlē Eĵitim ve Yerleĸtirme Programēnda 

hedef grup, profesyonel bir tecr¿beye ihtiyacē olan gen iĸ arayanlardēr. Bu erevede 

iĸverenlere d¿ĸ¿k becerili ve gen iĸ arayanlara iĸyerinde istihdam ve eĵitim saĵlamasē 

ĸartēyla eĵitim ve iĸe alma yardēmlarē verilmektedir.  

Eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar erevesinde ise Le Forem tarafēndan Ķĸ Denemesi 

ñJob Try-outsò programē uygulanmaktadēr. Bu program 2010 yēlēnda baĸlatēlmēĸ olup ĸu 

anda da devam etmektedir. Ķncelenen diĵer kurum olan VDABônin de aynē uygulamasē 

bulunmaktaydē. Yine d¿ĸ¿k becerililer iin kariyer danēĸmanlēĵē alanēnda diĵer hizmet 

veya tedbirler arasēnda Ķĸ Sim¿lasyon Uygulamalarē (MISIP-Job Simulation Exercises) 

bulunmaktadēr.  

Ķĸ Sim¿lasyon Uygulamalarē, iĸ arayanēn giriĸimiyle ya da danēĸmanēn ºnerisiyle 

iĸg¿c¿ piyasasēnēn ve iĸin gereki ĸekilde tecr¿be edilebilmesi amacēyla yetiĸkin ve 

genler iin iĸyerinde gerekleĸtirilen ¿cretsiz yerleĸtirmedir. MISIP, iĸyerinde gerek 

bir deneyim imkanēnē iĸ arayanlara saĵlamaktadēr. Bu uygulama iĸ arayanlara, 

gºzlemlenen iĸin gerekiliĵini temsil eden gºrevlerine bir defaya mahsus olmak ¿zere 

katēlma imkanē vermektedir. Ayrēca iĸ arayanlara, meslek ile iĸ d¿nyasēnēn 

karĸēlaĸmasēnēn somut bir deneyimini (zamanēnda gelme, kendini organize etme, 

hiyerarĸi ve talimatlara saygē)  vermekte ve bu sebeple iĸ bulmaya gerek bir destek 

vermektedir.   

1998 yēlēndan beri uygulanan bu programdan yēllēk ortalama 1.500 den fazla iĸ 

arayan yararlanmakta olup faydalē sonular vermesi nedeniyle, program kalēcē bir tedbir 

olarak yerini almēĸtēr. Bu programa kayēt olan iĸ arayanlarēn yarēsēndan fazlasē 25 yaĸ 

altēnda bulunmakta ve y¿zde 90ôēndan fazlasē d¿ĸ¿k nitelikli ya da orta nitelik yani en 

fazla ortaºĵretim d¿zeyindeki iĸ arayanlardēr.  

 Ķĸg¿c¿ Yetiĸtirme Faaliyetleri 4.3.2.

VDAB alēĸma ºncelikli ve eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar erevesinde bazē ºzel 

tedbirler de uygulamaktadēr.   

¢alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlar erevesinde ¿cret s¿bvansiyonu, alēĸma 

deneyimi ve staj gibi uygulamalar bulunmaktadēr. Bu kapsamda gen ve yetiĸkinler iin  

άActiva, 50+,éò tedbiri uygulanmakta olup bu uygulama esas olarak ¿cret 

s¿bvansiyonunu iermektedir. Bu tedbir iĸverenlere daha az bir finansal y¿k 
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taĸēmalarēna yardēmcē olmaktadēr. Bºylelikle eĵitim yatērēmē, VDAB ve iĸveren 

tarafēndan paylaĸēlmaktadēr. D¿ĸ¿k becerili kiĸiler kategorisine dayalē olarak genler ve 

50 yaĸēndan fazla yetiĸkinler iin farklē s¿bvansiyonlar meydana gelmektedir. 

D¿ĸ¿k becerili genler kategorisi iin  ñInstapstageò programē uygulanmaktadēr. 

Bu program, d¿ĸ¿k becerili olup ilk iĸ tecr¿besine ihtiya duyan genler iin bir staj 

eĵitimini iermektedir. Bu program, kiĸilerin yetkinliklerini oluĸturmalarēna yardēm 

etme amacē taĸēmaktadēr. Ķĸveren staj boyunca programdan ve daha sonra kazanēlan 

yetkinliĵin sertifikalandērēlmasēndan sorumludur. Bu durum iĸg¿c¿ piyasasēnda o 

kiĸinin konumunu g¿lendirmekte 3 ay ile sēnērlē program boyunca ºdenek 

verilmektedir.  

óWIJô (óWerk inleving jongerenô) programē ise d¿ĸ¿k becerili genler iin staj 

programēnēn yanēnda yoĵun bir rehberlik hizmetini de kapsamaktadēr. Bu programdaki 

imkanlar óinstapstageô programēndan daha geniĸtir. Bu program 18 ay ile sēnērlēdēr.  

D¿ĸ¿k becerili gen ve yetiĸkinler iin ise ñIndividuele beroepsopleidingò (IBO) 

programē uygulanmaktadēr. Bu bir iĸbaĸē eĵitim programē olup gen ya da yetiĸkin 

herkes yararlanabilmektedir. ¥zellikle de okulu bērakan genler iin ok faydalē olduĵu 

belirtilmektedir. 

Eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar kapsamēnda ise d¿ĸ¿k becerili gen ve yetiĸkinler 

iin ñOKOTò (Onderwijs kwalificerende opleidingstrajecten), adē verilen, VDAB ile 

Eĵitim ve Mesleki Eĵitim Dairesi arasēndaki iĸbirliĵi programē uygulanmaktadēr. Ama 

iĸg¿c¿ piyasasēnda ihtiya duyulan mesleklerde eĵitim gºrmeleri iin d¿ĸ¿k becerili 

gen ve yetiĸkin iĸsizlere yardēmcē olmaktēr. Bunun anlamē birok aēk iĸ var olduĵu 

fakat bu aēk iĸleri dolduracak yeterli nitelikte iĸsizin olmadēĵē durumlarda (ºrneĵin; 

hemĸirelik, m¿hendislik, mekaniké ), bir anlamda zorunlu eĵitim kapsamēnda bu 

mesleklere yºnelik gerekli nitelikleri elde edememiĸ kiĸiler iin ikinci bir ĸans 

sunulmasēdēr. VDAB ve Mesleki Eĵitim Dairesi iĸsiz ºĵrenciler iin ºzel bir program 

d¿zenleyerek eĵitim sisteminin her kademesinde birlikte alēĸmaktadēr. ¢alēĸmalarē 

boyunca ºĵrenciler ºdenek almakta ve t¿m alēĸma masraflarē VDAB tarafēndan 

karĸēlanmaktadēr. Bu programēn baĸlamasēndan ºnce kapsamlē bir tarama yapēlmaktadēr. 

Ama ise kiĸilerin ºncesinde sahip olduĵu yetkinlikleri gºrebilmek ve bu sayede 

programēn daha kēsa ya da daha az yoĵun olmasēnē saĵlamaktēr.    
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Eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar erevesinde ayrēca VDAB de d¿ĸ¿k becerili 

kiĸilerin becerilerini geliĸtirmek iin teknik eĵitim saĵlayabilmektedir. Bu kapsamda 

¿cretsiz kurslar d¿zenlemektedir.  

VDAB doĵrudan saĵladēĵē mesleki eĵitim imkanlarē dēĸēnda alēĸanlarēn ihtiya 

duyduklarē yetkinliklerin oluĸturulmasēna katkē sunmak iin eĵitim kuponu 

(Opleidingscheques)
302

 adē verilen bir indirim faaliyetinde de bulunmaktadēr. Yēlda 250 

Euroya kadar indirim imkanē saĵlayan kupondan yararlanmak iin 4 koĸul ºne 

s¿r¿lmektedir. ¢alēĸanlarēn Flaman ya da Br¿ksel bºlgesinde yaĸamasē ya da bu 

bºlgelerde alēĸan Avrupa Birliĵi vatandaĸē olmasē; d¿ĸ¿k ya da orta eĵitim d¿zeyinde 

olmasē; kiĸinin kendi giriĸimiyle eĵitimin takip edilmesi ve eĵitimin ºdeme yapēlarak 

seilmesidir. Bu haktan yararlanamayacak olan kiĸiler iĸe aĸaĵēda sēralanmēĸtēr: 

¶ Y¿ksek eĵitim mezunlarē 

¶ Serbest meslek alēĸanlarē 

¶ 25 yaĸ altē olup ºĵrenci kontratē altēnda alēĸanlar 

¶ 25 yaĸ ¿st¿nde olup, ēraklēk sºzleĸmesi ile ayda 80 saatten az s¿rede 

alēĸanlar 

¶ Eĵitim ¿cretleri iĸverenleri tarafēndan ºdenenler.  

VDAB alēĸanlarēn iĸg¿c¿ piyasasēnda konumunu iyileĸtirmek ve becerilerini 

geliĸtirmek amacēyla uygulamalē eĵitimler d¿zenlemektedir. Teori ve somut 

uygulamalarē ieren bu eĵitimlerde grup ºĵrenme, aēk ºĵrenme, e-ºĵrenme ve uzaktan 

ºĵrenme t¿rleri kullanēlmaktadēr. Bu eĵitimlere katēlanlarēn sahip olduĵu avantajlara 

geim indirimleri, ocuk bakēm maliyetleri, ayni faydalar ve eĵitim primleri ºrnek 

olarak verilebilir
303

.  

VDAB; gºmenler, dezavantajlē gruplar, 50 ve ¿zeri yaĸtaki alēĸanlar ve 

genlerin nitelik kazanmasē amacēyla ñDiversiteitsplannenò adēnda bir hizmet 

sunmaktadēr. ķayet bir iĸveren d¿ĸ¿k becerili, yaĸlē, engelli ya da ana dillerini 

konuĸmayan bir alēĸanēna yatērēm yapmak istiyorsa, VDABôdan bir plan hazērlamalarē 

iin yardēm isteyebilirler. ¥rneĵin; eĵer alēĸan Flemenke konuĸamēyorsa VDAB, o 

kiĸinin mesleĵi iin ºzelleĸtirilmiĸ iĸbaĸē eĵitimi verebilir ya da Ķĸ Kou uygulamasē ile 
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kiĸi yeni bir iĸe baĸladēĵēnda danēĸmanē iĸyerine gelerek o kiĸi ve hatta iĸ arkadaĸlarēyla 

iĸin s¿rd¿r¿lebilir olmasēnē saĵlamak adēna gºr¿ĸmeler yapabilmektedir. 

Bunun yanēnda Kurumun, istihdam tedbirleri alanēnda 

ñtewerkstellingsmaatregelenò adē verilen temel olarak ¿cret s¿bvansiyonunu ieren bir 

uygulamasē bulunmaktadēr. Dezavantajlē kiĸilerden iĸe alēm yapēlērsa ve bu kiĸilere 

eĵitim saĵlanērsa, iĸverenlerin mali y¿klerini azaltma amalē prim desteĵi 

saĵlanmaktadēr. Bu amala eĵitim yatērēmlarē VDAB ve iĸveren tarafēndan 

paylaĸēlmaktadēr. D¿ĸ¿k becerili kiĸiler kategorisi gibi farklē gruplara baĵlē olarak farklē 

s¿bvansiyonlar da uygulanmaktadēr. ¥rneĵin; genler, 50 yaĸ ¿st¿ yetiĸkinler gibié  

Eĵer kiĸinin yapmak istediĵi iĸ o kiĸide olmayan becerileri gerektiriyorsa, 

danēĸmanlar iĸbaĸē eĵitimine ya da mesleki eĵitime yºnlendirebilmektedir: 

¶ Ķĸverenin doldurulmasē zor bir aēk iĸi varsa, VDAB iĸbaĸē eĵitimine 

ihtiya duyan bir kiĸiyi bularak iĸverene gºnderebilir. Eĵer iĸveren o 

kiĸiyi iĸbaĸē eĵitimine alērsa, karĸēlēĵēnda bazē s¿bvansiyonlar 

alabilmektedir. Karĸēlēĵēnda iĸveren, d¿ĸ¿k becerili kiĸinin ihtiyacēna 

baĵlē olarak 1 yēla kadar s¿recek iĸbaĸē eĵitimi programē iin sºzleĸme 

yapmaktadēr.  

¶ Eĵer bir iĸveren bir kiĸiyi iĸe aldēĵēnda o kiĸinin ilaveten iĸyeri dēĸēnda 

da bir eĵitim almasē gerektiĵini fark ederse VDAB, mesleki eĵitim ve 

s¿bvansiyon saĵlayabilir.  

Eĵitim s¿recinde iĸ bulunduĵu takdirde eĵitimden ayrēlmak m¿mk¿nd¿r. 

Eĵiticiler bºlgedeki ĸirketlerle iyi bir iletiĸim ierisinde olup aēk iĸleri doĵrudan 

alabilmekte ve ºĵrencileri doĵru iĸe yºnlendirmek noktasēnda ºnemli bir rol 

oynamaktadēr. Aēk iĸ alēnmadēĵē durumlarda da ºĵrencileri ĸirketlerle tanēĸtērarak 

sonrasē iin irtibat kurmalarēnē saĵlayabilmektedir. Eĵitimin sonuna gelindiĵinde ñiĸ 

arama yardēmēò konulu ºzel seminerler d¿zenlenmekte ve iĸ gºr¿ĸmesinin provasē 

yapēlmaktadēr. Ķĸyerinde verilen eĵitimler iĸyerinin ihtiyacē dahilinde yapēldēĵēndan, 

eĵitim sonunda kursiyerden alēĸan pozisyonuna geiĸ olabilmektedir. 

LE Foremôin eĵitim faaliyetleri Eĵitim Merkezlerinde ve Beceri Merkezlerinde 

ya da diĵer eĵitim uygulayēcēlarē ile projelerle iĸbirliĵi vasētasēyla d¿zenlenmektedir. 

Eĵitimler yeterli eĵitim tesisleri, y¿ksek nitelikli eĵiticiler, yeniliki ekipmanlar ve 
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aralar (kamu ve ºzel iĸbirliĵi, ºzel sektºr ile ortaklaĸa finanse edilen ekipman) ile 

gerekleĸtirilmektedir. Eĵitimlerde kullanēlan yºntemler:  

¶ Klasik eĵitim 

¶ Ķĸbaĸē eĵitimi 

¶ Ķĸletme iinde staj programlarē 

¶ Yurt dēĸēnda dil eĵitimi iin staj 

¶ E-ºĵrenme 

¶ Seminerler, konferanslar ĸeklinde olup eĵitimin s¿resi 1 g¿nden 1 yēla kadar 

deĵiĸebilmektedir. 

4.4. JAPONYA
304

 

Japonyaôda kamu istihdam hizmetleri doĵrudan ¢alēĸma Refah ve Saĵlēk 

Bakanlēĵē tarafēndan d¿zenlenmektedir. Bu sebeple Japonyaôda Kamu Ķstihdam Kurumu 

ºzerk bir dereceye sahip deĵildir. Stat¿s¿ne raĵmen bºlgesel ve yerel kamu istihdam 

birimleri Bakanlēk politikalarēnē uygulamada esnekliĵe sahiptir. 

Bakanlēĵēn iĸg¿c¿ piyasasē politikalarē, mesleki eĵitim ve sosyal refah 

konularēyla ilgilenen birimleri Ķstihdam G¿vencesi Dairesi, ¢alēĸma Standartlarē 

Dairesi, Ķnsan Kaynaklarēnēn Geliĸtirilmesi Dairesi ve Sosyal Refah Dairesidir. 

Ķnsan Kaynaklarēnēn Geliĸtirilmesi Dairesi, iĸveren ve alēĸanlarēn eĵitim 

programlarē iin destek planlarē ve kamu mesleki eĵitim programlarē tasarlama 

vasētasēyla istihdam imkanlarē saĵlamaya alēĸmaktadēr.  

Savaĸ ºncesi dºnemlerde iĸyeri iinde ēraklēk sistemi ile iĸleyen iĸg¿c¿ 

yetiĸtirme faaliyetleri 1958 yēlēnda ēkarēlan Mesleki Eĵitim Yasasē ile bir d¿zene 

baĵlanmēĸ ve deĵiĸen ihtiyalara gºre hizmetler yeniden d¿zenlenmiĸtir. Haziran 

1985ôte Mesleki Eĵitim Yasasē tamamen revize edilmiĸ ve ismi Ķnsan Kaynaklarē 

Geliĸiminin Teĸvik Edilmesi Yasasē olarak deĵiĸtirilmiĸtir. Bu revizenin nedenleri 

teknolojik yenilik, hizmet sektºr¿n¿n geliĸmesi, k¿reselleĸme ve iĸlerin gerektirdiĵi 

mesleki becerilerin deĵiĸmesidir. Yeni yasa iĸg¿c¿n¿n mesleki becerilerini kariyer 
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hayatlarē boyunca geliĸtirmek maksadēyla kapsamlē ve planlē bir sisteme odaklanan 

iĸletme iinde mesleki eĵitim sisteminin ºnemini ortaya koymaktadēr
305

.  

Ķnsan Kaynaklarē Geliĸiminin Teĸvik Edilmesi Yasasēnēn amacē, kapsamlē ve 

bilinli tedbirler vasētasēyla alēĸanlarēn mesleklerine gºre ihtiya duyulan becerilerinin 

iyileĸtirilmesi ve geliĸtirilmesini teĸvik etmektir. Bu tedbirler insan kaynaklarēnēn 

geliĸimi ve mesleki yetenek testinin d¿zg¿n ĸekilde uygulanmasē ve g¿lendirmesine 

katkēda bulunmakta ayrēca alēĸanlarēn eĵitim ve yetiĸtirme hizmetlerini ve mesleki 

yetenek testini almasē iin fērsat saĵlamaktadēr. Sonu olarak bu geliĸmelerin 

alēĸanlarēn istihdam g¿vencesi ve ekonomik ve sosyal geliĸimi saĵlamaya katkēda 

bulunacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir
306

. 

Ķnsan Kaynaklarēnēn Geliĸtirilmesi Dairesine ve nihai anlamda Bakanlēĵa baĵlē 

olan Ķstihdam ve Ķnsan Kaynaklarē Geliĸim ¥rg¿t¿ (EHDO) 2002 yēlēnda oluĸturulmuĸ 

bir kamu kurumudur. Yerel idari merkezleri ve bir dizi eĵitim tesisleri vasētasēyla temel 

ve s¿rekli mesleki eĵitim d¿zenleyen ve sunan Kurum, iĸverenlerin istihdam g¿vencesi 

fonuna yaptēĵē katkēdan fonlanmaktadēr. EHDO idari merkezleri iĸsiz ve alēĸanlara 

kariyer danēĸmanlēĵē hizmeti de sunmaktadēr.  

EHDO eĵitim tesisleri Politeknik Merkezlerinden, Politeknik Okullarēndan, 

Politeknik ¦niversitesinden ve Mesleki M¿zeden oluĸmaktadēr
307
. Bu tesisler iĸg¿c¿n¿n 

becerilerini geliĸtirilmesi amacēyla Kamu Ķstihdam Hizmetleri Birimlerine kayētlē iĸ 

arayanlara mesleki eĵitim, yeni mezunlar iin baĸlangē eĵitimleri ve istihdamda 

bulunan kiĸiler iin ise kēsa s¿reli eĵitimler saĵlamaktadēr.  

Bakanlēk ulusal istihdam politikalarēnēn uygulanmasēndan sorumluyken yerel 

idareler de bºlgesel ºzellikleri gºz ºn¿ne alarak kendi istihdam tedbirlerini uygulama 

esnekliĵine sahiptir. Bakanlēĵēn yerel alēĸma b¿rolarē ve yerel idareler koordineli bir 

ĸekilde aktif iĸg¿c¿ politikalarē uygulamaktadēr. Bu konuda ºnemli  bir ºrnek, ºzellikle 

gen iĸ arayanlara iĸ arama desteĵi sunan Ķĸ Kafeleridir. Yerel idareler, yerel firmalar ve 

eĵitim kurumlarēyla iĸbirliĵi iinde Ķĸ Kafelerini yºnetmektedir. Ķĸ Kafeleri, ºzellikle 

gen iĸ arayanlarēn hizmetine sunulmuĸ hizmet merkezleridir. Nisan 2014 itibariyle 46 
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ilde 110 merkez faaliyet gºstermektedir. Ķĸ Kafelerinin sunduĵu hizmetler; eĸleĸtirme 

hizmetleri, bireysel danēĸmanlēk, m¿lakat teknikleri eĵitimi ve staj gibi uygulamalē 

deneyimler iin fērsatlardēr. Bu kafelerdeki alēĸan personeller yerel end¿striler 

tarafēndan aranan teknik becerileri analiz eder ve buna gºre eĵitim materyalleri ve 

m¿fredat geliĸtirir. Bºylece iĸ bulmayla doĵrudan iliĸkili olarak eĵitim ve rehberlik 

hizmeti sunarlar
308

.   

Japonyaônēn beĸeri sermaye geliĸimi iin s¿rd¿rmekte olduĵu faaliyetler; ñkamu 

mesleki eĵitimiò, ñulusal meslek beceri testiò ve ñmesleki eĵitimle birleĸtirilmiĸ stajò 

hizmetleri olarak aēklanmaktadēr. Bu ¿ ana hizmet ise bu alēĸma kapsamēnda 

Danēĸmanlēk ve Rehberlik Faaliyetleri ile Ķĸg¿c¿ Yetiĸtirme Faaliyetleri baĸlēklarē 

altēnda deĵerlendirilecektir.  

 Danēĸmanlēk ve Rehberlik Faaliyetleri 4.4.1.

Beĸeri sermayenin geliĸtirilmesi ¿zerine kiĸisel danēĸmanlēk, EHDOônun yerel 

merkezlerinde bulunan ñKariyer Geliĸtirme Desteĵi Noktasēònda saĵlanmakta ve burada 

iĸ arayanlar iin mesleki eĵitim ya da genel becerilerin arttērēlmasē ¿zerine rehberlik 

hizmetleri sunulmaktadēr. Mesleki rehberlik ve kariyer danēĸmanlēĵē hizmetleri temel 

olarak ilk defa iĸ arayanlar, yeni mezunlar ve uzun dºnemli iĸsizlere yºnelik 

hedeflenmiĸtir. Kariyer danēĸmanlēĵē hizmetleri ºzgemiĸ hazērlama ve m¿lakat 

becerileri konularēnda eĵitimleri kapsamaktadēr. Kariyer danēĸmanlarē ayrēca aēk iĸle 

ilgili olarak iĸ arayanlarēn niteliklerini ve becerilerini deĵerlendirerek gerekli becerilere 

sahip olmalarē halinde bu kiĸileri iĸverenlere yºnlendirmektedir. 

EHDO eĵitim tesislerinden olan Mesleki M¿ze, insan kaynaklarēnēn 

geliĸtirilmesi alanēnda ºnemli bir tesis olarak faaliyet gºstermektedir. Mesleki M¿ze 

Kansai Science ĸehrinde genleri hedefleyen temel bir yaygēn kariyer geliĸim desteĵi 

olarak kurulmuĸtur. Mesleki M¿ze ziyaretilerine mevcut mesleklerin ºnemini ve ilgin 

yºnlerini algēlamalarē, kendi hedeflerini ve isteklerini geniĸletmeleri ve kendi 

yeteneklerini incelemelerine imkan vererek meslek semelerine yardēmcē olmayē 

amalamaktadēr. Bu amala m¿ze, geniĸ yelpazede hizmetlerini sunmak iin sergiler ve 

kiĸisel deneyim imkanlarē vasētasēyla meslekleri tanētmakta, kariyer danēĸmanlēĵē 
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saĵlamakta ve kariyer geliĸimi ¿zerine seminerler ve eĵitimler d¿zenlemektedir. 

M¿zenin bir diĵer ºnemli ºzelliĵi ziyaretilere fiilen mesleklerin geniĸ bir deneyim ve 

kapsamlē bilgi elde etmeleri iin fērsat vermesidir. M¿ze ziyaretilerin ileri teknoloji, 

¿retim, geleneksel el sanatlarē, mimari ve inĸaat, saĵlēk ve refah, kitle iletiĸim, sanat ve 

tasarēm, ofis iĸleri, hizmetler ve kamu hizmeti gibi alanlardan seilen meslekleri bir 

iĸyeri ortamēnda hayal edebilmelerine imkan vermektedir. Bu kapsamda ziyaretilerin 

kiĸisel bilgisayarlarē kullanarak istedikleri mesleki bilgiler iin arama yapmalarēna 

imkan saĵlanmakta olup internet ¿zerinden dēĸ kullanēcēlara bilgi saĵlanmaktadēr 
309

. 

Devlet tarafēndan onaylanmēĸ olan Ulusal Meslek Beceri Testi ve 

Sertifikalandērma ise sabit kriterler altēnda alēĸanlarēn bilgi ve mesleki yeteneklerini 

deĵerlendiren ve belgelendiren ulusal bir test sistemidir. Beceri Testinin amalarēndan 

birisi nitelikli iĸg¿c¿n¿n daha y¿ksek becerileri edinmesi iin teĸvik etmektir. Bºylece 

alēĸanlarēn hem becerilerini hem de sosyo ekonomik durumlarēnē artērarak end¿strinin 

de geliĸmesine katkēda bulunulmaktadēr. Ulusal Meslek Beceri Testi Ķnsan Kaynaklarē 

Geliĸiminin Teĸvik Edilmesi Yasasēna dayanarak oluĸturulmuĸtur. Meslek Beceri Testi, 

mesleki becerinin geliĸmesinde alēĸanlarēn deĵerlendirilmesinde b¿y¿k rol 

oynamaktadēr
310

. 

Bakanlēk, Yerel Ķdareler, Japonya Mesleki Yetenek Geliĸim Birliĵi (JAVADA), 

Yerel Mesleki Yetenek Geliĸim Birliĵi (PVADAs) mesleki beceri testini ve 

belgelendirmeyi uygulamada birlikte alēĸmaktadēr. Beceri Testi Bakanlēĵēn 

sorumluluĵunda olup test kriterlerini ayarlamaktan sorumludur
311

 

JAVADA teorik ve pratik test sorularēnē hazērlamaktan, PVADAs ise baĸvurularē 

kabul etmek ve testi uygulamaktan sorumludur
312
. Bakanlēk ve yerel idareler JAVADA 

ve PVADAs óa mali destek saĵlamaktadēr
313

. 

Bu sistem 1959 yēlēndan beri end¿stri gruplarēyla s¿rekli bir iĸbirliĵi halinde 

uygulanmaktadēr. Bu testler bazē derecelerden oluĸmaktadēr: ¥zel Derece, 1. Derece, 2. 

Derece, 3. Derece gibié Baĸarēlē olanlara Bakanlēk tarafēndan bir sertifika (¥zel ve 
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1.Derece) verilir, Yerel Ķdareler 2. ya da 3. Derece sertifikalarē vermektedir. Bu testleri 

geen alēĸanlar da sertifikalē ñNitelikli ¢alēĸanò unvanēnē kullanmaya yetkilendirilir
314

. 

Ulusal Meslek Beceri Testi yēlēn ilk ve ikinci yarēsēnda yapēlmakta ve baĸvuru 

yapmēĸ olanlar teorik ve pratik testlere girmektedir. Sēnavlarda baĸarēlē olanlar Bakanlēk 

ya da Yerel Ķdareler tarafēndan ñSertifikalē Nitelikli ¢alēĸanò olarak tanēnmaktadēr
315

. 

Bakanlēk ayrēca testi geenlere Sertifikalē Nitelikli ¢alēĸan Rozeti vermektedir. Aynē 

zamanda bu rozet sertifika sahibi nitelikli alēĸanlarē ºn plana ēkarmayē 

amalamaktadēr
316

. 

Sonu olarak testi gemek nitelikli alēĸanlarēn istihdamēnēn somut bir 

gºstergesini oluĸturmakta ve iĸletmeler de, alēĸanlarēnēn beceri d¿zeylerinin 

geliĸtirilmesi iin somut bir ama olarak beceri testini gemeyi ortaya koymaya 

baĸlamēĸtēr
317

. 

Ulusal Meslek Beceri Testinden ayrē olarak, genlerin temel becerileri 

kazanmalarēna yardēmcē olmasē amacēyla Bakanlēk tarafēndan Genlerin Ķstihdam 

Edilebilirliĵini Destekleme Programē adēnda ºzel bir test programē geliĸtirilmiĸtir
318

. 

2004 yēlēnda geliĸtirilen program, ĸirketlerin ºnemsedikleri ve gerekli bulduklarē temel 

becerileri genlerin kazanmalarēna destek olmasē iin tasarlanmēĸtēr. Bu program 

istihdama iliĸkin temel becerilerini (iletiĸim becerileri, alēĸma bilinci, temel akademik 

baĸarēlar ve iĸ etiĵi gibi) genlerin edinmeleri iin onlara fērsat sunmaktadēr. Genlere, 

Bakanlēk tarafēndan belirlenmiĸ olan kursu baĸarē ile bitirmelerinin ardēndan ñGenlerin 

Ķstihdam Edilebilirliĵini Destekleme Programē Ustalēk Sertifikasēò verilmektedir
319

. 

Ķĸg¿c¿n¿n beceri ve yetkinliklerini geliĸtirmek amacēyla iĸverenler, alēĸanlarēn 

mesleki yeteneklerini geliĸtirmesinde aktif bir ĸekilde teĸvik edilmektedir. Bu kapsamda 

Bakanlēk tarafēndan bir ĸirkette alēĸanlarēn mesleki yeteneklerinin geliĸimini teĸvik 
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etmek amacēyla; iĸverenlerin mesleki eĵitim uygulamalarēnē gerekleĸtirmeleri halinde 

eĵitim giderlerinin bir kēsmēnē destekleyen kariyer geliĸimi teĸviĵi saĵlanmaktadēr
320

. 

Beyaz yakalē alēĸanlarēn iĸ hayatēnda gerekli olan bilgileri elde etmesi amacēyla 

Bakanlēk tarafēndan sistematik bir alēĸma olarak ñĶĸ Kariyeri Geliĸim Sistemiò 

tasarlanmēĸtēr. Beyaz yakalē alēĸanlarēn yetkinlikleri deĵerlendirmek iin sertifika 

sēnavēnēn daha y¿ksek bir derecesi olarak Ķĸ Deĵerlendirme Testi uygulanmaktadēr
321

. 

 Ķĸg¿c¿ Yetiĸtirme Faaliyetleri 4.4.2.

Japonyaôda devletin sorumluluĵunda olan ve Kamu Mesleki Eĵitimi olarak 

adlandērēlan faaliyetler, Ķstihdam ve Ķnsan Kaynaklarē Geliĸim ¥rg¿t¿ (EHDO) 

tarafēndan uygulanmaktadēr
322

.  

Ķĸg¿c¿nden beklenen mesleki beceriler g¿n getike uzmanlaĸmakta ve ºnemli 

derecede deĵiĸmektedir. ¢eĸitli mesleki eĵitim kurs fērsatlarēnēn oluĸturulmasēnda 

ihtiyalara gºre kamu mesleki eĵitimi kurmak ve iĸg¿c¿n¿n daha uygulamalē beceriler 

edinebilmesi iin eĵitim sistemini yaygēnlaĸtērmak amalanmaktadēr. Bu anlamda da 

kamunun mesleki eĵitim faaliyetleri ºnemli gºr¿lmektedir. ¦lke genelinde ve yerel 

d¿zeyde meslek deĵiĸtirmek isteyenler ile insan kaynaklarē anlamēnda beceri 

d¿zeylerini geliĸtirme ve iyileĸtirmeye ihtiya duyan kiĸiler iin kamu mesleki eĵitim 

imkanlarē kurularak ve her alēĸanēn ihtiyalarēna karĸēlēk gelen eĸitli mesleki eĵitim 

kurslarē gerekleĸtirilmektedir. ¥zellikle eĵitim adaylarēyla kariyer danēĸmanlēĵē 

gerekleĸtirdikten sonra ve baĸvuru sahibinin isteklerine, yeteneklerine ve becerilerine 

dayalē olarak kiĸinin ihtiyalarēna en uygun olan kurs seilmektedir
323

. 

Kamu mesleki eĵitim sistemi, iĸsizler ve ileri d¿zey eĵitim gºrmekte olan 

alēĸanlarē kapsamaktadēr. Bu eĵitimler aĵērlēklē olarak EHDO eĵitim tesislerince 

uygulanmaktadēr. Ķstihdamdaki iĸg¿c¿ iin sadece birka g¿n eĵitim verilebilirken 

iĸsizler iin eĵitim 6 aya, yeni mezunlar iin ise 1 ya da 2 yēla kadar sunulmaktadēr. 

EHDO eĵitim tesislerinden olan Politeknik Merkezleri, Politeknik Okullarē ve 

Politeknik ¦niversitesi tesisleri aĸaĵēda kēsaca aēklanmēĸtēr:  
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¶ Politeknik Merkezleri (Ķnsan Kaynaklarēnēn Geliĸimini Teĸvik Etme 

Merkezi) 

Yerel iĸg¿c¿ ihtiyalarēnēn karĸēlanmasē ve iĸ arayanlarēn teknik uzmanlēk, 

beceri ve hēzlēca yeni bir iĸ bulmalarē iin ihtiya duyulan bilgileri kazanabilmesi 

amacēyla tasarlanmēĸ olan ve 6 aya kadar s¿rebilen mesleki eĵitimler, Politeknik 

Merkezlerinde sunulmaktadēr
324

. 

¶ Politeknik Okullarē (Ķnsan Kaynaklarē Geliĸim Okullarē) 

End¿striyel yapēdaki deĵiĸimler ile teknolojik yenilikler nedeniyle ortaya ēkan 

ihtiyalara uygun iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesi amacēyla faaliyet gºsteren bu okullarda teorik 

ve pratiĵi etkili ĸekilde birleĸtirerek eĵitimler verilmektedir. Bu ĸekilde geliĸmiĸ teknik 

m¿hendisler temel ¿retim teknolojisinin uzmanlēĵē aracēlēĵēyla becerilerini artērarak 

eĵitilebilmektedir
325

. 

¶ Politeknik ¦niversitesi (Ķnsan Kaynaklarē Geliĸim ¦niversitesi) 

Politeknik ¦niversitesi ¿lke apēnda mesleki eĵitimin temelini oluĸturmak, 

s¿rd¿rmek ve kalitesini arttērmak amacēyla, insan kaynaklarē geliĸimi ¿zerine mesleki 

eĵitimler ile eĵitmenlerinin yeniden eĵitimini gerekleĸtirmektedir. Burada ºĵrencilerin 

gerekli becerileri ve bunun yanēnda temel sanayi sektºrlerindeki geliĸmiĸ ve pratik 

beceri ve teknikleri kazanmalarēna katkē sunmak iin tasarlanan eĵitimler 

d¿zenlenmektedir
326

. 

Japonyaônēn Ķnsan Kaynaklarē Geliĸim alanēnda ¿¿nc¿ ºnemli unsur olan 

Mesleki Eĵitimle Birleĸtirilen Staj faaliyetleri de devlet tarafēndan ºnerilmiĸ olup 

iĸletmeler tarafēndan uygulanmaktadēr. Genlerin mesleki ºzg¿venlerini geliĸtirmek iin 

eĵitim ve ºĵretim kurumlarē tarafēndan yºnetilen Dual Sistem ilk defa Kamu Mesleki 

Eĵitim ve ¥ĵretim kurslarēnēn bir parasē olarak 2004 yēlēnda oluĸturulmuĸtur. Gen 

iĸsizlerin istihdamēnē hedefleyen bu kurslar, iĸletmelerdeki staj programlarēnē 

iermektedir
327

. Japon dual sistemi uygulamalē olarak iĸyerinde eĵitimler ile sēnēf 
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eĵitimini birleĸtiren programlar vasētasēyla profesyonel alēĸanlarēn geliĸimini 

desteklemektedir
328

.  

¢alēĸma Refah ve Saĵlēk Bakanlēĵē iĸletmeler tarafēndan yºnetilen dual sisteme 

geilmesine iliĸkin ilk ºnce iĸi ve iĸveren ºrg¿tleri ile akademisyenlerin d¿ĸ¿ncelerini 

almēĸtēr. Dual Sistem ¿lkenin taleplerine karĸēlēk olarak tasarlamēĸ bir strateji niteliĵinde 

olup eĵitim ve ºĵretim kurumlarē tarafēndan yºnetilen t¿r¿n zayēf noktalarēnē d¿zeltmek 

iin tasarlanmēĸtēr. Dual sistemin uygulanmasēyla ºzellikle gen iĸsizlerin istihdamēnda 

ºnemli derecede artēĸ gºr¿lm¿ĸt¿r. 
329

  

N¿fusun hēzlēca azaldēĵē bir toplumda ¿lkenin geleceĵini ¿stlenen genlerin 

insan kaynaklarēnēn geliĸiminde iĸ hayatē ile istihdam arasēndaki iyileĸme iin baĵlantē 

kurmak ºnemlidir. Ķĸyerinde uygulamalē mesleki eĵitim gerekleĸtirilmesi amacēyla 

genlere yol aan bir sistemi kapsamēna alan hususlar ºnemli konularē 

oluĸturmaktadēr.
330

 

Japonya kamu istihdam hizmetleri kapsamēnda mesleki eĵitim merkezlerinde 

uzun s¿redir devam eden bir diĵer uygulama da 2008 yēlēnda ºzellikle genler iin 

kurulan ñĶĸ Kartē Sistemiòdir. Ķĸ Kartē, kart sahibinin eĵitim, mesleki eĵitim ve istihdam 

gemiĸini kaydeden ve eĵitimden sonra g¿ncellenen bir dok¿mandēr. Bu sistem Japon 

Dual Sistemindeki katēlēmcēlarē kapsamaktadēr. Japon h¿k¿meti Ķĸ Kartē Sisteminin 

yaygēnlaĸtērēlmasē iin aba gºstermektedir. 

Ķlk olarak Bakanlēĵēn yerel alēĸma ofisinde ya da Ķĸ Kafeôde iĸ arayanlar; iĸ 

tecr¿belerini, eĵitim ve ºĵretim gemiĸlerini, elde ettiĵi sertifikalarē ve nitelikleri 

hakkēnda bilgi vermektedir. Buna dayalē olarak kariyer danēĸmanlarē mesleki 

yetenekleri ve kariyer geliĸimi iin kiĸinin amalarēnē yorumlamakta ve ortaya 

ēkarmaktadēr. Danēĸman daha sonra mesleki yetenek geliĸim programēna katēlēmē 

tavsiye edebilir ve iĸ arayana iĸ aramada ve ileri seviyede eĵitimlerde kullanēlmak ¿zere 

Ķĸ Kartē verebilmektedir. Dual mesleki eĵitim sisteminde eĵitim; iĸbaĸēnda eĵitim ile iĸ 

dēĸēnda gerekleĸen eĵitim ĸeklinde birlikte verilmektedir. Bu kapsamda EHDO 

tarafēndan yºnetilen iki farklē program bulunmaktadēr: 
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Å Ķstihdam tipi eĵitim: Bu durumda Ķĸ Kartē sahipleri bir ĸirket tarafēndan 

istihdam edilmektedir. Ķĸverenler y¿zde 50 ¿cret s¿bvansiyonu alēr ( b¿y¿k firmalar iin 

bu oran 3ôte 2 ya da 4ôte 3 gibi bir orana artērēlabilir) ve maliyetlerin tamamē eĵitimi 

sunan kuruma ºdenir. Ķstihdam 3 ve 6 ay arasēnda s¿rebilir.  

Å Komisyon tipi Eĵitim: Katēlēmcēlar genelde iĸsizdirler. Programēn s¿resi 4 

aydēr. Bu s¿renin 3 ayē bir eĵitim kurumunda ya da politeknik okulunda eĵitime, 

sonraki 1 ayē ise ĸirketlerde iĸbaĸē eĵitime ayrēlmēĸtēr. ķirketin maliyetleri tazmin 

edilmektedir. Eĵitim, iĸsizlik ºdeneĵine hak kazanan katēlēmcēlar iin ¿cretsizdir. 

¥deneĵe hak kazanan katēlēmcēlar kredi alabilmekte ve iĸ bulduklarē takdirde de krediyi 

geri ºdemek zorunda deĵillerdir. Eĵer iĸ bulamazlarsa fakat aktif bir ĸekilde iĸ 

aradēklarēnē kanētlarlarsa sadece kredinin y¿zde 20ôsini geri ºdeme zorunluluĵu 

bulunmaktadēr. Bununla birlikte yalnēz anneler gibi bazē ºzel hedef gruplarē krediyi geri 

ºdemekten muaftēr. Eĵitimin sonunda ise Ķĸ Kartē sahipleri deĵerlendirilmeye tabi 

tutulur. Kart sahibi iyi bir sonu aldēysa, eĵitim aldēĵē ĸirkette ya da baĸka bir iĸyerinde 

kalēcē bir iĸ bulma ĸansē yakalamaktadēr. Ķĸ Kartē Sistemi Haziran 2008ôden beri 

uygulanmaktadēr. Haziran ile Ekim 2008 arasēnda 30.000 katēlēmcē ve 3ôte 2ôsinin de 

ñKomisyon Tipi Eĵitimò de yer aldēĵē gºr¿lmektedir.  

Japonyaôda becerilerin geliĸtirilmesi alanēnda
331

 birtakēm projeler ve beceri 

yarēĸmalarē d¿zenlenmektedir. Bunlardan birisi Gen Nitelikli ¢alēĸanlarēn Geliĸimini 

Destekleme Projesidir. ¥zellikle imalat sektºr¿nde iyi derecede beceri ve tecr¿beye 

sahip olmasē iin genler iĸletmelere, end¿striyel kuruluĸlara ve eĵitim ºĵretim 

kurumlarēna gºnderilmektedir.  

Beceri yarēĸmalardan birisi Ķmalat Alanēnda Genlerin Beceri Yarēĸmasēdēr. 

2005 yēlēndan itibaren her yēl d¿zenlenmekte ve 20 yaĸlarēnda veya daha gen olan ve 

insan kaynaklarē geliĸtirme kurumunda alēĸan, akredite edilmiĸ mesleki eĵitim 

kurumunda ya da teknik liselerde okuyan genler katēlabilmektedir. Yarēĸma sºz konusu 

genleri hedeflemekte ve onlarēn becerilerinin arttērēlarak nitelikli istihdam fērsatlarēnē 

yakalamasē amacēyla tasarlanmēĸtēr.  
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Beceri yarēĸmalardan bir diĵeri ise Ulusal Beceri Yarēĸmasēdēr. 1963 yēlēndan 

itibaren 23 yaĸ ya da daha gen yaĸtaki nitelikli alēĸanlarēn saĵlanmasē amacēyla her yēl 

d¿zenlenmektedir. Bu yarēĸmalarda 1. Derece gibi ileri d¿zey beceri seviyesindeki 

nitelikli alēĸanlar yeterlilik seviyelerini ve beceri ve sosyal stat¿lerini geliĸtirmek 

amacēyla katēlabilmektedir.  
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SONU¢ VE ĶķKUR Ķ¢ĶN ¥NERĶLER 

Toplumlarēn nihai amacē olan ekonomik kalkēnmanēn gerekleĸtirilebilmesi, 

birok unsuru gerekli kēlmaktadēr. Bu unsurlar arasēnda insan unsuruna verilen ºnem; 

ºzellikle k¿reselleĸme, teknolojik yenilikler, sanayi ve hizmet sektºrlerindeki 

geliĸmeler ve k¿resel rekabet neticesinde, g¿n getike artmakta ve toplumlarēn sosyal 

ve ekonomik refahē, ñinsana yatērēmò politikalarēna baĵlē olmaktadēr.  

Ekonomik kalkēnma iin fiziki sermaye unsurlarēnēn baĸat bir rol¿n¿n olmasē 

aĵē geride kalmēĸ, ¿lkeleri geliĸmiĸlik seviyesinde birbirinden ayēran temel unsur, 

beĸeri sermayeleri olarak ortaya ēkmēĸtēr.  

Hem bireysel hem de toplumsal manada refahēn arttērēlmasēnda insan unsurunda 

bulunan bilgi, beceri, nitelik ve yeterlilikler olarak tanēmlanabilen beĸeri sermaye 

g¿n¿m¿zde, refah d¿zeyi y¿ksek ¿lkelerin seviyesine gelmelerinde diĵer ¿lkeler iin en 

ºnemli ihtiya, bu seviyeye ulaĸmēĸ ¿lkeler iin ise bir nevi kilit bir g¿ mahiyetindedir.   

¦lkelerin beĸeri sermayelerini oluĸturmada gerekli olan ¿ unsur eĵitim, saĵlēk 

ve gºt¿r. Bu ayērēmlar 20. y¿zyēlēn ikinci yarēsēnda beĸeri sermayenin 

kuramsallaĸtērēlmasēnda ºnemli katkēlarē olan Schultzôun yaptēĵē sēnēflandērmaya 

dayanmaktadēr. Bu unsurlar arasēnda ºzellikle eĵitim yatērēmlarēna, 20. y¿zyēlda verilen 

ºnem 21. y¿zyēlda da verilmeye devam edecektir. Zira bilginin giderek artan bir ºneme 

sahip olduĵu, bilginin elde edilmesine ve kullanēlmasēna yºnelik yatērēmlarēn artmasē 

gerektiĵi bu aĵda, eĵitim yatērēmlarē ile ºzellikle insan g¿c¿ kaynaklarēnē ihtiya 

duyulan nitelikte yetiĸtirmek her zaman g¿ncel bir ama olacaktēr.  

20. y¿zyēlēn ikinci yarēsēyla beraber beĸeri sermaye kavramēna verilen ºnem 

beĸeri sermayenin kuramsal alēĸmalara konu olmasēyla ¿st noktaya taĸēnmēĸtēr. Beĸeri 

sermaye kavramē, iktisat literat¿r¿ne ilk olarak Adam Smith ile girmiĸ fakat beĸeri 

sermayenin kuramsal bir zemine oturmasē, Neoklasik Ķktisatēlarēn 1950ôli yēllardan 

itibaren ekonomik geliĸme ve iĸsizliĵe iliĸkin endiĸeleri sonucunda yapmēĸ olduklarē 

alēĸmalarē ile gerekleĸmiĸtir.  

Beĸeri Sermaye Kuramē, eĵitim yatērēmlarē sonucu kazanēlan niteliklerin 

istihdamē ve ¿cretleri doĵru orantēlē ĸekilde etkilediĵini ortaya koymaktadēr. Bu 
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baĵlamda nitelikli iĸg¿c¿n¿n istihdamē, hem ekonomik geliĸme hem de iĸsizlik 

sorununa are olmasē bakēmēndan ºnc¿ bir faktºr durumuna gelmiĸtir. Nitelikli 

istihdamda daha y¿ksek ¿cretler elde edilmesi ise ¿retim s¿recinde nitelikli iĸg¿c¿n¿n 

yaptēĵē katkēnēn d¿ĸ¿k niteliklilere nazaran daha y¿ksek olmasē ve iĸletmelerin 

verimliliĵine olumlu yºnde etki etmesi sonucu ortaya ēkmakta ve bu sebeple iĸg¿c¿n¿n 

eĵitim yatērēmlarē sonucu oluĸan verimliliĵinin simgesini oluĸturmaktadēr.  

Ayrēca teknolojik geliĸmeler ve iĸletmelerin rekabet yarēĸē nitelikli iĸg¿c¿ne olan 

ihtiyacē daha da derinleĸtirmiĸ ve ekonomide y¿ksek oranda iĸsizliĵin yaĸanmasēnēn 

yanēnda iĸg¿c¿ piyasasēnda niteliksiz iĸg¿c¿n¿n okluĵu sonucu, iĸg¿c¿ piyasalarēnda 

ºzel olarak bir beĸeri sermaye ihtiyacē hasēl olmuĸtur.  Beĸeri sermaye konusuna eĵitim-

istihdam iliĸkisi yºn¿nden bakēlmasēnē gerektiren bu ihtiya, beĸeri sermayenin sadece 

makroekonomik ya da iktisadi yazēnlarda deĵil, iĸg¿c¿ piyasasē ve istihdam gayesi 

erevesinde de ele alēnmasē gereken bir konu olarak ortaya ēkmasēna sebep olmuĸtur.  

Bu sebeple ºncelikle T¿rkiyeôde iĸg¿c¿n¿n eĵitim d¿zeyleri hakkēnda genel bir 

bilgiye sahip olmak ºnem arz etmektedir. 2015 yēlē T¦ĶK S¿rekli Hanehalkē Ķĸg¿c¿ 

Ķstatistikleri incelendiĵinde eĵitim d¿zeyleri arttēka iĸg¿c¿ne katēlma oranlarē ile 

istihdam oranlarēnēn arttēĵē gºr¿lmektedir. Ancak y¿ksekºĵretim mezunlarēnēn yaĸadēĵē 

iĸsizlik problemi de aynē zamanda T¿rkiyeôde eĵitim ve istihdam baĵēnēn yeterince 

kurulamadēĵēnē gºstermektedir. Y¿ksekºĵretim mezunlarēnda iĸsizlik oranē 2015 yēlēnda 

y¿zde 11 oranēnda gerekleĸmiĸtir. Bir diĵer ifadeyle; y¿ksekºĵretim mezunu her 100 

iĸg¿c¿nden 11ôi iĸ bulamamaktadēr. Ayrēca T¿rkiyeôde her 100 iĸsizden yaklaĸēk 23ô¿ 

y¿ksekºĵretim mezunlarēndan oluĸmaktadēr. 

T¿rkiyeôde iĸsizler, eĵitimsel ºzellikler anlamēnda genel olarak bu ĸekildeyken, 

iĸg¿c¿ piyasalarēnda yaĸanan deĵiĸim ve dºn¿ĸ¿mler; uyum yeteneĵi y¿ksek, yetenekli 

iĸg¿c¿n¿ talep etmekte ve bu durum, bir ¿lkenin iĸg¿c¿ piyasalarē aēsēndan 

rekabetiliĵini, eĵitim ve istihdam arasēndaki g¿l¿ iliĸkiye baĵlamaktadēr. Bu anlamda 

eĵitim, iĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiyalarēna uygun nitelikli beĸeri sermaye yetiĸtirmek adēna 

ºnemli bir y¿k¿ml¿l¿k altēna girmiĸtir. Ancak g¿n¿m¿zde istihdam edilebilirliĵin 

arttērēlmasē sadece bir iĸte istihdam ediliyor olmaktan daha ºnemli hale gelmiĸtir. Ķĸg¿c¿ 

arzē ile talebi arasēndaki dinamik iliĸki, nitelikli iĸg¿c¿n¿ yetiĸtirmek anlamēnda 

kendisini sadece zorunlu eĵitim kapsamēnda deĵil, yaĸam boyu eĵitim ve yaĸam boyu 

ºĵrenme anlayēĸēnē ºn planda tutarak yaygēn eĵitimler ve iĸbaĸēnda ºĵrenme gibi 
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doĵrudan nitelik kazandērēcē faaliyetleri de kapsamēna almaktadēr. Zira zaman kavramē, 

iĸg¿c¿n¿n talep edilen niteliklere sahip olmasē yolunda zorluk ēkaran en kritik 

husustur. Beĸeri sermayenin yetiĸtirilmesinde eĵitim unsuruna y¿klenen ºnem 

kapsamēnda sadece ºrg¿n eĵitimin kalitesi ve yaygēnlēĵē deĵil, iĸbaĸēnda eĵitimi de 

vurgulayan en ºnemli alēĸmalardan birisi D¿nya Ekonomik Forumuônun Beĸeri 

Sermaye Raporudur. Beĸeri Sermaye Endeksi ile ¿lkeleri kēyaslamaya imkan veren bu 

rapor ºzellikle genlerin istihdam edilebilirliklerini arttērmak, iĸsizlik sorunuyla 

m¿cadele etmek ve beĸeri sermaye birikimini geliĸtirmek anlamēnda eĵitim ve istihdam 

alanēnda 46 gºstergeyi ºn plana ēkarmaktadēr. Bu kapsamda da ºzellikle yaĸam boyu 

ºĵrenme kavramēna vurgu yapan Beĸeri Sermaye Raporu, iĸg¿c¿ piyasalarēnda beĸeri 

sermaye ihtiyacē iin eĵitim ve istihdam gºstergelerini ºnemli birer ama olarak 

gºstermiĸtir.  

Bu anlamda eĵitim hayatēna devam edenler deĵiĸen ihtiyalara uyum saĵlayarak 

kendilerini bu yºnde geliĸtirmekte ve istihdam ĸansēna daha fazla sahip olmaktadēr. 

Sºz¿ edilen, deĵiĸen nitelik taleplerini karĸēlayabilmek iin ortaya ēkan zorluklarē 

aĸmak ve istihdam ĸansēnē arttērmak maksadēyla yaĸam boyu eĵitim mantēĵē 

erevesinde eĵitimler d¿zenleyen kurumlarēn baĸēnda ise kamu istihdam kurumlarē 

gelmektedir. Bu baĵlamda kēsa s¿reli iĸg¿c¿ eĵitimleri d¿zenlemek, teorik ve pratik 

anlamda mesleki bilgi ve deneyim kazandērmak ve ayrēca iĸg¿c¿ piyasasēnēn ºnemli bir 

aktºr¿ olarak iĸg¿c¿ne etkili bir ĸekilde mesleki yºnlendirme hizmeti vermek suretiyle 

kamu istihdam kurumlarēnēn, iĸg¿c¿ piyasalarēnēn beĸeri sermaye taleplerini 

karĸēlayabilecek stratejik bir rol¿ bulunmaktadēr.  

Uluslararasē alanda beĸeri sermayenin iĸg¿c¿ piyasalarēnda ihtiya olarak ele 

alēndēĵē temel stratejiler incelendiĵinde ise 1997 yēlēnda iĸg¿c¿ piyasasēnda eĵitim ve 

yetiĸtirme faaliyetlerinin ºnemini ºn plana alan Avrupa Ķstihdam Stratejisi ºnemli bir 

belge olarak belirtilmektedir. AB, Avrupa Ķstihdam Stratejisi ile yaĸam boyu eĵitim ve 

nitelikli iĸg¿c¿n¿n gerekliliĵine dikkat ekmiĸtir. 2000 yēlēnda ise Lizbon Stratejisi ile 

aynē amalarla yola ēkēlmēĸ ve ñd¿nyada en rekabeti ve dinamik bilgi temelli 

ekonomisi olmak ve daha ok ve daha iyi iĸler ve daha fazla sosyal uyum ile 

s¿rd¿r¿lebilir ekonomik b¿y¿meyi saĵlamakò amacē nihai olarak ele alēnmēĸtēr. Bu 

amaca ulaĸmada kilit rol ise iĸg¿c¿ piyasalarēnda ºzellikle becerilerin geliĸtirilerek 

iĸg¿c¿ verimliliĵini arttērmak ve hayat boyu ºĵrenme politikalarēn uygulanmasēnda 

beĸeri sermayeye daha fazla yatērēm yapmaktēr. 2010 yēlēna gelindiĵinde ise ekonomik 
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krizin etkisiyle Birlik genelinde rekabet seviyesinin arttērēlmasē gerekliliĵi hasēl 

olmuĸtur. K¿resel ekonomide y¿ksek verimli iĸg¿c¿ iin gerekli olan unsur eĵitimdir. 

Bu baĵlamda Avrupa 2020 Stratejisi eĵitimi; b¿y¿me iin temel bir faktºr ve iĸsizlik, 

k¿reselleĸme ve bilgi ekonomisi gibi konulara hitap eden temel bir ara olarak 

tanēmlamaktadēr. Kamu istihdam kurumlarēnēn iĸg¿c¿ piyasalarēnēn beĸeri sermaye 

taleplerini karĸēlayabilecek stratejik rol¿ de iĸsizlik ve iĸg¿c¿ eĵitimi konularēndaki 

endiĸelerden kaynaklanmaktadēr. Sºz konusu stratejiler ºzellikle kamu istihdam 

kurumlarēnēn danēĸmanlēk, iĸ arama yardēmlarē, yoĵun iĸg¿c¿ yetiĸtirme eĵitimleri ve 

yeniden eĵitimler, ēraklēk programlarē ve iĸ kurma destekleri gibi hizmetlerinde tam 

olarak donanēmlē ve hazēr olmalarē gerektiĵini belirtmektedir.  

Ķstihdam Kēlavuzlarēnda ve Avrupa 2020 Stratejisinde nitelikli iĸg¿c¿n¿ 

yetiĸtirmede, iĸg¿c¿ piyasasēnēn deĵiĸen ihtiyalarēnē karĸēlayabilmede kamu istihdam 

kurumlarēnēn temel bir role sahip olduĵu belirtilmektedir. ¥zellikle kamu istihdam 

kurumlarēnēn aktivasyon politikalarē iinde mesleki eĵitim ve iĸg¿c¿ piyasasē arasēndaki 

geiĸgenliĵi saĵlamasē temel bir husus olarak ortaya ēkmaktadēr. Ancak bu konu ok 

genel mahiyette olup, kamu istihdam kurumlarē bu amacēnē mesleki rehberlik ve iĸ 

arama yardēmlarē, alēĸma teĸvikleri, alēĸma uygulamalarē/staj, mesleki eĵitimler, 

iĸverene dayalē iĸ deneyimleri, ēraklēk/ikili eĵitim programlarē gibi faaliyetler ile 

gerekleĸtirmeye alēĸmaktadēr. T¿m bu faaliyetler, kamu istihdam kurumlarēnēn iĸg¿c¿ 

piyasalarēnda ihtiya duyulan beĸeri sermayenin geliĸtirilmesi niyetiyle geliĸtirdikleri 

yaklaĸēmlar erevesinde sayēlmaktadēr. Kamu istihdam kurumlarē ¢alēĸma ¥ncelikli 

Yaklaĸēmlar ve Eĵitim ¥ncelikli Yaklaĸēmlar olarak 2 t¿r yaklaĸēm iinde beĸeri 

sermayenin geliĸtirilmesinde rol oynamaktadēr.  

Avrupa Kamu Ķstihdam Kurumlarēnēn alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlarē iĸg¿c¿ 

piyasasēnda teĸvikli istihdamē, mesleki rehberlik ve danēĸmanlēk, iĸ arama yardēmlarē, 

ºzel sektºr iĸverenleri iin teĸvik programlarēnē kapsamēna almaktadēr. ¢alēĸma 

ºncelikli yaklaĸēmlar daha ºnce iĸ tecr¿besi olan ve piyasaya hazēr durumda olan d¿ĸ¿k 

nitelikli iĸsizler iin uygun gºr¿lmektedir. Kamu istihdam kurumlarēnēn iĸ arama 

yardēmlarē, d¿ĸ¿k nitelikliler iin alēĸma ºncelikli yaklaĸēmlarēn temel bir bileĸenini 

oluĸturmaktadēr. Kamu istihdam kurumlarē tarafēndan saĵlanan bu tedbirler iinde 

bireysel eylem planēnēn hazērlanmasē da mevcuttur.  
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Eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar ise danēĸmanlarēn s¿rd¿r¿lebilir entegrasyon abasē 

iinde olmalarēnēn bir gerekesidir. Zira niteliksiz iĸg¿c¿ iin oĵu iĸ fērsatēnēn geici 

olduĵu ve d¿ĸ¿k ¿cretli iĸler olduĵu gereĵi vardēr. Ķĸ arayanlarēn ise niteliklerinin 

iyileĸtirilmesi bu hususu tersine evirecektir. Genlerin iĸ deneyimi eksikliĵinin 

bulunduĵu durumlarda oĵu kamu istihdam kurumu d¿ĸ¿k becerili genler iin eĵitim 

ºncelikli yaklaĸēmlarē uygulayabilmektedir. Eĵitim ºncelikli yaklaĸēmlar, becerileri 

iĸg¿c¿ piyasasēnēn mevcut ihtiyalarēyla eĸleĸmeyen iĸ arayan yetiĸkinler iin de 

kullanēlmaktadēr. 

Ķĸ tecr¿besi olmamasē ve becerilerin uyuĸmamasē nedeniyle genlerin iĸg¿c¿ 

piyasalarēnda beĸeri sermaye sahibi bireyler olarak yetiĸtirilmesi amacēyla eĵitim 

ºncelikli yaklaĸēmlar; mesleki eĵitimler, iĸverene dayalē iĸ deneyimi ºrneĵin; ēraklēk/ 

ikili eĵitim programē gibi yºnleri iermektedir. Araĸtērmalar; genler iin mesleki 

eĵitimi bitirenlerin ºzellikle iĸyerinde olan eĵitimleri tamamlayanlarēn bu kurslar 

sonrasē bulduĵu iĸlerin daha s¿rd¿r¿lebilir olduĵunu gºstermektedir. ¢ēraklēk ve diĵer 

ikili eĵitim programlarē genel olarak iĸg¿c¿ piyasasēnēn ihtiya duyduĵu beceriler ve 

iliĸkili olarak iĸ deneyimleri saĵlayarak genlerin istihdam edilebilirliĵini geliĸtiren 

etkili bir ara olarak kabul edilmektedir. 

Kamu istihdam kurumlarēnēn sºz konusu stratejik rol¿, son yēllarda olduka 

ºnem kazanmēĸtēr. Zira iĸsizlik, k¿reselleĸme, teknolojik geliĸmeler ve sektºrel 

dºn¿ĸ¿mler gibi sebepler iĸg¿c¿ piyasalarēnē hēzla dºn¿ĸ¿me uĵratmēĸ ve iĸg¿c¿ 

piyasalarēnēn temel aktºr¿ olan, iĸg¿c¿ piyasalarēnē d¿zenleyen kamu kurumunu da 

doĵal olarak aynē ĸekilde deĵiĸim ve dºn¿ĸ¿me uĵratmēĸtēr. Bu s¿re, t¿m d¿nyada 

kamu istihdam kurumlarēnēn ve hizmetlerinin ihtiyalara cevap veren daha modern bir 

yapēya b¿r¿nmesini gerekli kēlmēĸtēr. T¿rkiye de k¿resel anlamda baĸ gºsteren bu 

hususlardan haliyle etkilenmiĸ, aynē zamanda ABôye uyum s¿reci ve getirdiĵi 

y¿k¿ml¿l¿kler de T¿rkiye Kamu Ķstihdam Kurumunun yeniden yapēlandērēlmasēnē 

zorunlu hale getirmiĸtir. Ayrēca T¿rkiyeônin Kalkēnma Planlarē, H¿k¿met Programē ve 

Ulusal Ķstihdam Stratejisi incelendiĵinde yapēsal iĸsizlik sorunuyla m¿cadelede ve 

ekonomik b¿y¿me s¿recinin s¿rd¿r¿lebilir bir yapēya kavuĸturulmasēnda beĸeri 

sermayenin ºncelikli bir konu olduĵu vurgulanmēĸtēr. H¿k¿met Programēnda insani 

kalkēnma s¿recinde beĸeri sermayenin ºneminden, mesleki eĵitim sisteminde yaparak 

ºĵrenme yaklaĸēmēnēn ve staj programlarēnēn beĸeri sermaye birikimi iin ºncelikli 

olmasē gerektiĵinden bahsedilmiĸtir. Son Kalkēnma Planēnda ise b¿y¿me stratejileri 
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aēsēndan en ºnemli politika alanlarēndan birisi ñBeĸeri Sermaye ve Ķĸg¿c¿ Piyasasēò 

olarak belirlenmiĸtir. Ulusal Ķstihdam Stratejisi ise 2014 yēlēnēn Mayēs ayēnda 

yayēmlanmēĸ ve ABôye uyum s¿recinde ¿lkenin istihdam politikalarēnēn Avrupa 

Ķstihdam Stratejisine uyumu noktasēnda gerekli gºr¿lm¿ĸt¿r. UĶSôde T¿rkiyeôdeki 

yapēsal iĸsizlik sorununun en temel nedenlerinden biri olarak beĸeri sermayenin 

yetersizliĵi gºsterilmiĸtir. Ayrēca bu stratejide eĵitim-istihdam iliĸkisi temel politika 

ekseni olarak belirlenmiĸ ve iĸg¿c¿n¿n istihdam edilebilirliĵine ve beĸeri sermayenin 

geliĸtirilmesi gerektiĵine atēfta bulunulmuĸtur. T¿m bu ¿st politika belgelerinde beĸeri 

sermaye ihtiyacēnēn giderilmesi baĵlamēnda; iĸg¿c¿ piyasalarēnda istihdam edilebilirlik, 

iĸg¿c¿ talebine uygun iĸg¿c¿n¿n yetiĸtirilmesi ve yaĸam boyu ºĵrenme anlayēĸē iinde 

iĸg¿c¿n¿n becerilerinin arttērēlmasē, odak noktalar olarak ortaya ēkmaktadēr. Bu 

anlamda T¿rkiyeônin Kamu Ķstihdam Kurumu olarak ĶķKURôun yeniden yapēlanma 

s¿recinin ardēndan ¿lke iin kritik hususlarda sºz sahibi olmasē kaēnēlmaz bir hale 

gelmiĸtir. Zira T¿rkiyeônin istihdam politikalarēnēn oluĸturulmasēnda, uygulanmasēnda, 

iĸg¿c¿n¿n istihdam edilebilirliĵinin arttērēlmasēnda sºz sahibi kamu kurumu 

ĶķKURôdur.  

Kamu istihdam kurumlarēnēn aktif istihdam faaliyetleri kapsamēndaki mesleki 

eĵitim kurslarē ve danēĸmanlēk hizmetlerinin; temel becerilerden yoksun olanlara beceri 

kazandērmak, niteliksiz iĸg¿c¿ne nitelik kazandērmak ve nitelikli iĸg¿c¿n¿n de iĸg¿c¿ 

piyasalarēnda talep edilen mesleklerde iĸ deĵiĸtirmelerine yardēmcē olmak gibi amalarē 

bulunmaktadēr. Bu baĵlamda yaĸam boyu eĵitim anlayēĸē erevesinde ¿lkedeki 

iĸg¿c¿n¿n niteliklerinin arttērēlmasē ve doĵru mesleki yºnlendirmeler, iĸg¿c¿ 

piyasasēnēn beĸeri sermaye talebinin karĸēlanabilmesi iin stratejik birer ama olarak 

deĵerlendirilmektedir.  

Ķĸg¿c¿ piyasasēnda deĵiĸen ihtiyalar karĸēsēnda kamu istihdam kurumlarēnēn 

uyguladēklarē gerek iĸg¿c¿n¿n istihdam edilebilirliĵini arttēran iĸg¿c¿ 

yetiĸtirme/mesleki eĵitim programlarē gerekse mesleki danēĸmanlēk ve yºnlendirme 

faaliyetlerinin ºnemi her geen g¿n artmaktadēr.  

T¿rkiyeôde ise T¿rkiye Ķĸ Kurumu, istihdam edilebilirliĵin artērēlmasē, iĸg¿c¿n¿n 

niteliklerinin geliĸtirilmesi, iĸg¿c¿ piyasasē taleplerinin karĸēlanmasē amacēyla aktif 

iĸg¿c¿ hizmetleri kapsamēnda; hem alēĸanlara hem de iĸ arayanlara yºnelik mesleki 

eĵitim kurslarē ve mesleki danēĸmanlēk faaliyetleri y¿r¿t¿m¿nden sorumludur. ĶķKUR 



140 

 

tarafēndan uygulanan aktif istihdam politikalarē arasēnda; iĸg¿c¿ yetiĸtirme kurslarē 

baĵlamēnda mesleki eĵitim kurslarē, giriĸimcilik eĵitimleri, iĸbaĸē eĵitim programlarē ilk 

sērada yer almaktadēr. Ayrēca aktif istihdam politikalarē arasēnda ĶķKUR; meslek seimi 

aĸamasēnda bulunan, meslek edinme veya iĸ bulmakta sēkēntēlarē olan, mesleki 

uyumsuzluk problemleri bulunan, mesleki becerilerini geliĸtirmek ve mesleĵini/iĸini 

deĵiĸtirmek isteyen kiĸilere yºnelik olarak iĸ ve meslek danēĸmanlēĵē hizmeti 

sunmaktadēr. ĶķKURôun t¿m bu faaliyetleri ile iĸg¿c¿ piyasalarēndaki beĸeri sermaye 

ihtiyacēnēn karĸēlanmasē baĵlamēndaki stratejik rol¿n¿ geliĸtirmesi ve daha etkin bir 

ĸekilde y¿r¿tmesi, T¿rkiyeônin beĸeri sermaye konusunda makro anlamdaki 

politikalarēna katkē sunacak bir mahiyete b¿r¿nmesini saĵlayacaktēr. 

Bu alēĸma kapsamēnda incelenen ¿lke ºrnekleri ĶķKUR alēĸmalarē ile 

karĸēlaĸtērēldēĵēnda ise ortaya ēkan ºneriler danēĸmanlēk ve rehberlik faaliyetleri ile 

iĸg¿c¿ yetiĸtirme faaliyetleri ekseninde aĸaĵēda belirtilmiĸtir:  

Beĸeri sermayenin geliĸtirilmesinin ilk aĸamasē olarak etkili danēĸmanlēk ve 

rehberlik faaliyetleri ºne ēkmaktadēr. Mevcut durumda Kamu Ķstihdam Kurumu atēsē 

altēnda y¿r¿t¿len ve t¿m d¿nyada birtakēm farklēlēklar olmakla beraber iĸ ve meslek 

danēĸmanlēĵē bu anlamda en etkili yol olarak kullanēlmaktadēr. ĶķKUR da iĸ ve meslek 

danēĸmanlēĵē faaliyetini 2012 yēlēndan itibaren daha organize bir ĸekilde y¿r¿tmeye 

baĸlamēĸtēr. Ancak ¿lke ºrneklerinde de gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere birtakēm reorganizasyonlar ve 

hizmet eĸitlendirilmesine gidilmesi gerektiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Bu kapsamda mevcut 

danēĸmanlēk hizmetlerine ilave olarak; beĸeri sermayenin geliĸtirilmesinde ºnemli yer 

tutan iĸ ve meslek danēĸmanlēĵēnēn bir defalēk danēĸmanlēk ĸeklinde deĵil, kiĸinin 

eĵitiminin her aĸamasēnda doĵru yºnlendirilmesi ve iĸ hayatēnda yaĸam boyu ºĵrenme 

ilkesi gereĵince s¿rekli geliĸtirilerek iĸg¿c¿ piyasasē anlamēnda g¿ncel kalmasē 

saĵlanmalēdēr. Bu amala Japonyaôda kullanēlan Ķĸ Kartē Sisteminde olduĵu gibi ñKiĸi 

Takip Sistemiò oluĸturularak iĸ ve meslek danēĸmanlarē tarafēndan eĵitiminin iĸ 

hayatēnēn ve kiĸinin beceri ve niteliklerinin s¿rekli takibi saĵlanmalē ve b¿t¿n 

geliĸmeleri kayēt altēnda tutulmalēdēr. Bu kayētlar da kiĸinin Kurumdan her hizmet 

alēĸēnda analiz edilip kullanēlmalēdēr.  

Beĸeri sermaye geliĸiminin ilk aĸamasē olan ºrg¿n eĵitim sisteminde de kiĸilere 

hizmet verilmelidir. Belikaôda uygulanan sistemde; 11 yaĸlarēndaki ocuklara dahi 

meslekleri ºzellikle uygulamalē olarak tanēmalarēna imkan verilmektedir. T¿rkiyeôde 
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meslek tanētēmlarēnēn basēlē materyal ve iĸ ve meslek danēĸmanlarēnēn okullarda yapmēĸ 

olduklarē sunumlar ĸeklinde yapēlmakta olmasē ºĵrenciler aēsēndan soyut bir 

bilgilendirme olarak kalmaktadēr. Nitekim meslek seimlerinin oĵunlukla aile ve 

toplum baskē ve yºnlendirmeleri ile ºĵrencilerin evresinde gºrd¿kleri ĸekilde 

meslekleri tanēmakta olduĵu bilinmektedir. Bu durum kiĸinin ilgi ve yetenekleri 

baĵlamēnda meslek seimi yapamamalarē ve ºzellikle de alt gelir gruplarēnda bulunan 

bireyler aēsēndan fērsat eĸitliĵi baĵlamēnda yetersiz kalmalarēna yol amaktadēr. 

Ekonomideki verimlilik ilkeleri de gºz ºn¿nde bulundurulduĵunda yanlēĸ meslek seimi 

ya da iĸ hayatēnda s¿rekli meslek deĵiĸtirilmesi bir anlamda beĸeri sermayenin israfēna 

ve ekonominin kapasitesini yeterince kullanamamasēna sebep olmaktadēr. Bu baĵlamda 

ñUygulamalē Meslek Tanētēmlarē Sistemiò ĶķKUR tarafēndan uygulanmalēdēr. Meslek ve 

bºl¿m seme aĸamasēnda olan ºĵrencilerin mevcut durumda yapēlan testlerle ilgi ve 

yeteneklerini tespit etmek yeterli gºr¿lmemektedir. Belikaôda uygulandēĵē ĸekilde bu 

ºĵrencilere uygulamalē meslek tanētēmē imkanē saĵlanmalēdēr. Bu amala ĶķKUR 

tarafēndan meslek ºrg¿tleri ve Sivil Toplum Kuruluĸlarē, ¿niversiteler ve Teknoparklar 

vs. ile yapēlacak protokoller neticesinde bir iĸyerinde birka g¿nl¿k uygulamalē meslek 

tanētēmlarē d¿zenlenmelidir. ¥rneĵin; doktor olmak isteyen ve bu amacēna ulaĸma 

potansiyeli bulunan lise ºĵrencisinin bir hastanede doktor gºzetiminde birka g¿n 

geirmesi saĵlanarak mesleĵi yakēndan tanēma imkanē verilmelidir. Bir baĸka ºrnek 

olarak avukat olmak amacēyla hukuk fak¿ltesini tercih etmek isteyen ºĵrenciye avukat 

yanēnda birka g¿nl¿k staj imkanē saĵlanabilir. Bu ºrnekler farklē meslekler iin 

eĸitlendirilebilir. Burada dikkat edilmesi gereken husus; ºĵrenciye birka alternatif 

¿zerinde staj imkanēnēn verilerek, ilgi ve yeteneklerine uygun mesleĵi gºrerek 

ºĵrenmesini saĵlamaktēr. ¥ĵrenci sayēsēnēn okluĵu nedeniyle bu sistemde her 

ºĵrenciye aynē imkan saĵlanamayabileceĵinden okul ile iĸbirliĵi yapēlarak kontenjan 

sayēsē kadar ºĵrenci yºnlendirilmesi konusunda bir anlaĸmaya varēlabilir. Aynē 

uygulama meslek lisesi ºĵrencileri ile ¿niversiteden mezun olduktan sonra iĸ tercihi 

yapacak genler iin de kullanēlabilir. Nitekim birok araĸtērmada ¿niversite okuyan 

ºĵrencilerin dahi mezun olduktan sonraki iĸ imkanlarēnē ve iĸin ºzelliklerini 

bilmediklerinden yanlēĸ meslek setikleri ve uygun mesleĵi bulana kadar fazlaca iĸ 

deĵiĸtirdikleri bilinmektedir. Bu durum yine beĸeri sermayenin israfēna yol amaktadēr.  

Bu kapsamda ulaĸēlamayan kiĸilere ise ñUygulamalē Meslek Tanētēm Videolarēò 

aracēlēĵēyla yºnlendirme yapēlabilir. Proje bazlē olarak ºzellikle nitelik gerektiren ve 
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teknik meslekler seilerek mesleklerin uygulanmasē kayda alēnēp, Meslek Seimine 

Destek Dergisinin yanēnda daĵētēlabilir. Ortaokul ve liselere gºnderilen Meslek 

Seimine Destek Dergisinden mevcuttaki eĵitim sistemi iinde yer alan ºĵrencilerin 

faydalanabileceĵi bir ara olmasē sebebiyle, lise eĵitimini tamamlamēĸ ve kariyer tercihi 

yapma aĸamasēnda olan ¿niversite ºĵrencisi adaylarēnēn da yararlanmasē amacēyla 

Uygulamalē Meslek Tanētēm Videolarē ĶķKUR internet sitesine de konulabilir.  

Mevcut danēĸmanlēk hizmetlerine ilave olarak spesifik alanlara yºnelik 

danēĸmanlēk faaliyetlerine geilmelidir. ¥rnek ¿lke uygulamalarēnda da gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere 

dezavantajlē konumda bulunan engelliler, kadēnlar, uzun s¿reli iĸsizler, d¿ĸ¿k nitelikli 

iĸsizler ile y¿ksek nitelikli iĸg¿c¿ne ºzel danēĸmanlēk hizmetleri uygulanmaktadēr. 

¥rneĵin Belikaôda y¿ksek nitelikli iĸg¿c¿ ile d¿ĸ¿k nitelikli iĸg¿c¿ne yºnelik mesleki 

rehberlik alanēnda gºr¿ĸme yºntemi ve sēklēĵē ile ierik aēsēndan farklēlaĸmēĸ hizmetler 

sunulmaktadēr. Ķĸ ve meslek danēĸmanlēĵēnda her iĸ arayana aynē yºntemlerin 

kullanēlmasēnēn yetersiz kalacaĵē gereĵinden hareketle kiĸilerin spesif ik durumlarēna 

gºre danēĸmanlēk hizmetlerinin ĸekillenmesi ve durumlarēna uygun hizmet sunulmasē 

gerekmektedir. ¥rneĵin; nitelikli bir iĸ arayana sadece niteliĵine uygun iĸe 

yerleĸtirmeye yoĵunlaĸēlabilecekken, uzun s¿reli iĸsizlere mesleki eĵitimler staj 

programlarē veya psikolojik destek bir arada sunulabilmelidir.  

Japonya ºrneĵinde gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere mesleki eĵitimler; kayētlē iĸ arayanlar, yeni 

mezunlar ve istihdam halinde olup da becerilerinin g¿ncellenmesi gereken kiĸiler iin 

ayrē ayrē d¿zenlenmektedir. Hatta Finlandiyaôda mesleki eĵitim faaliyetleri; iĸg¿c¿ 

piyasasēnda farklē ĸartlar iin 3 baĸlēk altēnda d¿zenlenmiĸ olup yeni adaylar iin ñiĸe 

alēm eĵitimleriò, istihdam halinde olup da becerilerin g¿ncellenmesi iin ñakēllē eĵitimò 

ve iĸten ēkarēlma durumlarēnda ñdeĵiĸim eĵitimiò olarak adlandērēlmaktadēr. Bu 

¿lkelerde daha ºncede bahsedildiĵi gibi beĸeri sermayenin geliĸtirilmesi anlamēnda 

kamu istihdam kurumlarē tarafēndan ñtek tipò hizmet deĵil; eĸitlendirilmiĸ ve hedef 

gruplarē iin ºzel hizmetler sunulduĵunu sºyleyebiliriz. Yine Finlandiya ve Belikaôda 

rehberlik faaliyetleri kamu istihdam kurumuna ºzel psikiyatristler tarafēndan da 

verilmekte olup bu hizmetler; mesleki rehberlik psikologlarē, eĵitim danēĸmanlarē ve 

istihdam danēĸmanlarē tarafēndan saĵlanmaktadēr. Bu sayede kiĸinin mesleki eĵitime mi 

yoksa doĵru mesleki ve eĵitim yºnlendirmesine mi ihtiya duyduĵu belirlenmiĸ 

olmaktadēr. ĶķKURôun Ķĸ ve Meslek Danēĸmanlēĵē sisteminin daha etkili bir ĸekilde 

uygulanmasē iin sºz konusu hizmet eĸitliliĵini iermesi uygun olabilir. Zira Kurumun 
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hizmetlerinden yararlanmak iin baĸvuruya gelen iĸg¿c¿ sadece ñkayētlē iĸsizò ve 

ñkayētlē iĸg¿c¿ò ĸeklinde bir ayrēma gidilerek kayēt altēna alēnmaktadēr. Ancak 

uygulanan danēĸmanlēk ve mesleki eĵitim faaliyetlerinde bir farklēlēk bulunmamaktadēr. 

Belika ºrneĵinde olduĵu gibi ĶķKURôda da ñUzmanlaĸmēĸ Rehberlik Hizmetleriò 

kurulabilir. Bu hizmetin hedef grubu olarak 25 yaĸ altēndaki genler ile 30 yaĸēndan 

k¿¿k olmak ¿zere y¿ksekºĵretim sisteminden yeni ayrēlmēĸ kiĸiler belirlenebilir. Bu 

hizmetten sadece bu kiĸiler faydalanmalē ve zorunlu bir rehberlik uygulamasē olarak 

tasarlanmalēdēr. Ancak bu sistemin kurulabilmesi iin ĶķKUR b¿nyesinde mevcut iĸ ve 

meslek danēĸmanlarēndan ayrē olarak farklē bir eĵitim derecesine sahip ve farklē bir 

unvan ile istihdam edilmekte olan ñKariyer Geliĸim Uzmanēò bulundurulmasē 

ºnerilebilir. Kariyer Geliĸim Uzmanlarē sºz konusu genlerin sēkē bir takibini yapmalē 

ve sadece kariyer yºnlendirmesi ve bilgilendirme odaklē faaliyetlerde bulunmalēdēr. Bu 

yetkinlikte bir Kariyer Geliĸim Uzmanē iin ise ¿niversitelerin Rehberlik ve Psikolojik 

Danēĸmanlēk bºl¿mlerinden mezun ya da Ķnsan Kaynaklarē alanēnda y¿ksek lisans 

eĵitimini tamamlamēĸ kiĸilerin istihdam edilmesinin yararlē olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Uygulamalē meslek edinme faaliyetlerinin etkili yollarēndan birisi olarak ºrnek 

¿lkelerde de uygulanan iĸbaĸē eĵitim ve staj imkanlarēnēn yaygēnlaĸtērēlmasē ºnem arz 

etmektedir. Mevcut durumda ĶķKUR tarafēndan da kullanēlan bu sistem 2015 yēlēndan 

itibaren ¿niversite ºĵrencilerini de kapsayacak ĸekilde geniĸletilmiĸtir. Bu uygulamaya 

benzer baĸka bir uygulamanēn da daha nitelikli sektºrlerde istihdam edilecek ºĵrencileri 

kapsamasē uygun olacaktēr. Bu kapsamda Belikaôda uygulanan Planlē Eĵitim ve 

Yerleĸtirme Programē benzeri bir uygulama geliĸtirilebilir. Nitekim ĶķKUR beĸeri 

sermayenin geliĸtirilmesi ve iĸyerlerinin nitelikli iĸg¿c¿ ihtiyacēnē karĸēlamak 

noktasēnda; gen iĸg¿c¿n¿ iĸverenlerin kendisinin yetiĸtirmesine bir zemin oluĸturmasē 

gerekmektedir. ĶķKURôun Ķĸbaĸē Eĵitim Programlarēndan farklē olarak ñMeslek Ķinde 

Eĵitim Programēò adē altēnda daha nitelikli ve daha teknik bilgi isteyen sektºr ve meslek 

gruplarēnda lise ºĵrencileri, lise mezunlarē ve hatta daha d¿ĸ¿k eĵitim d¿zeyine sahip 

iĸsizlerin iĸe yerleĸtirilip, o iĸyerlerinde eĵitim ve istihdamēn birlikte gerekleĸmesi iin 

iĸverenlere teĸvikte bulunulmalēdēr. ĶķKURôa daha ok d¿ĸ¿k nitelikli iĸg¿c¿n¿n 

ulaĸtēĵē ve T¿rk iĸg¿c¿ piyasasēnēnda d¿ĸ¿k nitelikli iĸg¿c¿n¿n aĵērlēkta olduĵu 

d¿ĸ¿n¿lecek olursa, ºzellikle ara elaman aēĵē olan T¿rkiyeôde, ĶķKUR ilk etapta d¿ĸ¿k 

niteliklilerin becerilerini ve niteliklerini geliĸtirerek aslēnda b¿y¿k bir potansiyeli olan 

bu gruptakilerin oryantasyonunu saĵlamasē gerekmektedir. Ķĸyerinde bu kiĸiler tecr¿be 
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kazanarak, ºzellikle teknik bilgi ve beceri gerektiren meslekleri yerinde ºĵrenmesine 

katkē sunulabilir. Bu programlarda iĸveren teĸviĵi kapsamēnda; iĸverenin istihdam ve 

eĵitim saĵlayacaĵē her d¿ĸ¿k nitelikli iĸg¿c¿ iin ºdenecek olan aylēk ¿cretinden belirli 

bir oranē ĶķKUR ¿stlenmelidir. Bunun yanēnda geriye dºn¿k takip yapēlarak her ay 

kendi ierisinde deĵerlendirilip, incelemeler neticesinde iĸverenin sºz konusu kiĸiye 

eĵitim ve istihdamē etkin ĸekilde saĵladēĵē bildirilirse sigorta prim ºdemelerinde 

indirime gidilebilir. Bu bildirimleri yapacak kiĸiler ise Belika ºrneĵinde yer alan ñĶĸ 

Kouò uygulamasēna benzer bir ĸekilde Meslek Ķinde Eĵitim Programē kanalēyla 

iĸyerlerine gºnderilen kiĸileri takip etmek ve ĶķKURôa geri bildirim sunmak ĸeklinde iĸ 

tanēmē olan danēĸmanlar olmalēdēr. Bu sayede iĸverenlerin, ĶķKURôun saĵladēĵē mali 

desteĵi amacē dēĸēnda kullanmasēna engel olunur ve kamu kaynaklarēnēn yerinde ve 

etkili ĸekilde kullanēlmasēna katkē sunulur.  

Bu sistem iĸ tecr¿besi ve piyasasēnēn ihtiya duyduĵu ek nitelik ihtiyacēnē 

karĸēlamalarē anlamēnda ¿niversite ºĵrencileri iin de kullanēlabilir. Bu baĵlamda 

Belikaôda uygulanan bir sistem olarak; eĵitim gºrd¿kleri alanda temel bilgiler edinen 

ancak kendi alanlarēnda gerekli nitelikleri tam olarak edinememiĸ iĸg¿c¿ne mesleki 

eĵitim ve staj imkanē saĵlanabilir. 

Uygulamalē mesleki eĵitimlerin diĵer bir yolu olarak kullanēlan UMEM projesi 

alternatif bir yºntem olarak kullanēlmaya devam edilmelidir. Projenin uygulamasēnda 

yaĸanan sēkēntēlar ve sorun alanlarē tespit edilerek giderilmeli ve sonrasēnda daha etkin 

bir ĸekilde kullanēlmasē saĵlanmalēdēr. Nitekim proje kapsamēnda meslek liselerinin 

teknolojik altyapēsēnēn sektºr¿n ihtiyalarē doĵrultusunda yenilenmesi ºnemli bir 

uygulama olarak gºr¿lmekteydi. Almanya ve Japonya ºrneklerinde de gºr¿ld¿ĵ¿ ¿zere 

bu sistem etkin bir eĵitim-istihdam iliĸkisi saĵlama aracē olarak uzun s¿redir 

kullanēlmaktadēr. Bu baĵlamda iĸveren ºrg¿tleriyle iĸbirliĵi halinde yeni mesleki eĵitim 

merkezleri kurulmasē veya MEBôin yenilenmiĸ alt yapēsēyla teorik eĵitimlerin verilmesi 

ve iĸyerlerinde uygulamalē eĵitimle desteklenmesi beĸeri sermayenin geliĸimine katkē 

saĵlayacaktēr.  

Dinamik bir yapēya sahip iĸg¿c¿ piyasasēnda iĸg¿c¿nde aranan beceri ve 

nitelikler de s¿rekli deĵiĸmektedir. Nitekim iĸg¿c¿ piyasasē araĸtērmalarē ile de 

desteklenen ve UĶSôin dºrt temel politika ekseninden birisi olan eĵitim-istihdam 

iliĸkisinin saĵlanamamasē yani iĸverenlerin uygun niteliklere sahip iĸg¿c¿n¿ temin 
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edememeleri ¿lkemiz iin ºnemli bir sorun alanēdēr. Bu sorunun ºz¿m yollarēndan 

birisi olarak ĶķKUR tarafēndan gerekleĸtirilen iĸg¿c¿ piyasasē araĸtērmalarē ve sunulan 

hizmetlerden elde edilen tecr¿beler ēĸēĵēnda MEBôin eĵitim mod¿llerinin s¿rekli olarak 

revize edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda MEB, ĶķKUR, MYK ve iĸveren 

temsilcilerinin daha etkin iĸbirliĵi yapmalarē saĵlanmalēdēr.  

¦lkelerin mevcut potansiyellerini arttērmasēnēn yollarēndan birisi olarak yeni iĸ 

imk©nlarēnēn yaratēlmasēna katkē saĵlayan giriĸimcilik programlarē da beĸeri sermayenin 

geliĸtirilmesinin ºnemli bir aracē olarak kullanēlmalēdēr. Giriĸimcilik eĵitimlerinin daha 

etkin sonular ¿retmesi ve eĵitim alanlarēn ¿retime katkē sunmalarē amacēyla proje ve 

sonu odaklē olarak daha spesifik alanlarda eĵitimler verilmesi gerekmektedir. Nitekim 

giriĸimcilik eĵitimi alan kiĸilerin eĵitim sonrasēnda kafalarēndaki d¿ĸ¿nceyi fiiliyata 

geirmeleri noktasēnda b¿y¿k sēkēntēlar olduĵu bilinmektedir. Bu nedenle eĵitim alan 

kiĸilere KOSGEB ve ĶķKUR iĸbirliĵinin daha yakēn y¿r¿t¿lmesi, proje yazēlmasē ve 

uygulanmasē aĸamalarēnda da etkin danēĸmanlēk saĵlanmasē beĸeri sermayenin geliĸimi 

aēsēndan ve ¿lkemizin ¿retim ve istihdam artēĸēna katkē saĵlamasē aēsēndan ºnemlidir.  
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