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2 TÜRKİYE İŞ KURUMU 

 

ARAŞTIRMANIN KAPSAM VE AMACI 
 

İşgücü piyasasında ihtiyaç duyulan meslekleri belirlemek ve bu mesleklerde 
istenen becerileri tespit etmek, önümüzdeki dönemlerde istihdam artışı veya azalışı 
beklenen meslekleri tahmin etmek, İşgücü piyasasında meydana gelen değişme ve 
gelişmeleri izleyerek, bu değişim ve gelişmelerin işgücü ihtiyacı üzerindeki etkisini 
ortaya çıkartmak ve alınması gerekli önlemleri belirlemek amacıyla Türkiye İş 
Kurumu tarafından 2011 yılının ilk yarısında “İşgücü Piyasası İhtiyaç Analizi Anketi” 
uygulanmıştır. 

 
“İşgücü Piyasası İhtiyaç Analizi Anketi” 4 sorudan oluşmuştur. Anket internet 

üzerinden aylık işgücü çizelgesi dolduran, İŞKUR’a kayıtlı işyerleri tarafından 
doldurulmuştur.  

 
Bu çerçevede, 1 Nisan-13 Mayıs 2011 tarihleri arasında, Ankara İli’nde 

Kurumumuza kayıtlı tüm kamu ve özel işyerlerine “İşgücü Piyasası İhtiyaç Analizi 
Anketi” uygulanmaya çalışılmıştır.  

 
Ankara ilinde toplam 14.466 işyeri anketi doldurmuştur. Bu işyerlerinin 9.928 

tanesi 1-9 kişi arası istihdam eden işyeri, 4.538 tanesi 10 ve daha fazla kişi istihdam 
eden işyerleridir. 10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinin 968 tanesi 50 ve 
daha fazla kişi istihdam eden işyerleridir.  

 
Anket çalışmasında; meslek sınıflandırması ISCO 88’e göre, iktisadi faaliyet 

kolları sınıflandırması ise, EFİS’e ( Nace Rev. 1.1) göre yapılmıştır. 
 
Yapılan anketle birlikte; 

   
 Çalışanların ve açık işlerin meslekler ve sektörler itibariyle sayısı, 
 Açık iş bulunan mesleklerde istenen beceri türleri 
 İhtiyaç duyulan mesleklerin eğitim düzeyleri itibariyle dağılımı, 
 Temininde güçlük çekilen meslekler ile bu mesleklerin temininde güçlük 

çekilme nedeni ve  
 Önümüzdeki dönem istihdamında artış ya da azalış beklenen meslekler, 

tespit edilmiştir. 
 

Sonuçların İl İstihdam ve Mesleki Eğitim Kurullarının, İl Müdürlüklerimizin ve 
diğer kullanıcıların çalışmalarına yardımcı olacağı düşünülmektedir. Zamanını 
ayırarak anketimizi cevaplayan tüm işverenlerimize emeği geçen Kurum 
çalışanlarına teşekkür ederiz. 
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ANKARA İLİNİN TEMEL İŞGÜCÜ PİYASASI BİLGİLERİ 
 

Ankara ilinin 2010 yılı sonunda nüfusu 4 milyon 771 bin 716 kişidir. Ankara ili 
göç alan illerden biridir. 2009 yılına göre 2010 yılında Ankara’ya 182 bin 845 kişi 
göç ederken, 133 bin 440 kişi ise ilden ayrılmıştır. Net artış 49 bin 405 kişi 
olmuştur. Göç hızı yüzde 10,41’dir. En fazla göçü Kırıkkale ve İstanbul’dan alırken 
en fazla göçü yine Kırıkkale ve İstanbul illerine vermektedir.  
 

Ankara ili için İşgücüne Katılma Oranı 2009 yılında yüzde 44,9 iken 2010 
yılında yüzde 1,8 puanlık artış göstererek yüzde 46,7 olarak gerçekleşmiştir. Ankara 
ili için İşgücüne Katılma Oranı hem 2009 yılında hem de 2010 yılında Türkiye 
ortalamasının altında gerçekleşmiştir. İstihdam Oranı ise 2009 yılında 38,8 iken 
2010 yılında yüzde 2,3 puanlık azalışla 41,1 olarak gerçekleşmiştir. Ankara ili için 
İstihdam Oranı hem 2009 yılında hem de 2010 yılında Türkiye ortalamasının altında 
gerçekleşmiştir. 

 
Ankara ili için İşsizlik Oranı 2009 yılında yüzde 13,6 iken 2010 yılında yüzde 

1,5 puanlık azalışla 12,1 seviyesine düşmüştür. İşsizlik oranı Ankara ilinde 2009 
yılında Türkiye ortalamasının altında gerçekleşirken 2010 yılında Türkiye 
ortalamasının üzerinde gerçekleşmiştir. 
 
 Sosyal Güvenlik Kurumu’nun 2011 yılı Ocak ayı verilerine göre; Türkiye 
genelinde 4a kapsamında toplam 1 milyon 316 bin 795 işyeri varken Ankara ilinde 
105 bin 154 işyeri bulunmaktadır. Buna ek olarak, 4/a kapsamındaki zorunlu 
sigortalı sayısı Türkiye genelinde toplam 9 milyon 960 bin 858 kişi iken Ankara ilinde 
852 bin 789 kişi olarak görülmektedir. 
 
 2010 yılı sonunda İŞKUR Ankara İl Müdürlüğüne kayıtlı 80 bin 930 işsiz 
bulunmaktadır. Yıl içerisinde 16 bin 958 açık iş alınmış olup, 9 bin 689 kişi işe 
yerleştirilmiştir. 
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1.ÇALIŞANLARIN SEKTÖRLERE VE MESLEKLERE GÖRE DAĞILIMI 
 

TABLO 1: ÇALIġANLARIN SEKTÖRLERE GÖRE DAĞILIMI 

  TOPLAM 
1-9 ĠSTĠHDAMLI 

ĠġYERLERĠ 
10 + ĠSTĠHDAMLI 

ĠġYERLERĠ 

SEKTÖR ADI  Ġġ YERĠ 
SAYISI  

ERKEK  KADIN  TOPLAM  Ġġ YERĠ 
SAYISI  

ERKEK  KADIN  TOPLAM  Ġġ YERĠ 
SAYISI  

ERKEK  KADIN  TOPLAM  

Toptan ve Perakende Ticaret 2.870 38.326 13.926 52.252 2.127 4.937 1.392 6.329 743 33.389 12.534 45.923 

Diğer Sosyal, Toplumsal ve Kişisel Hizmet Faal. 2.781 31.840 14.809 46.649 2.061 3.734 1.884 5.618 720 28.106 12.925 41.031 

İnşaat 1.951 24.416 4.048 28.464 1.375 4.004 794 4.798 576 20.412 3.254 23.666 

Başka Yerde Sınıflandırılmamış İmalatlar 1.020 11.740 2.125 13.865 725 1.894 384 2.278 295 9.846 1.741 11.587 

Sağlık İşleri ve Sosyal Hizmetler 633 6.857 7.854 14.711 470 623 647 1.270 163 6.234 7.207 13.441 

Ulaştırma, Depolama ve Haberleşme 596 16.994 2.901 19.895 410 1.116 213 1.329 186 15.878 2.688 18.566 

Oteller ve Lokantalar 538 11.619 2.731 14.350 301 894 185 1.079 237 10.725 2.546 13.271 

Gayrimenkul, Kiralama ve İş Faaliyetleri 526 14.087 6.103 20.190 363 625 396 1.021 163 13.462 5.707 19.169 

Gıda Ürünleri, İçecek ve Tütün İmalatı 452 9.600 1.588 11.188 250 761 155 916 202 8.839 1.433 10.272 

Makine ve Teçhizat İmalatı 450 15.120 1.446 16.566 206 723 119 842 244 14.397 1.327 15.724 

Ağaç Ürünleri İmalatı 386 2.919 270 3.189 317 730 56 786 69 2.189 214 2.403 

Ana Metal ve Fabrikasyon Metal Ürünleri İmalatı 281 6.736 503 7.239 159 482 59 541 122 6.254 444 6.698 

Tekstil ve Tekstil Ürünleri İmalatı 260 3.080 2426 5.506 161 345 192 537 99 2.735 2.234 4.969 

Mali Aracı Kuruluşların Faaliyetleri 251 8.003 8660 16.663 201 340 301 641 50 7.663 8.359 16.022 

Eğitim 251 4.519 6182 10.701 101 227 232 459 150 4.292 5.950 10.242 
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Elektrikli ve Optik Donanım İmalatı 218 9.368 2.090 11.458 110 298 84 382 108 9.070 2.006 11.076 

Kâğıt Ham., Kağıt ve Kağıt Ür. İml.; Bas. ve Yay. 184 2.795 667 3.462 112 287 86 373 72 2.508 581 3.089 

Elektrik, Gaz, Buhar ve Sıcak Su Üretimi ve Dağ. 116 4.456 621 5.077 69 157 57 214 47 4.299 564 4.863 

Kamu Yönetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Güv. 107 11.816 2.042 13.858 52 85 62 147 55 11.731 1.980 13.711 

Plastik ve Kauçuk Ürünleri İmalatı 95 1.357 174 1.531 52 187 24 211 43 1.170 150 1.320 

Tarım, Avcılık ve Ormancılık 83 4.022 1.271 5.293 67 154 31 185 16 3.868 1.240 5.108 

Kimyasal Madde ve Ürünler ile Suni Elyaf İmalatı 72 1.085 193 1.278 42 108 29 137 30 977 164 1.141 

Deri ve Deri Ürünleri İmalatı 69 1.472 184 1.656 29 72 12 84 40 1.400 172 1.572 

Metalik Olmayan Diğer Mineral Ürünlerin İmalatı 66 2.803 235 3.038 27 80 11 91 39 2.723 224 2.947 

Enerji Üreten Maddeler Hariç Madencilik ve Taşo. 60 1.243 177 1.420 37 101 32 133 23 1.142 145 1.287 

Ev İçi Personel Çalıştıran Hanehalkları  44 75 26 101 41 40 18 58 3 35 8 43 

Ulaşım Araçları İmalatı 33 4.830 672 5.502 26 81 15 96 7 4.749 657 5.406 

Kok Kömürü, Raf. Ed. Petrol Ür. ve Nük. Yak. İml. 24 231 34 265 12 44 6 50 12 187 28 215 

Enerji Veren Madenlerin Madenciliği ve Taşocak. 23 2.999 483 3.482 10 14 8 22 13 2.985 475 3.460 

Uluslararası Örgütler ve Temsilcilikleri 16 91 54 145 7 17 7 24 9 74 47 121 

Balıkçılık 10 45 3 48 8 20 2 22 2 25 1 26 

TOPLAM 14.446 254.544 84.498 339.042 9.928 23.180 7.493 30.673 4.538 231.364 77.005 308.369 
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Tarım sektöründe 93, İnşaat sektöründe 1.951, Sanayi sektöründe 3.809 ve 
Hizmetler sektöründe 8.613 işyeri olmak üzere toplam 14.466 adet iş yeri anketi 
doldurmuştur. Anket yapılan iş yerlerinin yüzde 0,6’sI Tarım sektöründe, yüzde 
13,5’i İnşaat sektöründe, yüzde 26,3’ü Sanayi sektöründe, yüzde 59,5’i Hizmetler 
sektöründe faaliyet göstermektedir. Anket dolduran iş yerlerinin yüzde 68,6’sı 10 
ve daha fazla kişi, yüzde 31,4’ü 9 ve daha az kişi istihdam eden iş yeridir.  
 

En fazla iş yeri Toptan ve Perakende Ticaret sektöründe bulunmaktadır. 
Toplam işyerlerinin yüzde 19,8’i Toptan ve Perakende Ticaret sektöründe faaliyet 
göstermektedir. Toplam çalışan sayısında da ön plana Toptan ve Perakende Ticaret 
sektörü çıkmaktadır. Çalışanların yüzde 15,4’ü Toptan ve Perakende Ticaret 
sektöründe çalışmaktadır.  

 
Çalışanların yüzde 75,1’i erkek, yüzde 24,9’u kadındır. Erkeklerin yüzde 

15,1’i Toptan ve Perakende Ticaret sektöründe çalışırken kadınların yüzde 17,5’i 
Diğer Sosyal, Toplumsal ve Kişisel Hizmet Faaliyetleri sektöründe çalışmaktadır.  

 
9 ve daha az kişi istihdam eden iş yerlerinde hem iş yeri sayısı hem de 

çalışan sayısı olarak Toptan ve Perakende Ticaret sektörü ön plana çıkmaktadır. 10 
ve daha fazla kişi istihdam eden iş yerlerinde de hem iş yeri sayısı olarak hem de 
çalışan sayısı olarak Toptan ve Perakende Ticaret sektörü ön plana çıkmaktadır.   

 
İş yerlerinin yüzde 68,6’sı 10 ve daha fazla kişi istihdamlı iş yerleridir ve bu 

iş yerleri toplam çalışanların yüzde 91,0’ini istihdam etmektedir.  
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TABLO: 2 ÇALIġANLARIN MESLEKLERĠNE GÖRE DAĞILIMI 

  TOPLAM 1-9 ĠSTĠHDAMLI 10 + ĠSTĠHDAMLI 

MESLEK ADI  ERKEK  KADIN TOPLAM  ERKEK  KADIN TOPLAM  ERKEK  KADIN TOPLAM  

Beden İşçisi (Genel) 19.246 3.113 22.359 1.508 238 1.746 17.738 2.875 20.613 

Satış Elemanı (Tanıtım) 10.818 5.065 15.883 1.422 477 1.899 9.396 4.588 13.984 

Diğer Büro Memurları 7.800 5.806 13.606 144 106 250 7.656 5.700 13.356 

Temizlik Görevlisi 8.289 4.298 12.587 111 163 274 8.178 4.135 12.313 

Bankacılık Meslek Elemanı 5.747 5.980 11.727 0 0 0 5.747 5.980 11.727 

Büro Memuru (Genel) 6.290 3.298 9.588 701 535 1.236 5.589 2.763 8.352 

Güvenlik Görevlisi 8.365 641 9.006 96 2 98 8.269 639 8.908 

Perakende Satış Elemanı (Gıda) 6.041 2.020 8.061 196 32 228 5.845 1.988 7.833 

Büro Memuru (Personel) 4.464 3.390 7.854 289 225 514 4.175 3.165 7.340 

Beden İşçisi (Temizlik) 5.465 2.236 7.701 43 47 90 5.422 2.189 7.611 

Beden İşçisi (İnşaat) 6.634 276 6.910 658 26 684 5.976 250 6.226 

Satıcı (Perakende Ticaret) 3.582 1.391 4.973 201 59 260 3.381 1.332 4.713 

Karayolu Taşıma Nezaretçisi 4.680 186 4.866 0 0 0 4.680 186 4.866 

Diğer Telefon ve Telgraf Tesisatçıları 3.372 935 4.307 0 0 0 3.372 935 4.307 

Garson (Servis Elemanı) 3.479 590 4.069 473 73 546 3.006 517 3.523 

Diğer Elektronik Montörleri 3.023 817 3.840 8 7 15 3.015 810 3.825 

Alıştırıcı-Montör (Uçak Gövdesi) 3.272 557 3.829 0 0 0 3.272 557 3.829 

Diğer Öğretmenler 1.449 2.245 3.694 15 5 20 1.434 2.240 3.674 

Sağlık Memuru 1.432 2.022 3.454 13 10 23 1.419 2.012 3.431 

Diğer İmalat ve İlgili İşçiler (Makine İle) 2.840 199 3.039 141 6 147 2.699 193 2.892 

Başka Yerde Sınıflandırılmamış Kaba İnşaat  2.319 680 2.999 48 4 52 2.271 676 2.947 
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Büro İşçisi 2.111 865 2.976 398 232 630 1.713 633 2.346 

Mobilya İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap) 2.735 108 2.843 744 12 756 1.991 96 2.087 

Giyim ve Giyim Aksesuarları Satış Elemanı 1.203 1.342 2.545 87 91 178 1.116 1.251 2.367 

Aşçı 1.676 627 2.303 101 129 230 1.575 498 2.073 

Temizlik Görevlisi (Hastane) 1.161 1.057 2.218 0 0 0 1.161 1.057 2.218 

Tarla Ürünü Çiftlik İşçisi 1.680 518 2.198 0 0 0 1.680 518 2.198 

Sekreter 70 2.069 2.139 43 998 1.041 27 1.071 1.098 

Diğer Elektrik Montörleri 1.947 188 2.135 0 0 0 1.947 188 2.135 

Şoför-Yük Taşıma 2.103 4 2.107 453 2 455 1.650 2 1.652 

Çiftlik İşçisi (Genel) 1.550 501 2.051 3 0 3 1.547 501 2.048 

Makine Kurma Ve Tesisat İşçisi 1.920 42 1.962 32 3 35 1.888 39 1.927 

Pazarlamacı (Satış Temsilcisi) 1.567 376 1.943 393 61 454 1.174 315 1.489 

Kasiyer 625 1.171 1.796 71 100 171 554 1.071 1.625 

Diğer Metal İşleme Tezgâhları Ayarcı-Operatörleri 1.640 115 1.755 0 0 0 1.640 115 1.755 

Şarküteri, Bakkal ve Gıda Pazarları Satış Elemanı 1.168 503 1.671 111 11 122 1.057 492 1.549 

Müşteri Temsilcisi (banka) 653 1.000 1.653 2 2 4 651 998 1.649 

İnşaat Kalfası (Genel) 1.611 7 1.618 666 7 673 945 0 945 

Beden İşçisi-Bina İnşaatı 1.459 32 1.491 600 6 606 859 26 885 

Matbaa İşçisi 1.229 208 1.437 83 6 89 1.146 202 1.348 

Muhasebeci 841 569 1.410 196 154 350 645 415 1.060 

Diğer Tahmil Tahliye İşçileri ve İlgili Yük Taşıma İş. (Bagaj) 1.339 68 1.407 0 0 0 1.339 68 1.407 

İlaç Tanıtım-Satış Mümessili (Reprezantı) 1.123 284 1.407 15 5 20 1.108 279 1.387 

Kaynakçı (Oksijen Ve Elektrik) 1.277 24 1.301 112 0 112 1.165 24 1.189 

Şoför (Yolcu Taşıma) 1.281 8 1.289 279 2 281 1.002 6 1.008 

Diğer Servis İşçileri (Kişisel Hizmetler) 990 251 1.241 5 3 8 985 248 1.233 

Diğer Profesyonel, Teknik Ve İlgili Personel 1.013 223 1.236 10 0 10 1.003 223 1.226 

Mekanik Bakım ve Onarımcısı (Motorlu Taşıtlar Hariç) 1.118 44 1.162 3 0 3 1.115 44 1.159 
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Çalışanların mesleklerine göre dağılımında en fazla çalışanın bulunduğu ilk 48 
meslek Tablo 2’de gösterilmiştir.  

 
Toplamda en fazla çalışılan meslekler; Beden İşçisi (Genel), Satış Elemanı 

(Tanıtım), Diğer Büro Memurları, Temizlik Görevlisi ve Bankacılık Meslek 
Elemanı’dır. Erkeklerin toplamda en yoğun çalıştığı meslek Beden İşçisi (Genel) iken 
kadınların en yoğun çalıştığı meslek Bankacılık Meslek Elemanı’dır.  

 
9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde en fazla çalışılan meslekler; 

Satış Elemanı (Tanıtım), Beden İşçisi (Genel), Büro Memuru (Genel) ve Sekreter’dir.  
 
10 ve daha fazla kişi istihdam eden iş yerlerinde en fazla çalışılan meslekler; 

Beden İşçisi (Genel), Satış Elemanı (Tanıtım), Diğer Büro Memurları, Temizlik 
Görevlisi ve Bankacılık Meslek Elemanı’dır. Hem iş yeri sayısında hem de çalışan 
sayısında 10 ve daha fazla kişi istihdam eden iş yerleri ağırlıkta olduğu için 
toplamda en fazla çalışılan meslekler ile 10 ve daha fazla kişi istihdam eden iş 
yerlerinde en fazla çalışılan meslekler sıralaması birbirlerine paralel 
seyretmektedir. 
 

2.AÇIK İŞLER 
 

TABLO 3: MESLEKLERE GÖRE AÇIK ĠġLER 

MESLEKLER 
TOPLAM 

1-9 10+ 
Kamu Özel Toplam 

Müşteri Temsilcisi 0 101 101 0 101 

Kasap 83 0 83 0 83 

Elektrikçi (Diğer) 0 50 50 0 50 

Mobilya İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap) 0 44 44 0 44 

Mobilya ve Dekorasyon Teknisyeni 0 40 40 0 40 

Satış Elemanı (Tanıtım) 0 35 35 0 35 

Diğer Mühendisler 0 30 30 0 30 

Hemşire 0 30 30 0 30 

Beden İşçisi (Genel) 0 28 28 2 26 

Sigorta Satış Temsilcisi-Sağlık, Hayat 0 25 25 0 25 

Kaynak Teknikeri 0 22 22 0 22 

Metal Mamuller Montaj İşçisi 0 20 20 0 20 

Makine Mühendisi (Arge/Aerodinamik) 0 20 20 0 20 

Kaynakçı (Oksijen ve Elektrik) 0 20 20 1 19 

Yazılım Mühendisi 0 20 20 0 20 

Kurye 0 20 20 0 20 

Petrol ve Doğal Gaz Mühendisi 19 0 19 0 19 

Yönetici (Perakende Ticaret) 0 15 15 0 15 

Plastik Mamuller İmal İşçisi 0 12 12 0 12 

Gaz Altı Kaynakçısı 0 12 12 0 12 

Çorap Örme Makinesi Operatörü 0 10 10 0 10 

Tır Şoförü 0 10 10 0 10 



 

 

10 TÜRKİYE İŞ KURUMU 

 

Usta Öğretici (Mobilya Döşemeciliği) 0 10 10 0 10 

Kargo Takip Görevlisi 0 10 10 0 10 

Cam Mamul İmal Ustası 0 10 10 0 10 

Mobilya Montaj İşçisi 0 10 10 0 10 

Perakende Satış Elemanı (Gıda) 0 10 10 0 10 

Pazarlamacı (Satış Temsilcisi) 0 10 10 0 10 

Makine Mühendisi 0 9 9 0 9 

Garson (Servis Elemanı) 0 8 8 3 5 

Diğer Mühendislik Teknisyenleri 8 0 8 0 8 

CNC Torna Tezgâhı Operatörü 0 7 7 0 7 

Büro Memuru (Genel) 0 7 7 1 6 

Ayakkabı, Deri ve Yan Ürünleri Satış El. 0 6 6 0 6 

Kasiyer 0 6 6 1 5 

Kalite Kontrolcü 0 6 6 0 6 

Reyon Görevlisi 0 6 6 0 6 

Giyim ve Giyim Aksesuarları Satış El. 0 6 6 1 5 

Aşçı 0 6 6 0 6 

Makine Teknikeri 0 5 5 0 5 

Eğitim Öğretim Görevlisi 0 5 5 4 1 

Maden Sondörü 0 5 5 0 5 

Kat Görevlisi-Temizlik 0 5 5 0 5 

Elektrik-Elektronik Teknisyeni 0 5 5 0 5 

Muhasebeci 0 5 5 2 3 

Endüstri Mühendisi 0 5 5 0 5 

İnşaat Mühendisi 0 5 5 4 1 

Halkla İlişkiler Ve Tanıtım Elemanı 0 5 5 0 5 

Ambarcı 0 5 5 0 5 

Matbaacılık Teknikeri-Ofset Baskı 0 5 5 0 5 

Kalıpçı-Pres 0 5 5 0 5 

Cam Balkon Sistemleri Montajcısı 0 4 4 4 0 

Metalurji ve Malzeme Mühendisi 0 4 4 0 4 

Ön Muhasebeci 0 4 4 0 4 

Demir Doğramacı 0 4 4 4 0 

Sigorta Memuru 0 3 3 0 3 

Lpg Satış Elemanı (Pompacı) 0 3 3 0 3 

Cnc Tezgâh Operatörü 0 3 3 0 3 

Yatak İmalat İşçisi 0 3 3 0 3 

Açık Ocak İzabecisi (Martin) -Çelik 0 3 3 3 0 

Servis Garsonu 0 3 3 0 3 

Diğer Satış Nezaretçileri 0 3 3 1 2 

Pres Tezgâhı Operatörü 0 3 3 0 3 

Freze Tezgâhı Operatörü-Metal İşçiliği 0 3 3 0 3 

Diğer Toplam 0 110 110 32 78 

TOPLAM 110 904 1.014 63 951 
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Anketin yapıldığı zamanda işyerlerinin ihtiyaç duyduğu eleman sayısı ve 
meslekleri tablo 3’de gösterilmiştir. 141 farklı meslekte 1.014 kişilik açık iş olduğu 
tablodan görülmektedir. 

 
En fazla açık iş; Müşteri Temsilcisi, Kasap, Elektrikçi (Diğer), Mobilya 

İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap) ve Mobilya ve Dekorasyon Teknisyeni mesleklerinde 
bulunmaktadır. Kamu sektöründe açık iş talepleri Kasap, Petrol ve Doğal Gaz 
Mühendisi ile Diğer Mühendislik Teknisyenleri mesleklerinde bulunmaktadır. Açık iş 
taleplerinin önemli bir bölümü özel sektörden geldiği için özel sektördeki açık iş 
sıralaması toplamdaki açık iş sıralamasının aynısıdır. 

 
9 ve daha az kişi istihdam eden iş yerlerinde en fazla açık iş talebi Eğitim 

Öğretim Görevlisi, İnşaat Mühendisi, Cam Balkon Sistemleri Montajcısı ve Demir 
Doğramacı mesleklerinde bulunmaktadır. Açık iş taleplerinin yüzde 93,8’i 10 ve 
daha fazla kişi istihdam eden iş yerlerinden geldiği için 10 ve daha fazla kişi 
istihdam eden iş yerlerindeki açık iş bulunan meslek sıralaması ile toplamda açık iş 
bulunan meslekler sıralaması aynıdır. 

 

2.1.Açık İşlerin Sektörel Dağılımı 

 

 

  
 
Açık işlerin yüzde 51,8’i Hizmetler sektöründe, yüzde 40,6’sı Sanayi 

sektöründe, yüzde 7,5’i İnşaat sektöründe ve yüzde 0,1’i de Tarım sektöründedir. 
 
 

 

41%

7%

52%

ŞEKİL 1: AÇIK İŞ SAYISININ SEKTÖREL DAĞILIMI

TARIM SANAYI INSAAT HIZMET
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2.2.Açık İş Verilen Mesleklerde İstenen Eğitim Durumu  
 

 
 

 
Mevcut açık işlerde istenen eğitim durumlarına bakılacak olursa; en fazla 

tercih edilenin “Meslek Lisesi” mezuniyeti olduğu görülecektir. İkinci sırada 
“Lisans” mezuniyeti, üçüncü sırada ise “Fark etmez” gelmektedir. Açık iş talebinde 
bulunan iş yerleri tarafından en az tercih edilen eğitim durumu ise “Lisansüstü” 
mezuniyetidir.   

 
Kamu sektöründe açık iş talebinde bulunan iş yerleri tarafından en fazla 

tercih edilen eğitim düzeyi “İlköğretim” mezuniyetidir. İkinci sırada “Lisans”, 
üçüncü sırada ise “Meslek Lisesi” mezuniyeti gelmektedir.  

 
Özel sektörde açık iş talebinde bulunan iş yerleri tarafından en fazla tercih 

edilen eğitim düzeyi ise “Meslek Lisesi” mezuniyetidir. İkinci sırada “Lisans” 
mezuniyeti ve üçüncü sırada da “Fark etmez “ gelmektedir.   

 
9 ve daha az kişi istihdam eden iş yerleri tarafından tercih edilen eğitim 

düzeyleri “Fark etmez”, “Lisans” ve “Meslek Lisesi” mezuniyetidir.  
 

10 ve daha fazla kişi istihdam eden iş yerlerinin açık işler için en fazla talep 
ettiği eğitim düzeyi “Meslek Lisesi” mezuniyeti olmuştur. İkinci sırada “Lisans” 
mezuniyeti ve üçüncü sırada ise “Fark etmez” yer almaktadır. 
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ġEKĠL 2: EĞĠTĠM DURUMLARINA GÖRE AÇIK ĠġLER

KAMU ÖZEL TOPLAM
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2.3.Açık İş Verilen Mesleklerde İstenen Nitelik ve Beceriler 
 

TABLO 4: AÇIK Ġġ BULUNAN MESLEKLER ĠÇĠN TALEP EDĠLEN BECERĠLER 

MESLEK ADI  

Sorun 
Çözme Ve 
Bağımsız 

Karar 
Verme 

Becerileri 

Proje 
Tabanlı 
ÇalıĢma 

Mesleğe 
ĠliĢkin 

Yeterli Bilgi 

Hesap 
Yapabilme 
(Analitik 
Beceri) 

Fiziki Ve 
Bedensel 
Yeterlilik 

Diğer 
(Açıklayınız) 

Bilgisayar 
Kullanımı 

ĠletiĢim Ve 
Ġfade 

Yeteneği 

SatıĢ Ve 
Pazarlama 
Becerisi 

Takım 
ÇalıĢması 

Yabancı Dil 
Bilgisi 

Beden İşçisi (Genel) 16,7% 0,0% 33,3% 33,3% 50,0% 33,3% 33,3% 33,3% 33,3% 50,0% 16,7% 

Hemşire 0,0% 0,0% 80,0% 0,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 40,0% 0,0% 

Kaynakçı (Oksijen Ve Elektrik) 20,0% 0,0% 80,0% 20,0% 20,0% 0,0% 20,0% 20,0% 0,0% 40,0% 0,0% 

Satış Elemanı (Tanıtım) 20,0% 0,0% 20,0% 60,0% 80,0% 0,0% 20,0% 80,0% 80,0% 80,0% 0,0% 

Mobilya İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap) 0,0% 50,0% 25,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 0,0% 

Kaynak Teknikeri 50,0% 50,0% 100,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 50,0% 50,0% 

Müşteri Temsilcisi 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 50,0% 0,0% 50,0% 

Diğer Mühendisler 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Elektrikçi (Diğer) 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 

Kasap 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Makine Mühendisi (Arge/aerodinamik) 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Metal Mamuller Montaj İşçisi 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Mobilya ve Dekorasyon Teknisyeni 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 

Sigorta Satış Temsilcisi-Sağlık, Hayat 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 
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Açık iş bulunan mesleklerde istenen nitelik ve beceriler Tablo 4’te 
gösterilmiştir. Açık iş bulunan mesleklerde istenen becerilerin genel toplamının 
yüzde oranlarına bakıldığında ankete katılan iş yerlerinin yüzde 53,6’sı Mesleğe 
İlişkin Yeterli Bilgi, yüzde 37,8’i Takım Çalışması ve yüzde 30,6’sı da İletişim ve 
İfade Yeteneği becerilerini talep etmektedir. 
   

Müşteri Temsilcisi mesleğinde açık iş talebi olan iş yerlerinin yüzde 50,0’si 
Sorun Çözme ve Bağımsız Karar Verme Becerilerini, Hesap Yapabilme (Analitik 
Beceri), Bilgisayar Kullanımı, İletişim ve İfade Yeteneği, Satış ve Pazarlama ile 
Yabancı Dil Bilgisi becerilerini talep etmektedir.  
  

Kasap mesleğinde açık iş talebi olan iş yerlerinin tamamı Mesleğe İlişkin 
Yeterli Bilgi ile Fiziki ve Bedensel Yeterlilik becerilerini talep etmektedir. 

 
Elektrikçi (Diğer) mesleğinde açık iş talebi olan iş yerlerinin tamamı Proje 

Tabanlı Çalışma,  Fiziki ve Bedensel Yeterlilik ile Takım Çalışması becerilerini talep 
etmektedir.  

 
Mobilya İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap) mesleğinde açık iş talebi olan iş 

yerlerinin yüzde 25,0’i Mesleğe İlişkin Yeterli Bilgi ile Satış ve Pazarlama 
becerilerini, yarısı Proje Tabanlı Çalışma ile Fiziki ve Bedensel Yeterlilik 
becerilerini, yüzde 75,0’i de Takım Çalışması becerisini talep etmektedir.  

 
Satış Elemanı (Tanıtım) mesleğinde açık iş talebinde bulunan iş yerlerinin 

yüzde 20,0’si Sorun Çözme ve Bağımsız Karar Verme, Mesleğe İlişkin Yeterli Bilgi ve 
Bilgisayar Kullanım Becerilerini, yüzde 60,0’ı Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) 
becerisini ve yüzde 80,0’i de Fiziki ve Bedensel Yeterlilik, İletişim ve İfade 
Yeteneği, Satış ve Pazarlama ile Takım Çalışması becerilerini talep etmektedir.  
 

Mesleğe İlişkin Yeterli Bilgi açık iş verilen mesleklerin çoğunluğunda 
işverenler tarafında en fazla talep edilen beceridir. Bu becerinin talep edildiği 
meslekler tabloda yer alan meslekler içerisinde mesleki bilgi ve beceri seviyesi nispi 
olarak yüksek olan meslekler olduğu için Mesleğe İlişkin Yeterli Bilgi becerisinin 
mesleki bilgi ve beceri seviyesi nispi olarak yüksek olan mesleklerde açık iş 
talebinde bulunan iş yerlerinin çoğunluğu tarafından talep edilmesi normaldir. 
Diğer taraftan, mesleki becerisi düşük mesleklerde ise hiç talep edilmemiş olması 
da son derece normaldir. 

 
Fiziksel ve Bedensel Yeterlilik becerisi açık iş talebinde bulunan iş yerleri 

tarafından talep edilen bir diğer beceridir. Söz konusu beceri; Beden İşçisi (Genel), 
Satış Elemanı (Tanıtım), Mobilya İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap), Kaynak Teknikeri, 
Elektrikçi (Diğer), Kasap, Makine Mühendisi (Arge/aerodinamik),  Metal Mamuller 
Montaj İşçisi ve Mobilya Ve Dekorasyon Teknisyeni gibi fiziki ve bedensel yeterliliğin 
ve dayanıklılığın ön plana çıktığı mesleklerde açık iş talebinde bulunan iş yerleri 
tarafından oldukça yüksek düzeylerde talep edilmiştir.  

 
Takım Çalışması becerisi de ankete katılarak açık iş talebinde bulunan iş 

yerleri tarafından yüksek düzeyde talep edilen bir diğer beceridir. Söz konusu 
beceri açık iş talebinde bulunan iş yerleri tarafından Elektrikçi (Diğer), Makine 
Mühendisi (Arge/aerodinamik), Metal Mamuller Montaj İşçisi, Mobilya ve Dekorasyon 
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Teknisyeni, Mobilya İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap), Kaynak Teknikeri, Satış Elemanı 
(Tanıtım) ve Beden İşçisi (Genel) gibi mesleklerde oldukça yüksek düzeylerde talep 
edilmiştir. 

 
İletişim ve İfade Yeteneği becerisi ankete katılarak açık iş talebinde bulunan 

iş yerleri tarafından yüksek düzeyde talep edilen bir diğer beceridir. Bu beceri 
ankete katılan iş yerleri tarafından Müşteri Temsilcisi, Satış Elemanı (Tanıtım), 
Makine Mühendisi (Arge/aerodinamik) ile Metal Mamuller Montaj İşçisi gibi 
mesleklerde oldukça yüksek düzeyde talep edilmiştir. 

 
Sorun Çözme ve Bağımsız Karar Verme Becerisi açık iş talebinde bulunan iş 

yerleri tarafından talep edilen bir diğer beceridir. Söz konusu beceri; Makine 
Mühendisi (Arge/aerodinamik), Metal Mamuller Montaj İşçisi, Kaynak Teknikeri ile 
Müşteri Temsilcisi gibi mesleklerde oldukça yüksek düzeyde talep edilmiştir. 
 

Hesap Yapabilme (Analitik Beceri) becerisi ankete katılarak açık iş talebinde 
bulunan iş yerleri tarafından talep edilen bir diğer beceridir. Söz konusu beceri; 
Muhasebeci, Ön Muhasebeci, Abone İşleri Memuru, Kasiyer, Muhasebe Yardımcı 
Elemanı (Defter Tutan), Bilgisayar Bilgi Yönetim Elemanı, Bilgisayar Mühendisi ile 
Perakende Satış Elemanı (Gıda) gibi mesleklerde oldukça yüksek düzeyde talep 
edilmiştir. 

 
Bilgisayar Kullanımı becerisi ankete katılarak açık iş talebinde bulunan iş 

yerleri tarafından talep edilen bir diğer beceridir. Söz konusu beceri; Elektrik Ve 
Elektronik Mühendisi, Ön Muhasebeci, Müşteri Temsilcisi, Bilgisayar Bakım ve 
Onarımcısı, Bilgisayar Bilgi Yönetim Elemanı, Bilgisayar Mühendisi, Bilgisayarlı 
Muhasebe Elemanı, Elektrik Teknisyeni, Kimyager ile Makine Ressamlığı Öğretmeni-
Ortaöğretim gibi mesleklerde oldukça yüksek düzeyde talep edilmiştir. 

 
Satış ve Pazarlama becerisi ankete katılarak açık iş talebinde bulunan iş 

yerleri tarafından talep edilen bir diğer beceridir. Söz konusu beceri; Satış Elemanı 
(Tanıtım), Pazarlamacı (Satış Temsilcisi), Müşteri Temsilcisi, Bilgisayarlı Muhasebe 
Elemanı, Lpg Satış Elemanı (Pompacı), Pazarlama Müdürü, Pazarlama Uzmanı ile 
Satış Nezaretçisi (Perakende Ticaret) gibi mesleklerde oldukça yüksek düzeyde 
talep edilmiştir. 

 
Proje Tabanlı Çalışma becerisi ankete katılarak açık iş talebinde bulunan iş 

yerleri tarafından talep edilen bir diğer beceridir. Söz konusu beceri; Elektrik Ve 
Elektronik Mühendisi, İnşaat Mühendisi, Diğer Personel ve Meslek Uzmanları, 
Bilgisayar Mühendisi, Endüstri Mühendisi, Diğer Mühendisler, Metal Levha İşçisi ile 
Yazılım Mühendisi gibi mesleklerde oldukça yüksek düzeyde talep edilmiştir.  

 
Yabancı Dil Bilgisi becerisi ankete katılarak açık iş talebinde bulunan iş 

yerleri tarafından talep edilen bir diğer beceridir. Söz konusu beceri; Elektrik ve 
Elektronik Mühendisi, Kalite Kontrolcü, Müşteri Temsilcisi, Bilgisayar Mühendisi, 
Denetçi Yardımcısı, Endüstri Mühendisi, Makine Mühendisi (Arge/aerodinamik), 
Metal Levha İşçisi, Metal Mamuller Montaj İşçisi, Metalurji ve Malzeme Mühendisi,  
Reklam ve Tanıtım Uzmanı ile Satış Nezaretçisi (Perakende Ticaret) gibi 
mesleklerde oldukça yüksek düzeyde talep edilmiştir. 
 



 

 

16 TÜRKİYE İŞ KURUMU 

 

3.TEMİNİNDE GÜÇLÜK ÇEKİLEN MESLEKLER   
 

TABLO 5: TEMĠNĠNDE GÜÇLÜK ÇEKĠLEN MESLEKLER 

MESLEKLER 
TOPLAM 

1-9 10+ 
Kamu Özel Toplam 

Kasap 100 0 100 0 100 

Mobilya ve Dekorasyon Teknikeri 0 40 40 0 40 

Hemşire 0 28 28 0 28 

Satış Elemanı (Tanıtım) 0 23 23 0 23 

Kurye 0 20 20 0 20 

Makine Mühendisi (Arge/aerodinamik) 0 20 20 0 20 

Perakende Satış Elemanı (Gıda) 0 20 20 0 20 

Yönetici (Perakende Ticaret) 0 15 15 0 15 

Beden İşçisi (Genel) 0 14 14 2 12 

Kaynakçı (Oksijen Ve Elektrik) 0 11 11 1 10 

Cam Mamul İmal Ustası 0 10 10 0 10 

Gaz Altı Kaynakçısı 0 10 10 0 10 

Çorap Örme Makinesi Operatörü 0 10 10 0 10 

Eğitim Öğretim Görevlisi 0 9 9 3 6 

Acil Tıp Teknisyeni 0 8 8 0 8 

CNC Torna Tezgâhı Operatörü 0 7 7 0 7 

Mobilya Satış Elemanı 0 6 6 0 6 

Şoför-Yük Taşıma 0 6 6 0 6 

Ayakkabı, Deri Ve Yan Ürünleri Satış El. 0 5 5 0 5 

Boru Kaynakçısı 0 5 5 5 0 

Kalıpçı-Pres 0 5 5 0 5 

Maden Sondörü 0 5 5 0 5 

Matbaacılık Teknikeri-Ofset Baskı 0 5 5 0 5 

Mobilya Montaj İşçisi 0 5 5 0 5 

Resepsiyonist 0 5 5 0 5 

Yapı Yalıtımcısı 0 5 5 0 5 

Üretim Mühendisi 0 5 5 0 5 

İnşaat Mühendisi 0 5 5 5 0 

Pazarlamacı (Satış Temsilcisi) 0 4 4 0 4 

Tornacı (Torna Tezgahı Operatörü) 0 4 4 0 4 

Ahşap İskeletçi 0 3 3 2 1 

Beden İşçisi (İnşaat) 0 3 3 2 1 

Demir Doğramacı 0 3 3 3 0 

Diğer Satış Nezaretçileri 0 3 3 1 2 

Freze Tezgâhı Operatörü-Metal İşçiliği 0 3 3 0 3 

Diğer Toplam 0 104 104 28 76 

TOPLAM 100 434 534 52 482 
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Temininde güçlük çekilen meslekler ve bu mesleklerde ihtiyaç duyulan kişi 
sayısı tablo 5’de gösterilmiştir. 104 farklı meslekte 534 kişilik eleman temininde 
güçlük çekildiği görülmektedir.  

Temininde en fazla güçlük çekilen mesleklere bakılacak olursa bu 
mesleklerin sırasıyla Kasap, Mobilya ve Dekorasyon Teknikeri, Hemşire, Satış 
Elemanı (Tanıtım), Kurye, Makine Mühendisi (Arge/aerodinamik) ve Perakende Satış 
Elemanı (Gıda) meslekleri olduğu görülecektir. Temininde güçlük çekilen 
mesleklerin bir tanesi hariç geri kalanı özel sektördeki iş yerlerinden geldiği için 
temininde güçlük çekilen mesleklere ilişkin sıralama özel sektörde faaliyet gösteren 
iş yerleri için de geçerlidir. Buna ek olarak temin güçlüğü çekilen mesleklerin büyük 
çoğunluğu 10 ve daha fazla kişi istihdam eden iş yerlerinden geldiği için aynı şekilde 
temininde güçlük çekilen mesleklere ilişkin sıralama 10 ve daha fazla kişi istihdam 
eden iş yerleri içinde geçerlidir.  

 
Açık iş bulunan meslekler ile Temininde güçlük çekilen meslekler arasında 

paralellik bulunmaktadır.  
  
9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde en fazla temininde güçlük 

çekilen meslekler; Boru Kaynakçısı ile İnşaat Mühendisi’dir. 
 

3.1.Temininde Güçlük Çekilen Mesleklerin Temininde Güçlük Çekilme 
Nedenleri 

 

TABLO 6: MESLEKLERĠN TEMĠNĠNDE GÜÇLÜK ÇEKĠLME NEDENĠ 

MESLEKLER 

Gerekli 
mesleki 

beceriye sahip 
eleman 

bulunmaması  

Yeterli iĢ 
tecrübesine 

sahip eleman 
bulunmaması 

Bu meslekte 
eleman 

bulunmaması 

Önerilen 
ücretin az 
bulunması 

ÇalıĢma 
ortam ve 

koĢullarının 
beğenilmeme

si 

Eğitim Öğretim Görevlisi 0,0% 20,0% 80,0% 20,0% 20,0% 

Acil Tıp Teknisyeni 50,0% 25,0% 50,0% 50,0% 0,0% 

Beden İşçisi (Genel) 0,0% 25,0% 25,0% 50,0% 0,0% 

Hemşire 25,0% 100,0% 50,0% 25,0% 0,0% 

Kaynakçı (Oksijen Ve Elektrik) 50,0% 50,0% 50,0% 50,0% 0,0% 

Satış Elemanı (Tanıtım) 50,0% 50,0% 0,0% 50,0% 0,0% 

Cam Mamul İmal Ustası 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 

Gaz Altı Kaynakçısı 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 

Kasap 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 

Kurye 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Makine Müh.(Arge/aerodinamik) 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Mobilya ve Dekorasyon Teknikeri 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 

Perakende Satış Elemanı (Gıda) 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Yönetici (Perakende Ticaret) 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Çorap Örme Makinesi Operatörü 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 

 
Temininde en fazla güçlük çekilen mesleklerden bazılarının güçlük çekilme 

nedenleri Tablo 6’da gösterilmiştir.  
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Temininde güçlük çekilen mesleklerin temininde güçlük çekilme nedenlerinin 

genel toplamının yüzde oranlarına bakıldığında iş yerlerinin yüzde 43,9’u Yeterli İş 
Tecrübesine Sahip Eleman Bulunmamasından, yüzde 36,0’sı Gerekli Mesleki 
Beceriye Sahip Eleman Bulunmamasından ve yüzde 30,9’u da İlgili Meslekte Eleman 
Bulunmamasından dolayı eleman temininde güçlük çektiklerini belirtmişlerdir.  

 
Kasap mesleğinde eleman temininde güçlük çektiğini belirten iş yerlerinin 

tamamı bu Meslekte Eleman Bulunmamasından ve Önerilen Ücretin Az 
Bulunmasından dolayı eleman temininde güçlük çektiklerini belirtmişlerdir. 

 
Mobilya ve Dekorasyon Teknikeri mesleğinde eleman temininde güçlük 

çektiğini belirten iş yerlerinin tamamı bu Meslekte Eleman Bulunmamasından ve 
Önerilen Ücretin Az Bulunmasından dolayı eleman temininde güçlük çektiklerini 
belirtmişlerdir. 

 
Hemşire mesleğinde eleman temininde güçlük çektiğini belirten iş yerlerinin 

yüzde 25,0’i Gerekli Mesleki Beceriye Sahip Eleman Bulunmamasından ve Önerilen 
Ücretin Az Bulunmasından, yarısı bu Meslekte Eleman Bulunmamasından ve tamamı 
da Yeterli İş Tecrübesine Sahip Eleman Bulunmamasından dolayı eleman temininde 
güçlük çektiklerini belirtmişlerdir.   

 
Gerekli Mesleki Beceriye Sahip Eleman Bulunamaması nedeni incelenecek 

olursa ankete katılan iş yerlerinin; Acil Tıp Teknisyeni, Makine Mühendisi Diğer, 
Personel Ve Meslek Uzmanları, Elektrik Teknisyeni, Tornacı (Torna Tezgâhı 
Operatörü), Acil Servis Hemşiresi, Ayakkabı, Deri ve Yan Ürünleri Satış Elemanı, 
Beton ve Betonarme Kalıpçısı ve Fizyoterapist gibi mesleklerde bu sebepten dolayı 
eleman temininde güçlük çektikleri görülecektir.  
                                   

Yeterli İş Tecrübesine Sahip Eleman Bulunamaması nedeni incelenecek olursa 
ankete katılan iş yerlerinin; Hemşire, Ahşap İskeletçi, Elektrik Teknisyeni, 
Muhasebe Meslek Elemanı, Beton Ve Betonarme Kalıpçısı, Bilgi İşlem Destek 
Uzmanı, CNC Torna Tezgâhı Operatörü ile Freze Tezgâhı Operatörü-Metal İşçiliği 
gibi mesleklerde bu sebepten dolayı eleman temininde güçlük çektikleri 
görülecektir. 

 
Çalışma Ortam ve Koşullarının Beğenilmemesi nedeni incelenecek olursa 

ankete katılan iş yerlerinin; Bakım ve Onarım Elektrikçisi, Bakırcı-İşleyen, Forklift 
Operatörü, Metal Levha İşçisi ile Mobilya İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap) gibi 
mesleklerde bu sebepten dolayı eleman temininde güçlük çektikleri görülecektir. 

 
Önerilen ücret düzeyinin az bulunması nedeni incelenecek olursa ankete 

katılan iş yerlerinin; Beden İşçisi (İnşaat), Beden İşçisi-Bina İnşaatı, Diğer Büro 
Memurları, Diğer İmalat ve İlgili İşçiler (Makine İle), Kat Görevlisi-Temizlik, Mobilya 
Ve Dekorasyon Teknikeri, Mobilya İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap), Poliklinik 
Hemşiresi, Satış Nezaretçisi (Perakende Ticaret) ile Torna Tezgahı Ayarcı-Operatörü 
(Metal İşçiliği) gibi mesleklerde bu sebepten dolayı eleman temininde güçlük 
çektikleri görülecektir. 
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4.İSTİHDAM ARTIŞI VEYA AZALIŞI BEKLENEN MESLEKLER 

4.1.İstihdam Artışı Beklenen Meslekler 
 

TABLO 7:   6 AY SONRA ĠSTĠHDAM ARTIġI BEKLENEN 
MESLEKLER  

MESLEKLER TOPLAM 1-9  10+ 

Beden İşçisi (Temizlik) 141 1 140 

İnşaat Kalıpçısı (Ahşap) 100 0 100 

Büro Memuru (Genel) 83 -4 87 

Perakende Satış Elemanı (Gıda) 81 0 81 

Güvenlik Görevlisi 65 0 65 

Diğer Profesyonel, Teknik Ve İlgili Personel 50 0 50 

Meydancı 50 0 50 

Çorap Örme Makinesi Operatörü 50 0 50 

İnşaat Elemanları Kalıpçısı (Elle) 49 -1 50 

Mobilya ve Dekorasyon Teknisyeni 41 1 40 

Elektrikçi (Diğer) 38 0 38 

Tekstil Teknikeri 30 0 30 

İnşaat Kalfası (Genel) 29 -1 30 

Cnc Tezgâh Operatörü 26 0 26 

Diğer Makine Alıştırıcı-Montörleri (Elektrikli Aletler Hariç) 25 0 25 

Sigorta Satış Temsilcisi-Sağlık, Hayat 25 0 25 

Turizm ve Otelcilik Elemanı 25 0 25 

Satış Elemanı (Tanıtım) 23 0 23 

Diğer Tahmil-Tahliye ve İlgili Yük Taşıma İşçileri 20 0 20 

Makine Mühendisi (Arge/aerodinamik) 20 0 20 

Makine Teknikeri 20 0 20 

Diğer Toplam  495 70 425 

TOPLAM 1.486 66 1.420 

 
Anket düzenlendikten 6 ay sonra, çalışan sayısında artış beklenen meslekler 

ve hangi meslekte ne kadar artış beklendiği Tablo 7’de gösterilmiştir. Bu tablo bir 
anlamda 6 ay sonraki beklenen açık işleri vermektedir.  

 
Tablo toplamda artış beklenen mesleklere göre hazırlanmıştır. Toplam 

istihdamda en çok artış beklenen meslekler; Beden İşçisi (Temizlik), İnşaat Kalıpçısı 
(Ahşap), Büro Memuru (Genel), Perakende Satış Elemanı (Gıda) ile Güvenlik 
Görevlisi’dir. 

 
9 ve daha az kişi istihdam eden iş yerlerinde en çok artış beklenen meslekler 

Şoför-Yük Taşıma ile Beden İşçisi-Bina İnşaatı’dır. 
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İstihdam artışı beklenen mesleklerin önemli bir bölümü 10 ve daha fazla 
istihdam eden iş yerlerinde olduğu için 10 ve daha fazla kişi istihdam eden iş 
yerlerinde istihdamda artış beklenen meslekler sıralaması ile toplamda en çok 
istihdam artışı beklenen meslekler sıralaması birebir aynıdır. 160 farklı meslekte 
tahmin edilen 1.486 kişilik istihdam artışının yüzde 95,6’sının 10 ve daha fazla kişi 
istihdam eden işyerlerinde olacağı öngörülmektedir. 

 

4.2.İstihdam Azalışı Beklenen Meslekler 
 

TABLO 8: 6 AY SONRA ĠSTĠHDAM AZALIġI BEKLENEN 
MESLEKLER 

MESLEKLER TOPLAM 1-9 10+ 

Beden İşçisi (İnşaat) -365 -5 -360 

Temizlik Görevlisi -54 0 -54 

Beden İşçisi-Bina İnşaatı -20 11 -31 

Diğer İnşaat Mühendisleri -20 0 -20 

Hemşire -16 0 -16 

Diğer Bina Bakıcıları -15 0 -15 

Diğer Garsonlar, Barmenler ve İlgili İşçiler -15 0 -15 

Doğalgaz Tes. (Isıtma ve Doğalgaz İç Tes.) Tek. -15 0 -15 

Giyim ve Giyim Aksesuarları Satış Elemanı -12 -1 -11 

Diğer Büro Memurları -11 9 -20 

Minibüs Şoförü -10 0 -10 

Diğer Toplam -154 -36 -118 

TOPLAM -707 -22 -685 

 

Anketin uygulanmasından 6 ay sonra istihdamında azalış beklenen meslekler 
Tablo 8’de gösterilmiştir. 

 
Bu tablo toplamda azalış beklenen mesleklere göre hazırlanmıştır. Bir 

meslekte toplamda azalış beklenirken 9 veya daha az kişi istihdam eden iş 
yerlerinde artış beklenebilir. Bu sebeple tabloda artı değerler de bulunmaktadır. 

 
Toplam istihdamda, en fazla azalış beklenen meslekler; Beden İşçisi (İnşaat), 

Temizlik Görevlisi, Beden İşçisi-Bina İnşaatı ile Diğer İnşaat Mühendisleri’dir. 
Toplamda 81 farklı meslekte 707 kişilik istihdam azalışı beklenmektedir. 

 
9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde en fazla istihdam azalışı Büro 

İşçisi ve Beden İşçisi (İnşaat) mesleklerinde beklenmektedir. Diğer taraftan Beden 
İşçisi-Bina İnşaatı ve Diğer Büro Memurları mesleklerde istihdam artışı 
beklenmektedir. İstihdam artışı beklenen mesleklerden istihdam azalışı beklenen 
meslekler çıkarıldığında 9 ve daha az kişi istihdam eden iş yerlerinde 22 kişilik 
istihdam azalışı beklenmektedir.  

 
 
 



 

 

21 İŞGÜCÜ PİYASASI ARAŞTIRMASI ANKARA İLİ SONUÇ RAPORU 

 

10 ve daha fazla kişi istihdam eden iş yerlerindse 685 kişilik istihdam azalışı 
olacağı tahmin edilmektedir. Toplamda istihdam azalışı beklenen mesleklerin yüzde 
95,6’sı 10 ve daha fazla kişi istihdam eden iş yerlerinden beklendiği için toplamda 
istihdam azalışı beklenen meslekler sıralamasıyla 10 ve daha fazla kişi istihdam 
eden iş yerlerinde istihdam azalışı beklenen meslekler sıralaması birebir aynıdır.  

 
 

5.İSTİHDAMDA BEKLENEN SEKTÖREL DEĞİŞİM 

TABLO 9: 6 AY SONRA ĠSTĠHDAMDA BEKLENEN SEKTÖREL 
DEĞĠġĠM 

SEKTÖR  TOPLAM 1-9 10+ 

Toptan ve Perakende Ticaret 231 0 231 

Diğer Sosyal, Toplumsal ve Kişisel Hizmet Faaliyetleri 160 0 160 

Makine ve Teçhizat İmalatı 141 -1 142 

Başka Yerde Sınıflandırılmamış İmalatlar 108 -3 111 

Elektrikli ve Optik Donanım İmalatı 78 6 72 

Tekstil ve Tekstil Ürünleri İmalatı 59 1 58 

Ana Metal ve Fabrikasyon Metal Ürünleri İmalatı 56 -1 57 

Oteller ve Lokantalar 56 -1 57 

Gıda Ürünleri, İçecek ve Tütün İmalatı 55 1 54 

Metalik Olmayan Diğer Mineral Ürünlerin İmalatı 33 0 33 

Enerji Veren Madenlerin Madenciliği ve Taşocakçılığı 27 0 27 

Plastik ve Kauçuk Ürünleri İmalatı 20 0 20 

Ulaştırma, Depolama ve Haberleşme 19 3 16 

Ağaç Ürünleri İmalatı 18 -2 20 

Mali Aracı Kuruluşların Faaliyetleri 7 6 1 

Deri ve Deri Ürünleri İmalatı 2 2 0 

Kâğıt Hamuru, Kâğıt ve Kâğıt Ürünleri İmalatı; Bas. ve Yay. 0 -2 2 

Enerji Üreten Maddeler Hariç Madencilik ve Taşocakçılığı -1 -1 0 

Gayrimenkul, Kiralama ve İş Faaliyetleri -8 -3 -5 

Eğitim -12 10 -22 

Elektrik, Gaz, Buhar ve Sıcak Su Üretimi ve Dağıtımı -15 0 -15 

Kok Kömürü, Rafine Edilmiş Petrol Ürünleri ve Nük. Yakıt İm. -20 0 -20 

Kamu Yönetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Güvenlik -33 -1 -32 

İnşaat -100 33 -133 

Sağlık İşleri ve Sosyal Hizmetler -102 -3 -99 

TOPLAM 779 44 735 

 
İstihdam artışı veya azalışı beklenen mesleklerin sektörel dağılımına 

bakılacak olursa toplamda en fazla istihdam artışı beklenen sektörlerin; Toptan ve 
Perakende Ticaret, Diğer Sosyal, Toplumsal ve Kişisel Hizmet Faaliyetleri, Makine 
ve Teçhizat İmalatı ile Başka Yerde Sınıflandırılmamış İmalatlar olduğu 
görülecektir. 
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9 ve daha az kişi istihdam eden iş yerlerinde İnşaat, Eğitim, Mali Aracı 
Kuruluşların Faaliyetleri, Deri ve Deri Ürünleri İmalatı, Ulaştırma, Depolama ve 
Haberleşme ile Elektrikli ve Optik Donanım İmalatı sektörlerinde istihdam artışı 
öngörülmektedir.  

 
10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde ise en fazla istihdam artışı 

Toptan ve Perakende Ticaret, Diğer Sosyal, Toplumsal ve Kişisel Hizmet 
Faaliyetleri, Makine ve Teçhizat İmalatı ile Başka Yerde Sınıflandırılmamış İmalatlar 
sektörlerinde beklenmektedir.  
 

Hem sayısal olarak hem de oransal olarak en fazla istihdam artışı Toptan ve 
Perakende Ticaret sektöründe beklenmektedir.  

 
En fazla istihdam azalışı ise İnşaat, Sağlık İşleri ve Sosyal Hizmetler ve Kamu 

Yönetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Güvenlik sektörlerinde beklenmektedir.  
  
Anket düzenlendikten 6 ay sonra meslekler bazında öngörülen net istihdam 

artışından net istihdam azalışı çıkarıldığında, toplam istihdamın 779 kişi artması 
beklenmektedir. 9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde istihdamın 44 kişi, 10 
ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde ise istihdamın 735 kişi artması 
beklenmektedir. 

 
Toplam istihdamın altı ay sonra % 0,2 oranında, 10 ve daha fazla kişi 

çalıştıran işyerlerinde de % 0,1 oranında, 9 ve daha az kişi çalıştıran işyerlerinde 
ise % 0,2 oranında artacağı tahmin edilmektedir. 
 

 

 

SONUÇ VE ÖNERİLER 
 

Anket yapılan iş yerlerinin yüzde 0,6’sI Tarım sektöründe, yüzde 13,5’i İnşaat 
sektöründe, yüzde 26,3’ü Sanayi sektöründe, yüzde 59,5’i Hizmetler sektöründe 
faaliyet göstermektedir. Anket dolduran iş yerlerinin yüzde 68,6’sı 10 ve daha fazla 
kişi, yüzde 31,4’ü 9 ve daha az kişi istihdam eden iş yeridir. Çalışanların yüzde 
75,1’i erkek, yüzde 24,9’u kadındır.  Erkeklerin en yoğun çalıştığı meslek “Beden 
İşçisi (Genel)” iken ve kadınların en yoğun çalıştığı meslek “Muhasebe Meslek 
Elemanı”dır. 

 
Toplam istihdamın altı ay sonra % 0,2 oranında, 10 ve daha fazla kişi 

çalıştıran işyerlerinde de % 0,1 oranında, 9 ve daha az kişi çalıştıran işyerlerinde 
ise % 0,2 oranında artacağı tahmin edilmektedir. 

 
Anketin yapıldığı dönemde 1.014 kişilik açık iş tespit edilmiştir. En fazla 

açık iş; Müşteri Temsilcisi, Kasap, Elektrikçi (Diğer), Mobilya 
İmalatçısı/Mobilyacı (Ahşap) ve Mobilya ve Dekorasyon Teknisyeni 
mesleklerinde bulunmaktadır.  

 
Temininde en fazla güçlük çekilen meslekler; Kasap, Mobilya ve 

Dekorasyon Teknikeri, Hemşire, Satış Elemanı (Tanıtım), Kurye, Makine 
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Mühendisi (Arge/aerodinamik) ve Perakende Satış Elemanı (Gıda)’dır. Temininde 
güçlük çekilen mesleklerde tek bir meslek veya sektör ön plana çıkmamaktadır. 

 
En fazla temininde güçlük çekilen meslek Kasap’tır. Kasap mesleğinde 

eleman temininde güçlük çektiğini belirten iş yerlerinin tamamı bu Meslekte 
Eleman Bulunmamasından ve Önerilen Ücretin Az Bulunmasından dolayı eleman 
temininde güçlük çektiklerini belirtmişlerdir. 

 
İstihdamda en çok artış beklenen meslekler; Beden İşçisi (Temizlik), İnşaat 

Kalıpçısı (Ahşap), Büro Memuru (Genel), Perakende Satış Elemanı (Gıda) ile 
Güvenlik Görevlisi’dir. 

 
Toplam istihdamda, en fazla azalış beklenen meslekler ise Beden İşçisi 

(İnşaat), Temizlik Görevlisi, Beden İşçisi-Bina İnşaatı ile Diğer İnşaat 
Mühendisleri’dir. 

 
Sektörel olarak en fazla istihdam artışı; Toptan ve Perakende Ticaret, Diğer 

Sosyal, Toplumsal ve Kişisel Hizmet Faaliyetleri, Makine ve Teçhizat İmalatı ile 
Başka Yerde Sınıflandırılmamış İmalatlar sektörlerinde beklenmektedir.  

 
Bu kapsamda Aktif İstihdam Politikaları, işgücü ihtiyacı duyulan ve temininde 

güçlük çekilen mesleklere yöneltilmelidir. İşgücü ihtiyacı duyulan mesleklerde 
mesleki eğitim kursları açılmalı ve bu kurslarda işgücü piyasasının aradığı nitelik ve 
becerilere yönelik eğitim verilmelidir. İş ve Meslek Danışmanlığı faaliyetleri ile 
işsizler ve öğrenciler işgücü piyasasının eleman ihtiyacı duyduğu mesleklere 
yönlendirilmelidir. İstihdamdan kopacak işgücü de önceden göz önüne alınıp gerekli 
önlemler alınmalıdır. 
 


