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ARAŞTIRMANIN KAPSAM VE AMACI

İşgücü piyasasında ihtiyaç duyulan meslekleri belirlemek, önümüzdeki
dönemlerde istihdam artışı veya azalışı beklenen meslekleri tespit etmek, İşgücü
piyasasında meydana gelen değişme ve gelişmeleri izleyerek, bu değişim ve
gelişmelerin işgücü ihtiyacı üzerindeki etkisini ortaya çıkartmak ve alınması gerekli
önlemleri belirlemek amacıyla Türkiye İş Kurumu ve Sosyal Paydaşlarca 2009 yılında
“İşgücü Piyasası Bilgileri Anketi” uygulanmasına karar verilmiştir.

“İşgücü Piyasası Bilgileri Anketi” 4 sorudan oluşmuştur. Anket internet
üzerinden aylık işgücü çizelgesi dolduran kayıtlı işyerlerimiz tarafından
doldurulmuştur.

Bu çerçevede, 17 Nisan – 30 Mayıs 2008 tarihleri arasında, Türkiye’de 81 ilde
tüm kamu ve özel işyerlerinde “İşgücü Piyasası Bilgileri Anketi” uygulanmaya
çalışılmıştır.

Tokat il sınırları içerisinde 633 işyeri anketi doldurmuştur. Bu işyerlerinin
262 tanesi 1-9 kişi arası istihdam eden işyeri, 371 tanesi 10 ve daha fazla kişi
istihdam eden işyerleridir. 10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinin 37 tanesi
50 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerleridir.

Anket çalışmasında; meslek sınıflandırması ISCO 88’e göre, iktisadi faaliyet
kolları sınıflandırması ise, EFİS’e (Nace Rev. 1.1) göre yapılmıştır.

Yapılan anketle birlikte;

Çalışanların ve açık işlerin meslekler ve sektörler itibariyle sayısı,
İhtiyaç duyulan mesleklerin eğitim düzeyleri itibariyle dağılımı,
Temininde güçlük çekilen meslekler ve
Önümüzdeki dönem istihdamında artış ya da azalış beklenen meslekler,

tespit edilmiştir.

81 il düzeyinde tespit edilen sonuçlar, İller ve Türkiye Geneli itibariyle
raporlaştırılmıştır. Sonuçların İl İstihdam ve Mesleki Eğitim Kurulunun, İl
Müdürlüğümüzün ve diğer kullanıcıların çalışmalarına yardımcı olacağı
düşünülmektedir. Zamanını ayırarak anketimizi cevaplayan tüm işverenlerimize
emeği geçen Kurum çalışanlarına ve Sosyal Paydaşlarımıza teşekkür ederiz.

http://www.iskur.gov.tr
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TABLO 1: ÇALIŞANLARIN SEKTÖRLERE GÖRE DAĞILIMI

TOPLAM 1-9 İSTİHDAMLI
İŞYERLERİ

10 + İSTİHDAMLI
İŞYERLERİ

SEKTÖR ADI İŞ YERİ
SAYISI

ERKEK KADIN TOPLAM İŞ YERİ
SAYISI

ERKEK KADIN TOPLAM İŞ YERİ
SAYISI

ERKEK KADIN TOPLAM

Toptan ve Perakende Ticaret 134 1.376 340 1.716 53 169 19 188 81 1.207 321 1.528

Diğer Sosyal, Toplumsal ve Kişisel Hizmet Faaliyet. 76 1.789 515 2.304 40 101 22 123 36 1.688 493 2.181

İnşaat 67 881 35 916 32 117 12 129 35 764 23 787

Gıda Ürünleri, İçecek ve Tütün İmalatı 56 726 81 807 21 61 13 74 35 665 68 733

Ulaştırma, Depolama ve Haberleşme 34 314 29 343 19 35 5 40 15 279 24 303

Tekstil ve Tekstil Ürünleri İmalatı 33 335 379 714 13 27 11 38 20 308 368 676

Oteller ve Lokantalar 29 342 63 405 7 22 3 25 22 320 60 380

Başka Yerde Sınıflandırılmamış İmalatlar 25 199 20 219 14 54 7 61 11 145 13 158

Kamu Yönetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Güven. 25 456 21 477 15 72 5 77 10 384 16 400

Eğitim 20 270 128 398 4 7 4 11 16 263 124 387

Metalik Olmayan Diğer Mineral Ürünlerin İmalatı 18 346 13 359 9 33 0 33 9 313 13 326

Sağlık İşleri ve Sosyal Hizmetler 17 102 93 195 6 7 3 10 11 95 90 185

Ağaç Ürünleri İmalatı 15 250 24 274 1 1 0 1 14 249 24 273

Gayrimenkul, Kiralama ve İş Faaliyetleri 14 507 205 712 3 5 3 8 11 502 202 704

Mali Aracı Kuruluşların Faaliyetleri 11 295 54 349 7 22 2 24 4 273 52 325

Tarım, Avcılık ve Ormancılık 10 126 5 131 4 20 1 21 6 106 4 110

Makine ve Teçhizat İmalatı 9 103 13 116 2 9 0 9 7 94 13 107

Elektrik, Gaz, Buhar ve Sıcak Su Üretimi ve Dağıtımı 8 395 24 419 1 2 0 2 7 393 24 417

http://www.iskur.gov.tr
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Kağıt Hamuru, Kağıt ve Kağıt Ür. İm.; Basım ve Yay. 6 42 6 48 3 12 0 12 3 30 6 36

Kok Kömürü, Raf. Ed. Petrol Ür. ve Nükleer Yak. İm. 5 68 9 77 0 0 0 0 5 68 9 77

Enerji Üreten Maddeler Hariç Madencilik ve Taşocak. 4 52 1 53 1 1 0 1 3 51 1 52

Plastik ve Kauçuk Ürünleri İmalatı 4 38 5 43 2 4 5 9 2 34 0 34

Deri ve Deri Ürünleri İmalatı 3 28 15 43 1 0 0 0 2 28 15 43

Elektrikli ve Optik Donanım İmalatı 3 44 4 48 1 0 0 0 2 44 4 48

Ana Metal ve Fabrikasyon Metal Ürünleri İmalatı 2 19 0 19 1 3 0 3 1 16 0 16

Balıkçılık 2 21 1 22 0 0 0 0 2 21 1 22

Ulaşım Araçları İmalatı 2 66 0 66 1 1 0 1 1 65 0 65

Enerji Veren Madenlerin Madenciliği ve Taşocakçılığı 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0

TOPLAM 633 9.191 2.083 11.274 262 786 115 901 371 8.405 1.968 10.373

http://www.iskur.gov.tr
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Tarım sektöründe 12, Sanayi sektöründe 194, İnşaat sektöründe 67 ve
Hizmetler sektöründe 360 işyeri olmak üzere toplam 633 adet işyeri anketi
doldurmuştur.

İşyeri sayısı en fazla Toptan Perakende Ticaret sektöründe bulunmaktadır.
Toplam işyerlerinin % 21.2’si Toptan Perakende Ticaret sektöründedir. 9 ve daha az
kişi istihdam eden işyerleri ve 10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde de
en fazla işyeri Toptan Perakende Ticaret sektöründedir.

Toplam çalışan sayısında ön plana çıkan sektör Diğer Sosyal, Toplumsal ve
Kişisel Hizmet Faaliyetleridir. Hem toplam çalışanların hem de 10 ve daha fazla kişi
istihdam eden işyerlerinde çalışanların en fazla istihdam edildiği sektör Diğer
Sosyal, Toplumsal ve  Kişisel Hizmet Faaliyetleridir. 9 ve daha az kişi istihdam eden
işyerlerinde en fazla çalışanın bulunduğu sektör Toptan Perakende Ticarettir.
Toplam çalışanların % 20.4’ü Diğer Sosyal, Toplumsal ve  Kişisel Hizmet Faaliyetleri
sektöründedir. 9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde çalışanların % 20.8’i
Toptan Perakende Ticaret sektöründe, 10 ve daha fazla kişi istihdam eden
işyerlerinde çalışanların % 21’i Diğer Sosyal, Toplumsal ve  Kişisel Hizmet
Faaliyetleri sektöründe çalışmaktadır.

Çalışanların % 81.5’i erkek, % 18.5’i kadındır. Erkeklerin % 19,5’i, kadınların
% 24,7’si Diğer Sosyal, Toplumsal ve Kişisel Hizmet Faaliyetleri sektöründe
çalışmaktadır. Toplam çalışanlar içerisinde Tekstil İmalatı sektöründe çalışan kadın
sayısı çalışan erkek sayısından azdır.

9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde çalışan erkeklerin % 21,5’i
Toptan Perakende Ticaret sektöründe, kadınların % 19,1’i Diğer Sosyal, Toplumsal
ve  Kişisel Hizmet Faaliyetleri sektöründe istihdam edilmektedir. 10 ve daha fazla
kişi istihdam eden işyerlerinde çalışan erkeklerin % 20,1’i, kadınların % 25,1’i Diğer
Sosyal, Toplumsal ve  Kişisel Hizmet Faaliyetleri sektöründe istihdam edilmektedir.

İşyerlerinin % 58,6’si 10 ve daha fazla kişi istihdamlı işyerleri iken, bu
işyerleri toplam çalışanların % 92’sini istihdam etmektedir.

http://www.iskur.gov.tr
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TABLO: 2 ÇALIŞANLARIN MESLEKLERİNE GÖRE DAĞILIMI
TOPLAM 1-9 İSTİHDAMLI 10 + İSTİHDAMLI

MESLEK ADI ERKEK KADIN TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM ERKEK KADIN TOPLAM

Beden İşçisi (Genel) 2.145 352 2.497 219 30 249 1.926 322 2.248
Temizlik Görevlisi 1.028 441 1.469 21 8 29 1.007 433 1.440
Beden İşçisi (Temizlik) 571 125 696 17 7 24 554 118 672
Bankacılık Meslek Elemanı 288 54 342 17 0 17 271 54 325
Beden İşçisi (İnşaat) 278 8 286 34 0 34 244 8 252
Güvenlik Görevlisi 171 25 196 4 0 4 167 25 192
Satış Elemanı 139 30 169 18 7 25 121 23 144
Makineci (Dikiş) 70 80 150 0 0 0 70 80 150
Perakende Satış Elemanı (Gıda) 113 35 148 11 1 12 102 34 136
Sigara İmal İşçisi (Makineyle) 137 11 148 0 0 0 137 11 148
Çöpçü 130 0 130 0 0 0 130 0 130
Diğer Öğretmenler 81 46 127 0 0 0 81 46 127
Dikiş Makinesi Operatörü (Kumaş) 27 98 125 0 0 0 27 98 125
Kasiyer 67 49 116 1 0 1 66 49 115
Diğer Büro Memurları 83 22 105 9 4 13 74 18 92
Büro Memuru (Genel) 66 35 101 12 2 14 54 33 87
El ve Makine Dikişçisi (Genel) 55 46 101 0 0 0 55 46 101
Akaryakıt Satış Elemanı (Pompacı) 100 0 100 21 0 21 79 0 79
Pazarlamacı 94 5 99 12 0 12 82 5 87
İnşaat Kalfası (Genel) 93 1 94 3 1 4 90 0 90
Diğer Özel Eğitim Öğretmenleri 82 11 93 1 2 3 81 9 90
Diğer Gündelikçiler, Temizleyiciler ve ilgili işçiler 89 2 91 8 0 8 81 2 83

http://www.iskur.gov.tr
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Pişirici (Ekmek) 83 7 90 8 0 8 75 7 82
Garson (Servis Elemanı) 80 3 83 9 0 9 71 3 74
Beden İşçisi(Bina İnşaatı) 78 1 79 6 0 6 72 1 73
Elektrikçi (Genel) 78 0 78 0 0 0 78 0 78
Elektrik Tesisatçısı (Bina) 72 0 72 1 0 1 71 0 71
Aşçı 59 11 70 12 0 12 47 11 58
Nezaretçi ve Ustabaşı (Elektrik-Gaz İstihsal ve Dağıtım) 70 0 70 0 0 0 70 0 70
Diğer Satış İşçileri (Gıda) 40 26 66 1 0 1 39 26 65
Şoför (Yük Taşıma) 66 0 66 16 0 16 50 0 50
Diğer Elektrik Tesisatçıları 63 0 63 0 0 0 63 0 63
Diğer Elektrik Teknisyenleri 61 1 62 0 0 0 61 1 62
Fırıncı (Genel) 58 3 61 4 0 4 54 3 57
Hat Çekici (Telefon ve Telgraf) 59 0 59 0 0 0 59 0 59
Şoför (Yolcu Taşıma) 58 0 58 6 0 6 52 0 52
Sekreter(Genel) 1 56 57 0 8 8 1 48 49
İş Makineleri Tamircisi 56 1 57 8 1 9 48 0 48
Büro İşçisi 28 28 56 0 0 0 28 28 56
Et Ve Et Ürünleri Satış Elemanı 49 6 55 2 1 3 47 5 52
Mobilya İmalatçısı 52 1 53 6 1 7 46 0 46
Diğer Sporcular ve İlgili Personel 48 0 48 0 0 0 48 0 48
Kamyon ve Kamyonet Şoförü (Şehir içi) 48 0 48 3 0 3 45 0 45
Fason Takip Elemanı (Tekstil) 37 9 46 0 0 0 37 9 46
Diğer Satıcılar, Tezgahtarlar ve Satış Reklamcıları 25 20 45 1 0 1 24 20 44

http://www.iskur.gov.tr
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Çalışanların mesleklerine göre dağılımında en fazla çalışanın bulunduğu ilk 44
meslek Tablo 2’de gösterilmiştir.

Toplamda en fazla çalışılan meslekler Beden İşçiliği (Genel), Temizlik
Görevlisi, Beden İşçisi(Temizlik) ve Bankacılık Meslek Elemanı’dır. Erkeklerin en çok
çalıştığı meslek Beden İşçiliği (Genel) iken kadınların en çok çalıştığı meslek
Temizlik Görevlisidir.

9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde en fazla çalışılan meslekler
Beden İşçisi (Genel), Beden İşçisi( İnşaat)’dir. Erkeklerin en fazla çalıştığı meslekler
Beden İşçiliği (Genel) ve Beden İşçisi( İnşaat)’dir. Kadınların en fazla çalıştığı
meslekler Beden İşçiliği (Genel) ile Temizlik Görevlisidir.

10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde en fazla çalışılan meslekler
Beden İşçiliği (Genel), Temizlik Görevlisi, Beden İşçisi(Temizlik), Bankacılık Meslek
Elemanı ve Beden İşçisi (İnşaat)’dır. Erkeklerin en fazla çalıştığı meslekler Beden
İşçiliği (Genel) ve Temizlik Görevlisi, Beden İşçisi(Temizlik)’dir. Kadınların en fazla
çalıştığı meslekler Temizlik Görevlisi ve Beden İşçisi(Genel)’dir.

TABLO 3: MESLEKLERE GÖRE AÇIK İŞLER
MESLEKLER TOPLAM 1-9 10+

Makineci (Dikiş) 40 0 40
Beden İşçisi (Genel) 22 0 22
Çöpçü 10 0 10
Perakende Satış Elemanı (Gıda) 3 0 3
Ahşap Doğramacı 2 2 0
Yönetici (Perakende Ticaret) 2 0 2
Bilgisayar İşletmeni 1 1 0
Zabıta Memuru 1 1 0

TOPLAM 81 4 77

Anketin yapıldığı zamanda işyerlerinin ihtiyaç duyduğu eleman sayısını ve
mesleklerini gösteren tablo yukarıda yer almaktadır.

En fazla açık iş Makineci (Dikiş) ve Beden İşçisi(Genel) mesleklerinde
bulunmaktadır. Açık işlerin % 49,3’ü Dikiş Makinesi Operatörü mesleğindedir. Açık
işlerin önemli bir kısmının nitelik gerektiren meslekler olması dikkat çekici diğer bir
noktadır.

9 ve daha az kişi çalıştıran işyerlerinde en fazla açık iş Ahşap Doğramacı
mesleğindedir. Bu işyerlerinden 4 kişilik açık iş alınmıştır.

10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde en fazla açık iş
Makineci(Dikiş), Beden İşçisi(Genel), Çöpçü mesleklerindedir.

http://www.iskur.gov.tr
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Toplam 81 kişilik açık işin % 91.7’si 10 ve daha fazla kişi istihdam eden
işyerlerinden alınmıştır.

Ş E K İL  1: AÇ IK  İŞ  S AY IS ININ S E K T ÖR E L  DAĞ IL IMI

48% 52%

S ANAY I HIZ ME T

Açık işlerin % 52’si Sanayi sektöründe, % 48’i Hizmet  Sektöründedir.Tarım ve
İnşaat sektörlerinde açık iş talebi bulunmamaktadır.
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Ş E K İL  2: İHT İY AÇ  DUY UL AN ME S L E K L E R İN E Ğ İT İM DÜZE Y L E R İ
İT İB AR İY L E  DAĞ IL IMI

Mevcut açık işlerde istenen eğitim durumlarına bakarsak; açık işler için en
çok ilköğretim mezunları ve okur yazar olanlar tercih edilmiştir. Açık işlerin % 52’si
Sanayi sektöründe olmasına rağmen, talep edilen eğitim düzeyleri oldukça
düşüktür.

http://www.iskur.gov.tr
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TABLO 4: TEMİNİNDE GÜÇLÜK ÇEKİLEN MESLEKLER
MESLEKLER TOPLAM 1-9 10+

Makineci (Dikiş) 40 0 40
Meyve ve Sebze Satış Elemanı 3 0 3
Kasap 2 0 2
Şarküteri, Bakkal ve Gıda Pazarları Satış Elemanı 2 0 2
Bilgisayar İşletmeni 1 1 0
Zabıta Memuru 1 1 0

TOPLAM 49 2 47

Temininde güçlük çekilen meslekler ve bu mesleklerde ihtiyaç duyulan kişi
sayısı yukarıdaki tabloda gösterilmiştir.

En çok temininde güçlük çekilen meslekler Makineci(Dikiş) ve Meyve ve Sebze
Satış Elemanıdır. Temininde güçlük çekilen mesleklerde istihdam edilmek istenen
kişilerin % 81.6’sı Makineci (Dikiş)’dir. Açık iş bulunan meslekler ile temininde
güçlük çekilen meslekler arasında paralellik görülmektedir.

Temininde güçlük çekilen mesleklerin, mesleki nitelik ve beceri gerektiren
meslekler olması diğer dikkat çekici bir noktadır.

9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde temininde güçlük çekilen meslek
Bilgisayar İşletmeni ve Zabıta Memuru’dur. 10 ve daha fazla kişi istihdam eden
işyerlerinde en fazla temininde güçlük çekilen meslekler Makineci(Dikiş) ve Meyve
Ve Sebze Satış Elemanıdır.

Temininde güçlük çekilen kişi sayısının % 95.9’u 10 ve daha fazla kişi
istihdam eden işyerlerindendir.

TABLO 5 : 6 AY SONRA İSTİHDAM ARTIŞI BEKLENEN MESLEKLER

MESLEKLER TOPLAM 1 - 9 10+

Madenci (Genel) 9 9 0
Beden İşçisi (Genel) 8 8 0
Beden İşçisi (Temizlik) 4 4 0
Elektrik Teknisyeni (Genel) 2 2 0
Kaynakçı (Oksijen ve Elektrik) 1 0 1

TOPLAM 24 23 1

http://www.iskur.gov.tr
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Anket düzenlendikten 6 ay sonra, çalışan sayısında artış beklenen meslekler
ve hangi meslekte ne kadar artış beklendiği yukarıdaki tabloda gösterilmiştir. Bu
tablo bize bir anlamda 6 ay sonraki beklenen açık işleri vermektedir.

Toplam istihdamda en çok artış beklenen meslekler Madenci (Genel) ile
Beden İşçisi(Genel)’dir. En fazla artış beklenen mesleklerden Beden İşçisi (Genel)
ve Beden İşçisi (Temizlik) dışındaki diğer meslekler Sanayi sektörü ile ilgilidir.

9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde en fazla istihdam artışı beklenen
meslekler Madenci (Genel) ve Beden İşçisi (Genel)’dir.

10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde istihdam artışı beklenen tek
meslek Kaynakçı(Oksijen ve Elektrik)’dır.

Tahmin edilen istihdam artışının % 95,8’inin 9 ve daha az kişi istihdam eden
işyerlerinde olacağı öngörülmektedir. İşyeri sayısında ağırlık 10 ve daha fazla kişi
istihdam eden işyerlerinde iken 12 ay sonra istihdam artışı beklenen meslekler
ağırlıklı olarak 9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinden gelmiştir.

TABLO 6 : 6 AY SONRA İSTİHDAM AZALIŞI BEKLENEN MESLEKLER

MESLEKLER TOPLAM 1 - 9 10+

Beden İşçisi (İnşaat) -8 -8 0
Makineci (Dikiş) -10 0 -10

TOPLAM -18 -8 -10

Anketin uygulanmasından 12 ay sonra azalış beklenen meslekler yukarıdaki
tabloda gösterilmiştir.

Toplam istihdamda azalış beklenen meslekler Makineci(Dikiş) ve Beden
İşçisi(İnşaat)’dır.

9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde istihdam azalışı beklenen meslek
Beden İşçisi(İnşaat)’dır.

10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde istihdam azalışı beklenen
meslek Makineci(Dikiş)’dir.
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TABLO 7: 6 AY SONRA İSTİHDAMDA BEKLENEN SEKTÖREL
DEĞİŞİM

SEKTÖR TOPLAM 1-9 10+
Kamu Yönetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Güvenlik 12 12 0
Enerji Veren Madenlerin Madenciliği ve Taşocakçılığı 9 9 0
Elektrik, Gaz, Buhar ve Sıcak Su Üretimi ve Dağıtımı 2 2 0
Makine ve Teçhizat İmalatı 1 0 1
İnşaat -8 -8 0
Tekstil ve Tekstil Ürünleri İmalatı -10 0 -10

TOPLAM 6 15 -9

İstihdam artışı veya azalışı beklenen mesleklerin sektörel dağılımına
bakıldığında; toplamda en fazla istihdam artışı beklenen sektörlerin; Kamu
Yönetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Güvenlik ile Enerji Veren Madenlerin
Madenciliği ve Taşocakçılığıdır.

9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde en fazla istihdam artışı beklenen
sektörlerin; Kamu Yönetimi ve Savunma, Zorunlu Sosyal Güvenlik ile Enerji Veren
Madenlerin Madenciliği ve Taşocakçılığı olacağı tahmin edilmektedir.

10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde istihdam artışı beklenen tek
sektör Makine ve Teçhizat İmalatıdır.

Toplamda en fazla istihdam azalışı beklenen sektörler ise Tekstil ve Tekstil
Ürünleri İmalatı ile İnşaattır.

9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde istihdam azalışı beklenen sektör
ise İnşaat sektörüdür.

10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde istihdam azalışı beklenen
sektör ise Tekstil ve Tekstil Ürünleri İmalatı sektörüdür.

Anket düzenlendikten 12 ay sonra meslekler bazında öngörülen net istihdam
artışından net istihdam azalışı çıkarıldığında, toplam istihdamın 6 kişi artacağı
beklenmektedir. 10 ve daha fazla kişi istihdam eden işyerlerinde ise istihdamın 9
kişi azalacağı, 9 ve daha az kişi istihdam eden işyerlerinde istihdamın 15 kişi
artacağı beklenmektedir.

Toplam istihdamın 6 ay sonra % 0,05 oranında, 10 ve daha fazla kişi çalıştıran
işyerlerinde ise istihdamın % 0,09 oranında azalacağı, 9 ve daha az kişi çalıştıran
işyerlerinde ise % 1,7 oranında artacağı öngörülmektedir.
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