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  ARAŞTIRMANIN KAPSAM VE AMACI 
 

İşgücü piyasasında mevcut durumu ve değişmeleri tespit ederek, bunların 
işgücü ihtiyacı üzerindeki etkilerini ortaya çıkarmak amacıyla kurumumuz 
tarafından işgücü piyasası araştırmasının yapılması kararlaştırılmış ve bu amaçla  “İşgücü Piyasası Bilgileri Soru Kağıdı” geliştirilmiştir. 

“İşgücü Piyasası Bilgileri Soru Kağıdı” 7 sorudan oluşmaktadır. Araştırma 
alanı olarak SSK (devredilen) veri tabanı esas alınmıştır.   

Bu çerçevede, 15 Ekim-30 Kasım 2007 tarihleri arasında, Türkiye’de 81 ilde 
50 ve daha fazla kişi istihdam eden tüm kamu ve özel işyerlerinde “İşgücü Piyasası 
Bilgileri Soru Kağıdı” uygulanmıştır. 
 

İstanbul il sınırları içerisinde 50 ve daha fazla kişi istihdam eden 4.541 işyeri 
tespit edilmiştir. Bu işyerlerinden 2.909’una anket uygulanmıştır. Gerçekleştirilen 
anket sayısının toplam iş yeri sayısına oranı % 64,1’dir. 
 

Anket çalışmasında; meslek sınıflandırması ISCO 88’e göre, iktisadi faaliyet 
kolları sınıflandırması ise, EFİS’e ( Nace Rev. 1.1) göre yapılmıştır. 
 

Yapılan anketle birlikte;   
  
� Çalışanların ve açık işlerin meslekler ve sektörler itibariyle sayısı, 
� İhtiyaç duyulan mesleklerin eğitim düzeyleri itibariyle dağılımı, 
� Temininde güçlük çekilen meslekler ve  
� Önümüzdeki dönem istihdamında artış ya da azalış beklenen meslekler, 

tespit edilmiştir.  
 

81 il düzeyinde tespit edilen sonuçlar, iller ve Türkiye geneli itibariyle 
raporlaştırılmıştır. Sonuçların; İl İstihdam Kurulunun, İl Müdürlüğümüzün ve diğer 
kullanıcıların çalışmalarına yardımcı olacağı düşünülmektedir. Zamanını ayırarak 
anketimizi cevaplayan tüm işverenlerimize ve anketlerin uygulanmasında emeği 
geçen İstanbul İl Müdürlüğü çalışanlarına teşekkür ederiz. 
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TABLO 1: ÇALIŞANLARIN SEKTÖRLERE GÖRE DAĞILIMI 
SEKTÖR İŞYERİ SAYISI ERKEK KADIN TOPLAM 

Gayrimenkul, kiralama ve iş faaliyetleri 366 61517 23103 84620 
Tekstil ve tekstil ürünleri imalatı 499 42962 28832 71794 
Toptan ve perakende ticaret 380 46670 20287 66957 
Ulaştırma, depolama ve haberleşme 170 38212 11993 50205 
Mali aracı kuruluşların faaliyetleri 79 23875 22936 46811 
Gıda ürünleri, içecek ve tütün imalatı 82 23192 11690 34882 
Sağlık işleri ve sosyal hizmetler 105 11584 14518 26102 
İnşaat 172 21238 3316 24554 
Kamu yönetimi ve savunma, zorunlu sosyal güvenlik 92 14776 4149 18925 
Elektrikli ve optik donanım imalatı 83 12739 4639 17378 
Makine ve teçhizat imalatı 81 12871 2665 15536 
Oteller ve lokantalar 88 10372 3215 13587 
Ana metal ve fabrikasyon metal ürünleri imalatı 102 11490 1952 13442 
Kimyasal madde ve ürünler ile suni elyaf imalatı 78 9332 3666 12998 
Diğer sosyal, toplumsal ve kişisel hizmet faaliyetleri 65 9163 3664 12827 
Eğitim 52 5685 6707 12392 
Ulaşım araçları imalatı 131 10822 1294 12116 
Elektrik, gaz, buhar ve sıcak su üretimi ve dağıtımı 21 10347 1058 11405 
Kağıt hamuru, kağıt ve kağıt ürünleri imalatı 74 7847 2814 10661 
Metalik olmayan diğer mineral ürünlerin imalatı 38 5421 1150 6571 
Başka yerde sınıflandırılmamış imalatlar 53 4808 1400 6208 
Plastik ve kauçuk ürünleri imalatı 48 4894 1123 6017 
Deri ve deri ürünleri imalatı 24 2431 619 3050 
Ağaç ürünleri imalatı 10 887 262 1149 
Enerji üreten maddeler hariç madencilik ve taşoc. 9 653 99 752 
Tarım, avcılık ve ormancılık 1 186 7 193 
Kok kömürü, rafine edilmiş petrol ür. ve nük. yak. im.  3 117 27 144 
Enerji veren madenlerin madenciliği ve taşocakçılığı 1 104 8 112 
Balıkçılık 1 25 47 72 
Uluslararası örgütler ve temsilcilikleri 1 38 23 61 
TOPLAM 2909 404258 177263 581521 

 
Tarım sektöründe 2, Sanayi sektöründe 1337, İnşaat sektöründe 172 ve 

Hizmetler sektöründe 1398 işyeri olmak üzere toplam 2909 adet kayıtlı 50 ve daha 
fazla kişi istihdam eden işyerine anket uygulanmıştır.  

 
Çalışanların % 14,5’i Gayrimenkul, Kiralama ve İş Faaliyetleri sektöründe,               

% 12,3’ü Tekstil ve Tekstil Ürünleri İmalatı sektöründe çalışmaktadır. Çalışanların    
% 70’i erkek, % 30’u kadındır.  
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Erkeklerin % 15,2’si Gayrimenkul, Kiralama ve İş Faaliyetleri sektöründe,      
% 11,5’i ise, Toptan ve Perakende Ticaret sektöründe çalışmaktadır.  

 
Kadınların % 16,2’si Tekstil ve Tekstil Ürünleri İmalatı sektöründe 

çalışmaktadır. Ayrıca kadın istihdamının Gayrimenkul, Kiralama ve İş Faaliyetleri, 
Mali Aracı Kuruluşların Faaliyetleri ile Toptan ve Perakende Ticaret sektörlerinde 
yoğunlaştığı görülmektedir. Sağlık İşleri ve Sosyal Hizmetler ile Eğitim sektörlerinde 
çalışan kadın sayısı erkeklerden fazladır. 

 
İl genelinde 50+ istihdamlı işyerlerinde, Tekstil ve Tekstil Ürünleri İmalatı 

sektörünün ağırlıkta olduğu görülmektedir. 
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TABLO 2: ÇALIŞANLARIN MESLEKLERİNE GÖRE DAĞILIMI 
MESLEKLER ERKEK KADIN TOPLAM 

Büro Memuru (Genel) 28277 22931 51208 
Beden İşçisi (Temizlik) 39831 10738 50569 
Beden İşçisi (Genel) 33403 12230 45633 
Bankacılık Meslek Elemanı 13138 13350 26488 
Satış Elemanı 11335 6973 18308 
Güvenlik Görevlisi 13408 985 14393 
Pazarlamacı 6747 3971 10718 
Temizlik Görevlisi 7247 2664 9911 
Koruyucu Güvenlik Memuru 6410 509 6919 
Şoför (Yolcu Taşıma) 6508 298 6806 
Makineci (Dikiş) 3837 2746 6583 
Yönetici (Sevk ve İdare) 3837 2349 6186 
Dikiş Makinesi Operatörü (Kumaş) 3662 1986 5648 
Kasiyer 2811 2697 5508 
Muhasebeci 2741 2422 5163 
Beden İşçisi (İnşaat)  4771 181 4952 
İzabeci (Demirden Gayri Metal Üretimi ve Tasfiyesi) 3438 1320 4758 
Diğer Büro Memurları 2103 2613 4716 
Şoför (Yük Tasıma) 4673 17 4690 
Kalite Kontrolcü 2124 1973 4097 
Beden İşçisi (Bina İnşaatı) 3609 414 4023 
Garson (Servis Elemanı) 3249 640 3889 
Kamyon ve Kamyonet Şoförü (Şehir içi) 3786 42 3828 
Üst Düzey Yöneticisi (İş Hizmetleri)  2542 1257 3799 
Diğer Öğretmenler 1432 2323 3755 
Makine Montajcısı (Genel) 2505 1125 3630 
Diğer Satış Nezaretçileri 2368 1123 3491 
Sekreter(Genel) 600 2774 3374 
Diğer Mühendisler 2368 835 3203 
Makinatocu 1664 1361 3025 
Orta Öğretim Öğretmeni (Genel) 1545 1379 2924 
Uçak kabin Memuru 854 2037 2891 
Diğer Satıcılar, Tezgahtarlar ve Satış Reklamcıları 2343 529 2872 
Büro Memuru (Depolama) 2223 569 2792 
Aşçı    2007 745 2752 
Kumaş Paketleme İşçisi   1576 1029 2605 
Depo Hamalı 2325 130 2455 
Kurye 2366 51 2417 
Ütücü 1578 817 2395 
Halkla İlişkiler Görevlisi 1158 1199 2357 
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Çalışanların mesleklerine göre dağılımında en fazla çalışanın bulunduğu ilk 40 
meslek Tablo 2’de gösterilmiştir. 

 
Çalışanların Büro Memuru(Genel) ve Beden İşçisi(Temizlik-Genel) 

mesleklerinde yoğunlaştığı görülmektedir. Erkeklerin en fazla çalıştığı meslekler 
Beden İşçisi(Temizlik-Genel) iken, kadınların en fazla çalıştığı meslek Büro 
Memuru(Genel)’dur. 

 
Anketin yapıldığı zamanda işyerlerinin ihtiyaç duyduğu eleman sayısını ve 

mesleklerini gösteren tablo aşağıda yer almaktadır. 
 

TABLO 3: MESLEKLERE GÖRE AÇIK İŞ SAYISI 
MESLEKLER AÇIK İŞ SAYISI 

Beden İşçisi (Genel) 404 
Promosyon Ürünleri Satış Elemanı 300 
Satış Elemanı 295 
Güvenlik Görevlisi 286 
Şoför (Yolcu Taşıma) 272 
Hemşire (Genel) 159 
Kasiyer 157 
Beden İşçisi (Temizlik) 153 
Diğer Satıcılar, Tezgahtarlar ve Satış Reklamcıları 119 
Koruyucu Güvenlik Memuru 95 
Kurye 91 
Ütücü 86 
Pazarlamacı 84 
Dikiş Makinesi Operatörü (Kumaş) 83 
Kasap 80 
Makineci (Dikiş) 74 
Temizlik Görevlisi 65 
Diğer Hemşireler 62 
Servis Garsonu 60 
Makine Montajcısı (Genel) 50 
Overlok Makinesi Operatörü 48 
İzabeci (Demirden Gayri Metal Üretimi ve Tasfiyesi) 40 
Şarküteri, Bakkal Ve Gıda Pazarları Satış Elemanı   39 
Hekim (Genel) 38 
Kalite Kontrolcü 37 
Yönetici (Perakende Ticaret) 31 
Bilgisayar Operatörü 30 
Rezervasyon ve Biletleme Elemanı 27 
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Elektrik Teknikeri 26 
Makine Mühendisi (Genel) 26 
Sağlık Memuru 25 
Demirciler, Şahmerdancılar ve Pres Operatörleri 24 
Bilgisayar Mühendisi 23 
Büro Memuru (Depolama) 22 
Kalite Kontrol Teknisyeni  21 
Plastik Enjeksiyon Kalıplama Makinesi Operatörü 21 
Ayakkabı, Deri Ve Yan Ürünleri Satış Elemanı 20 
Bankacılık Meslek Elemanı 20 
Diğer Reklam Ressamları ve Desinatörleri 20 
Enjeksiyon Pres Döküm Makinesi Operatörü 20 
İşletme Meslek Elemanı 20 
Makinatocu 20 
CNC Tezgah Operatörü 19 
Fizyoterapist 19 
Muhasebeci 19 
Biyolog (Genel) 17 
Diğer Mühendisler 16 
Yönetici (Sevk ve İdare) 16 
Bilgisayar Programcısı 15 
Depo Hamalı 15 
Diğer Kaynakçılar ve Pürmüzcüler 15 
Oto Boyacı 14 
Sigorta Satış Temsilcisi (Sağlık-Hayat) 14 
Yönetici (Satış) (Toptan ve Perakende Ticaret Hariç) 14 
Bilgi İşlem Destek Uzmanı 13 
Satın Alma Mümessili 13 
Tasarımcı (Dekor ve Kostüm) 13 
Büro Memuru (Genel) 12 
Çorap Örme Makinesi Operatörü 12 
Endüstri Mühendisi (Genel) 12 
Halkla İlişkiler Görevlisi 12 
Sıcak Mutfak Aşçısı 12 
Diğer Kimyasal İşlemciler ve İlgili İşçiler 10 
Elektronik Mühendisi (Genel)  10 
Matbaa Baskı Montajcısı 10 
Meydancı 10 
Plastik Mamuller İmal İşçisi 10 
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Seyahat Servis Elemanı (Otobüs/Tren) 10 
Sipariş Alıcı 10 
Diğer Dokuyucular,  Kontrolörler, Onarıcılar 9 
Diğer Kimya Teknisyenleri 9 
Diğer Profesyonel, Teknik ve İlgili Personel 9 
Forklift Operatörü  9 
Sigorta Eksperi 9 
Çözgü Kesici (Dokuma Tezgahı) 8 
Diğer Dikişçiler ve Nakışçılar 8 
Elektrikçi (Genel) 8 
Plastik Mamuller Montaj İşçisi 8 
Posta Ayırım Memuru 8 
Elektrik Teknisyeni (Genel) 7 
Gemi Mühendisi 7 
Genel Cerrahi Uzmanı 7 
İnşaat Teknikeri 7 
Sekreter(Genel) 7 
Tıbbi Sekreter 7 
Argon Kaynakcısı (Tığ Kaynakçısı) 6 
Dağıtıcı (Posta-Dağıtım Hizmetleri) 6 
Diğer Makine Mühendisleri 6 
Diğer Metal Levha ve Metal İnşaat İşçileri 6 
Diğer Tahmil-Tahliye ve İlgili Yük Taşıma İşçileri 6 
Elektronik Teknisyeni (Genel) 6 
Finans Uzmanı 6 
Fore Kazık Makinesi Operatörü 6 
Hasta Danışmanı 6 
Kamyon ve Kamyonet Şoförü (Şehir içi) 6 
Makine Teknisyeni (Motor ve Makine) 6 
Metal İşleri  Teknisyeni 6 
Mobilya İmalatçısı 6 
Oto Kaportacı 6 
Diğer 356 
TOPLAM 4502 

 
Tablodaki ‘Diğer’ ibaresi, tablo boyutuna sığmayan sayı itibariyle az olan 136 

mesleği ifade etmektedir. 
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Açık işlerde ilk sırada erkek çalışanların yoğun olduğu Beden İşçisi(Genel) 
mesleği gelmektedir. Açık işlerin % 8,9’u bu meslektedir. Ayrıca pazarlama ve 
güvenlik alanlarında açık işlerin fazla olması dikkat çekmektedir. 
 

 
Açık işlerin % 38’i Sanayi sektöründe, % 61’i Hizmetler sektöründe, %1’i 

İnşaat sektöründedir. 
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Mevcut açık işlerde istenen eğitim durumlarına bakarsak; açık işler için 
çoğunlukla lise altı ve genel lise mezunlarının tercih edildiği ya da eğitim 
durumunun önemli olmadığı görülmektedir. Açık işlerin % 59,7’sini bu grup 
oluşturmaktadır. Bunun dışında açık işler için daha çok lisans mezunları tercih 
edilmiştir.  

 
Mesleki eğitim veren meslek lisesi, meslek yüksek okulu ve çıraklık eğitimi 

mezunları içerisinden, daha çok meslek lisesi mezunları tercih edilmiştir.  
 
Nitelik gerektirmeyen mesleklerdeki açık işler için, eğitim durumu seçeneği 

genellikle farketmez olarak işaretlenmiştir.   
 
Temininde güçlük çekilen meslekler ve bu mesleklerde ihtiyaç duyulan kişi 

sayısı aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. Tablodaki ‘Diğer’ ibaresi, tablo boyutuna 
sığmayan sayı itibariyle az olan 94 mesleği ifade etmektedir. 
 

TABLO 4: TEMİNİNDE GÜÇLÜK ÇEKİLEN MESLEKLER 
MESLEKLER SAYI 

Promosyon Ürünleri Satış Elemanı 475 
Güvenlik Görevlisi 387 
Satış Elemanı 237 
Koruyucu Güvenlik Memuru 203 
Beden İşçisi (Temizlik) 185 
Hemşire (Genel) 181 
Beden İşçisi (Genel) 143 
Diğer Hemşireler 123 
Kasiyer 111 
Kasap 103 
Pazarlamacı 68 
Makineci (Dikiş) 59 
Bankacılık Meslek Elemanı 56 
Dikiş Makinesi Operatörü (Kumaş) 55 
Kalite Kontrolcü 51 
Ütücü 51 
Makine Montajcısı (Genel) 50 
Servis Garsonu 50 
Şoför (Yolcu Taşıma) 45 
Sağlık Memuru 37 
Hekim (Genel) 36 
Overlok Makinesi Operatörü 35 
Kurye 33 
Şarküteri, Bakkal Ve Gıda Pazarları Satış Elemanı   32 
Büro Memuru (Genel) 29 
Diğer Satıcılar, Tezgahtarlar ve Satış Reklamcıları 28 
Bilgisayar Operatörü 25 
Elektrik Teknikeri 24 
Halkla İlişkiler Görevlisi 23 
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Telefon Santral Operatörü 22 
Diğer Mühendisler 20 
İzabeci (Demirden Gayri Metal Üretimi ve Tasfiyesi) 20 
Makine Mühendisi (Genel) 20 
Sipariş Alıcı 20 
Taşıt Yükleme İşçisi (Demiryolu ve Karayolu Araçları) 20 
Tıbbi Araçlar Satış Elemanı 20 
CNC Tezgah Operatörü 19 
Diğer Kaynakçılar ve Pürmüzcüler 18 
Plastik Enjeksiyon Kalıplama Makinesi Operatörü 17 
Diğer Satış Nezaretçileri 16 
Garson (Servis Elemanı) 16 
Aşçı    15 
Diğer Hizmetçiler ve İlgili Hizmet İşçileri 15 
Fore Kazık Makinesi Operatörü 15 
Muhasebeci 15 
Fizyoterapist 14 
Müşteri Temsilcisi 14 
Radyoloji Teknisyeni (Radyasyon Onkolojisi) 14 
Forklift Operatörü  13 
Diğer Profesyonel, Teknik ve İlgili Personel 12 
Elektrik Mühendisi (Genel) 12 
Diğer Dikişçiler ve Nakışçılar 11 
Endüstri Mühendisi (Genel) 11 
Gemi Mühendisi 11 
Üretim Planlama Memuru 11 
Ayakkabı, Deri Ve Yan Ürünleri Satış Elemanı 10 
Bitki Koruma Teknikeri 10 
Diğer Kimyasal İşlemciler ve İlgili İşçiler 10 
Finans Uzmanı 10 
Kalite Kontrol Teknisyeni  10 
Kamyon ve Kamyonet Şoförü (Şehir içi) 10 
Makinatocu 10 
Makine Teknisyeni (Genel) 10 
Matbaacılık Teknikeri (Ofset) 10 
Meydancı 10 
Oksijen ve Elektrik Kaynakçısı (Genel) 10 
Orta Öğretim Öğretmeni (Genel) 10 
Pres Döküm Makinesi Operatörü 10 
Seyahat Servis Elemanı (Otobüs/Tren) 10 
Sigorta Eksperi 10 
Elektrikçi (Genel) 9 
Depo Hamalı 8 
Elektronik Teknisyeni (Genel) 8 
İnşaat Mühendisi (Bina) 8 
Bilgisayar Teknik Servis Elemanı 7 
Genel Cerrahi Uzmanı 7 
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İnşaat Mühendisi (Genel) 7 
Rezervasyon ve Biletleme Elemanı 7 
Sıhhi Tesisatçı 7 
Tekstil Tasarım Teknisyeni 7 
Bilgisayar İşletmeni 6 
Diğer Makine Mühendisleri 6 
İnşaat Teknikeri 6 
Kule Vinç Operatörü 6 
Metal Pres Operatörü 6 
Oto Boyacı 6 
Radyoloji-Radyoterapi Teknikeri 6 
Sekreter(Genel) 6 
Uçuş Mühendisi 6 
Acil Tıp Teknisyeni 5 
Argon Kaynakcısı (Tığ Kaynakçısı) 5 
Depolama Tankı İmalat İşçisi (Ağaç) 5 
Diğer Elektronik Mühendisleri 5 
Gaz Altı Kaynakçısı 5 
Gıda Maddeleri Dondurucusu (Et ve Balık) 5 
İlan ve Reklam Satıcısı 5 
Kaynak Teknikeri 5 
Kesim Teknisyeni (Tekstil Konfeksiyon) 5 
Matbaa  Teknisyeni   5 
Oto Fren Bakım-Onarımcısı 5 
Oto Kaportacı 5 
Pilot (Hava Ulaşımı) 5 
Servis Danışmanı (Teknik Mamuller) 5 
Taşlama Ve Alet Bilemecisi                                 5 
Tekstil Teknikeri 5 
Uluslararası Satış Elemanı  5 
Anestezi Ve Reanimasyon Uzman 4 
Bilet Satış Elemanı (Gişe/Banko) 4 
Bilgisayar Mühendisi 4 
Bilgisayar Programcısı 4 
Diğer Kasaplar ve Et Hazırlama İşçileri 4 
Diğer Makine Teknisyenleri 4 
Diğer Sigortacılar 4 
Diğer Veznedarlar ve İlgili Personel 4 
Eksantrik Pres Tezgahı Operatörü 4 
Enjeksiyon Pres Döküm Makinesi Operatörü 4 
Hasta Danışmanı 4 
Hemşire ( Eğitim) 4 
Jeoloji Mühendisi 4 
Komi 4 
Diğer 193 
TOPLAM 3959 

 

  

 



   İŞGÜCÜ PİYASASI ARAŞTIRMASI İSTANBUL İLİ SONUÇ RAPORU 

  
 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü                                                                                  
http://www.iskur.gov.tr  
İşgücü Piyasası Bilgi Hizmetleri Dairesi Başkanlığı     Tel:0 312 435 35 07 
 

13/19 
 

Temininde güçlük çekilen mesleklerin daha çok işyerlerinin pazarlama ve 
güvenlik bölümlerine ilişkin olduğu görülmektedir. En çok temininde güçlük çekilen 
meslekler;  Promosyon Ürünleri Satış Elemanı, Güvenlik Görevlisi, Satış Elemanı ve 
Koruyucu Güvenlik Memurudur. Temininde güçlük çekilen mesleklerde istihdam 
edilmek istenen kişilerin % 32,8’i bu mesleklere ilişkindir. 

 
Ayrıca Beden İşçisi(Temizlik-Genel) ile Hemşire ve Diğer Hemşireler 

meslekleri temininde güçlük çekilen meslekler içerisinde ön plana çıkmaktadır. 
 
İşverenler, Beden İşçisi(Genel-Temizlik) olarak 324 kişinin bulunmasında 

güçlük çektiklerini ifade etmişlerdir. Bu durum; temininde güçlük çekilen 
mesleklerin her zaman nitelik gerektiren işler olmadığını, nitelik düzeyi düşük işçi 
bulunmasında da güçlük çekildiğini göstermektedir. 

 
TABLO 5: 12 AY SONRA İSTİHDAM ARTIŞI BEKLENEN MESLEKLER 

MESLEKLER SAYI 
Güvenlik Görevlisi 975 
Kasiyer 835 
Beden İşçisi (Temizlik) 634 
Diğer Satıcılar, Tezgahtarlar ve Satış Reklamcıları 619 
Beden İşçisi (Genel) 538 
Satış Elemanı 302 
Şarküteri, Bakkal Ve Gıda Pazarları Satış Elemanı   288 
Kasap 277 
Yönetici (Sevk ve İdare) 224 
Makine Montajcısı (Genel) 165 
Yönetici (Perakende Ticaret) 160 
Diğer Reklam Ressamları ve Desinatörleri 110 
Diğer Kaynakçılar ve Pürmüzcüler 103 
Kurye 100 
Metal İşleme Tezgahı Operatörü (Genel) 100 
Kimyager (Fiziki)  90 
Yönetici (Satış) (Toptan ve Perakende Ticaret Hariç) 80 
Uçak Motorları Servis Teknisyeni 70 
İnşaat Mühendisi (Genel) 69 
Ayakkabı, Deri Ve Yan Ürünleri Satış Elemanı 65 
Diğer Güverte Mürettabatı, Mavna Tayfaları ve Kayıkçılar 64 
Dikiş Makinesi Operatörü (Kumaş) 55 
Sigorta Satış Temsilcisi (Sağlık-Hayat) 53 
Hemşire (Genel) 52 
Elektronik Ve Haberleşme Mühendisi 50 
Elektrik Teknikeri 47 
Garson (Servis Elemanı) 47 
Ütücü 47 
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Metal Levha İşçisi (Genel) 45 
Pastacı 45 
Makine Mühendisi (Genel) 43 
Orta Öğretim Öğretmeni (Genel) 30 
Bulaşıkçı (Steward) 28 
Diğer Sigortacılar 25 
Oksijen ve Elektrik Kaynakçısı (Genel) 25 
Örgü Makinesi Operatörü 25 
Sıcak Mutfak Aşçısı 25 
İnşaat Mühendisi (Bina) 23 
Kalite Kontrolcü 23 
Makineci (Dikiş) 23 
Pazarlamacı 23 
Boru Kesme Makinesi Operatörü (Metal Boru İmali) 20 
Elektronik Teknisyeni (Genel) 20 
Hidrolik Pres Tezgahı Operatörü 20 
Metal Döküm Kalite Kontrolcüsü 20 
Meydancı 20 
Sistem Mühendisi 20 
Diğer Makine Mühendisleri 19 
Bilgisayar Mühendisi 16 
Enjeksiyon Pres Döküm Makinesi Operatörü 16 
Overlok Makinesi Operatörü 15 
Servis Garsonu 15 
Yönetici (Araştırma ve Geliştirme Hizmetleri) 15 
Büro Memuru (Genel) 14 
Halkla İlişkiler Görevlisi 14 
CNC Tezgah Operatörü 13 
Endüstri Mühendisi (Genel) 13 
Harita Teknikeri 12 
Kat Görevlisi (Temizlik) 12 
Çikolata İmal İşçisi 10 
Diğer Kimyasal İşlemciler ve İlgili İşçiler 10 
Elektrik Tesis  İşletme Bakım Teknisyeni 10 
Gıda Teknikeri 10 
Makinatocu 10 
Makine Teknisyeni (Genel) 10 
Otobüs Şoförü (Kaptan) 10 
Pres Döküm Makinesi Operatörü 10 
Satıcı (Teknik Mamuller) 10 
Seyahat Servis Elemanı (Otobüs/Tren) 10 
Turizm Ve Otel İşletmeciliği Meslek Elemanı 10 
Forklift Operatörü  8 
Kaynak Teknikeri 8 

  

 



   İŞGÜCÜ PİYASASI ARAŞTIRMASI İSTANBUL İLİ SONUÇ RAPORU 

  
 
Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü                                                                                  
http://www.iskur.gov.tr  
İşgücü Piyasası Bilgi Hizmetleri Dairesi Başkanlığı     Tel:0 312 435 35 07 
 

15/19 
 

Maden Mühendisi (Genel) 8 
Müşteri Temsilcisi 8 
Depo Hamalı 7 
İnşaat Teknikeri 7 
Pilot (Hava Ulaşımı) 7 
Elektrik Mühendisi (Genel) 6 
Makine Teknik Ressamı 6 
Argon Kaynakçısı (Tığ Kaynakçısı) 5 
Elektrik Teknisyeni (Genel) 5 
Elektrik ve Elektronik Araçlar Kalite Kontrolcüsü 5 
İşletme Meslek Elemanı 5 
Uçuş Mühendisi 5 
Ambulans ve Acil Bakım Teknikeri 4 
Jeoloji Mühendisi 4 
Metal Pres Operatörü 4 
Nezaretçi ve Ustabaşı (Plastik, Kimyasal Mamuller İmalatı) 4 
Telefon Santral Operatörü 4 
Çevre Mühendisi 3 
Diğer Motorlu Araç Sürücüleri 3 
Dozer Operatörü 3 
İş Makineleri Operatörü 3 
Otomotiv Mühendisi 3 
Otomotiv Teknikeri 3 
Resepsiyonist 3 
Diğer Döşemeciler ve İlgili İşçiler 2 
Gıda Mühendisi 2 
Harita Mühendisi 2 
İnşaat Teknisyeni (Genel) 2 
İşetmeci (Genel) 2 
Kamyon ve Kamyonet Şoförü (Şehir içi) 2 
Kimya Teknikeri 2 
Metalurji ve Malzeme Mühendisi 2 
Muhasebeci 2 
Oto Fren Bakım-Onarımcısı 2 
Büro Memuru (Depolama) 1 
Elektrik Teknik Ressamı 1 
Elektrikli Ev Aletleri Bakım-Onarımcısı 1 
Elektronik Mühendisi (Genel)  1 
TOPLAM 7161 

 
Anket düzenlendikten 12 ay sonra, çalışan sayısında artış beklenen meslekler 

ve hangi meslekte ne kadar artış beklendiği yukarıdaki tabloda gösterilmiştir. Bu 
tablo bize bir anlamda 12 ay sonraki beklenen açık işleri vermektedir. İstihdamında 
en çok artış beklenen meslek, Güvenlik Görevlisidir. 
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Beklenen toplam istihdam artışının % 13,6’sı bu mesleğe ilişkindir. Bunun 
dışında yine Kasiyer, Beden İşçisi(Temizlik-Genel) ile Diğer Satıcılar, Tezgahtarlar 
ve Satış Reklamcıları mesleklerinde beklenen istihdam artışı dikkat çekmektedir. 

 
TABLO 6: 12 AY SONRA İSTİHDAM AZALIŞI BEKLENEN MESLEKLER 

MESLEKLER SAYI 
Diğer -9 
Hekim (Genel) -3 
Makine Kurma ve Tesisat İşçisi -3 
Ütücü (Elle) -4 
Bilgisayar Operatörü -5 
Diğer Tezgah Tertipleyicileri,  Ayarlayıcıları ve Desen Kartı Haz. -5 
Ekonomist (Genel) -5 
İş Makineleri Teknikeri -5 
Usta Gemici -5 
Paketleme İşçisi (Cam) -6 
Tasarımcı (Dekor ve Kostüm) -6 
Teknik Ressam (Genel) -6 
Yönetici (Endüstriyel İlişkiler ve Personel İşleri) -6 
Veri Giriş Kontrol İşletmeni -7 
Diğer Metal Levha ve Metal İnşaat İşçileri -10 
Diğer Tahmil-Tahliye ve İlgili Yük Taşıma İşçileri -10 
Makine Teknisyeni (Motor ve Makine) -10 
Metal İşleri  Teknisyeni -10 
Mobilya İmalatçısı -10 
Mekanik Bakım-Onarımcı -12 
İstihsal Teknisyeni -20 
Mimar (Bina) -20 
Üretim Planlama Memuru -20 
Konfeksiyon Kontrolörü -23 
Diğer Öğretmenler -30 
Diğer Tıp Doktorları -30 
Koruyucu Güvenlik Memuru -30 
Şoför (Yük Tasıma) -30 
Tamirci-Makinist (Hafriyat ve İnşaat Makineleri) -30 
Sağlık Memuru -39 
Diğer Mühendisler -51 
Diğer Hemşireler -60 
İnşaat Kalfası (Genel) -60 
Modelci (Makine Modelcisi)       -73 
Plastik Enjeksiyon Kalıplama Makinesi Operatörü -95 
Yatak İmalat İşçisi -127 
Temizlik Görevlisi -179 
İzabeci (Demirden Gayri Metal Üretimi ve Tasfiyesi) -475 
Beden İşçisi (İnşaat-Bina İnşaatı)  -476 
TOPLAM -2005 
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Anketin uygulanmasından 12 ay sonra azalış beklenen meslekler yukarıdaki 
tabloda gösterilmiştir. İstihdamında en fazla azalış beklenen meslekler Beden 
İşçisi(İnşaat) ve İzabecidir. 

 
TABLO 7: 12 AY SONRA İSTİHDAMDA BEKLENEN SEKTÖREL DEĞİŞİM 

SEKTÖR SAYI 
Gıda ürünleri, içecek ve tütün imalatı 2572 
Gayrimenkul, kiralama ve iş faaliyetleri 1885 
Toptan ve perakende ticaret 693 
Ulaştırma, depolama ve haberleşme 242 
Oteller ve lokantalar 190 
Elektrikli ve optik donanım imalatı 180 
Ana metal ve fabrikasyon metal ürünleri imalatı 172 
Deri ve deri ürünleri imalatı 160 
Mali aracı kuruluşların faaliyetleri 78 
Kamu yönetimi ve savunma, zorunlu sosyal güvenlik 64 
Makine ve teçhizat imalatı 53 
Ulaşım araçları imalatı 48 
Elektrik, gaz, buhar ve sıcak su üretimi ve dağıtımı 38 
Enerji üreten maddeler hariç madencilik ve taşocakçılığı 33 
Diğer sosyal, toplumsal ve kişisel hizmet faaliyetleri 25 
Sağlık işleri ve sosyal hizmetler 15 
Ağaç ürünleri imalatı 6 
Metalik olmayan diğer mineral ürünlerin imalatı 3 
Eğitim -20 
Plastik ve kauçuk ürünleri imalatı -47 
Kağıt hamuru, kağıt ve kağıt ürünleri imalatı; Basım ve yayım -50 
Kimyasal madde ve ürünler ile suni elyaf imalatı -89 
Başka yerde sınıflandırılmamış imalatlar -111 
Tekstil ve tekstil ürünleri imalatı -262 
İnşaat -722 
TOPLAM 5156 

 
İstihdam artışı veya azalışı beklenen mesleklerin sektörel dağılımına 

bakıldığında; en fazla istihdam artışı Gıda Ürünleri, İçecek ve Tütün İmalatı ile 
Gayrimenkul, Kiralama ve İş Faaliyetleri sektörlerinde beklenmektedir.  

 
İnşaat ile Tekstil ve Tekstil Ürünleri İmalatı sektörleri en fazla istihdam 

azalışı beklenen sektörlerdir. Sektörel olarak beklenen istihdam azalışının              
% 75,6’sını bu iki sektör oluşturmaktadır. 

 
Anket düzenlendikten 12 ay sonra meslekler bazında öngörülen net istihdam 

artışından net istihdam azalışı çıkarıldığında, istihdamın 5.156 kişi artacağı 
beklenmektedir. 

 
İstihdamın bir yıl sonra % 0,9 oranında artacağı öngörülmektedir. 
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SONUÇ VE ÖNERİLER 
 
 
Anket yapılan işyerlerinin % 46’sı Sanayi sektöründe, % 6’sı İnşaat 

sektöründe, % 48’i Hizmetler sektöründe faaliyet göstermektedir.  Çalışanların       
% 70’i erkek iken, % 30’u kadındır. Erkeklerin en çok çalıştığı meslek “Beden İşçiliği(Genel)” iken kadınların en çok çalıştığı meslek “Büro Memuru(Genel)”dur.  

12 ay sonra toplam istihdamın % 0,9 oranında artacağı tahmin edilmektedir. 
 
Anketin yapıldığı dönemde 4.502 açık iş tespit edilmiştir. Açık işlerin            % 12,3’ü Beden İşçisi(Genel-Temizlik)’dir. Ayrıca pazarlama ve güvenlik alanlarında 

açık işlerin fazla olması dikkat çekmektedir.  Temininde güçlük çekilen mesleklerin daha çok işyerlerinin pazarlama ve güvenlik bölümlerine ilişkindir. En çok temininde güçlük çekilen meslekler;  
Promosyon Ürünleri Satış Elemanı, Güvenlik Görevlisi, Satış Elemanı ve Koruyucu 
Güvenlik Memurudur. Temininde güçlük çekilen mesleklerde istihdam edilmek 
istenen kişilerin % 32,8’i bu mesleklere ilişkindir. Ayrıca Beden İşçisi(Temizlik-
Genel), Hemşire ile Diğer Hemşireler meslekleri temininde güçlük çekilen meslekler 
içerisinde ön plana çıkmaktadır. 

 
İstihdam artışının % 13,6’sının Güvenlik Görevlisi mesleğinde olacağı 

öngörülmüştür. Kasiyer, Beden İşçisi(Temizlik-Genel) ile Diğer Satıcılar, 
Tezgahtarlar ve Satış Reklamcıları mesleklerinde beklenen istihdam artışı dikkat 
çekmektedir. 

 İstihdamında en fazla azalış beklenen meslekler; İzabeci ve Beden İşçisi(İnşaat)’dir. 
 
Sektörel olarak en fazla istihdam artışı, Gıda Ürünleri, İçecek ve Tütün 

İmalatı ile Gayrimenkul, Kiralama ve İş Faaliyetleri sektörlerinde beklenmektedir. 
Beklenen istihdam artışının % 62,2’sini bu iki sektör oluşturmaktadır. En fazla 
istihdam azalışı ise İnşaat ve Tekstil sektörlerinde beklenmektedir.  

 
Yukarıdaki sonuçlardan da anlaşılacağı üzere 12 ay sonraki yeni işgücü 

ihtiyacının büyük bir bölümünü Gıda ve Gayrimenkul Kiralama ve İş Faaliyetleri 
sektörleri oluşturmaktadır. Açık işler, temininde güçlük çekilen meslekler ve 
istihdamında artış beklenen mesleklerde ilk sıralarda pazarlama ve güvenlik ile ilgili 
meslekler bulunmaktadır. Bu mesleklerdeki eleman ihtiyacı oldukça yüksek 
seviyededir. İnşaat sektöründe ise 12 ay sonra önemli bir istihdam azalışı 
beklenmektedir. İnşaat sektöründen kopacak bu işgücünün yeniden istihdamını 
sağlayacak önlemlere ağırlık verilmelidir. İşgücü ihtiyacı olan sektörlerdeki ve 
mesleklerdeki hareketlilik gözlem altına alınmalı, ihtiyaçları anında tespit edilip 
karşılanmalıdır.  
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Bu kapsamda Aktif İstihdam Politikaları, işgücü ihtiyacı duyulan ve temininde 
güçlük çekilen mesleklere yöneltilmelidir. İşgücü ihtiyacı duyulan mesleklerde 
mesleki eğitim kursları açılmalı ve bu kurslarda işgücü piyasasının aradığı nitelik ve 
becerilere yönelik eğitim verilmelidir. İş ve Meslek Danışmanlığı faaliyetleri ile 
işsizler ve öğrenciler işgücü piyasasının eleman ihtiyacı duyduğu mesleklere 
yönlendirilmelidir.   

 

 


