MUGLA CALISMA VE iS KURUMU iL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HIiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

Is Kaybi Tazminati Basvurularina
iliskin islemler

1- Kimlik (Fotokopi alinmaz dogrulama amacl talep edilir)
2- Talep dilekgesi

Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar

Ucret Garanti Fonu
Basvurularina iliskin islemler

1-Sahsen basvuranlar i¢in kimlik (Fotokopi alinmaz dogrulama
amagli talep edilir)

2- Talep dilekgesi

3-isverenin 6deme aczine distigiini gosteren belge e isveren
hakkinda Aciz Vesikasi alinmasi durumunda; icra Dairesinden
alinan Aciz Vesikasi veya Aciz Vesikasi hikmindeki Haciz Tutanagi
e isverenin iflas durumunda; mahkemece verilen iflas karari veya
iflas kararinin ilan edildigini gésteren belge e isverenin iflasinin
ertelenmesi durumunda mahkemece verilen iflasin ertelenmesi
karari veya iflasin ertelenmesinin ilan edildigini gosteren belge, o
isveren Hakkinda Konkordato ilan Edilmesi durumunda;
mahkemece verilen kesin miihlet karari veya konkordato miihlet
kararinin ilan edildigini goOsteren belge, e Konkordatoda,
Konkordato Komiseri imza beyannamesi ® Kayyum Atanmasinda,
Kayyum Heyetinin imza beyannamesi e Aciz vesikasi veya Aciz
vesikasi hiikkmiindeki Haciz tutanag ile basvurulmasi halinde isci
Alacak Belgesini imzalayan isverenin veya isveren vekilinin imza
sirkllerinin ash veya noter onayl sureti

4- iscinin (icret alacagi miktarini ve dénemini gdsteren isci alacak

belgesi

Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar




issizlik Odenegi Basvurularina
iliskin islemler

1- Kimlik (Fotokopi alinmaz dogrulama amach talep edilir)
2- Talep dilekgesi

Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar

Kisa Galisma Basgvurusu

1-KCO’den yararlanacak isci listesi

2- Kisa GCalisma Talep Formu

3- Gerekgenin (yangin, afet, deprem,vb.) belgelerinin sisteme
eklenmesi

4-isverenler; kisa calisma basvurularini  e-Devlet ({izerinden
yapabilirler. E-Devlet sayfasi iskur.gov.tr isveren sayfasina
yonlendirmektedir. Sayfada mevcut belgeler indirilip doldurulur.

Kisa galisma taleplerinin uygunluk
tespiti Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi Rehberlik ve Teftis
Baskanlginca gergeklestirilmekte olup
hizmetin tamamlanma siresi
basvuruyu izleyen ayin sonuna
kadardir.

Yarim Calisma Odenegi
Basvurularina iliskin islemler

1-Kimlik (Fotokopi alinmaz dogrulama amach talep edilir)

2- Dogum ve evlat edinme sonrasi yarim galisma belgesi (Dogum
Sonrasi Analik Belgesi)

3- Yarim ¢alisma 6denegi talep dilekgesi

4- Firmanin Yarim Calisma Odenegi talep dilekcesi

Gahsilan aya ait aylik prim ve hizmet
belgesinin iliskin oldugu aydan
sonraki ikinci ay sonuna kadar.




Tarim Araci Belgesi Verilmesi

1- Yetkili kisiye ait T.C. kimlik numarasi beyani

2- Gergek kisiler ile tuzel kisiligi temsil ve ilzama yetkili kisiye
(adi gazeteden kontrol edilecek) ait en az ilkokul (ilkbgretim)
diizeyinde 6grenim belgesinin veya siricil belgesi 6rnegi,
(Yonetmeligin yayimlandigi 27 Mayis 2010 tarihinden 6nce
izin almis olanlardan, aracilik goérevini devam ettirdikleri
slrece bu sart aranmaz).

3- Tuzel kisilerce sirket kurulus soézlesmesinin yayimlandigi
ticaret sicil gazetesinin bir 6rnegi

4- Gergek kisiler ile tizel kisiligi temsil ve ilzama yetkili kigiye ait
imza sirkdleri.

5- iki adet vesikalik fotograf (bir tanesi izin belgesine
yapistirilacak)

6- Masraf karsihgi (her basvuru sahibi icin ayri dekont)
7- Adli sicil kaydinin olmadigina iliskin beyan alinmasi.

1lis glna




Ozel istihdam Biirolarina izin
Verilmesi veya iznin
Yenilenmesi

1) Biro agmak icin asagidaki belgelerin il mudurltgiine/hizmet
merkezine ibraz edilmesi gerekmektedir.

a) izin Basvuru Formu

b) Yetkili Kisiye Ait Diger Belgeler: Yetkili kisiye/kisilere ait en

az lisans diizeyinde 6grenim belgesinin 6rnegi, yurtdisindaki

okullardan mezun olanlar igin yeminli mutercimlerce Tirkgeye

tercime edilmis diploma 6rnegi (diplomanin muhteviyatindan

Ulkemizde gecerli lisans diplomasi olup olmadiginin

anlasilamamasi halinde Yiksekogretim Kurulu Baskanligindan

denklik belgesi istenebilir) ve imzali 6zgecmisi.

c) Yabanciise ¢alisma izin belgesi

d) Miflis veya Konkordato ilan Edilmedigini Gosterir Belge
e)  Adli Sicil Kaydini Gésterir Belge

f)  Nitelikli Personele iliskin Belgeler

g) Uygun isyeri ve Yeterli Teknik Donanima iliskin Belgeler
h)  Ticaret Sicil Gazetesi ya da Tuzuk

i) imza Sirkileri

j)  Teminat mektubu veya nakit karsilig

k)  Masraf karsihig

[)  Vergi numarasi

m) Borcu bulunmadigina dair beyan
2 ) Izinlerin Yenilenmesi igin iznin verilmesinde aranan sartlarin
yaninda, yenileme masraf karsiliginin yatiriimasi,

b) izin yenileme basvurusu degerlendirme formu
C) Degisikliklere iliskin belgelerin,
Kuruma ibraz edilmesi gerekmektedir.

30 glin




Bilgi Edinme Hakki Kapsaminda
Bilgi ve Belge Talep Etme

Dilekge veya Bilgi Edinme Basvuru Formu

Normal slre 15 is glini (Baska
kurumlara goérus sorulmasi halinde
30 isglinii)

Kurs/Programa Katilmak isteyen
is Arayanlarin Bagvurularinin
Alinmasi

Kurs ve programlara katilmak isteyen
kisiler ~Kurum internet sayfasinda
yayinlanan kendilerine uygun kurs ve
programlara basvuruda bulunur. Kurs ve
programa basvuruda bulunan kisiler, is
ve meslek danismanhgl hizmetinden
faydalanmasinin ardindan tarafsizlik ve
firsat esitligi ilkesine riayet edilerek asil
ve yeteri kadar yedek kursiyer, ylklenici
ve Kurum personeli tarafindan birlikte
belirlenir.

Kurs/Program Diizenlemek
isteyen Hizmet Saglayicilarin
Basvurularinin

Yayinlanmasi

Kurs ve program diizenlenecek meslek
ile ilgili bilgiler Kurum internet
sayfasinda yayinlanmaktadir.




Kurs ve Programlara iliskin
Planlama Yapilarak
Uygulamalarin Faaliyete
Gegirilmesi

En gec ilgili yihn ocak ayinda yillik
isglict egitim plani hazirlanir ve il

istihdam ve
Mesleki Egitim Kurulunun onayini

miteakip on bes giin icerisinde ilan
edilerek

Kurumun internet sayfasinda
yayimlanir. S6z konusu plan
dogrultusunda isglci
piyasasindan gelen talepler
dogrultusunda kurs  ve

program diizenlenir.




Engelli ve Eski Hikimla
Komisyon Faaliyetlerine iligkin
Proje Basvurusu Yapilmasi

Engelli ve eski hikimla

¢alistirmayan isverenlerden tahsil
edilen idari para cezalarini
kullanmaya yetkili Komisyon
tarafindan desteklenen projelere
iliskin basvurular, Genel Mudurlik
tarafindan yayinlanan giincel basvuru
formunda yer alan son proje basvuru
tarihine kadar yapilir.

is S6zlesmesi Fiilen Sona Eren
Gahsanlarin is ve Toplu is

1-Dilekge
2-Alo-170, CIMER araciligiyla yapilan basvurular

So6zlesmelerinden Dogan 15 giin

Bireysel Alacaklarina iliskin

ikametleri

isyerinde Yiritilen is Saghigi ve 1 - Dilekge

Guvenligi Faaliyetlerine iliskin 2- On sayfasindaki bilgilerin doldurularak ilgililerce (isveren

Tespit ve onerilerin  Yazildigi | vekili, is Glivenligi Uzmani, isyeri Hekimi) imzalandigi defter 3 iggund

Defterin Onaylanmasi

Teknik Glvenlik Yonergesi Onayi 1- Dilekce 2 is gunu
2- Teknik Guvenlik Yonergesi




idari Para Cezasinin Dilekge 5is glnl
Taksitlendirilmesi Talebi
Yetki Tespitine itiraz Olup| Dilekge 6 is glinii
Olmadiginin Bildirilmesi
Toplu is S6zlesmesinin Yer, Giin

Dilekge 6 is glnu
Saatinin Tespiti Talebi ¢ 28
Resmi Arabulucu Tayini Talebi Dilekge 6 is guni
Grev Oylamasi Talebi Dilekge 6 is glnu
is Ve Meslek D Iig
s Ve Meslek Danismanligl 10 isgiinii

Hizmeti Verilmesi

Meslek Bilgi Merkezi
Hizmetlerinden
Yararlanma

Ayni glin, mesai saatleri icinde

Meslekleri Tanitici Materyal
Talebi

Talep dilekgesi veya yazisi

Suresiz yazilar ve kisisel dilekgelerin
alindigi tarihten itibaren en ¢ok 15 giin
icinde, sahsen istenmisse hemen
teslim edilir




ISKUR web Adresi ve

Portalinda Sunulan is Ve Meslek
Danismanligi Hizmetleri:
(Ozgegmis Diizenleme-is
ilanlari-Bana Uygun isler —is
Basvurularim-Favori ilanlar-
Kayith Aramalarim-is ve Meslek
Danismanligi  Randevu istegi-
isveren Yeni Kayit-TYP Basvuru
— TYP Basvurularim- IBAN
Bilgilerinizi Giriniz/Guncelleyin
— ISKUR Kayit Karti — issizlik
Odenegi/is Kaybi Tazminati

Bagvurusu — Yarim GCalisma
Odenegi Basvurusu /issizlik
Odenegi Sorgulama-

Mesajlariniz-Danismanim Kim?-
Mesleki Yonelim Test Bataryasi
— Staj Portali- Online islemler>is
ve Meslek Danismanligi-is
Kluplerine Basvur- iMD NEET
PRO — Kurs/Program Bilgiler —
USKAP islemleri- Tiirk Meslekler
So6zltgi-Meslekleri Taniyalim

Kurum Portalina Uyelik ve Kurum web sayfasi

Sanal hizmet 7/24 saat




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine

basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miracaat Yeri

isim Ferda Gliley CEYLAN Isim Zahide ALTINOK

Unvan il Mudir Yardimcisi Unvan il Mdiri

Adres Orhaniye Mah. Ortanca Sokak No:4 Adres Orhaniye Mah. Ortanca Sokak No:4
Mentese/MUGLA Mentese/MUGLA

Tel 252-2142561 Tel 252-2142561

Faks 252-2145549 Faks 252-2145549
guley.ceylan@iskur.gov.tr zahide.altinok@iskur.gov.tr

Guncelleme tarihi. 10/01/2024



