GANKIRI CALISMA VE iS KURUMU iL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA . . . HIiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEG)

1 is Kaybi Tazminati Kimlik, Talep dilekgesi Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar

2 Yarim Calisma Odenegi Kimlik, Yarim Calisma Talep Dilekgesi, Yarim Calisma Belgesi, Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar

Dogum veya Evlat Edinme Belgesi

1- Sahsen bagvuru (Vekalet ile bagvuru kabul edilmez.) 2-Talep
dilekgesi

3- Isci Alacak Belgesi (Onayl)

4-isveren igin Aciz Vesikasi alinmasi halinde;

Aciz vesikasl veya aciz vesikasi hukmindeki haciz tutanadi ve
isveren tarafindan onaylanan is¢i alacak belgesi

isverenin iflasi halinde; iflasin acilmasina dair mahkeme karari
veya bu kararin icra ve iflas Kanununun 166 nci maddesi (...Daire,
ayrica karari, karar tarihinde, tiraji elli binin (50.000) tzerinde olan ve
yurt dizeyinde dagitimi yapilan gazetelerden biri ile birlikte iflas
edenin muamele merkezinin bulundugu yerdeki bir gazetede ve
Ticaret Sicili Gazetesinde ilan eder.) uyarinca yayinlanmis ilani ve
3 Ucret Garanti Fonu iflas idaresi veya iflas Dairesi (iflas Madurlugd) - tarafindan Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar
dizenlenen ve onaylanan Isci Alacak Belgesi Iflasin Ertelenmesi
halinde; Iflasin ertelenmesine dair mahkeme karari veya bu kararin
icra ve iflas Kanununun 166 nci maddesi (...Daire, ayrica karari,
karar tarihinde, tiraji elli binin (50.000) Uzerinde olan ve yurt
dizeyinde dagitimi yapilan gazetelerden biri ile birlikte iflas edenin
muamele merkezinin bulundugu yerdeki bir gazetede ve Ticaret Sicili

Gazetesinde ilan eder.) uyarinca yayinlanmis ilani, is¢i Alacak
Belgesi ve lisci Alacak belgesini imzasi bulunan kayyim veya
kayyimlarin imza sirkiileri Iigverenin Konkordato ilan etmesi
durumunda; Mahkemece verilen konkordato muhlet karari veya bu
kararin icra ve Iflas Kanununun 288 inci maddesi (icra
Mahkemesince mihlet, karar tarihinde tiraji elli binin (50.000)
Uzerinde olan ve yurt duzeyinde dagitimi yapilan gazetelerden




birinde ilan olunur...) uyarinca yayinlanmis ilant, isci Alacak Belgesi
ve Isci Alacak Belgesinde imzasi bulunan Konkordato Komiseri veya

Konkordato Tasfiye Memurunun imza sirkuleri

issizlik 6denegi
basvurusunun
sonuglandiriimasi

Kimlik, Talep dilekgesi

Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar

Issizlik 6denegi kesme
islemleri, Is kaybi tazminati
kesme iglemleri

Dilek¢e veya ALO 170 bildirimi

Basvuruyu izleyen is gini

Vatandaslarin bilgi ve belge
talepleri

(Bilgi Edinme Hakki)

Dilekce
Bilgi Edinme Basvuru Formu

Normal sire 15 ig gini Gorus
sorulmasi halinde 30 isglni

Vatandaslarin bilgi talepleri
(Bilgi edinme  hakki
disinda) mail, telefon

Basvuruyu izleyen isginii(ilgili memur izinde
ise izin donus tarihi)

Tarim aracli belgesi
verilmesi

istenilen belgeler;

a) Yetkili kisiye ait T.C. kimlik numarasi beyani

b) Gergek kisiler ile tuzel kisiligi temsil ve ilzama yetkili kisiye
(adi gazeteden kontrol edilecek) ait en az ilkokul (ilkogretim)
dizeyinde 6grenim belgesinin veya surlcu belgesi 6rnegi,
(Yonetmeligin yayimlandigi 27 Mayis 2010 tarihinden énce izin
almig olanlardan, aracilik gérevini devam ettirdikleri stirece bu sart
aranmaz).

c)Tuzel kisilerce sirket kurulus s6zlesmesinin yayimlandigi ticaret sicil
gazetesinin bir ornegi

d) Gergek kigiler ile tlzel kisiligi temsil ve ilzama yetkili kisiye ait
imza sirkuleri.

e) iki adet vesikalik fotograf (bir tanesi izin belgesine
yapistirilacak)

f) Masraf karsiligi (her bagvuru sahibi igin ayri dekont)
g) Adli sicil kaydinin olmadigina iligkin beyan alinmasi.

1is gunu




Ozel istihdam Bdirolarina
izin Veriimesi veya iznin
yenilenmesine iligkin il
Mudurligunce istenilen
belgeler.

1) Buro bagvurularinin alinmasi sirasinda ibraz edilecek
belgeler.

Blro agmak igin asagidaki belgelerin il
madurlugune/hizmet merkezine ibraz edilmesi

gerekmektedir. a) izin Basvuru Formu b)

Calisma izin Belgesi

c) Yetkili Kisiye Ait Diger Belgeler

Yetkili kisiye/kigilere ait en az lisans duzeyinde 6grenim belgesinin
o6rnegi, yurtdisindaki okullardan mezun olanlar igin yeminli
mutercimlerce Tlrkgeye tercime edilmis diploma o&rnegi
(diplomanin muhteviyatindan Ulkemizde gecerli lisans diplomasi
olup olmadidinin anlasilamamasi halinde YUksekdgretim Kurulu
Bagkanligindan denklik belgesi istenebilir) ve imzal 6zge¢gmisi. ¢)
Miiflis veya Konkordato ilan Edilmedigini Gosterir Belge d) Adli
Sicil Kaydini Gosterir Belge

e) Nitelikli Personele iligkin Belgeler

f) Uygun igyeri ve Yeterli Teknik Donanima iligkin Belgeler

g) Ticaret Sicil Gazetesi ya da Tuzuk

g) imza Sirk{leri

h) Teminatlar

2) izinlerin Yenilenmesi

iznin yenilenebilmesi igin, iznin verilmesinde aranan sartlarin
yaninda;

Yeniden degerleme oraninda artiriimis teminat miktarina ulasacak
miktarda ilave teminatin verilmesi,

a) yenileme masraf karsiliginin yatiriimasi,

b) basvuru formu

c) izin yenileme basvurusu degerlendirme formu

d) degisikliklere iliskin belgelerin, Kuruma ibraz edilmesi

gerekmektedir.

30 gln




1) e devletten basvuru
2) Cahsanlarin Listesi

10 Kisa ¢alisma bagvurusu Rehberlik ve Teftis Baskanligi Onayi sonrasi
3) Dilekce
Mesleki Egitim Kursu il midirligia veya hizmet merkezince talep
talepleri kapsaminda karsilanirken ilgili alanda mesleki egitim almis
11 Kuruma bildirilen igglcu i Kuruma kayith olanlar varsa bunlara davet
taleplerinin Kuruma gondermek suretiyle talep, en fazla 7 iggunu
kayithlardan karsilanmasi icinde karsilanmaya calisllir.
itirazlarin istekliler tarafindan hizmet alim
sonuglarinin  duyurulmasindan  veya il
mudurligld tarafindan yapilan  bildirimden
itibaren en fazla bes isgunu igerisinde hizmet
alimini  yapan il muadarligine yapilmasi
gerekmektedir. Komisyon, yapilan itirazlar bu
surelerin dolmasindan itibaren bes isgunu
icerisinde gerekgeli olarak karara baglar. Bu
Mesleki Egitim Kurslari, " wcelerini ‘ - dilek wcelere iliski komisyonun kararina karg! istekliler veya ilgili
12 Hizmet alim siirecindexi t;[g'lazeﬁaerri?egi)eaenn| (Trtaya oya‘? b|L:j|dg ce ve gerekeelere iligkin tarz_aﬂarca ug isgunu icinde Itlr_gz_da bulu_n_ulmaSI
itirazlarin degerlendirilmesi g svuruimasi gerexmextedir. halinde ise ihale yetkilisince itirazlar
degerlendirmek Uzere Ug isgunu iginde yeni bir
komisyon olusturulur. Bu komisyon, gelen
itirazlar, kurulmasindan itibaren G¢ isgunu
icinde degerlendirerek gerekcesi ile karara
baglar.
Mesleki Egitim Kurslar il midarligi tarafindan hizmet alimindan ilana
13 Hizmet Aliminin il MUdirligi ilan Panosu/Kurum internet Sayfasi ¢ikilan gin haric en az bes isgunu Once

Duyurulmasi

yayimlanir




Mesleki Egitim Kurslar

Kursiyer adaylarina iligkin davetlerin, kursiyer

14 kursiyer adaylarina iligkin secme isleminden en az bes gin Oonce
davetiyelerin gonderilmesi . i onderilir.
y d Sms/eposta yoluyla davet (Issizlik Odenegi alanlara iadeli taahhGtlt) d
Kursiyer Segme isleminin Acllacak olan kurslara iligkin bilgiler kursiyer
15 Kurum Internet Sitesinde ) segcme isleminden en az on glin 6nce Kurumun
Yayinlanmasi internet sitesinde yayimlanir.
isbasi Egitim Programinda
katihmciya  yapilacak . Kuruma ibraz edildigi tarihten itibaren en ge¢ 10
16 0demelerin siresi Her ayin 10.guninden sonra isgunu iginde (mucbir sebepler disinda) ddenir.
isbasi Egitim Programinda
sb6zlesmede belirtilen
hususlara uyulmamasi
17 durumunda il 3 isglini igerisinde
Mudurlagunin soézlesmeyi
Lef‘ﬁjh'qm tqraflara Bu duruma baglh olarak s6zlesmenin feshi ayni
dirimest gun icerisinde taraflara bildirilir.
Eksik bilgi veya belgeler degerlendiriimeye
Engelli ve Eski Hukimlilere alinmayan projeler gerekgesi ile birlikte en ge¢
18 Yonelik Projelerin Genel Mudirlik talimatlari dogrultusunda bes is gilinl icinde yazili olarak istekliye iade
degerlendiriimeye alinmamasi edilir.
il Mudirlagu, kendisine teslim edilen proje ve
ekleri ile  Kurul, varsa teknik bilirkigi
degerlendirmesi ve  kendi  degerlendirme
19 | Engelli ve Eski Hikimlilere|  Genel Midtrlik tarafindan belirlenen dénemler halinde IIMEK raporlarini, Genel Mudurlikge belirlenen ve yazili
Yénelik Projeler Kurul Karariyla olarak bildirilen sureler igcinde Komisyona iletiimek
Uzere Genel Mudurlige gonderir ve ayni sire
icinde bagvuru sahibine de yazili olarak bilgi verir.
is Danigmanhgi Bireysel
20 Goérisme Talebine Cevap Ayni Gin Ayni Giin

Verme Siresi




21

Is Danismanhg Bireysel
gOrusme talebinin
gerceklestirme siresi

10. Gin

10 isgunu

22

Meslek Danigmanhgi
Bireysel Goriugsme Talebine
Cevap Verme Sdresi

Ayni Gln

Ayni Gun

23

Meslek Danismanhgi
Bireysel gdrisme talebinin
gerceklestirme suresi

10.isguini

10 isglnu

24

Meslek Danigmanligi Grup
Gorisme Talebine Cevap
Verme Suresi

Ayni Gln

Ayni GUn

25

Meslek Danigsmanligi Grup
Gorliisme talebinin
gerceklestirme siresi

10 isglinu

10 isgunu

26

is ve Meslek Danigsmanhgi
Grup Goérismesi Talebine
Cevap Verme Siresi
(Kurum hizmetleri hakkinda
bilgilendirme,
rehber égretmenlerle grup
gorusmesi, veli toplantisi, is
arama becerilerinin
geligtiriimesi egitimi)

Ayni Gin

Ayni Gin




27

is ve Meslek Danismanligi
Grup Gortusme talebinin
gerceklestirme suresi
(Kurum hizmetleri hakkinda
bilgilendirme, rehber
o6gretmenlerle grup
gorusmesi, veli toplantisi, is
arama becerilerinin
geligtiriimesi egitimi)

10. isglini

10 isglini




28

ISKUR web adresi ve
portalinda sunulan is ve
meslek danismanligi
hizmetleri: (Kurum internet
sayfasi: Kurum Internetinin
ana sayfasinda yer alan
Meslekleri Taniyalim ve
E-Ogrenme bélimiinden
(Meslekler, 6zgegmis
hazirlama, genel egitim-
ogretim yerleri, is arama
becerileri ve meslek tanitim
kitapciklari vb.) istedigi
bilgilere ulasma.

Kurum Portali: Kurum
portalina kayitli kullanici
Online iglemler bashgi
altinda yer alan is ve
Meslek Danigsmanhgi alt
basligindan meslek, genel

egitim- ogretim dosyalarina
ulagsma. Danismanlikla ilgili
randevu talebinde
bulunma.)

Kurum Portalina Uyelik ve Kurum web sayfasi

Sanal hizmet 7/24 saat

29

is Sézlesmesi Fiilen Sona
Eren Caliganlarin s ve
Toplu is Sdzlesmelerinden
Dogan Bireysel
Alacaklarina iligkin
Sikayetleri

Bilgilendirme

Ayni gun




isyerinde Ydurtlen is

Saghig ve Glvenligi 1- Dilekge

30 | Faaliyetlerine lliskin Tespit ) 1is qiinii

ve Onerilerin yazildig 2- On sayfasindaki bilgilerin doldurularak ilgililerce (isveren/Vekili, 9

is Guvenligi Uzmani, igyeri Hekimi) imzalandigi defter
(ONAYLI DEFTER)
Bilgi ve Belge edinme
31 islemleri (CIMER Bilgi Edinme Talep Formu 30 is glnu
araciligiyla)
idari Para Cezasinin , C
32 | Taksitlendirimesi Talebi Dilekge 5 is glind
Bilgi ve Belge Edinme T C
33 islemleri (Kuruma) Bilgi Edinme Talep Formu 15 is gunu
Yetki Tespitine itiraz Olup : .
34 | Olmadiginin Bildirimesi Dilekge 6 is gunu
Toplu is Sézlesmesinin Yer,
35 GUn ve Saatinin Tespiti Dilekce 6 is gini
Talebi

Resmi Arabulucu Tayini , .
36 Talebi Dilekce 6 is glnl
37 Grev Oylamasi Talebi Dilekce 6 is glnl

Guncellenme tarihi: 12.01.2024




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen strede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadidinin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine

basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri il Mudiirii ikinci Miiracaat Yeri Vali Yardimcisi

Adi Soyadi Alim CAYCI Adi Soyadi Recep YUKSEL

Unvan il MGdara Unvan Vali Yardimcisi
Cankiri Calisma ve is Kurumu il T.C. Cankiri Valiligi

Adres MUdirligi Adres

Telefon 0376 213 1153 Telefon 0376 213 60 70

Faks 0376 213 31 04 Faks 0376 213 3500

e-Posta cankiri@iskur.gov.tr e-Posta cankiri@icisleri.gov.tr




