VAN CALISMA VE iS KURUMU iL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA : : HiZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iISTENEN BELGELER SURESI (EN GEG)
1 is kaybi tazminati Kimlik, Talep dilekgesi Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar

1-Kimlik veya sahsen bagvurmayanlar igin
vekaletname

2-Talep dilekgesi

3-isveren igin Aciz Vesikasi alinmasi halinde; Aciz
vesikasi veya aciz vesikasi hikmundeki haciz tutanagi
ve igveren tarafindan onaylanan isgi alacak belgesi
Isverenin Iflas1 halinde; Iflasin agilmasina dair
mahkeme karari veya bu kararin icra ve Iflas
Kanununun 166 nci maddesi (...Daire, ayrica karari,
karar tarihinde, tiraji elli binin (50.000) izerinde olan ve
yurt diizeyinde dagitimi yapilan gazetelerden biri ile
birlikte iflas edenin muamele merkezinin bulundugu
. yerdeki bir gazetede ve Ticaret Sicili Gazetesinde ilan
2 Ucret garanti fonu eder.) uyarinca yayinlanmis ilani ve iflas idaresi veya Bagvuruyu izleyen ayin sonuna kadar
iflas Dairesi (iflas Mudiirlii§ii) tarafindan diizenlenen ve
onaylanan Isci Alacak Belgesi

iflasin Ertelenmesi halinde; iflasin ertelenmesine
dair mahkeme karari veya bu kararin icra ve iflas
Kanununun 166 nci maddesi (...Daire, ayrica karar,
karar tarihinde, tiraji elli binin (50.000) Gizerinde olan
ve yurt dizeyinde dagitimi yapilan gazetelerden biri ile
birlikte iflas edenin muamele merkezinin bulundugu
yerdeki bir gazetede ve Ticaret Sicili Gazetesinde ilan
eder.) uyarinca yayinlanmis ilani, Isgi Alacak Belgesi
ve Isci Alacak belgesini imzasi bulunan kayyim veya
kayyimlarin imza sirkuleri

isverenin Konkordato ilan etmesi durumunda;
Mahkemece verilen konkordato mihlet karari veya bu




kararin icra ve iflas Kanununun 288 inci maddesi (icra
Mahkemesince muhlet, karar tarihinde tiraji elli binin
(50.000) Gzerinde olan ve yurt diizeyinde dagitimi
yapilan gazetelerden birinde ilan olunur...) uyarinca
yayinlanmis ilan, isci Alacak Belgesi ve Isgi Alacak
Belgesinde imzasi bulunan Konkordato Komiseri veya
Konkordato Tasfiye Memurunun imza sirkdleri

issizlik 6denegi bagvurusunun
sonuglandirilmasi

Kimlik, Talep dilekgesi

Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar

Issizlik 6denegi, is kaybi tazminati
Kesme islemleri

Dilekce

Basvuruyu izleyen is giinii

Vatandaslarin bilgi ve belge talepleri
(Bilgi Edinme Hakki)

Dilekge
Bilgi Edinme Bagvuru Formu

Normal siire 15 iggiinii
-Goriis sorulmasi halinde 30 isglinii

Vatandaslarin bilgi talepleri (Bilgi
Edinme Hakki disinda)
Mail, telefon

Basvuruyu izleyen isgiinii

Tarim Araci Belgesi verilmesi

istenilen belgeler;
a) Yetkili kisiye ait T.C. kimlik numarasi beyani

b) Gergek kisiler ile tlizel kisiligi temsil ve ilzama yeftkili

kisiye (adi gazeteden kontrol edilecek) ait en az ilkokul

(ilkégretim) diizeyinde 6grenim belgesinin veya suriici
belgesi 6rnegi, (Yonetmeligin yayimlandigi 27 Mayis
2010 tarihinden 6nce izin almis olanlardan, aracilik
gorevini devam ettirdikleri surece bu sart aranmaz).

1is glini




c) Tuzel kigilerce sirket kurulus s6zlesmesinin
yayimlandigdi ticaret sicil gazetesinin bir érnegi

d) Gergek kisiler ile tiizel kisiligi temsil ve ilzama yetkili
kisiye ait imza sirkuleri.

e) Iki adet vesikalik fotograf (bir tanesi izin belgesine
yapistirilacak)

f) Masraf karsihgi (her bagvuru sahibi igin ayri dekont)

g) Adli sicil kaydinin olmadidina iliskin beyan alinmasi.

Ozel istihdam Biirolarina izin Verilmesi
veya iznin yenilenmesine iligkin il
miidiirliigiince istenilen belgeler.

1) Buro bagwurularinin alinmasi sirasinda ibraz
edilecek belgeler.

Biro agmak igin agagidaki belgelerin il
mudurligine/hizmet merkezine ibraz edilmesi
gerekmektedir.

a) izin Basvuru Formu
b) Calisma izin Belgesi
c) Yetkili Kisiye Ait Diger Belgeler

1) Yetkili kisiye/kisilere ait en az lisans diizeyinde
6grenim belgesinin 6rnegi, yurtdisindaki okullardan
mezun olanlar igin yeminli mitercimlerce Tirkgeye
tercime edilmis diploma 6rnegi (diplomanin
muhteviyatindan ulkemizde gegerli lisans diplomasi
olup olmadiginin anlagilamamasi halinde
Yiksekdogretim Kurulu Bagkanlhigindan denklik belgesi
istenebilir) ve imzal 6zgegmisi.

¢) Miiflis veya Konkordato llan Edilmedigini Gosterir
Belge d) Adli Sicil Kaydini
Gosterir Belge e) Nitelikli Personele lligkin
Belgeler f) Uygun Isyeri ve Yeterli Teknik

30 giin




Donanima lligkin Belgeler

g) Ticaret Sicil Gazetesi ya da Tuzik §) Imza
Sirkleri

h) Teminatla 2) Izinlerin
Yenilenmesi

iznin yenilenebilmesi igin, iznin verilmesinde aranan
sartlarin yaninda;

a) Yeniden degerleme oraninda artiriimis teminat

miktarina ulasacak miktarda ilave teminatin verilmesi,

b) yenileme masraf kargiliginin yatiriimasi,
c¢) baswuru formu
d) izin yenileme basvurusu degerlendirme formu

e) degisikliklere iligkin belgelerin, Kuruma ibraz
edilmesi gerekmektedir.

Talep dilekgesi

-Durum Raporu

9 Kisa galisma bagvurusu -Calisanlarin Listesi Basvuruyu izleyen ayin sonuna kadar
-imza sirkiileri
-Ticaret Sicil Gazetesinde yer alan sirket sorumlusu
Mesleki Egitim Kursu talepleri i tarafind |
g sveren tarafindan onayl )
10 kapsaminda Kuruma bildirilen isgtci isgiicii Talep Formu il miidiirligii veya hizmet merkezince talep karsilanirken ilgili

taleplerinin Kuruma kayithlardan
kargilanmasi

alanda mesleki egitim almis Kuruma kayith olanlar varsa
bunlara davet gondermek suretiyle talep, isgiicii istemlerinin
Kurum sistemindeki ilanda kalma suresine (30 giin) bagimh




kalinmaksizin en fazla 7 isgiinii iginde karsilanmaya
cahisilacaktir. ilgili meslekte Kuruma kayith kisi bulunmamasi,
bu kigilere ulagilamamasi, davet edilen kigilerin davete cevap
vermemeleri, daveti kabul etmesine ragmen bu Kkisilerin
onerilen isi kabul etmemesi veya isveren tarafindan daveti
kabul edenlerin ise kabul edilmemesi durumlarinda gelen
talebin kargilanamayan kismi i¢in kurs baglatilabilecektir.

11

Mesleki Egitim Kurslari, Hizmet alim
sirecindeki itirazlarin
degerlendirilmesi

itiraz gerekgelerini ortaya koyan bir dilekge ve
gerekgcelere iligkin belgeler ile bagvurulmasi
gerekmektedir.

Hizmet alim siirecindeki itirazlarin degerlendirilmesi islemi de
komisyon tarafindan yerine getirilecektir. itirazlarin istekliler
tarafindan hizmet alim sonuglarinin duyurulmasindan veya il
midirligii tarafindan yapilan bildirimden itibaren en fazla besg
isglinii icerisinde hizmet alimini yapan il mudirliigine
yapilmasi gerekmektedir. isteklilerin tiim itirazlarini bir defaya
mahsus olmak lizere ve siiresi iginde ulasacak sekilde bir
dilekge ile ilgili il midiirligiine sunmalan gerekmektedir.
Komisyon, yapilan itirazlar bu siirelerin dolmasindan itibaren
bes isglinii igerisinde degerlendirerek gerekgeli olarak karara
baglayacaktir.

12

Mesleki Egitim Kurslari Hizmet
Aliminin Duyurulmasi

il Miidiirliigii ilan Panosu/Kurum internet Sayfasi

il Miidiirliigii tarafindan hizmet alimindan -ilana gikilan giin
hari¢- en az bes isgiinii 6ncesinde Kurum internet sayfasinda
yayinlanmasi igin Genel Miidiirliik tarafindan belirlenen usul ve
esaslar gercevesinde Bilgi islem Dairesi Bagkanhgina iletilecek
ve il midiirliigii ve/veya hizmet merkezi ilan panosunda
yayimlanacaktir.




Mesleki egitim kurs agilmasinda
kursiyer segme ve kursiyer adaylarina

Kursiyer adaylarina iligkin davetlerin, kursiyer seg¢me
isleminden en az bes giin 6nce gonderilmesi gerekmektedir.
Ayrica acgilacak olan kurslara iligkin bilgiler kursiyer secme
isleminden en az on giin 6nce Kurumun internet sitesinde
yayimlanacaktir. Bununla birlikte 6zellikle igbirligi yontemi ile

13 iliskin davetiyelerin génderilmesi dizenlenen kurslarda, kursiyer temini konusunda sikinti yoksa
ve s6z konusu kursun bu siirelere tabi oimadan agilmasinda
fayda goriilmesi halinde, s6z konusu kurslar bu siirelere tabi
olmadan diger usul ve esaslara goére acgilabilecektir.

14 !(ursiyer Segme Isleminin Kurum Kursiyer se¢gme iglemlerinden sonra asil kursiyerlere kurum

Internet Sitesinde Yayinlanmasi tarafindan mesaj ile bilgilendirme yapilmaktadir.

En geg ilgili yilin ocak ayinda yillik isgticii egitim plani
. hazirlanir ve il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunun onayini
Kurs ve Programlara lligkin Planlama . . Lo . .
. miiteakip on bes giin ig¢erisinde ilan edilerek Kurumun

15 Yapilarak Uygulamalarin Faaliyete . ..

Gegirilmesi !nte“rn:at ﬁayfasmda yayimlanir. S6z ko?usu plan kapsaminda
isglicii piyasasindan gelen talepler dogrultusunda kurs ve
program diizenlenir
Kurs ve programlara katilmak isteyen kisiler Kurum internet
sayfasinda yayinlanan kendilerine uygun kurs ve programlara

Kurs/Programa Katilmak isteyen is b_a1§_vurt_1da bulunur. Kurs ve provgra_ma bz_:lgvuruda bulunan

16 Arayanlarin Basvurularinin Alinmasi kigiler, is ve meslek danigsmanhgi hizmetinden
faydalanmasinin ardindan tarafsizlik ve firsat esitligi ilkesine
riayet edilerek asil ve yeteri kadar yedek kursiyer, yiiklenici ve
Kurum personeli tarafindan birlikte belirlenir

isbasi Egitim Programlari kapsaminda

isyerindeki azalmay: takip eden bir ay Isveren tarafindan siiresi iginde talep edildiginde, il

17 icerisinde azalan isgiiciiniin midirligiince kayith kisilerin bilgileri li¢ isgiinii igine

tamamlanabilmesi icin il igsverene verilir.

Midiirliigiinden talepte bulunmasi




isbasi Egitim Programi uygulanan
isyerinin galigan sayisindaki azalmanin

isveren tarafindan aylik olarak verilecek sigortali hizmet listesi

18 il miidiirliigiine bildirilmesi ve siiresi - dikkate alinarak il miidirliigiince, teslim tarihinden itibaren en

icinde tamamlanmasinin il geg yedi isgtinii icinde kontrol edilir.
Mudiirliigiince kontrolu
. e Katilimcilara ait devam gizelgelerinin igveren tarafindan

19 I§aba“§a:cEagl,](|té;r:e:;)lgel;:iir:n;‘?;::sl:atlI|mmya - Kuruma ibraz edildigi tarihten itibaren en ge¢ 10 isgiinii i¢cinde
yap odenir.
isbasi Egitim Programinda sézlesmede

20 :e:.lrtrlrl‘e:gu;u;{?drﬁ:Y'l‘!.r::enmaSI Bu duruma bagl olarak s6zlegsmenin feshi ayni giin icerisinde

prumuncda * Rucurugunt ; taraflara bildirilir.
sozlesmeyi feshinin taraflara
bildirilmesi
i) Engelliler i) Engelliler
1-  Girisimcilik egitim programi sertifikasinin érnegi, il Midiirliigiine belgelerin tesliminden sonra ilk il istihdam ve
2-  Adli Sicil Kaydi Sorgulama Belgesi mesleki egitim kurulu onayina sunulur.Kurul onayindan sonra
3-  Biitge tablosu (Basvuru Formunun ekindeki EK-|Genel Midurliik ilgili komisyona gonderilir.
1/A doldurulacaktir. “Kurulus destegi”
k d il 45 bin TL ii) Eski hiikiimliiler
Engelli ve Eski Hiikiimliilere Yénelik apsaminda - verrien 4> bin ve uveun
. . . gorilmeyen kalemler dikkate alinarak proje
Projelere basvuru ve bu projelerin o ] ] .

21 o .. e e sahibinin kendi katkisi ile Komisyondan talep T L . .. e
degerlendirilerek Genel Midiirliige edilen kalemlerin ayrintih olarak belirtilmesi Eski hiikiimliilere yénelik hibe desteginde eski hiikiimliiniin
bildirilmesi gereklidir) projesini Adalet Bakanhginin ilgili birimleri (denetimli

4- Vergi Dair(lesinden son basvuru tarihinden snceki serbestlik mudiirliikleri, koruma kurullari gibi) aracilig: ile
bir ay iginde alinmis, proje sahibinin gtincel verai “Proje Basvuru Rehberi’nde belirtilen usul ve esasla_r
miikellefiyet durumunu gdsterir belge cergevesinde hazirlamalari ve yine ilgili birimler araciligi ile Il

5- Hayvancilik ve tanm projelerinde Gld; Tarim ve Mudiirliigiine iletmesi gereklidir. Eski hiukimliiniin dogrudan

Hayvancilik il/ilge Miidirliklerinden alinacak
“isletme  Belgesi” &rnegi (Proje basvuru
tarihinden 1 yil 6ncesine kadar isletmede hayvan
hareketliligi olup olmadigi ayrica belirtilmelidir.)

kendisinin yapacagi basvurular dikkate alinmaz.

Il Miidirrligiine belgelerin tesliminden sonra ilk il istihdam ve
mesleki egitim kurulu onayina sunulur.Kurul onayindan sonra
Genel Miidiirliik ilgili komisyona gonderilir.




7-

Faaliyet alani Biylikbas ve Kiglkbas Hayvan
Yetistiriciligi olan projelerde “Sitrli Yonetim
Elemani/Hayvan Yetistiriciligi” belgesi, Aricilk
projelerinde ise “Aricilik” belgesi(Sertifikasi)(MEB
veya Universite Onayli olmalidir.)
Emekli Olmadigini Gosterir Belge

ii) Eski hiikiimliiler

8-
9-

10-
11-

12-
13-

14-

15-

16-

Talep dilekgesi (Adalet Bakanligi birimlerince
yazilacak resmiyazi),

Proje Bagvuru Formu,

Kimlik fotokopisi

Kurulacak isin konusu ile ilgili mevzuatinda
zorunlu belge istenmesi durumunda, bu mesleki
bilgiyi gosteren diploma, sertifika gibi belgenin
ornegi,

Girisimcilik egitim programi sertifikasinin 6rnegi,
Proje kapsaminda diger kurum ve kuruluglarla
ishirligine iliskin belgeler (varsa),

Bltce tablosu (Basvuru Formunun ekindeki EK-
1/B doldurulacaktir. “Kurulus destegi”
kapsaminda verilen destek miktari (brit asgari
Ucretin en fazla on beg kati) ve uygun gorilmeyen
kalemler dikkate alinarak proje sahibinin kendi
katkisi ile Komisyondan talep edilen kalemlerin
ayrintili olarak belirtilmesi gereklidir),

Vergi Dairesinden son basvuru tarihinden onceki
bir ay icinde alinmis, proje sahibinin giincel vergi
mikellefiyet durumunu gosterir belge,
Hayvancilik ve tarim projelerinde Gida, Tarim ve
Hayvancilik il/ilce  Miidirliklerinden alinacak
“Isletme Belgesi” 6rnegi (isletmesi olmayanlarin
proje basvuru tarihinden geriye dogru son 1 yil
icerisinde isletmesi olmadigina iligskin yaziyi, Pasif
isletmesi olanlarin proje basvuru tarihinde geriye
dogru son 1 vyil igerisinde isletmede hayvan




17-

18-
19-

hareketliligi olup iliskin
eklemesi gereklidir.)

Faaliyet alani Buylikbas ve Kiglikbas Hayvan
Yetistiriciligi “Siirii Yénetim
Elemani/Hayvan Yetistiriciligi” belgesi, Aricilk
projelerinde ise “Aricilik” belgesi(Sertifikasi)(MEB
veya Universite Onayli olmalidir.)

Emekli Olmadigini Gosterir Belge

Herhangi bir icra dosyasi olmadigina iliskin
taahhitname

olmadigina yaziyl

olan projelerde

Engelli ve Eski Hiikiimliilere Yonelik

Eksik bilgi ve belgeler veya siiresinden sonra yapilan
basvurular degerlendirmeye alinmaz, gerekgesi ile birlikte
degerlendirmeyi takip eden en ge¢ bes is giinu igcinde yazih
olarak istekliye iade edilir.

22 Projelerin degerlendirilmeye - il miidiirliigiince eksik bilgi ve belge nedeniyle iade
alinmamasi edilen projeler, bagvuru siiresinin gegmemis olmasi kosulu ile,
isteklilerce eksiklikleri tamamlanarak tekrar il mudiirliigiine
sunulabilir.
il Miidiirliigii, kendisine teslim edilen proje ve ekleri ile Kurul
ve kendi degerlendirme raporlarini, komisyon degerlendirme
Engelli ve Eski Hiikiimliilere Yonelik raporunun tamamlanmasini miiteakip en ge¢ bes isgiinii
23 . - . . . o .. e e .
Projeler icinde Komisyona iletiimek lizere Genel Miidurliige génderir
ve ayni siire iginde basvuru sahibine de yazili olarak bilgi
verir.
is Danismanhg Bireysel Goriisme ..
24 Talebine Cevap Verme Siiresi ) Ayni Gin
- is Danigmanligi Bireysel goriigme ) 10 isgiinii

talebinin gergeklestirme siiresi




26

Meslek Danigsmanhgi Bireysel Goriigme
Talebine Cevap Verme Siiresi

Ayni Giin

27

Meslek Danigsmanhgi Bireysel goriisme
talebinin gerceklestirme siiresi

10 isguinii

28

Meslek Danigsmanhgi Sinif Gorliigme
Talebine Cevap Verme Siiresi

Ayni Giin

29

Meslek Danigmanhgi Sinif Gériigme
talebinin gergeklestirme siiresi

10 igglinii

30

is ve Meslek Danigmanhgi Grup
Goriigmesi Talebine Cevap Verme
Siresi (Kurum hizmetleri hakkinda
bilgilendirme, rehber 6gretmenlerle
grup goriigsmesi, veli toplantisi, is
arama becerilerinin gelistirilmesi
egitimi)

Ayni Giin

31

is ve Meslek Danismanhgi Grup
Goruigme talebinin gergeklestirme
siiresi (Kurum hizmetleri hakkinda
bilgilendirme, rehber 6gretmenlerle
grup goriigsmesi, veli toplantisi, is
arama becerilerinin geligtirilmesi
egitimi)

10 isglinii




Meslek bilgi merkezi hizmetlerinden
bireysel olarak yararlanma

32 - Ayni giin, mesai saatleri iginde
Meslek bilgi merkezi hizmetlerinden
33 grup halinde yararlanma Talebine - Ayni giin
Cevap Verme Siiresi
Meslek bilgi merkezi hizmetlerinden
34 grup halinde yararlanma Talebinin - 10 isglinii
Gergeklestirme siiresi
35 Meslekleri Tanitici Materyal Talebi Talep dilekgesi veya yazisi Suresiz ya2|!.ar.v¢? kisisel dilek?elerin.almdlgl tarihten. itiban:e:n
en ¢ok 15 giin icinde, sahsen istenmigsse hemen teslim edilir
ISKUR web adresi ve portalinda
sunulan is ve meslek danigmanhg
hizmetleri: (Kurum internet sayfasi:
Kurum internetinin ana sayfasinda yer
alan Meslekleri Taniyalim ve E-
Ogrenme  béliimiinden  (Meslekler,
o6zgecmis hazirlama, genel egitim-
ogretim yerleri, is arama becerileri ve
36 meslek tanitim kitapgiklan vb.) istedigi Kurum Portalina Uyelik ve Kurum web sayfasi Sanal hizmet 7/24 saat

bilgilere ulagma.
Kurum Portali: Kurum portalina kayith
kullanici On Line iglemler bashgi altinda
yer alan is ve Meslek Danigmanhig alt
baghgindan meslek, genel egitim-
ogretim dosyalarina ulagma.
Danigmanlikla ilgili randevu talebinde
bulunma.)




is S6zlesmesi Fiilen Sona Eren
Galisanlarin ig ve Toplu is

37 Sozlesmelerinden Dogan Bireysel Dilekge 30 gun
Alacaklarina iligkin Sikayetleri
isyerinde Yiiriitiilen is Saghg: ve 1- Dilekge
Giivenligi Faaliyetlerine iligkin Tespit
38 ve Onerilerin yazildig 2- On sayfasindaki bilgilerin doldurularak 2 ig glinii
ilgililerce(igveren/Vekili, is Glivenligi Uzman, igyeri
(ONAYLI DEFTER) Hekimi) imzalandidi defter
1- Dilekge
39 Teknik Guvenlik Yonergesi Onay! 2- On Sayfasindaki bilgilerin doldurularak ilgililerce 2is glind
(isveren/Vekili, Fenni Mesul) imzalandigi defter.
Bilgi ve Belge edinme Iiglemleri
40 ) Bilgi Edinme Talep Formu 30 is guinii
(BIMER araciligiyla)
a1 Idari Para Cezasinin Taksitlendirilmesi Dilekce 15 ig giinii
Talebi
Bilgi ve Belge Edinme iglemleri L L
42 (Kuruma) Bilgi Edinme Talep Formu 15 is glini
Yetki Tespitine Itiraz Olup Olmadiginin . e
43 Bildiriimesi Dilekce 6 is glinii
T I i - I - - Y I
44 oplu Is S6zlesmesinin Yer, Giin ve Dilekge 6 i giinii

Saatinin Tespiti Talebi




45 Resmi Arabulucu Tayini Talebi Dilekge 6 is giinii

46 Grev Oylamasi Talebi Dilekce 6 is gilinii

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadidinin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri Van Calisma ve Is Kurumu il Miidurliigi ikinci Miracaat Yeri Van Valiligi

isim Hidayet KiS isim Adem BALKANLIOGLU

Unvan il Miidiiri Unvan Vali Yardimcisi

Adres Serefiye Mah Ordu Caddesi no:71/ Adres Serefiye Mah. 65100 Merkez/ VAN
ipekyolu /VAN

Telefon 0432 216 16 37 Telefon 0432 2149642

Faks 0432 2141492 Faks -

e-posta www.iskur.gov.tr. e-posta van@icisleri.gov.tr.

Gulncelleme Tarihi:13.01.2022




