TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)

is analizi taleplerinin degerlendirilmesi ve - Is analizi taleplerine verilen cevap siiresi 15 isglinii

Talep yazisi

ig analizi yapilmas. - Her bir is analizinin yapilma siiresi 1-5 isgiinii

Tiirkiye Is Kurumu il Miidiirliiklerinden
“meslekbilgi@iskur.gov.tr” e-posta
adresine gelen mesleklerle ilgili taleplerin
cevaplandirilmasi.

Elektronik tale -e-posta ile yapilan bagvurular, talebin 6zelligine gore 24
P saat ile en ge¢ 72 saat i¢inde cevaplandirilacaktir.

- Normal siire 15 isgiinii,

Tiirk Meslekler Sozliigii hakkinda istenilen
bilgi ve taleplerin cevaplandirilmasi.

. 1 hali 15 isgiin,
Yazili veya elektronik talep Gortis sorulmast halinde 15 sglind

- e-posta ile yapilan bagvurular en ge¢ 72 saat iginde
cevaplandirilacaktir.




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
stirede tamamlanmamasi1 veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat

yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri
[sim

Unvan
Adres

Tel.
Faks
e-Posta

: Is ve Meslek Danismanlig1 Dairesi Baskanlig
: Yavuz Kagan YASIM

: Daire Baskani
: Emniyet Mah. Mevlana Bulvari No:42

Yenimahalle/ANKARA

: 0(312) 216 3929
: 0(312) 216 3581
: yavuz.yasim@iskur.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri  : Tiirkiye Is Kurumu Genel

Miidirliigii

Isim : Oguz Kagan GULDOGAN

Unvan : Genel Mudiir

Adres : Emniyet Mah. Mevlana Bulvari
No: 42
Yenimahalle/ANKARA

Tel. : 0(312) 216 3939

Faks : 0(312)4352927

e-Posta :oguzkagan.guldogan@iskur.gov.tr

Gulncelleme Tarihi: 13.01.2022



