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1. Giris

Her yonlyle ekonomik ve sosyal kalkinma, ancak isbirligi ve “asagidan yukariya” yaklasim ile
saglanabilir. Kimelenme, harekete gecirdigi yerel kaynaklarin etkin kullanimi yoluyla farkl
sirketler, kurumlar ve sivil toplum o6rgutleri arasinda ortak hedefe yonelik isbirligini tesvik
eder.

Kimelenmenin genel amaci, sirket bazinda rekabetgiligin artirilmasi yoluyla ekonomik
kalkinmaya katkida bulunmaktir, bunu saglamak icinse tamamlayici unsurlarin varhgi sarttir.

Kime gelisiminde kamu kurumlarinin kilit roll; yerel aktorler arasinda isbirliginin
iyilestirilmesi, yerel kaynaklarin (bilgi, sosyal sermaye, mali kaynaklar ve insan kaynagi) daha
etkin kullaniminin saglanmasi, uluslararasi piyasada taninirhgin olusmasi, gelir artisi (6zellikle
ihracat gelirleri) ve istihdamin artirnilmasinda kiimeler igin elverisli kosullarin
olusturulmasidir.

Antalya’nin dogal ve ekonomik kosullari kiime gelisimi icin uygundur. Ancak, diinyadaki tim
diger bolgeler gibi Antalya’nin da sirekli degisen kiiresel piyasalara ayak uydurmasi
saglanmahdir. Dogal kosullara ve dusik maliyetli isglicine dayanan ekonomilerin
rekabetciligi stirdurdlebilir degildir, ciinkli bu kosullar diinyanin pek cok farkh bélgesinde de
mevcuttur. Ote yandan seviyesi siirekli artan uzmanlasma, bilgi birikimi, cesitlilik ve sosyal
sermaye gibi unsurlar daha somut rekabetgi bir glic olusturur ve zenginlik yaratmaya daha
uzun slre ile devam eder, ¢linki kisa vadede bunlarin diger bolgeler tarafindan
kopyalanmasi zordur. Kalifiye isgliciiniin basarili kiime gelisimindeki en énemli unsurlardan
biri olmasinin nedeni budur. Yerel insan kaynaginin daha etkin kullanimi icin isglci
becerilerinin kiimelerin spesifik ihtiyaclari dogrultusunda yikseltiimesi ve gocle gelen ve
dezavantajli gruplara iliskin toplumsal icerme, iSKUR’un proaktif rol almasi gereken énemli
konulardir.

2. Kiime gelisiminde kamu dahli ve merkezi bir oyuncu olarak iSKUR’un rolii

Kimeler ve is aglarinin hem toplam istihdam rakamlarinda hem de istihdam kalitesinde
(daha fazla uzmanlasmanin tesvik edilmesi, daha iyi ¢alisma kosullarinin ve daha yiksek gelir
saglayan islerin saglanmasi yoluyla isglicii becerilerinin iyilestiriimesi anlaminda) dikkate
deger bir rolii bulunmaktadir. Kiimelerin, istihdamin kalitesini artirmada, 6zellikle KOBI'ler
tizerinde etkisi bulunmaktadir ¢iinkii kiimeler, KOBi'ler arasinda daha fazla uzmanlasmaya
zemin olustururlar. Rosenfeld’e (OECD) gore Amerika Birlesik Devletleri’'nde alt sektorler
bazinda genis bir yelpazede faaliyet goOsteren sirketlerden olusan 380 adet kime
bulunmaktadir ve hep birlikte Amerika Birlesik Devletleri isglcinin %57’sini istihdam
etmekte ve llke Gretiminin %61’ini saglamaktadirlar.

Devletin kiime girisimlerine dahli Ulkelerin kamusal yapisi ve ekonomik kalkinma dizeyleri
acisindan farkhliklar gosterir:



-Yerel ve bélgesel yonetimler. Bliyik ve kalkinmis ekonomilerde, son bir kac¢ yilda faaliyet
gostermis olan kiime girisimlerinin bircogu yerel veya bolgesel yonetimler tarafindan
ylritilmustir. Bu dizeyde faaliyet gostermenin avantaji, s6z konusu yonetimlerin yerel
durum hakkinda ulusal yénetimlerden daha bilgili ve yerel kosullara daha duyarl olmalaridir.
Devletin ikincil kademelerinin etkinlikleri, bazi llkelerde politikalarin devrini de yankilar.
Yiritmeye yerel yonetim liderlik ederken fonlar, siklikla ulusal kurumlardan gelir.

- Ulusal yénetimler. Gelismis kiglk uluslarda ve gelismekte olan pek cok ulusta ulusal
yonetimler, yerel ve bolgesel yonetimlerin 6zel sektériin  muadili olmakta eksik kaldigi
hallerde kime gelistirme girisimlerinde 6nemli rol oynamaktadir. Bir ¢ok Ulkede kime
surecini oncelikli olarak ulusal girisimler baslatir.

- Uluslartstii devlet kurumlari: Uluslaristi devlet kurumlari, o6zellikle Avrupa Birligi1
tarafindan desteklenen sinir 6tesi kiime girisimlerinin ortaya ¢ikisi nispeten yeni bir olgu
olmustur. Buradaki yaklagim iki asamalidir; ilk olarak kime igerisinde yerel baglar
olusturulur, ikinci asamada ise diger kiimeler ile baglantilarin kurulur.

Avrupa c¢apinda ve dlinya lzerinde artan bir sekilde sorumluluklarin ulusal aktérlerden yerel
aktorlere devri s6z konusudur. Bu durum, bir bakima degisimin hizina ayak uydurma
zorunluluguna ve ulusal ajanslar tarafindan dinamik yerel kosullara etkin bir sekilde cevap
verme zorluguna karsi gelismistir. Ornegin Fransa’da yerel “poles de competitive”e kayda
deger dlgtide bir 6zerklik verilmistir.

Yerel Ekonomik ve istihdama Dayali Kalkinma Programi’nin (LEED) (OECD’nin Bolgesel
Kalkinma Hizmeti'nin bir parcasi) yerel kalkinmaya katkidaki rollerinden 6tiri kiimelere
oncelikli bir ilgisi bulunmaktadir. LEED Programi 1999’da ortak olarak kurulmus ve sanayi
bélgelerinin ulusal birliklerini (Fransiz ve italyan sanayi bolgeleri kuliipleri gibi) ve ayni
zamanda kime girisimleri konusunda calisan diger ana kuruluslari bir araya getiren bir
semsiye kurulus olan Uluslararasi Yerel Kiimeler Kullibi’nilin sekretaryasi olmustur.

ISKUR her bélgenin giiclii kiimelerinde etkili olma firsatina sahiptir, zira kalkinmanin istihdam
boyutunun ve yliksek gelir saglayan islerin bulunacagi yerler buralardir. Dahasi, uluslararasi
diizeyde bircok kiimede kalifiye personel eksikligi sirketlerin blylimesini engellemektedir.

ISKUR’un cogunlukla sektdre/kiimeye 6zgii ihtiyaclara degil, ofis gérevlisi, giivenlik memuru
gibi genel egitim ihtiyaglarina cevap vermesi kacinilmazdir. Bunun aksine, bir kiimenin egitim
ihtiyaclari kesme cicek paketlemesi, yat Ureticileri icin cam elyafi doseme, tohum ayristirma
veya Arapca bilen saglk danismani gibi daha spesifik olacaktir.

Ancak ISKUR’un gérevi is yaratmak ve kurulusun kilit gorevi de egitim vermek ve beceri
gelistirmek oldugundan, egitimin otesindeki genis ¢capli diger unsurlar bir kiimenin gelisimine
engel olusturabilir. Bu unsurlar arasinda finansman, lojistik, pazar gelistirme ve teknoloji
sayilabilir. Bir kimelenme girisimi, kiimenin paydaslari arasinda acik diyalog yoluyla genis

! Kiiresel Ekonomide KOBI'lerin Rekabetgiliginin Artirilmasi konusunda OECD raporu: Stratejiler ve Politikalar-Yerel Ortaklik,
Kiimeler ve KOBI Kiiresellesmesi, Michael J. Enright ve Ifor Ffoowcs-Williams (2000).



yelpazede bircok konunun onceliklendirilebilecegi bir mekanizmayr da saglamaktadir.
ISKUR’un bu tiir yerel diyaloglarda aktif bir katilimci olmasi gerekir. Etkin bir diyalog egitim
ihtiyaglari dahil olmak lzere firmalarin ihtiyaglarini yakin bir sekilde belirleyen ve sirekli bu
ihtiyaglari giincelleyen talebe dayali bir yaklasim ile sonuglanir. Etkin diyalogun sonucu,
egitim de dahil olmak Uzere firma ihtiyaglarini net olarak belirleyen ve bu ihtiyaglar
hakkindaki bilgiyi stirekli glincelleyen, talep odakhl bir yaklasimdir.Alternatifi ise daha
geleneksel olan, aralarinda sinirli koordinasyon bulunan bir dizi bireysel kurumun igerisinde
bulundugu, arza dayali bir yaklagimdir.

3. Stratejik bakis

Bolgesel ekonomik kalkinmanin genelinde oldugu gibi kiime gelisiminin de iki temel stratejisi
bulunmaktadir:

(1) Yerel girisimciler vasitasiyla yerel kalkinmayi tesvik etmek,

(2) Disaridan yatirim ¢cekmek.

Avrupa’da ve baska yerlerde bazi bolgeler tarihsel olarak yerel kalkinma stratejilerini tercih
etme egilimi gosterirlerken, digerleri dahili yatirm g¢ekmek Uzerinde durmuslardir.
Uygulamada, egilim bu iki yaklasimin birlestirilmesine yonelik olmustur.

Yerel kalkinma stratejileri; kiiglik isletmelere ve vyeni girisimlere, yerel becerilerin
gelistirilmesine, daha genis bilgi yetkinliklerinin olusturulmasina, yerel ekonominin gelismesi
icin yerel kurumlarin ve programlarin olusturulmasina odaklanmaktadir. Girisimciligin tesvik
edilmesi ve isletme sayisinin artirilmasi ve boylesi bir sanayinin gelistirilmesi icin araglarin
olusturulmasi ve nitelikli islerin yaratilmasi bu tir stratejilerin tipik odak noktalaridir.

Kiguk sirketlerin gelistiriimesine yonelik yaklasim, stratejik ve bagimsiz olarak hareket
etmede kendi yerel kaynaklarina sahip bircok buylk sirketi ¢cekmekten farklihk gosterir.
Ancak, yerel kalkinma stratejileri (yerel sirketlere odaklanan stratejiler) ve yatirrm cekme
stratejileri karsilikhi olarak birbirlerini desteklemektedir. Kiimelenme yaklasimi daha c¢ok
genel kalkinma hedeflerine odaklanmis ve tamamlayici nitelikte olan olan bu tir stratejilerin
gelistirilmesini 6nermektedir.

Disaridan yatirnmin g¢ekilmesinin istihdama dogrudan etkisi bulunmaktadir, ctinkli, dncelikle
bireysel olarak gelen girisimler nispeten yiksek sayida yeni isler yaratabilir, ikinci etmen ise
carpan etkisidir.

Ancak, ozellikle yatirrmcinin gelmesi icin asil motivasyon devlet tesviklerine erisim ve disuik
isglicli maliyeti yatirimci oldugunda, ice yonelik yatirimin yerel ekonomik kalkinmaya sadece
sinirh ve gecici bir etkisi bulunmaktadir. Bircok Asya Ulkesinde ve bazi Orta ve Dogu Avrupa
Ulkelerinde gorildiglu lzere bolgeler, kisa slire icinde issizligi diisirmeye yonelik yatirimi



cekmek icin disuk maliyetli isglicli ve/veya vergi muafiyetlerini ve destekleri tesvik etmeleri
halinde bu durumla karsilasmaktadirlar.

Bu gibi durumlarda yatirimcinin yerel arastirma ve egitim kurumlari ile isbirligi yapmasina,
isglicl becerilerinin gelistiriimesine, katma degeri yilksek faaliyetleri hedeflemeye, yerel
tedarikgileri kullanmaya ve bazi faaliyetleri taseronlara yaptirmaya ilgisi sinirli diizeydedir. Bu
gibi kisa vadeli yatirrmcilarin yerel halkin bir pargasi haline gelmeye ve yerel ekonomide
katma deger yaratmaya ilgileri de azdir.

Diger yandan yerel girisimciler vasitasiyla olusan yerel kalkinmanin yarattigi dolayl etkiler
kiicimsenmemelidir. Yereldeki KOBI’ler istihdamin ®nemli bir kaynagidir ve rekabet
edebilirligin gelistiriimesi ve artirilmasi igin bir kaynaktir.

Teknoparklar (Universite kampuslerinde veya yakininda yerlesik) bilgiye dayali, ylksek katma
degerli sanayinin gelistiriimesinde arag¢ olarak yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Birgok
Avrupa orneginde gorildiglu gibi teknoparklar ayni zamanda mevcut kigik sirketlerin
ilerletiimesi ve/veya vyeni girisimlerin gelistiriimesi icin inklbatorleri de iginde
bulundurmaktadir. Bu inklibatoérler bilgiye dayali kiiglk isletmelerin gelisebilmesine uygun
bir ortam saglamaktadir. Bu tir bilgiye dayal kii¢uk isletmeler, sadece is sahibine (girisimci)
is olanaklari sagladigi icin degil, ancak ayni zamanda bu isletmelerin nitelikli deneyimsiz
personel (disik maliyete bagh olarak yeni mezunlar) ile calismaya egilimlerinin olmasi
nedeniyle yiksek nitelikli istihdam icin 6nem arz etmektedir.

Genelde miitevazi profile sahip KOBI'ler, maliyetleri diisirmek acisindan daha niteliksiz
isglcl istihdam etmeyi tercih etmektedir. Uzmanlagsmaya olan ihtiya¢ ve miusterilerin ylksek
diizeydeki talepleri (bir kiimede beklendigi tizere) KOBI’leri nitelikli/uzman isgiici ile
calismaya itecek, temelde ise mevcut isgliciniin niteliklerini egitim yoluyla artiriimasini
tesvik edecektir. Bircok KOBI mevcut finansal durumlari ile nitelikli/uzman isgiicii maliyetini
karsilayamazlar. Ancak, kiimelerin KOBi’lere birlikte (iretme ve dlgek ekonomileri baglaminda
firsatlar saglamasi beklendiginden, kiimeler vasitasiyla KOBi’lerin karliiginin artmasi ve
zamanla nitelikli isglici maliyetlerini karsilayabilmeleri de beklenir. iISKUR, bu asamada
kiimede yer alan KOBI’lere belli bir siire i¢in (bir KOBi’nin kiime faaliyetleri vasitasiyla somut
mali sonuglar elde etmesi icin gereken, ideal olarak 2-3 senelik gergekgi bir zaman dilimi)
nitelikli isglici temininde istihdam maliyetlerine yonelik bir destek saglayabilir.

Cek Cumhuriyeti’nde ulusal ajans Czechlnvest, (st dizey uluslararasi yatirimcilari cekmekte
cok basarili olmus, daha sonra yerel bir kiimelenme vyaklasimi kullanarak yatirimcilari
yerlestirmek Uzere yerel tedarik zincirlerini ve egitim kurumlarini gelistirmeye yonelmistir.
Czechlnvest’in stratejisi ihtiyaca dayali mesleki egitim oncelikli odak alani olmak (zere
eszamanli olarak uluslararasi yatirimcilari ve yerel KOBI gelisimini desteklemek olmustur.

Benzer sekilde iSKUR’un, bélgenin dncelikli kiimelerinin egitim ihtiyaclarina daha yakin bir
sekilde cevap verebilmek icin Kalkinma Ajanslari ve diger kamu kurumlari ile ortaklik kurma
firsati bulunmaktadir.



4. iSKUR il Midirliikleri ve Kalkinma Ajanslari arasinda entegrasyon/isbirligi firsatlari

Etkin ekonomik kalkinma, kamu kurumlari arasinda yerel diizeyde bir ekip yaklasimini
gerektirir. Ekonomik kalkinmanin énclist 6zel sektorin ihtiyaglarini karsilamak tzere entegre
bir yaklasim gereklidir, ¢linkii kamu kurumlari tarafindan bireysel olarak gosterilen ¢abalar
sadece sinirli diizeyde bir katma deger saglayabilir.

Kime destek programlarini saglayan kamu kurumlarin, kendi kurumsal oncelikleri
dogrultusunda kiimelerin belirlenmesi ve 6nceliklendirilmesine iliskin kriterleri belirlemeye
ihtiyag duymaktadirlar. Bu, sinirli kaynaklarin etkin kullanimi icin de gereklidir. ISKUR icin
kriterler sunlari igerebilir: istihdam yaratma potansiyeli, isglici niteliginin gelistiriimesine
yonelik firsat saglanmasi, daha iyi ¢alisma kosullari sunma potansiyeli veya mevcut istihdam
kosullarinin iyilestiriimesini saglayabilecek diger kriterler.

Kalkinma Ajanslar’nin yerel ekonomik kalkinmayi desteklemek Uzere genis yetkileri
bulunmaktadir. Ekonomik kalkinmada merkezi role sahip oldugu kabul edilen ISKUR, egitimi;
Ozellikle de mesleki egitimi desteklemeye ve insan kaynaklarinin niteliginin artirilmasina
iliskin yetkileri ile Gnemli bir ortaktir.

ISKUR il Mudurliikleri ve Kalkinma Ajanslari arasinda isbirligine yonelik dért ana faaliyet
grubu 6nerilmektedir:

1. Bolgenin dncelikli kimelerinin aktif olarak tesvik edilmesi ve desteklenmesi. Kiimeler,
ozel sektorli uzmanlasmaya (6zellikle kiglk sirketler arasinda) yonelterek ve birlikte Gretme
ve Olcek ekonomilerine vyonelik firsatlar yaratarak yerel ekonomik kalkinmaya katkida
bulunmaktadir. Desteklenecek yerel kiimelerin belirlenmesinde Kalkinma Ajanslari’nin ve
ISKUR’un secim kriterleri farkh olabilir. ISKUR igin kriterler; uzun vadeli istihdam yaratma
potansiyeli, kadinlar, gencler ve dezavantajli gruplar icin istihdam firsatlari, isgici
niteliklerinin gelistirilme potansiyeli, daha iyi ¢alisma kosullarinin saglanmasi yahut mevcut
diger istihdam kosullarinin iyilestirilmesini icerebilir. ihracata yonelik kiimelerin oldugu yerler
is olanaklarinin artmasinin énem arz edecegi ve iISKUR’un potansiyel calisanlarin ilgilerini
cekme ve Ozel egitim programlari uygulama firsatina sahip oldugu yerlerdir.

Kimedeki sirketler tarafindan talep edilen yeni bilgi ve beceri tirlerinin sunulmasi.
Kime girisimlerinin odaginin tedarik ve politikadan ziyade talebe ve piyasaya dayali
olmasi 6nemlidir. Piyasanin talepleri teknik, idari ve yonetim diizeylerinde yeni tirde
bilgi ve becerileri gerektirecek sekilde siklikla degismektedir. Bu KOBI’lerle yakin bir
diyalogu gerektirir Genelde, KOBI’ler daha ¢ok giinliik is akisina yogunlasmakta yeni
bilgi ve beceri ihtiyaclarini izlemekte ve benimsemekte basarisiz olmaktadir. iISKUR bu
asamada devreye girebilir, kimeleri olusturan sirketlerle goriiserek ihtiyaca dayall
hizmet verebilir.

2. Yerel kucuk sirketlerin gelistiriimesine katkida bulunulmasi (6rnegin kalitenin,
tasarimin veya teknolojinin iyilestiriimesine yonelik fikirlerin yayilmasi yoluyla). Bircok kiime
gelistirme stratejisi KOBI’lere odaklanma egilimindedir. Sadece kiimelere 6zgii olmamakla
birlikte, , vergi politikasinin gézden gecirilmesi, sirketler lGizerindeki mevzuata dayali yiiklerin



azaltilmasi, idari isleyisin uyumlastiriimasi, isletmeler icin elverisli kosullarin olusturulmasi
gibi konular, kiime gelistirme politikalarinin bir parcasi haline gelmektedir. Kiigiik isletme
Yasasi’nda (KiY) (Avrupa Komisyonu, 2011) tanimlandigi Gizere, “Once kiigiik diisiin”, Avrupa
Birligi'nin KOBi’lere yonelik politika yaklasiminin ana ilkesidir. KiY, kisaca, KOBi¥lerin
ihtiyacglarini ve kisitlamalarini dikkate alarak hem AB hem de ulusal diizeydeki politikalarin
tasarimina ve uygulanmasina rehberlik eden 10 ilkenin bitiiniidiir. ISKUR, sagladigi nitelikli
isglici maliyeti destegi ve isglici niteliklerinin gelistirilmesine yonelik mesleki egitimler
yoluyla isbu 6ncelikli kimelerin rekabet giictini gelistirme olanagina sahiptir.

4. Onemli yerel tedarikgilerin iyilestirilmesi icin harici yatinmcilar ile calismakta ve ilgili islerin
ve tedarik zincirinin olusturulmasinda proaktif bir rol tstlenilmesi. Yerel ekonomiye entegre
olmaksizin sadece istihdam saglayan harici firmalari bélgeye ¢ekmekten ziyade, yabanci
yatirimci ile yerel firmalar arasinda baglantilar olusturulmasini destekleyen, kiime gelistirme
ile ilintili yatinm ¢ekme politikalarinin uygulanmasi gereklidir. Disaridaki sirketleri ¢ekilmek
ve etrafinda tedarikgilerin ve ilgili sirketlerin yer almasini saglamak bdlgesel ekonominin hizh
bir sekilde kalkinmasina yardimci olabilir, ancak s6z konusu ¢ekimi mevcut kaynaklar ile
sinirhidir. Bu nedenle iSKUR’un Kalkinma Ajanslari ile yatirnm ¢ekme ve yerel ekonomi ile
entegre etme konusundaki ortakhgi énemlidir.

5. Daha yuksek katma deger ureten girisimleri gekmek Uizere yerel uzmanlasmayi, bilgi ve
beceri artirmayi saglayacak yatirirm ¢cekme ofisleri ile ¢alisilmasi ve mevcut beceri ve egitim
altyapisi hakkinda potansiyel yatirnmcilara kilavuzluk edilmesi.

5. iSKUR’a énerilen faaliyetler
5.1. Egitim kurumlari ile sanayi arasinda bagdastirici iligkiler:

Egitim kurumlari ve sanayi arasinda daha gliclii baglantilarin tesvik edilmesi ¢cok uzun siredir
Ulkelerin giindeminde yer almaktadir. Bir kamu istihdam kurumu, o6zellikle, becerilerin
gelistirilmesinin (egitim kurumlari tarafindan) kiime girisimlerine (sanayi) yarar saglamasi
acisindan bagdastirici gorevini gorebilir.

il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu’nun (iIMEK) mevcut rolii (IIMEK tarafindan
Ustlenilebilecek rollere iliskin oneriler 6. Bolim’de agiklanmistir), kiime ihtiyaclarina ozel
olarak tasarlanmis politikalarin, stratejilerin ve hizmetlerin saglanmasi icin kiime tabanina
yayilabilir.

Asagida belirtilen organlarin kurulusu, egitim kurumlarinin ve sanayinin kolay bir sekilde

ISKUR’a erisimine ve hizmetlerinden diizenli olarak yararlanmasina yardimci olacaktir:

+» Egitimci ve akademisyenlere istihdam ile ilgili konularda danismanlik saglamak ve 6zellikle
kiimeler tarafindan talep edilen alanlarda 6grencilerle bireysel dizeyde calismak Uzere
liselerde, meslek okullarinda ve lniversitelerde danismanlik birimlerinin olusturulmasi. Bu

2KiY ile ilgili detayl bilgi http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/small-business-act/ adresinden temin edilebilir.



http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/small-business-act/

danismalik islevleri daha ¢ok kiimelere 6zgi yaklasimlarin benimsenmesine yonelik olarak
uyarlanmahdir ve bolgenin dncelikli kiimeleri iginde halihazirda bulunan ve yeni olusan is
olanaklarina iligkin kapsamli bir sekilde bilgilendirilmeye yénelik olmalidir.

% ISKUR, her kiimenin Teknik Destek Ekibi’nin (TDE) kidemli bir {iyesi olarak fikir
ahsverisinde bulunduklari ve isbirligi geli§tirdikleri3 gayriresmi toplantilara ve tartismalara
katilir. Her TDE kamu kurumlarindan ve sbdzkonusu kime ile ilgili diger destek
kurumlarindan kidemli personeli bir araya getirir. Her TDE 5-6 kisiden olusabilir ve her
TDE’nin rolii uzun sirelidir. Kiimelerde danisman olarak gérevlendirilen ISKUR personeli
kiime igindeki sirketlerle ve Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi (BAKA) Antalya Ticaret ve Sanayi
Odas! (ATSO), Organize Sanayi Bolgesi ve/veya Serbest Bolge’yi icerebilecek diger kiime
destek kuruluslari ile kisisel olarak asina olacaktir. iISKUR’'un danismanlik rolii kiime
sirketlerine ISKUR’un hizmetlerine kolay erisim ve kiimelerin ihtiyaclari konusunda siirekli
glincelleme saglayacak sekilde ana kiimeler icin tam zamanli olabilir.

5. 2. Kiimeye Dayali istihdam Eylem Planlarinin Gelistirilmesi

Kimeye dayali istihdam Eylem Planlari, tim yerel kiime aktorleri ile isbirligi icinde
hazirlanmalidir ve bunlar her kimenin stratejik yol haritasindaki genel kalkinma
cercevesinden akis gostermelidir. istihdam Eylem Plani yerel kiime aktérleri tarafindan
gelistirilen entegre stratejiden dogmakta olup detayli yerel analize dayali olmaldir. Yerel
aktorler eylem planinin hem “nihai kullanicisi” hem de “uygulayicisi” olduklarindan ve kiime
icinde durum ve firsatlar hizli bir sekilde degisebileceginden; merkezi olmayan dinamik bir
yaklasim gerekli olacaktir. Yine de yerel yonetimin destek saglama, fonlama, izleme, bilgi
yayma (ciktilarin diger bolgelere dagitilmasi) ve genel koordinasyon konusundaki roli ¢ok

onemlidir.

Adimlar takip eden akis semasinda® agiklanmistir.

*BMKP Projesi “Herkese Yakisir Is” kapsaminda BAKA icin kiimelenme faaliyetlerine ydnelik bir is plani hazirlanmistir.
iISKUR’un miidahil edilmesine iliskin dnerilerin yanisira TYT kavrami ve bunun olusturulmasi anilan is planinda detayli olarak
actklanmigtir. Okuyucularin BAKA'nin kiimelenme faaliyetlerine iligskin is planini gozden gegirmeleri onerilir.

4 Kumelerle ilgili ilk analiz, strateji gelistirme ve eylem planlari konusunda daha detayl bilgi icin IGtfen BMKP tarafindan
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi icin 2011 yilinda hazirlanan “Kiime Gelistirme Uygulama Rehberi”ne bakiniz.



eRekabet gliclerine iliskin olarak kiimelerin istihdam durumunun detayli yerel analizi.
Halihazirda son zamanda (son 12 ay icinde) ytrtiIms bir analiz varsa zamandan tasarruf
etmek ve mikerrer is yapmamak tGizere bulgularin halen teyit edilmesi gerekliligi

Adim 1 distintlerek bulgular kullanilabilir. Analiz uzmani son zamandaki durumu anlamak igin

masabasi calismayi ve resmi istatistikleri saha calismasi ile birlestirmelidir. ideal olarak bu
calismaninsirketlerle goriisme stirecinde BAKA personelinin katilimiyla birlikte yereldeki
ISKUR personeli (kime danismani olarak gérevlendirilmis olanlar) tarafindan yuritilmelidir.

sKiimeicin entegre bir stratejinin gelistirilmesi. Kiimenin durumu degistikce (ISKUR ve BAKA
Adim2 tarafindan kolaylastinlan yerel kiime aktorleri tarafindan)bu strateji zaman icinde degisecektir

 Kiime tabanl istihdam Eylem Plani, kiime sirketlerinin (Yerel ISKUR tarafindan olanak
Adim3 saglanankime aktérleri tarafindan) ihtiyaglarina dayali olarak

Eylem Planinin Uygulanmasi (Yerel ISKUR Ofisi'nden ve merkezi yénetimden verilen destek ile
Adima  verel kime aktorleri tarafindan)

) sizleme, dagitim ve genel koordinasyon(merkezi yénetim tarafindan)
Adim5

ilk asamalarin bir kisminda bagimsiz danisman destegi gerekebilir.

5.3. ISKUR kiigiik isletmeler icin egitim destegi saglayabilir

Sirketlerin devamliligi ve bliyimesi igin egitimin (kiguk sirket sahiplerinin ve isgilerin) 6nemli
bir faktor oldugu aciktir. Kiime girisimleri, ilintili firma gruplarinin birlikte ¢alismasi ve
birbirlerinden 6grenmelerin igin benzersiz bir firsattir. Ancak, kiguk sirket sahipleri ve isgiler
egitimi genellikle 6nemli bir unsur olarak gérmemektedirler bu nedenle profesyonel gelisime
yonelik egitim ve diger tiirdeki faaliyetler icin kaynak tahsis etmekten ve zaman ayirmaktan
kacinmaktadirlar. Ayrica, “KOBI egitim programlari”’nin bircogu genellikle mikro ve kiicik
girisimlerle ilgisi olmayan ortalama buyuklikteki sirketler igin tasarlanmistir.

Kiglk isyeri sahiplerinin ve iscilerinin egitimi, isglici niteliginin artinlmasi ile dogrudan
ilgilidir, dolayisiyla ISKUR kiiciik isletme sahipleri ve iscileri icin bu sirketlere 6zel egitim
dizenlemede liderlik yapabilir (muhtemelen KOSGEB ile koordinasyon icinde). Yasam boyu
ogrenmeyi tesvik eden kurumlar ve programlar da ayni zamanda bu egitim programlarina
paydas olarak dahil edilebilir.

5.4. Serbest galisanlar igin girisim sonrasi kariyer danismanhgi

Son zamandaki girisimcilik destekleri ile birlikte mikro isletmeler (en fazla 3 calisan) ve
serbest meslek sahibi olanlarda kayda deger bir artis sdzkonusudur. Halihazirdaki destek
programlarinda is sahibi olduktan sonra kariyer danismanhgi hizmeti sunumu
bulunmamaktadir. Gelecekte, egitime ek olarak ISKUR ayni zamanda serbest meslek
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sahiplerine ve mikro-isletme sahiplerine kariyer danismanlk hizmetleri saglayabilir.
Halihazirdaki is danismanlarinin  kapasitesinin kiiglik is sahiplerine bdyle hizmetleri
saglayacak sekilde gelistirilmelidir.

Klglk isletmelere ve yeni girisimlere hizmet veren danismanlar icin 6zel olarak tasarlanmis
kapasite gelistirme programlari bulunmaktadir. Segilen is ve meslek danismanlarinin, kurum
ici egitimi uygulamali alan galismasi (egitimin bir parc¢asi olarak dogrudan kicuk isletmeler ile
calisiilmasi) ile birlestiren bu tirdeki programlara katiimalari énerilmektedir. Bu programin
katihmcilari  (segilmis is ve meslek danismanlari)) daha sonra diger is ve meslek
danismanlarina egitim vereceklerdir.

5.5. isgiicii izleme ve Ongorii

istihdam firsatlari ve is kalitesi ancak bu yéndeki ¢abalarin artirilmasi ile miimkiin olur.
isglictintin istihdam edilebilirligini artirmak igin 6rgiin ve mesleki egitim altyapisi, beceriye
yonelik ihtiyaci yansitacak sekilde kdkten iyilestirilmelidir.

Degisen becerilere yonelik sirekli izleme ve isglici piyasasina yonelik tahminler, egitimin
dinamik olarak kiime gelistirme girisimlerine entegre edilmesinin 6nemli bir unsurudur.
Egitimin saglanmasi ve politika olusturmada kimelerin ihtiyaclarinin egitim kurumlari ile
birlestiriimesinde iISKUR énemli bir rol oynayabilir. Isgiicii izleme ve tahmin hizmetlerinin
hem kiimeye temelli hem de genel anlamda beceri gereklilikleri igin olusturulmasi énerilir.

6. ISKUR ve Kalkinma Ajanslari arasindaki koordinasyonun yonetimi igin bir 6neri

Yukarida belirtildigi Gzere kime gelistirme faaliyetleri bolgenin ekonomik kalkinmasi ile
yakindan ilgilidir ve kiimelerin basarisi yiksek oranda, kiimenin etkin bicimde islemesi i¢in
gerek duyulan yetkinliklerin gelistirilmesine yonelik 6zellestirilmis egitime dayanmaktadir. Bu
nedenle ISKUR, Antalya’daki kiime gelistirme siirecinde énemli role sahip bir kurum ve BM
Ortak Programi'nin sektér gelistirme faaliyetleri vasitasiyla Oncelikli  sektérlerin
olusturulmasinda kazanilan ivmeyi koruyacak ve hizlandiracak potansiyel bir aktér olarak
gorilmektedir. Her kiime icin ISKUR, BAKA diger kilit kamu kuruluslari ve STK’larin
temsilcilerinden olusacak Bir Teknik Destek Ekibi’nin (TDE) kurulmasi ve miumkiin olan
burumlarda kiimelenme faaliyetlerine BAKA personelinin liderlik etmesi Onerilmektedir.
Ancak, Antalya’da belirlenmis dort pilot kiime bulunmaktadir ve BAKA Antalya Yatirim
Destek Ofisi'nin mevcut personel kisiti dikkate alinirsa bazi kiimeler icin TDE liderligi iISKUR
tarafindan Ustlenilebilir. TDE liderligine bakilmaksizin iSKUR’'un her TDE’de kilit katilimci
olmasi gerekmektedir. TDE’lerin rolli, kiime analizinin ve gelistirme faaliyetlerinin
baslatiimasini ve kiime yonetim kurulunun kurulmasini da icerecektir.



BAKA Kalkinma Kurulu

Kiime Yd&netim Kurulu

Kamu
Ozel Sektsr
Akademi
Sivil Toplum

Teknik Destek Ekibi

ISKUR, BAKA, ATSO,
Sektorel Orgutlenmeler
vh.

Sekil 1: Kiime Yénetisim Kurulunun tesisinden sonra TYT, BAKA Kurulu ve [IMEK Kurulu’nun rolleri

Ayni zamanda iSKUR’un her kiime igin yahut her bir pilot kiime cifti icin bir kidemli personel
gorevlendirmesi (Tohumculuk ve Kesme Cigek igin bir personel Yat ve Saglik Turizmi igin ise
bir baska personel) énerilmektedir. Muhtemelen bu tam zamanl bir gérev olacak ve ISKUR’a
her kiimenin degisen ihtiyaclarina iliskin diizenli ve giincel bilgi saglarken, kiime sirketlerine
de kiime gelistirme sireci ile ilgili bilgi verecektir.

Gorevlendirilen iISKUR personeli fikir alisverisinde bulunulan ve isbirliginin gelistirildigi gayri
resmi toplantilara ve tartismalara katilacaktir. Bu personel kiime igindeki sirketlerle ve BAKA,
ATSO, TSUAB, SBBIB, Organize Sanayi Bolgesi ve/veya Serbest Bdlge’yi icerebilecek diger
kiime destek kuruluslari ile bire bir asina olacaktir. Bu kisi hem ilk elden bilgiye sahip olacak,
hem de Antalya’da potansiyel yatirimcilar icin kiimeye iliskin istihdam ve egitim konularinda
bir temas noktasi olacaktir.

Her kiimenin Yonetim Kurulu TDE tarafindan Ozenle segildiginden daha sonra bu kurul
kiimelenme girisiminin itici glici haline gelmektedir. Uluslararasi deneyimler gostermektedir
ki bu Kurullar en iyi, isadamlari liderliginde ve kamu kurumu yetkilileri (ISKUR ve BAKA gibi)
ve akademik liderlerin dahli ile islemektedir. Kurul lGyelerinin ¢cogunlugunun 6zel sektérden
olmasi gerekmektedir. Kurulun tesisi sonrasinda da TDE’nin, kamu kurumlari arasinda
kiimenin gelisim glindemine dair koordinasyon saglanmasina yonelik aktif ve strekli bir roli
bulunur.

Basaril bir kiime gelistirme sireci icin yerel yonetim kurumlarinin destegi 6zellikle egitim ve
ogretim ile ilgili konularda 6nemli bir unsurdur. Bir kiimenin egitim glindemini yonlendirmek
icin kurulan ve (st diizey temsilcilerden olusan 6zel platform 6rnekleri bulunmaktadir

New Carolina Rekabetcilik Konseyi bu tir yerel platformlara ABD’den bir ornektir
(www.newcarolina.org/). Danimarka Kiime Akademisi, Reg-X Avrupa’da benzer bir platformu

temsil etmektedir (www.regx.dk/en). Region Varmland’in SLIM projesi (Yenilik¢i Platformlar
10
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ve Kiime Organizasyonlari icin Yonetisim Sistemi) ise isvec¢ 6rnegidir, bolgesel kalkinmayi
gelistirmek icin arac olarak kiime yapilanmalari izerinden bilgi (iretmeyi ve avantaj saglamayi
ongormektedir. -

Antalya’da yeni bir Ust diizey ekonomik koordinasyon yapisi kurmaktansa, mevcut kidemli iki
koordinasyon mekanizmasi, il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu (IMEK) ve BAKA Kurulu’nun
bu koordinasyonu Ustlenmek tizere mevcut rolleri tizerine ekleme yapmalari dnerilmektedir.
Bu iki kurumun rolleri dnemli ve birbirini tamamlayicidir. Halihazirda ortak bir Bagkanlari
bulunmaktadir (Vali Yardimcisi) ve ortak yonetim kurulu Gyeleri de vardir. Kiime gelistirme
konusunun IMEK Kurulu giindemine getirilmesi ve baslangi¢ planinin bir sonraki iiMEK Kurul
toplantisinda tartisilmasi 6nerilmektedir.

iIMEK’in Rolii

Yukarida belirtildigi izere [IMEK’in mevcut roliiniin kiime temeline genisletilmesi
onerilmektedir. Asagida belirtilen Ozel roller kimeler icin talebe 06zgli politikalarin,
stratejilerin ve hizmetlerin saglanmasina yardimci olacaktir.

= Kimeler tarafindan ihtiya¢ duyulan veya istihdam edilen isglicinin durum,
gereksinim ve kisitlarinin belirlenmesi ve izlenmesi,

= jsgiiciine yonelik mesleki egitim kurslarinin kiimelerin talebine gére diizenlenmesi,
= Kime deger zincirlerine deger katabilecek alanlarda girisimciligin tesvik edilmesi,

=  Kimelerin etkin bir sekilde isleyisi icin gerekli olan yeni istihdam alanlarinin
belirlenmesi ve uygulanmasi,

= Yerelisgliciniin durum, gereksinim ve kisitlarinin belirlenmesi ve izlenmesi,
» |sgiiciine talep olan yerlerde mesleki egitim kurslarinin diizenlenmesi
BAKA Kurulunun Rolii

Kime gelisimi yerel bir ekonomik kalkinma araci oldugu icin, kiime gelisiminde yaygin olarak
Kalkinma Ajanslar’nin liderlik rollinl Ustlendikleri gortlmektedir. Bu nedenle KA’lari kiime
gelisim silrecinde lider kurum olarak gorilmektedir. Halihazirda ele alinan sorumluluklarin
kapsamina iliskin olarak her bolgenin KA Kurulu’'nun kiime gelisiminde asagida belirtilen belli
basli rolleri Gistelenmesi 6nerilmektedir.

= Desteklenebilecek yerel kiimelerin belirlenmesi ve dnceliklendirmesi
= Kimelere uzun sireli kidemli personel desteginin saglanmasi

*= TDFE’lerin olusturulmasi ve ISKUR ve diger ortaklarin her TDE’ne aktif olarak
katilmasinin saglanmasi

= Kumelerin yol haritalarini destekleyen ilgili bakanlklardan ve digerlerinden gelecek
gerekli kaynaklarin koordinasyonu
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Kimeler arasi ortak engel olusturan konularin ele alinmasi. Bu tir sistemsel konular

daha genis baglamda 6nem arz eder.

Ag olusturma ve her kiimelenme girisiminin liderleri ile “yerel kiime zirveleri” gibi
yillik deneyim paylasim platformlarinin kurulmasi

>k 3k 3k 3k 3k 3k 3 %k %k %k %k
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