“MDGIF s bl

MDG ACHIEVEMENT FUND

BM Ortak Programi Herkes i¢in insana Yakisir Is: Ulusal Genglik Istihdam Eylem Plan
ve Antalya Pilot Bolge Uygulamasi

Kiime Tabanlh Yerel Ekonomik Kalkinmaya iliskin Kapasite Gelistirme
Programinin Tasarimi ve Yiriitiilmesi

BAKA Kiimelenme Faaliyetleri Is Plani

Hazirlayanlar
Ifor Ffowcs-Williams ~ Umit Evren

Mart 2012



icindekiler

BAKA Kiimelenme Faaliyetleri IS PIaN c......correeivsnsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 0
61 TP 2
1. Kiimelenme faaliyetleri i¢cin destek yapisinin Kurulmast ... 3
2. Antalya’da kiimelerin tanimlanmasi ve dnceliklendirilmesi......c.cocnrevcnerenersesseneenenns 5
3. Kiime haritalamasi ve ag analizi........cssssss s 6
4, Kiime gelistirme faaliyetlerinin baslatilmasi ve 6zel kiime eylem planlarinin
BElISHITIIMESI..cvuee e 9
5. Kiimeler icin orta ile uzun vadeli giindem gelistirilmesi .......c.ccooeneneneneneerereneerennens 10
6. Kiimelerin uluslararasilastirlimasl.......cm s 10
7. Kimelerin performansinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve kiyaslanmasit............. 10
8. BAKA i¢in Kisa Donemli (12 aylik) Eylem Plani......seeens 11



Giris
i. Projenin arka plani

BM Ortak Programi Herkes igin insana Yakisir is: Ulusal Genclik istihdam Eylem Plani ve Antalya
Pilot Bélge Uygulamasi, MDG-F tarafindan finanse edilmektedir ve Tiirkiye is Kurumu ile giicli
isbirligi icinde, UNDP, ILO, FAO ve IOM olmak uzere, doért BM kurulusu tarafindan
uygulanmaktadir.

Ortak Programin (OP) genel amaci, Tilrkiye'nin dogu-bati goci baglaminda isgiict piyasasindaki en
korunmasiz gruplarin faydalanacag istihdam politikalari benimsemek ve uygulamaktir. Ortak
Program, go¢ etmis ailelerin korunmasiz geng bireyleri arasinda igsizligi azaltmayi ve geng
kadinlarin isglicline katihmini artirmayi amaglamaktadir. Korunmasiz topluluklar ve geng kadinlar
icin istihdam mudahaleleri tasarlamak ve uygulamak icin ulusal ve yerel seviyelerde kapasiteleri
artirmak suretiyle bu amaca ulasilacaktir.

Ortak Program’in genel amaci dogrultusunda ve genel ¢alisma planinin ayrilmaz bir pargasi olarak
UNDP, Antalya’da orta ile uzun vadede istihdami gelistirmeye ortam hazirlayacak olan sektor
gelistirme faaliyetleri uygulamaktadir. Bu nedenle turizm, yat yapimi, kesme cicekgilik ve tohum
isleme sektorleri, 2010 yiinda UNDP tarafindan yuritilen stratejik sektor taramasi tarafindan
kalkinma icin 6ncelikli sektorler olarak tanimlanmaktadir.

ii. Projenin arka plani

Proje baglaminda, Kiime Gelistirme Faaliyetlerinde, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi’’ni (BAKA)
desteklemek igin is plani hazirlanmasini iceren Kiime-Tabanl Yerel Ekonomik Kalkinmaya iliskin
kapasite gelistirme programi tasarlanmistir ve bildirilmistir.

Plan, genel olarak BAKA’'nin kiumelenme vyaklasimi ve 6zel olarak, yerel kiimelerin
onceliklendirilmesi ve kiime haritalamasi, kiime gelistirme faaliyetlerinin baslatiimasi ve 12 ayhk
faaliyet plani iceren 6zel kiime eylem planlari gelistiriimesi konularinda rehberlik saglamaktadir.
Ayrica plan, yerel kimelerin gidisatini degerlendirmek icin performans izleme ydntemleri ve
gostergelerine iliskin bilgi saglamaktadir.

Plan, 2011 yilinda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi adina UNDP tarafindan hazirlanan “Kiime
Gelistirme Kilavuzu”ndan® ve BM Ortak Programi kapsaminda 22-24 Subat 2012 tarihleri arasinda
Antalya’da diizenlenen Kime Gelistirme Egitimi’nde yer verilen 12 Adimda kime gelistirme
surecine iliskin egitim materyallerinden yararlanmaktadir ve bunlar esliginde okunmalidir.

BAKA ile gorlismelerin yapilmasini muteakip, BAKA'nin bolgesel kalkinma plani kapsamindaki
oncelikli  dort sektér/kimenin  birlesmesinde  herhangi  bir  glglikle karsilasiimasi
beklenmemektedir. Aslinda kiime gelistirme, bodlgesel ekonomik kalkinma glindeminin odak
konulari arasinda olmalidir. Bir ekonomi, kendi gliclii yonlerine dayanarak kalkinir. Bir bolgenin
glclt yonleri, bolge disindan zenginlik getiren ekonomik faaliyetlerle, yani kiimeleriyle, gbze
carpar. Kiimelerin ¢ogu, esas olarak dogal birer olusum iken, kiimenin gelistiriimesinin piyasa
glglerine birakilmasina gerek yoktur. Kiime gelistirme projesi, kiimenin rekabetgiliginin hizla
artirilmasi i¢in bilingli bir midahaledir. Bu midahaleler, tim diinyada genellikle BAKA gibi yerel
ekonomik kalkinma ajanslari tarafindan yuratalar.

! Anilan dokiiman, AB tarafindan finanse edilen ve UNDP tarafindan Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi adina uygulanan
“Sanliurfa Sanayisinin Yeniden Yapilandiriimasi” Projesi kapsaminda hazirlanmistir.



istihdam yaratma politikalarinin, 6zel kiime eylem planlarinin ayrilmaz bir parcasi olarak ana
yaplya yerlestiriimesine yonelik stratejiler konusunda, ISKUR igin ayri bir rapor hazirlanmistir.

iii. Tanimlar

“Kime“, belirli bir alanda, birbiriyle baglantili sirketler, uzman tedarikgiler, hizmet saglayicilar, ilgili
sanayideki firmalar ve ilgili kurumlarin cografi yogunlasmasidir®. Sektor yigini ile kiime arasindaki
temel fark, kiimedeki firmalarin rekabet etmelerinin yani sira rekabet Ustlnliklerini arttirmak icin
birbirleriyle isbirligi icinde olmalaridir.

“Kimelenme girisimleri“, bir kimenin rekabetci konumunu giiclendirmek i¢in uygulamali eylemleri
olan organize ¢abalardir (genellikle yapisal bir kurulus altinda).

“Kiime gelistirme” terimi, kiiresel piyasada rekabet gliclerini arttirarak kiimelerin ekonomik
gelismeleri icin atilan adimlari ve organize ¢abalari ifade eder.

1. Kiimelenme faaliyetleri icin destek yapisinin kurulmasi

Kime gelistirme faaliyetleri bolgenin ekonomik gelismesi ile karsilikli baglantihidir; bu nedenle
BAKA, Antalya’daki kiime gelistirme siirecinde liderligi Ustlenecek ana kurum ve BM Ortak
Programi’nin sektor gelistirme faaliyetleriyle gelisen 6ncelikli sektorlerde kazanilan hizi koruyacak
ve daha fazla arttiracak potansiyel aktor olarak goriilmektedir.

Her kiime icin, BAKA, diger kilit kamu kurumlari ve STK’lardan temsilcileri iceren, mimkin olan
hallerde, BAKA personeli tarafindan yonetilecek, bir Teknik Destek Ekibi'nin kurulmasi
o6nerilmektedir. Ancak, Antalya’da tanimlanan dort pilot kiime vardir ve BAKA Antalya Yatirim
Destek Ofisinin mevcut personel sinirlamalari gz 6éniinde tutulursa, bazi kiimeler icin TDE liderligi
ISKUR, SBIiB veya FTZ gibi baska kurumlar tarafindan stlenilebilir. TDE liderligine bakilmaksizin,
BAKA’nin her TDE’de kilit katilimci olmasi gerekmektedir. TDE’lerin gorevi, kiime analizlerinin ve
gelistirme faaliyetlerinin baslatilmasini ve kime yénetim kurulunun kurulmasini igerir.

Ayrica BAKA’nin her kiimeye veya her pilot kiime ciftine (Tohumculuk ve Kesme Cigekgilik igin bir
personel; Yatcilik ve Saghk Turizmi icin baska bir personel) Ust diizey bir personel atamasi
onerilmektedir. Bu gorevlendirmenin, tam zamanl olmasi muhtemeldir ve BAKA’ya, her kiimenin
gelisen ihtiyacglarina iliskin dizenli glincellemeler saglarken, kiime firmalarina kiime gelistirme
sureci ve BAKA hizmetlerine iligkin bilgi saglayacaktir.

Atanan BAKA personeli, gayri resmi toplantilara ve gorismelere, fikir alisverislerine katilacaktir ve
isbirligi gelistirecektir. Bu personel, kiime icinde bulunan kilit firmalari ve iSKUR, CCl (ATSO),
TSUAB, SBIB, OSB ve/veya FTZ'yi icerebilen diger kiime destek kuruluslarini kisisel olarak
taniyacaktir. Boylece, bu personel, potansiyel yatirimcilar icin Antalya’daki esas bilgi ve temas
noktasi olacaktir.

Her kiimenin Yonetim Kurulu, TDE tarafindan dikkatli bir sekilde secildiginde, bu Kurul o zaman
kiimelenme girisiminin itici glici haline gelir. Uluslararasi deneyim, bu Kurullarin, kamu gorevlileri

2 Porter, Michael. Konum, Rekabet, ve Ekonomik Gelisme: Kiiresel Ekonomide Yerel Kiimeler (Economic Development
Quarterly, cilt 14, sayi 1, ss. 15-34, 2000).



(6rnegin; BAKA’dan veya olasi baska bir TDE (yesi) ve akademik oncilerin de katilimiyla, is
adamlari tarafindan yonetildiklerinde en iyi sekilde galistigini ortaya koymustur. Kurul Gyelerinin
cogunlugu 6zel sektérden olmalidir. Kurulun kurulmasiyla birlikte, TDE, kiime gelistirme glindemini
desteklemek Uzere, kamu kurumlari arasinda koordinasyonu saglamada, aktif ve slrekli role
sahiptir.

BAKA Board iIMEK Board
Umbrella Skillsand Employment
Coordination Coordination

Cluster Governance

Board Sekil 1: Kiime Ybnetim
Private sec:or leaders Kurulu’nun kurulmasindan
Publicagencies sonra TDE, BAKA Kurulu ve
+ HH . . .
University/R&D IIMEK’in gérevi
TST

BAKA, iISKUR, ATSO, ‘

Sector Association, /

etc. /
BAKA Board: Umbrella Coordination BAKA Kurulu: Genel Koordinasyon
IIMEK Board: Skills and Employment IIMEK Kurulu: Beceri ve istihdam
Coordination Koordinasyonu
Cluster Governance Board Kiime Yonetim Kurulu
Private sector leaders Ozel sektor liderleri
Public agencies Kamu kurumlari
University/R&D Universite/ARGE
TST TDE
BAKA, iSKUR, ATSO, Sector Association etc. BAKA, iSKUR, ATSO, Sektér Birligi gibi

Yerel yonetim kurumlarinin destegi, kiime gelistirme sirecinin basarisi icin kritik énem tasir.
Kurumlarin Ust diizey temsilcilerinin yer aldigi 6zel bir “Kiime Gelistirme Platformlari” veya “Yerel
Rekabet Platformlari - LCP” kurma Ornekleri vardir. Bu platformlar, kiime gelistirme faaliyetlerini
daha Ust dizeyde destekler. LCP ihtiyaci, ilk paydas ziyaretleri sirasinda arastiriimistir. Antalya’da
ek bir st dizey ekonomik koordinasyon yapisi kurmaktansa, mevcut iki uzman koordinasyon
mekanizmasinin, diger bir ifadeyle, il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu ve BAKA Kurulunun, bu
koordinasyonu da Ustlenecek sekilde mevcut rollerini diizenlemeleri 6nerilmistir. Bu iki kurulus
onemli ve tamamlayici goérevlere sahiptir. Ortak Baskan (Vali Yardimcisi) ve ortak Kurul
Uyelerinden zaten vyarar saglamaktadirlar. Kiime gelistirmesinin BAKA Kurulu giindemine
getirilmesi ve bir sonraki BAKA Kurulu toplantisinda baslangi¢ planinin gorisilmesi dnerilmektedir.

Yerel platformun ABD’deki bir 6rnegi, New Carolina Rekabet Konseyidir (www.newcarolina.org/).

Avrupa’da, Danimarka Kiime Akademisi Reg-X, benzer bir platform saglar (www.regx.dk/en).



http://www.newcarolina.org/
http://www.regx.dk/en

isve¢’ten bir 6rnek: Varmland Bolgesinin SLIM (Yenilik¢i Platformlar ve Kiime Kuruluslari igin Sistem
Yonetimi) projesidir; bu proje, bolgesel kalkinmanin ilerletiimesinde bir arag¢ olarak, kiime
orglitlenmeleri konusunda bilgi birikimi gelistirir ve yararlanir.

2. Antalya’da kiimelerin tanimlanmasi ve 6nceliklendirilmesi

Kime gelistirmede odak, halihazirda boélgesi disina Grlin veya hizmetlerini satmakta olan, yani,
diger bolgelerden zenginlik ¢eken, kiimeler (zerindedir. Bir bolge icindeki kiimeler, masa basi
arastirmasi (yukaridan-asaglya) ve saha analizi (asagidan-yukariya) yaklasimlarinin birlesimiyle
tanimlanabilirler.

2010 yilinda BM Ortak Programinin® bir parcasi olarak, Antalya’da, bolge icin biyime,
surdirilebilir sosyo-ekonomik gelisim, ve insana yakisir istihdam firsatlari (6zellikle geng erkek ve
kadinlar icin) bakimindan en yiliksek potansiyele sahip mevcut, gelisen ve potansiyel sektorleri
tanimlayan kapsaml bir rapor (Antalya’nin potansiyel sektorlerinin Sektér Taramasi)
hazirlanmistir. Sektér Taramasi raporu, tasidiklari potansiyele dayali olarak, dort 6ncelikli sektor
tanimlamistir:

e iklimlendirme ekipmani iiretimi

e Yapi malzemeleri ve hirdavat Uretimi (6rnegin; prefabrik beton riinler)
e islenmis yiyecek lretimi

e Liks yat yapimi >20 metre

Bunlarin hemen ardindan gelen oncelikli sektor grubu, kadin istihdami da dahil olmak Uzere,
istihdam yaratma agisindan istikbal vaat etmektedir:

e Sebze tohumu isleme

e Toplantilar, tesvik gezileri, konferanslar, sergi turizmi (MICE)
e Yiiksek degerli bahgecilik — kesme cicekler

e Emekli turizmi.

Bu degerlendirmede, gelisen ¢ok degerli bir sektér olmasina ragmen en az potansiyeli olan sektor
saglik turizmidir. Sektdr Tarama raporu, kisa listeye alinan bu dokuz sektdr icin baslangig analizi
saglamistir.

Ayri ve daha az resmi bir yaklasim olarak, Kime Gelistirme Egitiminde bir beyin firtinasi yapiimistir
ve katilimcilar, calistay boyunca, kiime gelistirme siirecini canlandirmak igin ¢alismak istedikleri
kiimelerde oy kullanmislardir. Oylama sonucunda, asagidaki sektorler dne ¢cikmistir:

e Sebze tohumu islenmesi ( ve yan sanayi olarak fidecilik)

e Yiiksek degerli bahgecilik — Siis Bitkileri ve kesme gigekler
e Liiks yat yapimi

e Saglik Turizmi

e Kongre Turizmi

e Golf Turizmi.

* MDG-F BMOP Herkes icin insana Yaksir is: Ulusal Genglik istihdam Eylem Plani ve Antalya Pilot Bblge Uygulamasi.



Sektor Tarama Raporu ayrica, ilk dort sektorli, Antalya’da ekonomik gelisme ve is yaratma igin
oncelikli kimeler olarak ortaya koymaktadir. Bu doért sektoriin, kiime gelistirmenin baslangi¢
pilotlari olarak kabul edilmesi onerilmektedir.

Bu dort sektor, BAKA'nin acil destegini hak ederken, is yaratma ve BAKA'nin yaratabilecegi etki
bakimindan doérdinin de esit 6neme sahip olmasi muhtemel degildir. Dort kiime ile 12 aylik ilk
¢aisma ve her kimenin firsat ve sorunlarina iliskin ayrintili bilginin BAKA biinyesinde
birikmesinden sonra, her kiimenin BAKA agisindan goreceli 6nemini gdzden gecirmek uygun
olacaktir. Boylece BAKA, daha az 6nemli kiimelere destegini azaltmaktan ziyade, 6ncelikli kiimeler
icin destegini artirabilecektir.

3. Kiime haritalamasi ve ag analizi

Kime haritasi, farkh gruplardaki mevcut paydaslari gosteren bir semadir (esas olarak Ui¢li sarmalda
ayni zamanda temel sektori etkileyen diger aktorleri de icerir)’. Taslak kiime haritasi, masa basi
arastirmasi bulgulari kullanilarak, dort pilot kiimenin her biri i¢in gelistirilecektir, ve bu haritalar,
paydas ziyaretleri esnasinda tartisilarak tamamlanabilir. Kime haritasi, kimenin anlik bir resmidir,
clinkii su anda mevcut olan kiime unsurlarini gostermektedir. Kolaylastirici, haritayi, kiime
gelistirme slrecinin cesitli asamalarinda rol oynayan aktérlerin tanimlanmasi ve dnceliklendirilmesi
icin kullanir ve planin ilerleyisi ile birlikte, harita da gdzden gegirilebilir.

E4 yorumu: Ag analizine iliskin bu ayrintiya yer verilmez ise ¢gok memnun olurum. Bu belge igin
gereksiz bir teknik ayrintidir. Ag analizi, kime paydaslari arasindaki baglantilari daha ayrintil
olarak arastirir ve ileride kiime gelistiriimesinde yararli olabilecek bir aragtir. Ag analizi, kiime
haritasinin aksine sadece alan arastirmasi yoluyla, diger bir deyisle, paydaslarla gértismeler yoluyla
yapilabilir. Ag analizi, kime unsurlari arasindaki mevcut baglantilar ile birlikte, iliskilerin niteligi,
devamliligi ve gelisim potansiyelinin kisa bir agiklamasini ortaya koyan bir sema igerir. Asagidaki
sekil, bir kiime icindeki mevcut agin 6rnek semasidir. Baglanti gizgilerinin yogunlugu, kiime igindeki
ag kurmanin yogunlugunu gosterir.

Kamu kurumlari haritalandirma, analiz yapma ve rapor yazma konularindan asiri etkilenme egilimi
icindedir. Kime sirecinin ilk yil boyunca, bu durum kullanilabilir kaynaklarin en fazla %10’unu
almalidir. Cok daha Onemlisi, ihtiyaca dayanan projelere erkenden angaje olmak ve bunu
gercekten yaparak 6grenmektir.

4 ‘Ugli Sarmal’ terimi, giiglii kiimelerin olusturulmasinda dzel sektér, egitim ve arastirma kurumlari ve kamu kurumlari
arasindaki isbirliginin 6nemini ifade eder. Daha ayrintili bilgi ve 6rnek kiime haritalari igin, 2011 yilinda UNDP tarafindan
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi adina hazirlanan “Kiime Gelistirme Kilavuzu”na bakiniz.
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3.1. isbirligi altyapisinin kurulmasi

Antalya’da, diinyadaki diger bircok bolgeye benzer sekilde, pek ¢ok baglantisiz firma vardir. Ayrica
Antalya’da, birlikte daha verimli calisabilecek destek kurumlari da vardir. Kiime tabanh ekonomik
gelistirme, firmalar arasinda baglanti olusturulmasina ve destek kurumlari arasinda daha siki
uyumlastirmaya odaklanir.

Kilit kurumlar ve kime gelistirmedeki olasi gorevleri asagida kisaca agiklanmaktadir. Bu
kuruluslarin her biri, Subat 2012 tarihinde diizenlenen (g glinlik kiime egitim calistayina aktif
olarak katilmislardir; ve katihmcilar, dort pilot kiimeyi desteklemek igin, takim halinde angaje
olmaya hazirdir (katihmci listesi igin bkz. Ek 2).

a) BAKA, kimenin lider grubu faal hale gelene ve 0Ozel sektér temsilcileri basa gecene kadar
baslangi¢c asamasinda kolaylastirici gorevini Ustlenebilir. Ayrica bu asamada, kiime aktorlerini ve
teknik destek ekipleri gibi alt birimleri koordine edebilir. Ancak BAKA'nin kiime gelistirmede esas
gorevi, baska kurumlar tarafindan Ustlenilemeyecek cesitli alanlarda ¢ok daha genis olabilir. Bu,
kiime tabanh sektor analizlerinin yirGtilmesini ve kiime yol haritasi gelistirmede uzmanlk
saglamayi igerir. Buna dayanarak, BAKA asagidakileri yapabilecek durumdadir;

= Kime firmalari arasinda isbirligi, disaridan alim, es uzmanlasmayi kolaylastirmak,

= Temel sektor icin i¢ ve dis yatinm faaliyetlerini tesvik etmek ve sanayiyi desteklemek,
ozellikle her kiimenin yetkinligini tamamlamak,

= Kime odakli mali yardim programlari gelistirmek,

= Birokratik engellerin lstesinden gelmek i¢in destek saglamak,

= NUTS 2 TR61 bolgesindeki (Isparta, Antalya, Burdur) kiime gelistirme faaliyetlerini
birbiriyle uyumlu kilmak,

= Yakindan hedeflenen kamu kurumu destegi icin kime gereksinimlerini tanimlamak.

Her ilde konuslu BAKA personeli, o ilin kiimeleriyle ilgilenmelidir. Bu, kiime aktoérleri arasinda sik
sik kisisel gérismelerin yapilmasi ve gliven olusturulmasi ve ayrica kaynaklarin etkili kullanimi igin



onemlidir. Antalya Yatirim Destek Ofisi’nin, Antaya’daki kiime gelistirme c¢alismalarinda BAKA icin
Oongorilen gorevleri Ustlenecegi farz edilmektedir. Ancak bu noktada, Antalya Yatirim Destek Ofisi,
dort kiimenin teknik destek ekiplerini yonetmek icin yeterli personele sahip degildir. Kimelerle
ilgilenmek icin ¢alisma siresinin ¢ogunu (hepsini olmasa da) kiime gelistirme faaliyetleriyle
gecirecek ve uzmanlik gelistirecek daha fazla sayida kidemli personele agik¢a ihtiyac vardir.

b) Antalya iSKUR: Bolgesel ekonomik kalkinma ve &zel sektdr rekabetgiligini arttirmak igin
istihdam, isglici piyasasi, iK gelisimi ve mesleki egitim temel konulardir; bu nedenle iSKUR, kiime
gelistirmede kilit role sahiptir. ISKUR son zamanlarda iilke ¢apinda 2000 is danismanini ise aldi ve
bunlardan 70’i, egitim ve oryantasyon programlarini tamamladiginda, Antalya ofisinde istihdam
edilecektir. Yeni alinan is danismanlarinin iSKUR il MidirlGgi hizmet kapasitesini arttirmasi
beklenmektedir. iISKUR’u temsil etmek (izere, 1. Kisimda tanimlanan ilk teknik destek ekiplerinde
yer almasi icin her kiimeye bir is danismani atanmasi 6nerilmektedir. Bu is danismanlarinin kiime,
ISKUR ve IIMEK arasinda iletisim kanali gbrevi tistlenmesi beklenmektedir. Ayrica, angaje olduklari
ozel kiime ile ilgili isglict ve istihdam alanlarinda uzmanlik gelistirmeleri beklenmektedir.

c) Antalya Valiligi: Kamu kurumlarinin, fiziki altyapinin, diger kamu kurumlari ve merkezi
hiikiimetle iliskilerin koordine edilmesinde kilit rol.

d) Antalya Biiyiiksehir Belediyesi: Fiziki altyapi, izinlerin alinmasinda danisma ve yonlendirme,
yerel halk nezdinde kiime halkla iliskiler (PR), etkinliklerde ve egitim faaliyetlerinde diger aktorleri
destekleme.

e) Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi: Saglik Turizmi kiimesi icin, sekretarya ve lider kolaylastirici roli
onerilmektedir (kimenin harekete ge¢gme asamasindan sonra).

f) OAIB (ihracatgi Birlikleri — Kesme Gigekgilik): Kesme Cicekgilik kiimesi icin, sekretarya ve lider
kolaylastirici rolii 6nerilmektedir (kimenin harekete gegme asamasindan sonra).

g) TSUAB (Tohum Ureticileri Alt Birligi): Tohum Ureticiligi kiimesi icin, sekretarya ve lider
kolaylastirici roli 6nerilmektedir (kimenin harekete gegme asamasindan sonra).

h) ASBIAD: Liiks yat yapimcilarini temsilen, kiime liderligi rolii 5nerilmektedir.

h) Serbest Ticaret Bolgesi: Yat Yapimciligi kiimesi igin, sekretarya ve lider kolaylastirici roli
onerilmektedir.

h) KOSGEB: Mali destek (isbirligini Destekleme Programi yoluyla), bilinglendirmenin
desteklenmesi, bilgilendirme ve koordinasyon faaliyetleri, kiime tabanh mali destek programlari
gelistirilmesi.

i) BATEM: Kesme Cicekgilik ve Tohumculuk kiimeleri icin tarimsal ARGE ve laboratuar / analiz
destegi.

h) Teknokent: Universiteler ve kiimeler/KOBI’ler arasinda képrii olusturarak, KOBI kiimelerinin
ARGE projeleri i¢in bilgi ve ag destegi saglama.

“liMEK Kurulu’nun” Gérevi (il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu)

= Yerel is gliciniin durum, ihtiyac ve kisitlamalarinin tanimlanmasi ve izlenmesi,
* s glicii talebi olan sahalarda, mesleki egitim kurslarinin érgiitlenmesi,
=  Kime deger zincirlerine deger katabilecek alanlarda girisimciligin gelistirilmesi, ve



= Kimelerin etkili isleyisi icin gereken alanlarda yeni istihdam alanlarinin tanimlanmasi ve
uygulanmasi.

BAKA Kurulu’nun gérevi

= Dort pilot igin uzun vadeli kidemli personel desteginin saglanmasi

= Diger ortaklarin her TDE’ de aktif gbrev almasinin saglanmasi

= Bakanliklardan ve her kiimenin yol haritasini destekleyen diger kurumlardan aktarilan
kaynaklarin gerektigi sekilde koordine edilmesi

= Pilotlar disinda, diger hangi kiimelerin desteklenmesi gerektigine karar verilmesi

= Tim kimeleri ilgilendiren, ortaya c¢ikan ortak sorunlarin ¢éziimlenmesi. Bu sistematik
sorunlarin biylk capta dnem tasimasi olasidir.

= Her kiime girisiminin liderleriyle yillik bir ‘kime zirvesi’ne ev sahipligi yapilmasi.

4. Kiime gelistirme faaliyetlerinin baslatilmasi ve 6zel kiime eylem
planlarinin gelistirilmesi

Baslangi¢ analizleri, BAKA'nin izleyecegi saglam bir metodoloji segmesine yardim edecektir. Ayrica
sonuglar, uygulama slirecinin gesitli asamalarinda kullanilacaktir (liderlik grubu konusunda karar
verme, kisa vadeli eylemlerin ve uzun vadeli stratejilerin, bu grubun proje yonetim kapasitesinin ve
paydaslarin beklentilerinin belirlenmesi vb. gibi). Kime gelistirme faaliyetlerini tasarlarken,
paydaslarin beklentilerini anlamak ve yonetmek o6nemlidir. Baslangic analizleri sirasinda
tanimlanan, sektorl engelleyici faktorler (halihazirda sektoriin gelismesini engelleyen veya
sinirlayan faktorler), 6zel kiime eylemleri planlanirken dikkate alinmalidir.

Kime gelistirme silireci tum kilit paydaslari kapsamalidir (temel sektorden ve destekleyici
sanayilerden 6zel sektér temsilcilerine ek olarak, Kisim 3.1. “isbirligi Altyapisinin Kurulmasi”nda
tanimlananlar dahil, ancak bunlarla sinirli olmamak (izere). Bu siire¢, dogrudan katihm ile
yuratilmelidir. Faaliyet adimlari, kilit paydaslara, bilgi sahibi ve dahil olma firsatlari sunan bir dizi
cahstay icermelidir. 12 Adim vyaklasimi, kiime gelistirme asamalarinin planlanmasi igin
kullanilabilir.

Kime gelistirme faaliyetlerinin tim kime aktorlerine acgik bir toplantiyla baslatiimasi
onerilmektedir (buna benzer bir etkinlik 21 Subat 2012 tarihinde ATSO tarafindan dizenlenmistir
ancak bu kez her kiimeye 6zgli olacaktir). Bu toplanti icin uygun sire, su iki ana noktayi iceren bir
giindem ile beraber iki saat olacaktir: Baslangi¢ analizi bulgularinin bir 6zeti (6rnegin; sektoriin
mevcut durumu, uluslararasi piyasa hareketleri ve kiime haritasi) ve sonraki adimlarin kisa bir
actklamasi.

Kime gelistirmenin énemli bir yani, ivedi projelerin portfoylerine hemen girismektir; ki boylece,
kiimelenmenin analiz ve ¢alistaydan ¢ok daha fazlasi oldugunu gosterilir. Projeler, kisa sire icinde
uygulamaya konulmazsa 6zellikle KOBIler ilgilerini yitireceklerdir. Her kiimenin ivedi projelerinin is
gelistirme ve egitim icermesi muhtemeldir.

BAKA'nin, her kiime girisimi icin daha fazla analiz ve arastirmadan ziyade, erkenden eyleme
gecilmesini ve hemen fayda elde edilmesini saglamasi gerekmektedir.

>12 adim yaklasimi, 22-24 Subat 2012 tarihleri arasinda Antalya’da diizenlenen ‘Kiime Gelistirme Egitimi’ boyunca
ayrintil olarak agiklanmigtir. Ayrica okuyucularin “Kiime Gelistirme Kilavuzu”nun 3. Kismini okumalari tavsiye
edilmektedir.



5. Kiimeler i¢in orta ile uzun vadeli glindem gelistirilmesi

Kimelenme girisiminin ilk 12 ayinda uzun vadeli, daha stratejik bir glindem gelistiriimesi
uygulanmaya konulmalidir. Bu glindemin girdileri BAKA’nin her kiime ile ilgilenen kidemli personeli
aracihgiyla gelistirilen 6grenme ile elde edilecektir. Ayrica girdiler, kiimelerin uluslararasi kiime
kiyaslama olgitleri ile ilgili rekabetci konumlarinin dikkatle analiz edilmesiyle elde edilecektir.
Ekiplerin bu kiimeleri ziyaret etmesi gerekecektir.

6. Kiimelerin uluslararasilastiriimasi

Kimelerin uluslararasilastiriimasi, Avrupa Birligi’'nin hem de Ekonomi Bakanhgi’'nin giindemi 6n
siradadir. Kiimelerin uluslararasilastiriimasina yonelik faaliyetlerin cogu, esas olarak, Ekonomi
Bakanligi tarafindan baslatilan ‘Uluslararasi Rekabet Edilebilirligi Gelistirme’ destek programi
kapsaminda mali olarak desteklenmektedir. Kiime gelistirme kiime icindeki yerel baglantilar ile dis
baglantilarin ingasinin birlesimidir.

“Uluslararasilastirma”, ihracat gelistirme, disaridan yatirrmin cezbedilmesi ve disa yatirrm ve
teknoloji ithalini iceren, genis bir faaliyet yelpazesini kapsar. Her kiime ile ilgili uluslararasi bilgi
merkezleri ile arastirma ve akademik baglantilarinin kurulmasi da ilave bir unsurdur. Bu
baglantilarin olusturulmasi igin Antalya’da yapilmasi gereken daha ¢ok sey vardir.

BAKA, uluslararasilastirmanin desteklenmesinde kullanmak icin bir takim araglara sahiptir; bunlar
uluslararasi ticaret fuarlari, uluslararasi ticaret misyonlarini, disaridan alici ve yatirimci ziyaretleri,
ilgili kimelere yapilacak kiyaslama ziyaretleri, Antalya’da konferans ve teknik sempozyumlar
diizenleme, uluslararasi teknik uzmanlarin ziyaretlerini diizenlemesi ve internet siteleri de dahil
her kiime igin tanitim materyali gelistirmeyi igerir.

7. Kiimelerin performansinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
kiyaslanmasi

Kime gelistirmenin genel amaci, miinferit firmalarin rekabet edilebilirligini arttirmaktir. Ancak bu
sadece uzun vadede gozlenebilir. Daha kesin kisa dénem gostergeleri, artan gelirleri (6zellikle
ihracat gelirleri) ve istihdami; yerel aktorler arasindaki artan isbirligi; uluslararasi piyasada artan
tani(n)ma ve kamu kuruluslari, Gniversiteler ve mesleki egitim kurumlarinin daha ihtiya¢ odakli
faaliyetlerinin kanitlarini igerir.

BAKA, temel verilerin baslangictan itibaren ve sonrasinda diizenli araliklarla, genellikle yillik olarak
veya her iki yilda bir, her kiime girisimi icin toplanmasini saglamalidir. Bu veriler kiimenin rekabet
edilebilirliginde ve yerel etkisinde zamanla degisiklik gbstermelidir.

Bu temel verilerin bazilari, tiim kiimeler igin ortak olmalidir ki kiyaslamalar yapilabilsin. Bunlar, tam
istihdam, toplam satis ve ihracat yizdesini icerebilir. Diger veriler kiimeye 6zgl olacaktir ve bir
takim yeni tohum gesitleri; gelecege yonelik yat siparislerinin degeri; her saglik turisti icin ortalama
harcama; veya kesme cicekgilik icin gelistirilen yeni piyasalari icerebilir. Bu veriler, anket yoluyla,
her kiime icin toplanmalidir. Bu temel verilerin diizenli olarak toplanmasi basit tutulmalidir.



Temel veriler, kiimenin mevcut performansina ve nasil ilerledigine iliskin bilgi saglar, ancak
kiimelenme girisimleri lizerinde etkisine iliskin bilgi saglamayabilir. Bu i¢cgori, kiime paydaslariyla

bagimsiz gériismeler yoluyla elde edilebilir.

8. BAKA igin Kisa Donemli (12 aylik) Eylem Plani

1. Dort 6ncelikli kimenin her biri icin BAKA personeli géreviendirmek

2. Diger ilgili kurum ve kurusular ile her kiime adina Teknik Destek Ekibi (TDE) olusturmak. Bu ekip
5-6 kisiden olusabilir. Her TDE'nin gorevi, gelisme i¢in kiimenin stratejik onceliklerini ve yol
haritasini olusturmak icin siire¢ analizi ve calistay iceren, her kiimenin ilgilenecegi esgidimlu bir
yaklasim icin gcalisma plani gelistirmektir. Her TDE’nin asagida belirtilenleri yapmasi gerekmektedir:

Kidmenin karsilastigi temel sorunlar hakkinda ortak anlayis gelistirmek

Kidmelerin kullanabilecegi mevcut kamu destek programlarini tanimlamak

Kimeler igindeki kilit oyunculari tanimlamak: ana firma ve destek firmalari ve bilgi ve
isbirligi altyapisi

Tohumculuk, kesme cicekcilik ve vyatcilik icin gelistirilen baslangic yol haritalar gibi,
yapilmis olan islerin Gzerine insa etmek.

Her TDE’nin uzun vadede goérevi, kiimeye verilen destekleri koordine etmektir.

3. Baslangig Analizleri®:

Uluslararasi piyasa trendleri ve diger Ulkelerden ilgili kime 6rneklerine iliskin_masa basi
arastirmasi (Fransa’daki Cosmetics Valley’in BAKA tarafindan halihazirda Isparta’nin gil
kiimesi icin 6rnek alinmasi gibi).

Paydaslara ziyaretler — ayrintili gériismeler: Tercihen iSKUR veya baska TDE iyeleri ile
ishirligi icinde, BAKA personeli, 6nceki adimda teknik destek ekibi tarafindan tanimlanan
(esasen Ozel sektordeki) kilit paydaslari ziyaret eder. Bu, kiime sirketlerine yapilan ilk
ziyaret olacaktir; bu nedenle, temel amag diger sirketlerle tanismak ve teknik destek
ekibini (6zellikle temas kisisi olarak gériismeyi yapan kisiyi) tanitmak olacaktir. Gériisme,
asagidaki amaclari gergeklestirmek icin bir gesit bilgi toplama amaciyla tasarlanmistir:

Sektorl ve yerel is cevresini anlamak,

o Sirketlerin ihtiyaglarini anlamak,
o Olasi kisitlamalari ve 6n eylemleri tanimlamak, ve
o Sektor liderlerini ve kiimelerin ana aktorlerini (sektordeki kritik Onemdeki

oyuncularr) tanimlamak.

Ayrica gorismeyi yapan kisi kisaca, (teknik destek ekibinin) calisma planini agiklamah ve
gorisulen kisiyi bir sonraki etkinlige davet etmelidir (gériisme ipuglari ve kontrol listesi icin bkz.

‘Kiime Gelistirme Kilavuzu’).

Kime haritasi ve temel_deger zinciri, masa basi ¢alismasi ve gorlisme bulgularina gore
teknik destek ekibi tarafindan gelistirilecektir. Kime haritasi ve deger zinciri, kiimenin
mevcut ve eksik kisimlarini tanimlayacaktir.

6 Mevcut analiz yontemleri ve nasil kullanilmalari gerektigine dair kilavuza iliskin ayrintili bilgi igin bkz. “Kiime Gelistirme
Kilavuzu”.



4. Analizleri sunmak icin birinci kiime galistayi. Giindemin ana noktalari su konulari icermelidir”:

o Baslangi¢ analiz bulgulari (uluslararasi trendler, ilgili kime 6rnekleri, mevcut kiime
haritalari ve temel deger zinciri),
Teknik destek ekibi tarafindan tanimlanan kiime ihtiyaclarina Gzerinde anlasma,
Kiimenin GZFT analizi.

5. Kimenin gelecegini gorismek tzere ikinci kiime g¢alistayi, diger bir deyisle;

o Kiimenin vizyonu (tercih edilen gelecegi) lizerinde anlagsmak,
o Bu kime icin temel stratejileri (baslica asamalari) tanimlamak,
o Kime icin 6n eylem glindemi ve ivedi projeler gelistirmek.

6. Kiime yol haritasi (veya is plani) gelistirmek. Bu, bu noktaya kadar toplanmis olan bulgulari
yansitan basit ve kisa bir yol haritasi olmalidir. Bu yol haritasi, kiime tarafindan uygulanacaktir; bu
nedenle, yol haritasinin (bltunudyle) kiime aktorleri tarafindan kararlastiriimasi ¢cok 6nemlidir.
Ornek bir taslak asagidaki sekildedir:

Kiimenin tanimi — Kiime haritasi
Kiime vizyonu

Stratejiler (baslangi¢ eylem glindemi)
Yonetim yapisi

Eylem plani

o O O O O O

Kimenin performans gostergeleri ve izleme.

7. Teknik Destek Ekibini, 6zel sektor liderleri ve mimkin olan hallerde akademik liderleri
kapsayacak sekilde genisletmek. Bu noktada, ortaya cikan Yonetim Kurulu, muhtemelen TDE’den
sadece bir temsilci bulunmak lizere, kimelenme girisimlerinin liderligini devralir.

8. Kiime yol haritasinin eylem planinin uygulanmasinda destek vermek. Bu adimda, daha fazla
temel analiz, ilgili kimelere olasi yerinde 68renme ziyaretleri ve/veya teknik uzmanlari ziyaretler

yapilir.

Bu adim ayrica, ag kurma firsatlari ve baglanti kurulacak diger kiimeleri tanimlamaya iliskin bilgi
saglamaktadir. Yeni kurulan kiime, beklenebilecegi lizere, ag kurma etkinliklerine katilacak fonlara
sahip olmayacaktir; bu nedenle, BAKA’'nin destegi bu adimda ¢ok dnemlidir. Haziran 2012 tarihinde
izmir'de diizenlenecek olan TCI Kiime Konferansi, konferansa katilan tim kiime katilimlari igin
disik maliyetli bir ag kurma firsati olacaktir; bu nedenle, bu konferansa katilimin dort kiimenin
eylem planlarinda yer almasi ve BAKA tarafindan desteklenmesi 6nerilmektedir.

9. Eylem planini gozden gecirmek ve gereken hallerde giincellemek igin kiime toplantilari. Bu
toplantilar, eylem planlarini canh ve gilincel tutma ve kiime oyuncularinin ¢ikarlarini muhafaza
etme amaclarina hizmet etmektedir. G6zden gecirme toplantilari arasindaki siire, kiime aktorleri
tarafindan belirlenmelidir fakat hi¢bir kosulda 2 aydan fazla olmamalidir.

Ekler

e Ek 1: Kime igin endikatif calisma plani ve zaman ¢izelgesi

7 Kime c¢alistayl organizasyonu ve 6rnek giindeme iliskin ipuglari igin bkz. “Kiime Gelistirme Kilavuzu”.



e Ek 2: Kime Gelistirme egitim kursu katilimcilarinin listesi (22-24 Subat 2012)
e Ek 3: Kime Gelistirme Kilavuzu



EK 1: Kiime i¢in endikatif calisma plani ve zaman ¢izelgesi

Faaliyet

Zaman Cizelgesi (aylar)

Sorumlular

4

5

6

7

8

9

10

11

12

. BAKA personelinin kiimelere atanmasi

BAKA

N

. Teknik destek ekiplerinin kurulmasi

BAKA + ISKUR + digerleri

. Baslangi¢ analizleri

BAKA + ISKUR + digerleri

e Masa basi arastirmasi

e Paydas goriismeleri

e Klme haritasi ve temel deger zinciri

. Birinci kiime calistayi BAKA
. ikinci kiime calistay! BAKA
. Kime yol haritasi gelistirilmesi BAKA

. Kime yonlendirme grubunun kurulmasi

BAKA + iSKUR + digerleri

. Eylem plani uygulanmasinin desteklenmesi

BAKA + iSKUR + digerleri

OO |IN(O|UL| D>

. Gozden gecirme ve giincelleme toplantilari

BAKA




Ek 2: Kiime Gelistirme Egitim Kursu katilimcilarinin listesi (Antalya’da 22-24

Subat 2012 tarihleri arasinda diizenlenmistir)

ADI KURUMU
1 AISE SUKRAN KARADAYI BAKA
2 ASLI SAVURAN UNDP
3 BAYRAM ALTINTAS BAKA
4 BETUL SAYIN BATEM
5 BURCU ATILGAN ATSO
6 BULENT ACIKGOZ UN
7 CAN ALKAN iISKUR
8 CIGDEM BASAR TUR ATSO
9 DENIZ BIRCAN AB.B
10 ELIF UCAR A.B.B
11 EMRULLAH ULUDAG iISKUR
. VALILIK iL PLANLAMA
12 ERDOGDU OKSUZ MUDURLUGE
13 GONCA OZTEKIN TSUAB
14 GOKHAN SAYIN ATSO
15 GORKEM GUNER UNJP
o SUS BITKILERI
16 GULSEN BAY iHRACATCILAR BIRLIGI
17 GUNGOR ABUSSUUTOGLU ANTALYA VALILIGi
18 H.NUR SEKER TEKNOKENT
19 H.ORAY KUS iISKUR
20 HANDAN YILMAZ KOSGEB
. . FETTAH TAMINCE DENIZCiLiK
22 IBRAHIM DURAN ANADOLU MESLEK LIiSESI
23 LOKMAN PEHLIVAN BAKA
24 MEHMET FETHI DUNDAR BAKA
25 MUKADDER TURGAY A.B.B.
26 OZKAN OZTURK iSKUR
27 R.DEMET KOCBAS iSKUR
28 SALIM YILDIZ SERBEST BOLGE MUDURLUGU
29 SELIN SEN BAKA
30 SERPIL KACAROGLU SERBEST BOLGE MUDURLUGU
31 TOLGA DUR AGID
33 ZUBEYDE DURMUS BAKA




