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Bu yayın Avrupa Birliği’nin desteğiyle hazırlanmıştır. Bu yayının içeriğinden yalnızca Hifab International sorumludur ve bu içerik hiçbir şekilde Avrupa Birliği’nin görüşlerini yansıtmamaktadır.

SUNUŞ

Son yıllarda hükümet politikasının bir parçası haline gelen İnsan Kaynakları Gelişimi (İKG) Politikası ve Stratejisi Raporunu kamuoyuna duyurmaktan büyük mutluluk duyuyoruz. İKG politikasının uygulanmasını bu raporda yer alan Stratejiler aracılığıyla sağlayacağımız konusunda Türkiye Cumhuriyeti’nde yaşayan tüm vatandaşlarımızı bir kez daha temin etmek isteriz.

İKG politikaları Türkiye’nin süre giden kalkınmasının ana unsurlarından birisidir. Ancak sürdürülebilir insani gelişimi sağlamak yolunda tek başına yeterli değildirler. Bu bağlamda,Türkiye kültürünü ve değerlerini yansıtmalı; ve geniş kapsamlı ekonomik, sosyal ve işgücü piyasasıyla ilgili politika ve programlarla uyumlu olup bu politika ve programların ayrılmaz bir parçası haline gelmelidir.

Bu Stratejiler yenilikçi olduğu gibi, Türkiye’nin ekonomik ve sosyal ilkelerinin gerektirdiği ihtiyaçları karşılamaya yöneliktir. Buna göre, Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarına tam sosyal katılımın sağlanması yönünde sağlam ve güvenilir bir eğitim temeli verilecek; ve vatandaşların, daha ileri düzey eğitimlerle, piyasada geçerli ve piyasanın gerekliliklerine uygun beceriler geliştirmeleri sağlanacaktır. İşverenler, ekonominin gereklerine uygun olan beceri ve yetkinliklerin belirlenmesine katkıda bulunacak; Hükümet ise ana sanayi sektörlerindeki istihdam artışını hedefleyen politikaları teşvik edip destekleyecektir.

Bu Strateji, yeni oluşturulan İnsan Kaynakları Gelişimi Komitesince denetlenecek ve Türkiye İş Kurumu (İŞKUR) tarafından idare edilecektir. İKG Komitesi, belirlenen göstergeler bağlamında ilerlemelerin izlenmesine destek olacak ve dolayısıyla, insan kaynaklarımızın gelişimi ve bunun ülkemize etkileri ile ilgili olarak Bakanlar Kuruluna düzenli raporlar sunulmasını sağlayacaktır.

İKG Stratejisi ile Türkiye’nin İnsani Gelişim Endeksini iyileştirmeyi ve uluslararası platformda ülkenin rekabet gücünü arttırmayı hedeflemekteyiz. Böylelikle, bunu mümkün kılacak bir insan kaynakları gelişimi ortamı oluşturmak ve tüm vatandaşlarımıza daha iyi bir gelecek sağlamak için tüm paydaşlarla beraber çalışmaya kararlıyız.
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ÖNSÖZ

Bu raporda bahsi geçen İKG politikaları ve stratejilerinin geliştirilmesinden sorumlu İnsan Kaynakları Gelişimi Komitesinin Başkanı olarak çalışmaktan büyük bir onur duyuyorum. Bu stratejiler, Hükümeti, işverenleri ve çalışanları, Türkiye Cumhuriyeti’nin gelecekteki başarısı için kaçınılmaz öneme sahip olan eğitim öğretim ve yaşam-boyu öğrenim politikalarını uygulamaya koymaya çağırmaktadır. Ayrıca, bu stratejiler, ekonomik ve sosyal kalkınmanın merkezine halkı koymaktadır.

İKG Politikaları ve Stratejilerinin dayanak noktası Türkiye kültürü ve değerleri olup, şunları ifade etmektedir:

· Eğitim, öğretim ve yaşam-boyu öğrenimin, halkın, işletmelerin, ekonominin ve toplumun tamamının çıkarlarının önemli ölçüde gözetmesine katkıda bulunması; 

· Yaşam-boyu öğrenimin kişisel gelişime, kültüre ve aktif vatandaşlığa erişime katkıda bulunması;

· Yaşam boyu öğrenimin desteklenmesinde sosyal ortakların bir rol oynaması ve bununla ilgili taahhütlerini yerine getirmesi.

İKG politikası, Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarının tümünün eğitim ve öğretim hakkına sahip olduğundan hareketle, insanların, ihtiyaçları doğrultusunda, eğitime, öğretime ve yaşam boyu öğrenime erişimini sağlamayı amaçlamaktadır. Bu Politika, kadın ve erkeklere eşit eğitim ve öğretim imkanları sunulmasını; böylelikle toplumsal cinsiyetle ilgili önyargıların aşılmasını hedeflemektedir. Politika, bireylerin örgün ya da yaygın eğitim ve iş deneyimi şeklinde sunulan eğitim, öğretim ve yaşam-boyu öğrenim olanaklarından yararlanmasını ve tüm bu eğitimlerin ulusal nitelik çerçevesi bağlamında tanınmasını ve belgelendirilmesini sağlayacaktır.

İKG Komitesi, İKG politikaları ve stratejilerinde yer alan tüm bu eğitim, öğretim ve yaşam boyu öğrenim faaliyetlerini uygulamaya koymanın zorlu bir görev olduğunun farkındadır. Ancak Komite bu politikaları halkın tümüne ulaştırmaya kararlı olup, Komite üyeleri bunu gerçekleştirmek için tüm yetkilerini kullanacaktır.
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1 GİRİŞ

1.1 ARKA PLAN

Bu raporda bahsi geçen İKG politikaları, Türkiye’nin süre giden kalkınmasının ana unsurlarından birisidir. Ancak sürdürülebilir insani gelişimi sağlamak yolunda tek başına yeterli değildirler. Bu bağlamda, İKG politikaları Türkiye kültürünü ve değerlerini yansıtmalı; geniş kapsamlı ekonomik, sosyal ve işgücü piyasasıyla ilgili politikaları ve programlarıyla uyumlu olmalı ve bunların ayrılmaz bir parçası haline gelmelidir. 

BM Kalkınma Programının(UNDP) İnsani Gelişme Endeksi (İGE), insanların refah düzeyindeki değişimleri ölçmekte ve farklı bölgelerle dünya üzerindeki ülkeler arasındaki ilerlemeleri karşılaştırmada kullanılan güvenilir bir araçtır. Endeks, insan refahının üç boyutunu kapsamaktadır: uzun ve sağlıklı bir hayat yaşamak, eğitim almak ve iyi yaşam standartlarına sahip olmak. İGE, BM Eğitim, Bilim ve Kültür Örgütü (UNESCO) ve BM Nüfus Fonu (UNFPA) gibi uluslararası kaynaklardan elde edilen verilerle hesaplanmaktadır. En son yayımlanan 2005 raporu, hükümetlerin sağladığı 2003 yılı verileri kullanılarak hazırlanmıştır. Bu rapora göre Türkiye, insani gelişme değerlendirmelerinde Orta Düzeyde sınıflandırılan bir ülke olsa da, bir önceki yılın raporuna kıyasla 177 ülke arasında yapılan sıralamada aşağıya kayarak 88’den 94. sıraya inmiştir. Buna göre, 2005 raporunda İKG ile ilgili olan birtakım bulgular şu şekilde sıralanabilir:

· Ortalama yaşam süresi 68,7 yıldır (bu bulgu, Türkiye’yi 177 ülke arasında 100. sıraya taşımaktadır);

· Türkiye, % 68’lik okullaşma oranı ile 177 ülke arasında 111. sıradadır yerleşmiştir;

· Yetişkinler arasındaki okur-yazarlık oranı % 88,3, gençler arasındaki okur-yazarlık oranı ise % 96,6’dır;

· Türkiye kadınların sosyal yaşamda yer alması konusunda 140 ülke arasında 76. sırada yer almaktadır. Bununla birlikte, parlamentodaki sandalyelerin sadece % 4,4’ü kadınlar tarafından doldurulmakta; profesyonel ve teknik işlerde çalışan kadınların oranı % 30 olarak gözlemlenmekte; ve idari ve yönetici düzeyindeki pozisyonların sadece % 6’sı kadınlar tarafından doldurulmaktadır.

Bu raporda tanımlanan İKG Politika ve Stratejilerinin kabulü, Türkiye’nin İGE sıralaması üzerinde de gözle görülür bir iyileşme sağlayacaktır.

Türkiye’nin diğer ülkelerle karşılaştırılmasında kullanılan bir diğer güvenilir yöntemse Uluslararası Yönetim Geliştirme Enstitüsü (IMD)
 tarafından geliştirilen Dünya Rekabet Gücü Tablosudur. Dünya Rekabet Gücü 2005 Yıllığı verilerine göre, Türkiye sıralamada yer alan 60 ülke arasında 48. sıradadır. Türkiye’nin 2004 yılında 55. sırada olduğu düşünülecek olursa, 2005 yılı sıralaması ile bir ilerleme gerçekleştiğini söylemek mümkündür. 2005 sıralamasında yer alan AB’ye üye ve diğer aday ülkelere bakacak olursak Estonya’nın 26. (2004’de 28.); Romanya’nın 55. (2004’de 54.) ve Slovenya’nın 45. (2004’de 52.) sırada yer aldığını görmekteyiz.
Aynı şekilde, bu raporda tanımlanan İKG Politika ve Stratejilerinin kabulünün Türkiye’nin Dünya Rekabet Gücü Tablosundaki sıralaması üzerinde de gözle görülür bir iyileşmeye yol açması beklenmektedir.

Bu rapor, Türkiye’nin İGE performansını iyileştirmesi için gerekli olan İKG bileşenlerini belirlemeyi ve ülkenin küreselleşen dünya ekonomisi içerisindeki rekabet gücünü arttırmayı hedeflemektedir. Bu bileşenler, işverenlerin, çalışanların ve hükümet-dışı örgütlerin mevcut siyasi iyi niyeti ve paydaş olarak verdikleri taahhütler doğrultusunda etkin bir şekilde belirlenebilir ve oluşturulabilir. Ayrıca bu bileşenler, sosyal diyalog temel alınarak uygulamaya konmalı ve bu uygulamalar ekonomik ve sosyal politikaları tamamlayıcı nitelikte olmalıdır.
1.2 METODOLOJİ

İKG Politikasının oluşturulma süreci Hükümetin ilgili Bakanlıkları ve Birimleri ile, işçi ve işveren temsilcilerinin, akademisyenlerin ve diğer kurumların tam katılımıyla gerçekleşmiştir. Proje kapsamında görevlendirilen ulusal ve uluslararası uzmanlar bu süreçte destek sağlamışlardır. İKG Politikasının içeriği ise Devlet Planlama Teşkilatı (DPT) tarafından hazırlanan Ön Ulusal Kalkınma Planında (ÖUKP) tanımlanan kavramlarına ve diğer Hükümet ve AB belgelerine (2005 yılı taslak Ortak Değerlendirme Belgesi-ODB de dahil olmak üzere) dayanarak oluşturulmuştur. 

İKG Politikası Belgesinin geliştirilme süreci şu üç aşamadan oluşmaktadır:

1. Aşama. İlk aşama, ilgili kurum ve kuruluşların üst düzeyde temsil edildiği bir İKG Komitesinin oluşturulmasıdır. Özel olarak davet edilmiş kişilerin katılımıyla 7 Mart 2005 tarihinde gerçekleşen bir üst düzey toplantıda, ilgili teklifler uzmanlar tarafından sunulmuştur. Tekliflerin kabulünden sonra 11 Mart 2005 tarihinde ise İKG Komitesinin açılış toplantısı gerçekleşmiştir. Komite üyelerinin listesi Ek 1’de verilmektedir. Seçilen üyeler, İŞKUR Genel Müdürü Namık Ata’yı Komitenin başkanı olarak seçmişlerdir. Komite tarafından bunu takiben hazırlanan Strateji Planı ise Ek 3’de sunulmaktadır. Komite, İKG Politikasının temel bileşenlerini temsil eden ve her biri Komitenin bir üyesi tarafından başkanlık edilen altı Görev Gücü (GG) oluşturmuştur. Bu Görev Güçleri şunlardır:

· Sosyal içerme: dezavantajlı grupların sosyal yaşama katılımı;

· Yaşam boyu öğrenim; 

· Kırsal kalkınma; 

· Aktif ve önleyici işgücü piyasası tedbirleri;

· Eğitim sisteminin güçlendirilmesi; 

· İşletmelerin ve işgücü piyasasının uyum ve esnekliği. 

Görev Güçlerinin üyelik yapısı Ek 1’de gösterilmektedir. Komite, aynı zamanda, GG’lere ihtiyaç duyduğu anlarda destek sağlayacak ve ulusal ve uluslararası uzmanlardan oluşacak bir Sekretaryanın oluşturulmasına karar vermiştir. Sekretarya, GG’lerce sağlanan bilgilere dayanarak hazırlanacak İKG Politikası ve Stratejisi Nihai Raporunun hazırlanmasını da üstlenecektir.

2. Aşama. İkinci aşama, Görev Güçlerinin, İKG Politikası Belgesinin altı bileşeninin ayrıntılı içeriğini oluşturacak şekilde yapılandırılmaları ve faaliyete geçirilmeleridir. GG başkanları İŞKUR temsilcileri ile birlikte her bir GG’de görev alacak üyelerin kim olacağına ve GG’lerin 2005 Mart ayı sonu itibarı ile çalışmaya başlamasına karar vermişlerdir. Her bir GG’ye bir Sekretarya üyesi düşecek şekilde bir ayarlamaya gidilmiş ve GG’ler Mart-Ağustos 2005 tarihleri arasında haftalık düzenlenen toplantılarla bir araya gelmişlerdir. İKG Komitesinin 17 Ağustos 2005 tarihli toplantısında GG’ler ilgili raporlarını sunmuş; ve bu raporlar kabul edildikten sonra onaylanan Türkçe raporlar İngilizce’ye çevrilmiştir.
 Taslak İKG Politikası Belgesinin nihai versiyonları Sekretarya tarafından İngilizce ve Türkçe olarak hazırlanmıştır. GG raporlarının yayına hazırlanması aşamasında, raporlar hem ortak biçime uygun olarak değiştirilmiş, hem de GG liderleri ile yapılan görüşmeler sonucunda içerik olarak değiştirilmiştir. İKG Strateji Belgesinin son taslağı, daha sonra, Sekretarya tarafından, 20 Ekim 2005 son teslim tarihine uyacak şekilde yayına hazırlanmıştır.

3. Aşama. Üçüncü aşama, taslak İKG Politikası Belgesinin (Raporunun) tartışıldığı 24 Şubat tarihli İKG Komitesi toplantısıdır. Bu aşamada, taslakla ilgili son gerekli değişiklikler yapılmış ve belgenin son hali (İngilizce ve Türkçe olarak) 28 Şubat 2006 tarihinde İŞKUR’a sunulmuştur. 

2 İKG POLİTİKASI VE STRATEJİSİ

İnsan Kaynakları Gelişimi Stratejisinin ana hedefi, Türkiye’nin, tüm Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarının yararına olacak şekilde, global ölçekte açık bir pazarda rekabet edebilen bir bilgi toplumuna hızla dönüşmesinin yolunu  açmak ve bu süreci desteklemektir.

Bu hedefe ulaşmaya yönelik genel strateji iki ayak üzerine kurulmuştur:

· İyi işleyen bir pazar ekonomisinin gelişmesinin önündeki engellerin, özellikle nitelikli işçiler ve işverenlerin yararına olacak şekilde kaldırılması veya azaltılması;

· Türkiye’deki sosyal güvenlik ağının ve en kötü durumdaki grupların niteliklerinin güçlendirilmesi.

Türkiye’de insan sermayesi ve insan kaynaklarının gelişimi hem ekonomik büyümenin teşvik edilmesi ve desteklenmesi hemde sosyal güvenlik ağının güçlendirilmesi ve yaygınlaştırılması ile gerçekleşir.

Eğitim, doğal olarak, bu stratejinin önemli bir parçasını oluşturmaktadır. Türkiye, 2006 bütçesindeki en büyük payını eğitim sisteminin güçlendirilmesine ayırarak bu açıdan yeni bir yola girmiş bulunmaktadır.

Bununla birlikte, örgün eğitim, belirlenen hedefe ulaşmak için başlatılması gereken tedbirlerin yalnızca bir parçasını oluşturmaktadır. Ülkenin insan kaynaklarının geliştirilmesinde, yaygın eğitim ve yaşam boyu öğrenim de giderek daha fazla rol oynamaya başlamaktadır. Bu strateji, eğitimin geliştirilmesine yönelik ana faaliyetlere yaygın eğitim ve yaşam boyu öğrenimi de dahil etmekte ve yaygın eğitim sisteminin özelliklerinin örgün eğitim sistemine uygulanmasının önemini vurgulamaktadır.

Eğitim ve öğretimin yanı sıra, çalışma yaşındaki tüm bireylerin cinsiyet, yaş, özür, eski bir hüküm ve kökene bakılmaksızın eşit ve gerçek istihdam olanaklarına sahip olabilmesi, bu stratejide önemle vurgulanmaktadır. Açık işlerin, işe en uygun niteliklere sahip ve motivasyonu en yüksek iş arayanlarca doldurulduğu, işe girebilmenin nitelik ve yeterliklerden başka bir kritere bağlı olmadığı anda Türkiye daha zengin bir toplum haline gelecektir.

İşverenler ve çalışanlar, hızla değişen koşullara uyum sağlayabilmek için daha esnek çalışma yöntem ve sözleşmelerini benimseyerek hayata geçirmelidir. Yeni fırsatlardan hızla yararlanılmasını sağlamak için gereksiz bürokratik işlemler ve kuralların kaldırılması ya da hafifletilmesi gerekmektedir.

Strateji, son olarak, ekonomide ve insan sermayesinde hızlı ve dengeli büyümeyi engelleyen en önemli sorunlardan biri olan, aşırı büyük ve verimlilik düzeyi düşük tarım, üretim ve hizmet sektörlerini ele almaktadır. Bu bağlamda, tarım sektörü için iki ayaklı bir strateji önerilmektedir. İlk olarak, tarımda verimlilik artışı sağlanarak nitelikli tarımsal üretimin gelecekte de sürdürülmesi güvence altına alınmalıdır. İkinci aşama olarak, tarım sektöründe ve kırsal kesimde atıl kalacak tarım işçilerinin hem kırsal kesimde hem de kentlerde alternatif iş olanaklarına hazırlanması gerekmektedir. 

Türkiye’nin genel Ulusal Kalkınmasında önemli bir girdi sağlayacak olan İnsan Kaynakları Gelişimi stratejisi, AB’ye katılım süreci açısından da kilit bir rol oynamaktadır.

2.1 GENEL BAKIŞ

İKG politikasının genel vizyonu, Türkiye Cumhuriyetinin küreselleşen dünya ekonomisi içerisindeki rekabet gücünü etkin sosyal kalkınma ilkelerine uygun şekilde arttırmaktır.

Bu vizyon, bir dizi İKG stratejileri aracılığıyla gerçekleştirilecektir. Bu stratejiler, Türkiye Cumhuriyeti vatandaşlarının potansiyellerini azami düzeyde gerçekleştirmelerine olanak sağlayacak ve herkese daha iyi bir yaşam kalitesi sağlamaya yönelik bilgi ve becerilerin kazanımıyla olacaktır.

İKG, istihdam ve işgücü piyasası politikaları arasındaki ilişki aşağıdaki şekilde gösterilmiştir:

İKG
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Bu şekil İKG Komitesince benimsenmiş ve İKG Politikası ve Stratejisi hakkındaki bu raporu geliştirmekte kullanılan İKG kavramını açıklamaktadır. İKG kavramı, yaşam-boyu öğrenim, mesleki eğitim ve öğretim, işgücü piyasası politikası (aktif ve pasif tedbirler dahil olmak üzere) ve istihdam politikasının tüm yönlerini kapsayan bir kavramdır. Dolayısıyla kavram, Türkiye Cumhuriyetinin kalkınması için esaslı öneme sahip bir kavram olarak karşımıza çıkmaktadır.

2.2 YÖNETİM VE DESTEK

Önerilen strateji, İKG politikası planlama sürecini teşvik edecek, destekleyecek ve denetleyecek bir dizi unsurdan oluşmaktadır. Bu unsurlar şunlardır:

· Türkiye’nin küreselleşen dünyadaki performans analizini yapıp anlayabilecek yüksek vasıflı kişilerden oluşan bir Sekretarya tarafından desteklenen daimi bir İKG Komitesi kurulması. Bu Komite, uygulama sürecini denetleyecek ve süreçte yer alan tüm aktör ve paydaşlara ilgili bilgilerin ulaşmasını sağlayacaktır;

· İKG Politikası ve Stratejisinin uygulanması sonucu ortaya çıkan tüm İKG faaliyetlerinde eşgüdümün sağlanmasından Türkiye İş Kurumu (İŞKUR) ve tüm ülkeye yayılmış İŞKUR İl Müdürlüklerinin sorumlu olması; 

· İKG Politikasının uygulanması süreci ile ilgili tüm temel göstergelere ilişkin verilerin toplanması ve analizi (bu durumda, mevcut işi devamlı olarak yürütecek özel bir birimin görevlendirilmesini gerekmektedir) ve yapılan analizlerin düzenli olarak Bakanlar Kurulu’na sunulması.

İKG Komitesinin üyelerince temsil edilen örgütlerin, yukarıda bahsi geçen özel birime ilgili verilerin toplanıp sunulmasında katkı sağlaması beklenmektedir. 

3 EKONOMİK VE SOSYAL DURUM

3.1 Makro Ekonomik Gelişmeler

3.1.1 Ekonomik arka plan bilgileri

Türkiye'de her dönemin; yani, 1970'lerdeki ithal ikameci yaklaşımın, 1980'lerde ihracata dayalı büyüme modelinin ve 1990'lardaki sıcak para destekli kalkınma modellerinin makroekonomik dinamikleri farklıdır. İthal ikameci dönem değerli kur ile kapalı bir ekonomide yaratılan rantlara, ihracata dönük dönem mal ticaretinin serbestleştirilmesi ile düşük ücret ve devalüasyonla sağlanan maliyet avantajına dayanmaktaydı. Son on yılda ise ekonominin küresel mal ve finans pazarlarına entegrasyonu tamamlanmış, kriz periyotları kısalmıştır.

Bu durumda bekleneceği üzere, Türkiye istihdam yaratmakta kimi zorluklarla karşılaşmıştır ve bu zorluklar gelecekte de sürecektir. İşgücü arzı tarafından bakıldığında, istihdam sorununu çözebilmenin olmazsa olmaz boyutu işgücünün iyi eğitimli olmasıdır.

3.1.2 Enflasyon

Son döneme kadar Türkiye'deki en önemli ekonomik sorun, uzun yıllar sürmüş olan kronik enflasyondur. 1983 yılından itibaren TÜFE enflasyon oranları (yıllık değişim oranı) Şekil 1.1'de gösterilmektedir. 
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Şekil 3.1
TÜFE Yıllık Değişim Oranı, Türkiye (aylık veriler)

1950’lerin ortasında bir süre iki haneli enflasyonla tanışan Türkiye, 1971’den itibaren iki haneli enflasyonu sürekli kılmıştır. Petrol krizleri ve Kıbrıs harekatı dönemi olan 1973-75 arasında enflasyon %20’nin üzerine tırmanmıştır. 1977-80 arasında ise ikinci petrol şokunun da katkısıyla enflasyon patlamış ve 1980’de %90 olmuştur. Türkiye 1980’den sonra tekrarlayan kriz, devalüasyon ve istikrar tedbirleri döngüsüne girmiştir. 

1980 yılındaki dış ticaret liberalizasyonu ve ekonomideki dışa dönük paradigma değişimi sonrasında sık sık istikrar programları uygulanmıştır. 1980 programı %120 oranında bir devalüasyonla başlamıştır. Diğer yüksek devalüasyonlar da doğallıkla yüksek enflasyon dönemleri ile, genellikle de yeni bir istikrar programı ile örtüşmektedir. Bunlar 1984’te %63 (1985 enflasyonu %53), 1988’de %64 (1989 enflasyonu %76), 1994’te %163 (enflasyon  %107), 1997’de %87 (enflasyon  %81), 2001’de %93 (enflasyon  %58)’tür.

2001 baharında başlatılan son istikrar programı enflasyonun aşağıya çekilmesinde başarılı olmuştur. Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası (TCMB) 2002 yılından beri yıl sonu enflasyon hedeflerini açıklamaktadır. Bu hedefler 2002 yılı için %35 (%29,7 olarak gerçekleşmiştir), 2003'de %20 (%18,4 olarak gerçekleşmiştir), 2004'te %12 (%9,3 olarak gerçekleşmiştir) ve 2005'de %8 (Kasım ayı sonu itibariyle %7,6 olarak gerçekleşmiştir) olarak belirlenmiştir. 

3.1.2.1 İstihdam açısından etkiler

Enflasyon hedeflemesine geçilmesi, orta vadeli faizleri; dolayısıyla yatırımları ve dolayısıyla istihdamı etkileyen, önemli bir yeniden yapılanma hareketiydi. Başlangıçta TCMB faiz oranlarının düşürülmesi konusunda istekli değildi. Bu durum (ekonomideki iyileşmeye rağmen) istihdam artışındaki düşük seyir ile birleştiğinde, istihdam artışında uzun süredir beklenen iyileşmenin, ekonomide rol alan aktörlerin enflasyon hedeflemesinin etkilerini değerlenmelerine kadar; belki bir ya da iki çeyrek dönem boyunca bastırılmasına neden olabilecektir. 

Türkiye'de son on dört çeyrekte GSYİH'de (yıllık bazda) artış kaydetmiştir; bununla birlikte, istihdam düzeyinde 2002-2004 arasındaki dönemde bir hareketlenme olmamıştır. İstihdam edilenlerin sayısında en sonunda 2005'in ikinci çeyreğinde %2,4'lük (yıllık bazda) bir artış gözlenmiş ve bu sayı 22,72 milyon kişiye ulaşmıştır. İkinci çeyrekte mevsimlik inşaat işleri nedeniyle işsizlik oranı %9,.2'de kalmış; tarım dışı işsizlik oranı %13,4 olarak gerçekleşmiştir.

3.1.3 Çıktı

Son on yıllık dönemde tarımsal çıktı aşağı yukarı sabit kalmıştır; ancak, günümüzde toplam çıktı içerisinde tarımsal çıktının payı azalmıştır (2000 yılında %14, 2004 yılında %11,3). Aynı dönem içerisinde tarımsal istihdamda yaklaşık yüzde onluk bir azalma kaydedildiği düşünüldüğünde, tarımdaki verimliliğin son derece düşük gerçekleştiği görülmektedir.

1987-2004 arasında sanayi üretiminde yıllık büyüme trendi 1987 fiyatlarıyla %4,1 olarak gerçekleşmiştir. Sanayi üretimi 1997-2001 arasında yaklaşık sabit bir düzeye oturmuştur (1999 ve 2001'de küçük düşüşler görülmüştür). Bununla birlikte, 2001 yılındaki düşüşten itibaren 2004 yılına kadar sanayi üretiminde %8,5'lik bir büyüme gerçekleşmiştir. Buna karşılık gelene dönemlerde GSYİH %3,4 (1987-2004) ve %7,3 (2001-2004) oranında artmıştır. Bu kadar hızlı bir büyüme 1994-1997 arası dönemde; kriz ve devalüasyonun ardından Asya ve Rusya krizlerine kadar olan dönemde de yaşanmıştır. 2002 yılı başından itibaren Türkiye ekonomisi düzenli olarak büyümektedir. Yüksek büyüme hızı yakın zaman öncesinde yavaşlayarak uzun dönemde sürdürülebilir bir düzeye oturmuştur. 

Sanayi sektörünün GSYİH içindeki payı 2001-2004 arası dönemde ortalama %25,5 (inşaat sektörü dahil edildiğinde, %29,5) olarak gerçekleşmiştir. 1990 yılından itibaren, hizmet sektörü ekonomik çıktının %58-59'unu oluşturmaktadır (%21 ticaret, %15 ulaştırma ve iletişim, %5 mali aracı kurumlar, %10 toplum hizmetleri ve %7-8 diğer). Türkiye, sosyal güvence sağlayan işlerin %50 düzeyinde olduğu, düşük ücretlerin ve düşük sosyal yardımların geçerli olduğu bir hizmet ekonomisi haline gelmiştir.

Türkiye ekonomisinin büyümesi sanayi performansı sayesinde olmaktadır ve sanayi performansına ekonomide ihracata dönük faaliyet gösteren sektörler yön vermektedir. Bu alanda tekstil ve otomotiv sektörleri en önde yer almaktadır. Otomotiv sektörü ihracat gelirleri açısından tekstil sektörünü yakalamaya başlamıştır. Tekstil sektörü, ihraç piyasalarında Çinli üreticilerin yarattığı sıcak rekabetten etkilenmektedir. Türkiye, dünyada otomobil üreticisi ülkeler arasında 17. sırada yer almaktadır. 2004 yılında Türkiye'de 850 binden fazla araba üretilmiştir. 

3.1.4 Hükümet bütçesi

Kamuoyundaki izlenimlerin aksine Türkiye’de GSYİH içinde kamunun payı (kamu tüketimi + kamu yatırımları) yüksek değildir. Son on yıl içinde bu değer yaklaşık %15 (sabit fiyatlarla) olmuştur. 1985’te ise %19 idi. Türkiye’deki alt yapı harcamalarının ve sosyal transferlerin sanayileşmiş ülke ortalamalarının çok altında olduğu dikkate alındığında bu durum şaşırtıcı değildir. Türkiye'de istikrar programının başarılı olmasının ve dış borçların GSYİH'ye oranının düşmesinde en önemli nedenlerinden birisi, %6,5 birincil (faiz dışı) bütçe fazlasının yakalanması konusunda İMF'ye verilen sözün tutulmasıdır. Bu taahhüt halen geçerlidir. Bütçenin harcanabilir bölümü (borç ödemeleri, maaş ve ücretler, eğitim, sağlık ve altyapı alanlarında temel işletim harcamaları dışında kalan bütçe) oldukça küçüktür; bu oran %20'den daha azdır. 

Kamu yatırımları oldukça azdır. Kamu yatırımlarının GSYİH içindeki payı %2'dir. Son yıllardaki ortalamaya göre eğitim bütçesinin GSYİH içindeki payı %3'den daha azdır. Sağlık Bakanlığı ve yüksek öğrenim (üniversiteler)bütçelerinin GSİYH içindeki payı ise, her biri için %1'dir. Personel harcamaları eğitim bütçesinin %80’ini oluşturmaktadır. Kayda değer bir hacmi olmayan sosyal refah harcamaları bütçe dışıdır. 2003 yılında sosyal güvenlik transferlerinin büyüklüğü GSYİH'nin %4,5'ine ulaşmıştır. Mevcut durumda oldukça uygun nüfus yapısına rağmen bu oran gerçekleşmiştir. Sosyal güvenlik kuruluşlarının açıkları büyümektedir. 

1980-1999 yılları arasındaki 20 yılda Türkiye’deki doğrudan yabancı sermaye yatırımlarının tutarı 14 milyar dolardan azdır. 2000-2005 (Ekim) arasındaki dönemde yabancı sermaye girişi bundan daha yüksek bir düzeyde; 4,5 milyar doları 2000-2001 yıllarında olmak üzere, 18,5 milyar dolar olarak gerçekleşmiştir. 1980-1987 döneminde yılda 500 milyon doların altında seyreden yabancı sermaye girişleri, 1989-1999 döneminde ortalama bir milyar dolar düzeyinde seyretmiştir. 2001-2002 yıllarında görülen sıçramalar ise GSM lisans satışı, otomotiv yatırımları ve 2001 yılında yaşanan kriz ve devalüasyon nedeniyle ucuzlayan firmalara yapılan yatırımlardan kaynaklanmaktadır. Daha sonraki dönemde gözlenen artışların nedeni büyük kalemlerdeki özelleştirmelerdir (petrol rafinerileri ve Türk Telekom'un özelleştirilmesi). Bu şirketlerin bir bölümü yabancı konsorsiyumlara satılmıştır. Yine de bu miktarlar Türkiye’nin potansiyelinin altında olup küresel düzeyde yabancı doğrudan sermaye yatırımlarında Çin’in, Avrupa’da ise Macaristan ve Polonya’ya çekilen yatırımların çok gerisinde kalmaktadır. Bu nedenle, dış kaynak gereksinimi “sıcak para”, yani kısa vadeli portföy yatırımları ile resmî kaynaklarca (IMF ve Dünya Bankası) karşılanmaktadır. 

3.1.4.1 Özelleştirme ve hisse satışı artmıştır 

Türkiye ekonomisinde daha önce benzeri görülmedik bir gelişme özelleştirme ve bono satışlarının (daha önceki özelleştirmelerle karşılaştırıldığında) olağanüstü bir düzeyde gerçekleşmesidir. Üç büyük kalemin özelleştirilmesinden elde edilmesi beklenen gelir 18-20 milyar dolardır. Bunlar Türk Telekom, Tüpraş (petrol rafinerisi), ve Erdemir (demir çelik fabrikası)'dır. Son olarak, Türk Telekom'un %55 hissesi 6,55 milyar dolara satılmıştır. 

3.1.5 Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeler

Küçük ve orta boy işletmeler (KOBİ), istihdamdaki payları ve çalışanların eğitim düzeyi açısından bu raporun konusunu ağırlıklı olarak ilgilendirmektedir. AB'de 1-10 işçi çalıştıran işletmeler mikro, 10-50 işçi çalıştıran işletmeler küçük ölçekli işletme olarak tanımlanmaktadır. DİE’nin 1999 verilerine göre AB’nin mikro tanımındaki işletmeler toplam imalat sanayii işyeri sayısının %94’ünü, istihdamının %36’sını (546 bin kişi), katma değerinin ise sadece %8’ini oluşturmaktadır. AB’nin küçük işletme tanımında ise Türkiye imalat sanayiindeki işletme sayısının %4’ü, istihdamın %12’si (176 bin kişi), katma değerin ise yalnızca %6’sı bulunmaktadır. Geriye kalan orta ve büyük ölçekli sanayii, işletme sayısının %2’sini, istihdamın %53’ünü (809 bin kişi) ve katma değerin ise %86’sını oluşturmaktadır.

Türkiye'de KOBİ’lerin yatırımlardan aldığı pay ABD ve Almanya gibi ülkelerle karşılaştırıldığında düşüktür (sırasıyla %42 ve %27). Bununla birlikte, bu ülkelerle karşılaştırıldığında asıl fark KOBİ'lerin ihracattaki payında (ABD ve Almanya'da yaklaşık %33 iken Türkiye'de %8) ve toplam krediden alınan paydadır (iki ülkede %40'dan fazlayken Türkiye'de %4). Buradan çıkan sonuç, Türkiye imalat sektörü istihdamının ağırlıklı bölümünü oluşturan KOBİ’lerin çoğunun, çok işçiyle verimsiz üretim yaptığı, yani beşeri ve fiziki sermayeden yoksun oldukları ve düşük teknoloji ile iç pazara dönük üretimde bulunduklarıdır.

Türkiye’de sicile kayıtlı 2,8 milyon civarında küçük işletme vardır. Kayıtsız kesimle birlikte bu rakamın 4 milyona ulaştığı tahmin edilmektedir. Türkiye’de KOBİ’lerin önemli bir sorunu işletme ve yatırım finansmanı ihtiyacıdır. Kamu bankalarının görev zararlarının ortadan kaldırılmasına yönelik düzenlemeler sonucunda, bu kesime kullandırılan Halk Bankası ve Ziraat Bankası kaynakları göreli olarak kurumuştur.

3.2 İŞGÜCÜ PİYASASINDAKİ GELİŞMELER

3.2.1 Nüfus

2000 yılında Türkiye’nin nüfusu yaklaşık 67,8 milyondur. 2004 yılında nüfusun 73 milyona ulaştığı tahmin edilmektedir; 2025 yılında ise 88 milyona ulaşması beklenmektedir. Nüfusun 2050 yılında 94-98 milyon arasında sabitleneceği; hiçbir zaman 100 milyona ulaşmayacağı öngörülmektedir. Nüfusun yaklaşık üçte ikisi (2000 yılında %65'i), 20 bin ve üzeri nüfusa sahip kentsel alanlarda yaşamaktadır. Türkiye’nin nüfusu 1990-2000 döneminde % 1,84’lük bir hızla büyümüştür ve böylelikle 1945 sonrasında ilk kez %2'nin altına düşmüştür. Kentsel büyüme %2.68, kırsal kesimdeki büyüme ise %0,42 olarak gerçekleşmiştir. Kentsel ve kırsal nüfus artışı arasındaki farkın bu denli büyük olmasının nedeni kırdan kente göçtür. Türkiye'de nüfus artış oranı düşüyor olsa da daha küçük kentsel aile birimlerinin geleneksel geniş tarımsal aile birimlerinin yerine geçiyor olması nedeniyle hane sayısı artmaya devam edecektir. Bu durum dayanıklı tüketim mallarına olan talebi ve konut ihtiyacını arttıracaktır. 2025 yılında genel nüfus içerisinde kent nüfusunun payının % 85’e ulaşacağı tahmin edilmektedir (bu oran 2000'de %65'dir). 

2000 yılı genel nüfus sayımı sonuçları, Türkiye'nin hızlı nüfus artış oranlarının geride kaldığı bir döneme girdiğini; bu sürecin geriye dönüşü olmadığını ortaya koymaktadır. 2005-2010 arası dönemde doğurganlığın ölüm oranlarını karşıladığı bir düzeyin yakalanacağı varsayılmakta ve buradan hareketle, 21. yüzyılın ortalarında nüfusun 95 ile 98 milyon arasında sabitleneceği tahmin edilmektedir. 

Türkiye’nin demografik geçiş süreci tamamlanmak üzeredir. Bu geçiş süreci, yüksek doğurganlık-yüksek ölüm oranlarından kontrollü bir biçimde düşük doğurganlık-düşük ölüm oranlarına geçişi içermektedir. Bu durumun ilk işareti ise doğurganlık oranlarındaki düşüştür. Toplam doğurganlık oranı (kadın başına düşen çocuk sayısı) 1993’te 2,7 iken 2000’de 2,5’in altına düşmüştür. Bu süreç birçok Avrupa ülkesinde yaklaşık bir yüzyıl sürmüştür. Türkiye’deki geçiş süreci ise 40-50 yıl içinde gerçekleşmiştir. Hızlı nüfus artış oranları artık geride kalmıştır ve bu sürecin geriye dönüşü yoktur. Bunun doğrudan sonucu, nüfus yaş yapısının kaçınılmaz şekilde değişmesidir. Türkiye nüfusunun yaş grubu kompozisyonu aşağıda Şekil 3.2'de gösterilmektedir. 

Şekil 3.2
Geniş Yaş Gruplarına Göre Nüfus 

Şekil 1.2 Türkiye nüfusuna ilişkin önemli dinamikleri ortaya koymaktadır. İlk olarak, 0-14 yaş grubunun 20 milyonda dengelendiği görülmektedir. Bu durumun eğitimin kalitesi üzerinde beklenen etkileri olumludur; mutlak rakamlar değişmemektedir. İkinci olarak, potansiyel olarak aktif olan nüfusun hareketli bölümü olan 15-44 yaş grubu nüfus azalan bir hızla artmakta olup 2020’de yaklaşık 40 milyonda dengelenecektir (DİE tahminleri). Benzer bir şekilde, aktif nüfusun üst bölümünü oluşturan 45-64 yaş grubu da azalan bir hızla sayısal olarak artmaktadır. 2020 yılında bu kesim, yaklaşık 10 milyona ulaşacaktır. Toplam nüfusun yaklaşık % 70’i 2020 yılında çalışma yaşı sınırları içinde olacaktır. 

Türkiye'nin nüfus yapısının istihdam açısından önemli etkileri vardır. Potansiyel olarak aktif yaş grubuna dahil nüfusun artmasının sağladığı yararlar vardır; öte yandan, bu durum iki alarm sinyaline de işaret etmektedir. İlk olarak, DİE işgücü anketlerinden yıllık ortalama istihdam büyüme oranı %1,8 olarak bulunmaktadır. Bu sayı, çalışabilir yaş grubunun artış hızı olan ortalama yıllık %2.5’ten daha düşüktür. Kentleşme ve eğitim seviyeleri arttıkça bu durum değişecektir; daha önce tarım sektöründe ücretsiz aile işçisi olarak çalışanlar yakın gelecekte kentlerde iş arıyor olacaklardır. 

İkinci sinyal, istihdam açısından olumlu, kazançlar açısından olumsuzdur. Hizmet sektöründe istihdam artışı, ortalama %2,5 olarak belirtilen çalışabilir yaş grubu nüfusundaki artıştan daha fazladır. Hizmet sektöründeki istihdamın payı artacağından (bu yüzyılın birinci çeyreğinde kabaca %60 olması bekleniyor) bu sektör arzın % 1,5’ini (0,6x0,025) alacaktır. Eğer tarımdan çıkış ve yeni yaratılan sınai istihdam farkı bu miktardan az ise ya işsizlik artacak ya da iş gücüne katılım oranı düşecektir.
3.2.2 İşgücü piyasaları

3.2.2.1 Genel bakış

Türkiye, potansiyel olarak aktif nüfusun düzeyinin payının artmasıyla doğacak fırsatları (aynı 1960’lar ve 1970’lerde Asya ülkelerinin yaptığı gibi) iyi kullanmalıdır. Asya ülkeleri, kendi fırsat pencerelerini hem eğitim hem de teknoloji politikalarını eş zamanlı olarak uygulayarak değerlendirmişlerdir. Türkiye’nin durumunda vurgulanması gereken noktalar ise şöyledir: a) İşgücünün kalitesi (eğitim seviyesi); b) çalışan nüfusun %35 ile %40’ını düşük verimlilikli tarımda tutmuş olan sübvansiyonlar.
Türkiye, beşeri sermaye birikimini artırmak zorundadır. Eğer bu yapılmazsa, hiçbir sektörde verimlilik artışlarından söz edilemeyecektir. Çalışanların verimliliğin arttırılması, düşük verimlilikli sektörlerden yüksek verimlilikli sektörlere geçişin olmazsa olmaz koşuludur.
Gözlenen eğilimler, tarımdaki istihdamın azalacağı ve kadınlarda iş gücüne katılım oranlarının (İKO) artacağı yönündedir. Muhtemelen Türkiye’de, kadınların İKO açısından tipik bir gözlem olan yayvan U şeklinin en altına ulaşılmıştır; bundan sonra bu oranın artması beklenmektedir. Bu durum başlangıçta kentlerdeki işsiz sorununun artmasına neden olacaktır. Bunun nedeni, kırsal kesimde ağırlıklı olarak ücretsiz aile işçisi olarak sınıflanan kadınların kente göçmeleri durumunda önce iş gücüne katılmayacak olmaları, daha sonra ise eğitimli genç kuşağın iş arayacak olmasıdır. Bu durum, hem genç erkekler hem de genç kadınlar için söz konusudur. Halihazırda gözlemlenen tarım dışı istihdamdaki büyüme oranları bu arzı başlangıçta soğuramayacaktır. Bu sorunun 2010-2015 yıllarında en üst seviyeye çıkacağı; daha sonra nüfus baskılarının hafifleyeceği tahmin edilmektedir. Katılımdaki artışın büyük bölümü düşük ücretli hizmet (ticaret ve toplumsal hizmetler) sektörleri tarafından soğurulacaktır.

3.2.2.2 Türkiye'ye özgü durum

Türkiye'yle ilgili olarak makul birkaç tahmin yapılabilir. Öncelikle, arz yönüne bakıldığında, Türkiye'deki işgücünün üçte biri tarım sektöründe istihdam edilmektedir ve dünyadaki diğer ülkelerle karşılaştırıldığında bu oran yüksek kalmaktadır. Bu istihdamın çoğu (özellikle kadınlar arasında) ücretsiz aile işçiliği şeklindedir. Tarımsal sübvansiyonlar bu nüfusun kırsal kesimlerde kalmasını sağlamıştır; ancak sübvansiyonlar kaldırılmıştır ve kentsel alanlara göç sürekli artmaktadır. İkincisi, kentleşme ve eğitim düzeyi arttıkça kadınların katılım oranları artmaktadır. 
Bu nedenle Türkiye, istihdam artışının engellenmesini kaldırabilecek bir durumda değildir. İşveren örgütlerinin sıklıkla dile getirdiği bir sav, istihdama uygulanan vergilerin yüksekliğidir: OECD ülkeleri arasında net ödemelerin brüt ödemeler içerisinde en düşük olduğu ülke Türkiye'dir. Batı Avrupa ülkelerinde görülen refah transferlerinin hiçbirinin Türkiye'deki nüfusa verilmemesine rağmen bu durum böyledir. Bu sava karşılık işçi sendikaları, vergiler olsa da olmasa da ücret düzeylerinin son derece düşük kaldığını dile getirmektedir. 

2005 yılında kayıt dışı sektörün ekonomide geniş bir yer kaplamayı sürdürdüğü (tarım işçilerinin yeterli eğitim düzeyine sahip olmamasının tarım sektöründen sanayi ve hizmet sektörlerine yumuşak bir geçişi engellemesi nedeniyle) görülmektedir; KİT'lerde mavi yakalı işçi istihdamı eskiden beri yüksektir; ve özelleştirme süreci tamamlanmak üzeredir. 

3.2.2.3 Yoksulluk

DİE'nin 2003 yılı anketi sonuçlarına göre Türkiye'de mutlak yoksulluk (gıda yoksulluğunun temelini teşkil eden gıda sepeti esasında belirlenen) yaygın değildir (%1,3). Ancak, nüfusun %28'i (19,5 milyon kişi) (gıda ve gıda dışı harcamalar esasında belirlenen) 'genel' yoksulluk sınırının altındadır. Türkiye'de bölgeler arasında gelir farklılıkları vardır ve genelde doğudaki bölgeler daha yoksuldur. Doğuda, ayrıca, daha geniş bir aile yapısı olduğu görülmektedir. Yoksulluk sınırının altındaki 19,5 milyon kişi arasında 13,8 milyon kişi beş ya da daha fazla kişiden oluşan hanelerde yaşamaktadır. 2003 yılında kırsal alanlardaki yoksulluk oranı %37, kentsel alanlardaki yoksulluk oranı ise %22,3 olarak belirlenmiştir. Bu bağlamda kaygı verici bir gözlem, tüm bu oranların önceki anket sonuçlarına göre düzenli biçimde artmış olmasıdır.

DİE tarafından gerçekleştirilen son HİA sonuçlarına göre çalışanlar içerisindeki yoksulların %82'I kayıt dışı sektörde istihdam edilmektedir (kayıt altında faaliyet gösteren sektörlerde istihdam edilenler arasında yoksulluk oranı %15,3'dür). Türkiye'de 2004 yılında genel istihdam içerisinde kayıt dışı istihdamın payı %53'dür ve bu kişilerin %90'I tarım sektöründe istihdam edilmektedir. 

Kırsal alanlardaki yoksulluğun nedenleri, bölgesel farklılıkların ve geniş hane yapısının yanı sıra, çiftliklerin küçük olması ve tarıma uygulanan sübvansiyonların kaldırılmasıdır. Ayrıca, çiftçilikle uğraşanların büyük bir bölümü herhangi bir sosyal güvenlik sistemine dahil değildir. Kırsal alanlarda erkeklerin ortalama eğitim süresi 5 yıldır. Tarımda yoksulluk oranı %40 düzeyindedir. Bu kişiler yakın bir gelecekte kentsel alanlara göç etmek zorunda kalacaklardır. 

3.2.2.4 Sosyal güvenlik

Ortalama insan sermayesi düzeyleri yükseldikçe ve sosyal güvenlik sisteminin aktif/pasif oranları iyileştirilebildiği sürece gelecek yıllarda üretim ve sosyal güvenlik harcamaları ile ilgili iyi gelişmeler gözlenebilecektir. SSK, Emekli Sandığı ve BAĞ-KUR üç temel sosyal güvenlik kurumu olup bunlara bağlı 9 milyonun üstünde aktif çalışan bulunmaktadır Buna karşılık 5 milyona yakın emekli bulunmaktadır; buna göre, sisteme katkıda bulunan her iki kişiye karşılık 1 emekli vardır. Bu oran SSK için 1975 yılında her 6,3 çalışana karşılık 1 emekli idi. Günümüzde, emekli sayıları yılda ortalama %6-7 artarken aktif katılımcılar %2 oranında artmaktadır.

Emeklilik sistemi, tüm emeklilik hesapların bir çatı altında birleştirilmesi ve SSK'nın feshedilmesi amacıyla 1999 yılında revizyondan geçirilmiştir. Yasal güçlükler nedeniyle 2002 yılı Mayıs ayından önce bu yasanın yürürlüğe girmesi mümkün olmamıştır. Yakın zamana kadar, Türkiye’de kadınlar 20 yıl kesintisiz çalışmışlarsa 38 yaşında, erkekler ise 25 yıl kesintisiz çalışmışlarsa 43 yaşında emekli olabiliyorlardı. Yeni düzenlemede kadınlar için emeklilik yaşı 58 erkekler içinse 60 olarak tanımlanmaktadır ve yasa çıktığında çalışmakta olanlar için kademeli bir geçiş dönemi belirlemektedir. Bu durumdaki kişiler, önceki sistemde emeklilik için kalan sürelerine göre daha erken emekli olabileceklerdir.

Emekli Sandığına bağlı olanlar hariç tüm emeklilerin maaşları enflasyona endekslenmiştir. Bireysel emeklilik sistemini yaygınlaştırmak amacıyla işçiler ve kendi hesabına çalışanlar için yeni bir emeklilik planını düzenleyen yasa Nisan 2001'de kabul edilmiştir. Kamu emeklilik sistemini desteklemek üzere tasarlanan bu sistem gönüllü katkı payı ödemelerine yer vermektedir. Bu sistemde çalışanlar adına katkı payını işverenlerin ödemesine olanak sağlanmıştır. Asgari ücretin yıllık tutarını aşmamak kaydıyla brüt maaşın %10'una kadar olan katkılar gelir vergisi matrahından düşülmektedir. Bireysel emeklilik fonları özel şirketler tarafından yönetilmektedir ve Hazine Müsteşarlığı tarafından denetlenmektedir. 

Türkiye'nin sosyal güvenlik açığı çığ gibi büyümektedir. 2005 yılı için tahmin edilen açık miktarı 16 milyar doları aşmaktadır. Bu tutar GSYİH'nin %4,5'inden fazlasına karşılık gelmektedir. Sosyal güvenlik açığının GSYİH içindeki payı 2000 yılında %2,5 olarak gerçekleşmiştir; bu oran 1990 yılı için %0,3'tür. Sosyal güvenlik açığı, Türkiye'nin en önemli yapısal zayıflıklarından biri haline gelmiştir. Türkiye nüfusunun %6'sından daha azı 65 ve üstü yaş grubuna dahildir; bununla birlikte her 1,7 çalışan 1 emekliyi desteklemektedir. DİE tarafından yapılan tahminlere göre, bir sonraki kuşakta (2035 yılı itibariyle) 65 yaş ve üstü kişiler toplam nüfusun %15'den fazlasını oluşturacaktır. 

Sisteme katkı veren ve bu kişilerin bakmakla yükümlü oldukları kişilere sağlanan sağlık bakım hizmetleri nedeniyle emeklilik sistemi daha da ağır bir yükün altına girmektedir. Bakmakla yükümlü olunan kimse tanımı oldukça geniş yapılmıştır: bu tanım herhangi bir yaş sınırlaması getirmemektedir ve, örneğin, aktif prim ödeyenlerin ebeveynlerini de kapsamaktadır. Gerçekten de, SSK'nın toplam harcamalarının üçte ikisini sağlık bakım harcamaları oluşturmaktadır. 

İstihdam altındaki kişilerin yarısından fazlasının (23 milyon kişi) sosyal güvencesi olmaması sorunları daha da ağırlaştırmaktadır (son DİE Hanehalkı İşgücü Anketi, 2005 2. çeyrek). İstihdam altındakilerin yaklaşık üçte biri tarım sektöründe istihdam edilmektedir ve bu kişilerin neredeyse tamamı herhangi bir sosyal güvenlik sistemine bağlı değildir (yaklaşık 7,5 milyon kişi; bu kişiler arasında 4,2 kişi ücretsiz aile işçisi olarak çalışmaktadır). Kentsel alanlarda istihdam edilen yaklaşık 15,5 milyon kişi içinde yaklaşık 4,5 milyon kişi herhangi bir sosyal güvenlik kurumuna bağlı olmaksızın çalışmaktadır. 

3.3 İSTİHDAM

3.3.1 İstihdamla ilgili gelişmeler

2004 yılı HİA sonuçları işgücü piyasasında uzun yıllardır beklenen iyileşmenin sinyallerini ortaya koymaktadır. 2003 sonunda %12 olan işsizlik oranı %9,3'e düşmüş; tarım dışı işsizlik oranı %13,6'da kalmıştır. Tarım sektöründe çalışan ücretsiz aile işçileri nedeniyle bu sektördeki katılım ve istihdam oranları yüksek çıkmaktadır ve bu durum genel rakamları olumlu etkilemektedir. AB ülkelerindeki durum ile Türkiye'deki durum arasında anlamlı bir karşılaştırma yapabilmek için kentsel alanlardaki tarım dışı işgücü piyasası istatistikleri esas alınmalıdır.

2004 yılında toplam istihdam 22,2 milyon kişi olarak gerçekleşmiştir; işsizlerin sayısı ise 2,27 milyon kişidir. Toplam işgücüne katılım oranı %49,2'dir. Kamu sektöründe istihdam edilenlerin toplam istihdam içindeki payı 2003 yılıyla karşılaştırıldığında 9,5 puan azalarak %13,1 olarak gerçekleşmiştir. İstihdam konusundaki genel bir resim Tablo 1.1'de sunulmaktadır. 

Tablo 3.1
2004 yılında işteki durum, cinsiyet ve ekonomik faaliyete göre istihdam edilenler (bin kişi)

	
	Toplam
	Erkek
	Kadın

	
	İstihdam
	%
	İstihdam
	%
	İstihdam
	%

	İşteki durum
	22188
	100
	16212
	100
	5976
	100

	Ücretli
	9114
	41,1
	7244
	44,7
	1870
	31,3

	Yevmiyeli
	1949
	8,8
	1577
	9,7
	372
	6,2

	İşveren
	1001
	4,5
	959
	5,9
	42
	0,7

	Kendi hesabına çalışan
	5476
	24,7
	4903
	30,2
	573
	9,6

	Ücretsiz aile işçisi
	4648
	20,9
	1529
	9,4
	3119
	52,2

	Ekonomik faaliyet
	22188
	100
	16212
	100
	5975
	100

	Tarım
	7820
	35,2
	4307
	26,6
	3512
	58,8

	Sanayi
	3961
	17,9
	3217
	19,8
	744
	12,4

	İnşaat
	1073
	4,8
	1053
	6,5
	20
	0,3

	Hizmetler
	9334
	42,1
	7635
	47,1
	1699
	28,4


Tablo 3.1 istihdamın genel yapısını ortaya koymaktadır. Girişimciler arasında kadınların payı oldukça düşüktür; kendi hesabına çalışan erkeklerin sayısı aynı gruptaki kadınların sayısından 2,5 kat daha yüksektir. Kadınların yarısı ücretsiz aile işçisi olarak çalışmaktadır; %59'u tarım sektöründe istihdam edilmektedir. Tarımın toplam istihdam içindeki payı oldukça yüksektir (%35). Sanayi sektöründeki istihdam bir süreden beri %18 düzeyinde sabit seyretmektedir. İnşaat sektörünün istihdam içindeki payı halen düşük bir düzeydedir (%6,5); mevsim koşularına göre bu oran %12 düzeyine çıkmaktadır. Bu durum, yatırım ya da konut inşasının 2004 yılında halen zayıf olduğunu göstermektedir. Bununla birlikte, 2005 yılı birinci çeyreğine ilişkin büyüme rakamlarına göre bu sektörde %16,5'lik bir büyüme kaydedilmiştir ve bu artış umut vaat etmektedir.

2003 yılı ile karşılaştırıldığında 2004 yılında istihdam edilenlerin sayısı 936,000 kişi artmıştır; ancak işgücü piyasasına ilk kez girenlerin sayısının 856,000 kişi olduğu düşünüldüğünde, işsizlik oranının çok düşük bir oranda azaldığı görülmektedir. 2002 ve 2004 arasında işgücünün verimliliği %25 oranında artmıştır. 

İşgücü verimliliğinde son dönemde gözlenen artış enflasyonist baskıları dizginlemektedir. 1990'lı yıllarda özel sektörde ortalama verimlilik artışı %2,3 düzeyinde seyretmiştir. 

3.3.2 Yeni İş Yasası

Yeni İş Yasası ile esnek istihdam yaklaşımını ve çalışma süresi ile ilgili düzenlemeleri ilk kez kurumsallaştırılmış; 30 veya daha fazla işçi çalıştıran işyerleri için iş güvencesi (örneğin, bildirim zorunluluğu) ile ilgili hükümlere yer vermiştir. (Türkiye'de üretim sektöründe faaliyet gösteren işyerlerinin yüzde 90'ı on kişiden daha az işçi çalıştırmaktadır.) Uygulamada, Türkiye'de işgücüne dahil işçilerin büyük bölümü sendika üyesi olarak bir ölçüde korumadan yararlanmaktadır. Bu nedenle, işçi sendikaları, esneklik hükümlerinin hayata geçirilmesi halinde dahi özel sektörün istihdam artışı yaratmasının mümkün olmadığını; sorunun esnekliğin olmamasından kaynaklanmadığını savunmaktadırlar. 

İşçi sendikalarının bir başka nedenden dolayı kısa vadedeki gelişmeler konusunda haklı olduğu görülmektedir. Türkiye'de işyerleri daha ziyade sermaye yoğun bir üretim tarzını benimsemişlerdir. Bunun iki nedeni bulunmaktadır. Birincisi, yaşanan krizler nedeniyle iş dünyası temkinli hareket etmektedir; yatırım yapmaları ve istihdam yaratmaları zaman almaktadır. İkincisi, yatırım yapan bir işyerin öncelikli amacı yeni kapasite inşası değil işgücünün verimliliğinin arttırılmasıdır (makine ve ekipman). Merkez Bankası tarafından yapılan eğilim anketi sonuçlarına göre, Anketlerinin sonuçlarına göre, yatırım yapmayan işyerlerinin oranı 2001 yılında %30 iken bu oran kriz sonrasında %60'a çıkmıştır ve ancak son dönemde (şimdi yeniden düşmeye başlayan) verimlilik artışı nedeniyle yatırımlar artmaya başlamıştır (her ikisi de %20 düzeyinde).

OECD ülkeleri arasından en yüksek ücret vergisinin uygulandığı ülkelerden birisi Türkiye'dir. Bu durum, yasalara uyarak faaliyet gösteren kayıtlı işyerleri arasında büyük bir haksızlık duygusuna yol açmaktadır. AB'ye katılım sürecinde yasal düzenlemelere uyulması sağlanırsa büyük vergi kaçağı sorunu aşamalı olarak giderilecektir. 

3.3.3 Türkiye bağlamında 'Güvenceli Esneklik' (Flexicurity) ile ilgili durum

Güvenceli Esneklik kavramı, Türkiye'de iş güvenliği ile birlikte işgücü esnekliğinin sağlanmasını ifade etmektedir. İşgücü esnekliğinin doğrudan ya da dolaylı olarak ekonomik büyüme performansıyla bağlantılı olduğu göz önünde bulundurulduğunda, bu kavramın önemi kendiliğinden anlaşılmaktadır. Bu bağlantı, hem doğrudan yatırım hem de yatırım araçları portföylerine yatırım şeklinde kendisini gösteren serbest sermaye akışının yaşandığı 1990'ların küresel ekonomik güvensizlik ortamında gündeme gelmiştir. Yeni kurulan finans ilişkileri nedeniyle bölgesel krizler tüm kıtalarda yeni piyasa ekonomileri arasında çok daha hızlı ve geniş ölçekte yayılır hale gelmiştir. Az ya da çok küresel bir etki yaratan krizlerin görülme sıklığı artmıştır.

Son dönemde Türkiye ekonomisi küresel ya da yerel krizlerin, kronik yüksek enflasyonun ve İMF tarafından desteklenen yapısal uyum programlarının yoğun olarak etkisi altındadır. Bunların sonuncusu, yani İMF destekli yapısal uyum programları, çeşitli toplumsal ve siyasal bedeller pahasına sonunda başarıya ulaşmıştır. Yıllar süren sıkıntıların ardından nihayetinde ekonomik büyüme sağlanmıştır ancak bu büyüme iş sayısında artışa yol açmamıştır. Uygulanmayan ya da uygulanamayan koruyucu yasalar karşısında esneklik, kayıt dışı ekonomi ekseninde gerçek ücretlerin düşmesiyle ve istihdam kayıplarıyla kendini göstermiştir. 

3.3.4 Yasal düzeyde işgücü esnekliği, iş güvencesi ve işgücü piyasası reformları 

AB'ye katılım süreci işgücü piyasasının esnekliği ve iş güvencesiyle ilgili olarak çeşitli kurumsal değişikliklerin hayata geçirilmesi için güçlü bir itki sağlamıştır. Son dönemde İş Yasasında yapılan değişikliler, işgücü piyasasında esnekliğin sağlanmasına yönelik yasal düzenlemeler ve iş güvencesine yönelik yasal çerçeve aşağıda ele alınmaktadır. 

3.3.5 Yeni İş Yasası

2003 yılında yürürlüğe giren Yeni İş Yasası, Türkiye'de işgücü piyasasında uzun süredir geçerli olan uygulamaları değiştirmeye yönelik bir dizi yenilik getirmektedir. Yeni yasasın ekonometrik etki analizinin yapılabilmesi için henüz çok erkendir. Bu yasanın taslağı, hükümet tarafından görevlendirilen akademisyenler ile işveren ve işçi örgütlerinin temsilcileri tarafından hazırlanmıştır ve bu süreçte sosyal tarafların katılımı sağlanmış; yoğun tartışmalar ve görüş alışverişi yaşanmıştır. İşverenler, iş güvencesine ve (yakın bir tarih öncesinde kurumsallaştırılan işsizlik sigortası uygulamasına rağmen) kıdem tazminatı ile ilgili hükümlerin korunması hariç, genel olarak yasadan memnun kalmışlardır. İşçi sendikaları ise, söz konusu uygulamaları kendi kazanımları olarak görmektedirler. 

Kısmi süreli iş sözleşmeleri ve esnek çalışma saatlerine ilişkin düzenlemeler yeni yasanın yenilikçi yönünü oluşturmaktadır. Yeni yasanın işgücü piyasasıyla ilgili ulusal düzenlemeleri AB düzeyindeki politika Yeni yasa, anlamlı bir biçimde, ulusal düzeyde işgücü piyasasıyla ilgili uygulamaları AB düzeyindeki politika ve önceliklerle bağdaştırmaya çalışmaktadır. 

3.3.6 Yeni İş Yasasının yenilikçi yönleri

Yeni İş Yasasının Türkiye'ye getirdiği yeniliklerden birisi, topluluk müktesebatına uygun biçimde esnek iş sözleşmelerine ve tipi olmayan çalışma biçimlerine yer vermesidir. Eski yasa bu gibi konularda herhangi bir düzenleme içermemektedir.

Yeni yasadan önce Türkiye'de istihdamı korumaya yönelik katı programlar uygulanmaktaydı ve esnek çalışma biçimlerine ilişkin herhangi bir yasal düzenleme yoktu. Bu durum kayıt dışı çalışmayı teşvik eden unsurlardan biriydi. Esnek çalışma biçimleri yoluyla işletmelerin rekabet gücünü ve verimliliğini arttırma hedefi ile işçilerin iş güvencesi konusundaki talepleri arasında bir dengenin kurulması gerekmekteydi. Yeni İş Yasası işgücü piyasasında esneklik konusunda aşağıdaki çalışma türleriyle ilgili düzenlemelere yer vermektedir:

-
Çalışma süresinde esneklik: 

Esnek çalışma süresi 

Telafi çalışması ve kısa çalışma 

-
Çalışma türünde esneklik: 

Belirli süreli iş sözleşmesi

Kısmi süreli çalışma ve çağrı üzerine çalışma

Süreksiz iş sözleşmeleri

-
İş güvencesiyle ilgili hükümler: 

İş sözleşmesi feshi 

Kıdem tazminatı

Özelleştirilen işyerleri için iş kaybı tazminatı

3.3.7 Yeni Yasanın AB Tümleşik Kılavuzlarına yakınlığına ilişkin yorum

Yeni yasa, AB tümleşik kılavuzlarında belirtilen önceliklerle yakından ilişkilidir. Bu bağlamda, yasa "çalışanların ve işyerlerinin uyum yeteneğinin arttırılması" başlığı altında değerlendirilebilir. Bu konu Türkiye'de daha ziyade kayıt dışı ekonomi ve kayıt dışı istihdam alanına girmektedir. 

Daha fazla sayıda kişinin işgücü piyasasına çekilmesi günümüzde politika önceliklerinden biri değildir. Bununla birlikte, yeni iş yasasıyla birlikte resmen düzenleme altına alınmış olan esnek çalışma türleri, işyerlerinin özellikle kadınlar, ilk kez işe girecekler, emekliler ve engelli kişilerden kiralık işgücü olarak yararlanması için kolaylık sağlayacaktır. Bununla birlikte, mevcut durumda işsizlik yüksek bir düzeydedir ve makroekonomik iyileşmeler nedeniyle kırdan kente göçün ivmesi biraz daha hızlanabilir. Bu noktada orta vadeli bir strateji eğitim üzerine yoğunlaşmalıdır ("insan sermayesine giderek daha etkili olacak şekilde yatırım yapmak"). Birkaç yıl önce 5 yıldan 8 yıla çıkartılmış olan zorunlu temel eğitimin 8 yıldan 12 yıla çıkartılması gerekmektedir. Genel olarak toplumun ve işgücünün ortalama eğitimi 5 yıldır. Bu durumun daha hızlı büyümeyi engelleyen bir unsur olduğu söylenebilir: Bu kişilerin verimli olmaları nasıl beklenebilir; ya da, bu kişiler hangi işte istihdam edilebilir?

3.3.8 İşsizlik sigortası

4447 sayılı İşsizlik Sigortası Yasası 25 Ağustos 1999 tarihinde kabul edilmiştir. Bu bağlamda ödemeler Mart 2002'de başlamıştır. Ancak, sistem halihazırda yalnızca işini kaybeden mavi yakalı işçileri kapsamaktadır; memurlar ya da serbest çalışanlar sisteme dahil edilmemiştir. Aylık işsizlik ödeneği, sigortalının son çalıştığı dönemde günlük ortalama net kazancının %50'sinin 30 ile çarpımıyla hesaplanmaktadır. Bu miktar aylık asgari ücretin netini geçemez.
Sigortalı işsizler, işsizlik ödeneğinin yanı sıra hastalık ve analık sigortası primlerinden, yeni bir iş bulma konusunda yardım ve meslek geliştirme, edindirme ve yetiştirme eğitimi hizmetlerinden yararlanabilmektedir. Söz konusu faaliyetler Türkiye İş Kurumu tarafından yürütülmektedir. 
Yasa uygulamaya girdikten sonra, çok az sayıda işçinin yasada öngörülen ağır şartları karşılayarak işsizlik ödeneğine hak kazandığı ortaya çıkmıştır. İşsizlik sigortası fonu, işsizlik ödeneklerinden çok daha büyük bir hızla artmaya başlamıştır. Kısa bir süre önce, işsizlik sigortasından yaralanmaya yönelik şartların gevşetilmesi, ödenek miktarı ve süresinin uzatılmasına ilişkin bir yasal değişiklik yapılmıştır.

3.3.9 Kayıt dışı ekonomi

Türkiye'de bildirilmeyen, kayıt dışı istihdamın varlığını körükleyen sosyo-ekonomik unsurlar şu şekilde özetlenebilir:

· Makro-ekonomik istikrarsızlık ve kalıcı olmayan büyüme söz konusudur. İMF programı çerçevesinde uygulanan bir dizi enflasyonla mücadele politikası ve talep kısıcı politikalar nihayetinde enflasyonun düşmesine ve büyümeye yol açmıştır; ancak, bu düzelme yeni işerin yaratılmasını sağlamamıştır.

· İşsizlik oranı yüksektir; bu durum kayıt dışı iş sözleşmelerinin daha kolay kabul edilmesine neden olmaktadır.

· Tarıma uygulanan sübvansiyonlar büyük oranda kısılmıştır. Bu durum vasıfsız tarım işçilerinin kırdan kente göçünü hızlandırabilir. 

· Özelleştirme kamu kesimdeki istihdam yapısını kısmen değiştirmiştir. 

· Türkiye'de emeklilik yaşıyla ilgili aşırı yumuşak düzenlemeler son dönemde sıkılaştırılmıştır. Bununla birlikte, kırklı yaşlarının sonlarında ya da ellilerinde çok sayıda genç emekli bulunmaktadır. Bu kişiler emekli aylıklarını desteklemek üzere bildirilmeyen işlerde çalışabilmektedirler.

· Gelir dağılımı oldukça dengesizdir. Hane halklarının en tepede yer alan %20'lik bölümü gelirin yarısını; en altta yer alan %20'lik bölüm ise gelirin %6'sını almaktadır. Bildirilmemiş istihdamı körükleyen en güçlü unsurlardan biri yoksulluktur.

· Bildirilmemiş istihdamın yüksek düzeyde olmasına katkıda bulunan unsurlardan bir başkası yapısal unsurlardır

· İstihdam üzerinde ağır bir vergi yükü bulunmaktadır ve sosyal güvenlik katkı payları oldukça yüksektir. Devlet bireyler için katkı ödemesi yapmamaktadır; ancak, toplamda oluşan açığı bütçeden karşılamaktadır. Mevcut durumda oldukça uygun nüfus yapısına rağmen sosyal güvenlik açığı GSYİH'nin %4,5'ine ulaşmıştır. 

· Vergi denetimleri yetersizdir. Eskiden beri Hükümet, istihdamın büyük bir bölümünü karşılayan küçük işletmelere karşı sıkı yaptırımlar uygulamama eğilimindedir.

· Bürokraside aşırı kırtasiyecilik vardır. Türkiye İşveren Sendikaları Konfederasyonuna göre, yeni bir işyeri açmak için 172 imza gerekmektedir ve bu süreç iki buçuk ay almaktadır; üstelik süreç bununla da bitmemektedir. Bu düzeyde bir bürokrasi girişimciliği engeller niteliktedir.

· Kültürel unsurlardan da söz etmek gerekir

· İnsanlar vergi memurlarına (ve hükümete) karşı güvenlerini yitirme noktasına gelmiştir. ‘Ek vergi" uygulaması bir kural haline gelmiştir; 'geçici vergiler' kaldırılmamaktadır.

· Vergi ve sosyal güvenlikle ilgili yasaları ihlal edenler için çok fazla af çıkmaktadır. Bu durum, yasalara uygun davranan vatandaşlarda ve işletmelerde derin bir adaletsizlik duygusu uyandırmaktadır. Devlet verimsiz girişimlerin piyasada elenmesine izin vermemektedir ve bu bağlamda ucuz politikalara boyun eğmektedir. Bu durum uzun vadede iş dünyasına zarar vermektedir.

· 
Önceden tarım sektöründe istihdam edilen işçiler haklarını arama alışkanlığına sahip değildir. 

Türkiye bildirilmeyen istihdamla mücadelede pek az sonuç alabilmiştir; bu durum, sosyal uyum karşısında açıkça işgücü piyasasında esnekliğin tercih edildiğini ortaya koymaktadır. Sosyal haklar karşısındaki kültürel tavırlar yeterince tartışılmış değildir. İşveren örgütleri vergi indirimi ve sosyal güvenlik katkı paylarının azaltılmasının taşıdığı öneme vurgu yaparken işçi sendikaları sendika üyeliğinin zorunlu kılınmasını istemektedir.

3.3.10 Genç İşsizliği

AB'ye üye pek çok ülkede olduğu gibi Türkiye'de de, genç işsizliği bakımından parlak bir durum söz konusu değildir. Türkiye'nin diğer ülkelerden farkı, genç kadınların yasalara uygun biçimde istihdam edilmelerinin erkeklere göre daha zor olmasıdır. Genç kadınların işgücüne katılım ve istihdam oranları oldukça düşüktür. Bu durum, kısmen, kırsal alanlardan kentsel alanlara göçün bir sonucu olarak nitelenebilir; önceden ücretsiz aile işçisi olarak çalışanlar kentlerde yüksek beceri talep eden işgücü piyasasına ilk başta girememektedir. Ancak, zaman içerisinde genç kadınların işgücüne daha fazla katılmaya başlayacakları söylenebilir ve bu bağlamda genç kadınlar arasında işsizlik oranının da artması beklenebilir. 

Türkiye'de siyasetçiler genç işsizliğinin önemli bir sorun alanı olduğunu dile getirmektedir; anca, bu sorunun çözümüne yönelik çalışmalarda neredeyse hiç bir başarı elde edilememiştir. Yakında, başarıyla uygulanmakta olan yeniden yapılanma ve istikrar programı çerçevesinde ülkenin diğer makro-ekonomik sıkıntıları giderildikçe genç işsizlik sorununun öncelik kazanması beklenebilir. 

Türkiye'de insan sermayesinin düşük bir düzeyde olması, gençleri de kapsayacak şekilde seçilmiş hedef gruplara yönelik aktif işgücü politikalarının önemli olduğunu gösterdiği düşünülebilir. Bununla birlikte, mevcut kaynakların en etkili kullanımı bu olmayabilir. Eğitimsiz/ vasıfsız işçiler aktif işgücü politikalarından etkin biçimde yararlanamayabilirler; öncelikle bu kişilerin temel eğitim düzeylerinin yükseltilmesi gerekebilir. 

Her halükarda, finansman kaynaklarının hedef gruplara ne şekilde dağıtılacağını belirlemeye yönelik stratejik kararlar, Türkiye'de birlikte çalışma konusunda uzun bir geçmişe ve geleneğe sahip siyasetçiler ve sosyal taraflarca alınacaktır. Ayrıca, Türkiye'de işverenler çıraklık eğitimi çerçevesinde gençlere eğitim ve istihdam sağlama konusunda uzun bir süredir sorumluluk almaktadır. 

4 SOSYAL İÇERME: DEZAVANTAJLI GRUPLARIN SOSYAL YAŞAMA KATILIMI

4.1 GİRİŞ

Türkiye’de dezavantajlı grupların işgücü piyasasına ve dolayısıyla da sosyal yaşama katılmakta zorlandıkları bilinen bir gerçektir. Sosyal dışlama yalnızca dışlanan bireyi tehdit eden bir olgu değildir; aynı zamanda toplum içerisindeki sosyal uyum açısından da bir risk oluşturmaktadır. Ayrıca, vasıflı olup dışlanmaya maruz kalan bireylerin yerine daha az vasıflı kişilerin istihdam edilebildiği düşünüldüğünde, bu olgu ekonomik kalkınma potansiyeli açısından da bir tehdit oluşturmaktadır. 

Bu konuda, dezavantajlı grupların sosyal yaşama ve işgücü piyasasının olağan işleyişi içerisine katılımının artırılması, bu gruplara yönelik mesleki eğitimlerinin çoğaltılması ve dezavantajlı grupların sosyal yaşam ve çalışma koşullarının niteliğinin iyileştirilmesi için çaba harcanmalıdır

Bu bölümde, dezavantajlı gruplar tek tek ele alınarak her birinin içinde bulundukları mevcut durum tanımlanacak; ayrıca sürdürülebilir önlemlerin geliştirilmesi ve engellerin kaldırılması yoluyla dezavantajlı grupların sosyal yaşama katılımlarının desteklenmesi, bu grupların istihdam edilebilirliklerinin arttırılması, dezavantajlı grupların eşit koşullar altında işgücü piyasasına katılımlarının teşvik edilmesi ve çalışma koşullarının iyileştirilmesiyle ilgili konular işlenecektir. 

Hedef grupların sosyal yaşama katılımları ve işgücü piyasasına yeniden girmeleri için içinde bulundukları mevcut koşulların iyileştirilmesi amacıyla bu gruplara yönelik çeşitli stratejilerin uygulanması gerekmektedir. 

4.2 MEVCUT DURUM 

Gelişmekte olan bir ülke konumundaki Türkiye, genel olarak toplumun ve vatandaşların yararına olacak pek çok standardın iyileştirilmesine yönelik stratejileri uygulamaya başlamıştır. Dezavantajlı grupların sosyal yaşama katılımlarını desteklemeye yönelik adımlar atılarak bu alandaki çalışmalar başlatılmıştır. 

Her bir hedef grubun birbirinden farklı sorunları vardır. Bununla birlikte, her grup için en önemli sorunlar şunlardır: 

· Yüksek işsizlik oranı,

· Sosyal açıdan kabul görmeme;

· Düşük eğitim düzeyi;

· Kötü çalışma koşulları;

· Politikalar ve uygulamalar arasında eşgüdümün olmaması;

· Taciz ve ihmal;

· Sosyal güvenliğin olmaması.


4.3 HEDEF GRUPLAR

Avrupa İstihdam Stratejisi doğrultusunda ve işgücü piyasasının sorunları göz önünde bulundurularak, sosyal içerme bağlamında belirlenen hedef gruplar şunlardır: 

· Özürlüler;

· Eski hükümlüler;

· Kadınlar;

· Diğer gruplar: 

· Madde kullanıcıları ve bağımlıları

· Risk altındaki çocuklar ve gençler

Farklı hedef gruplara yönelik alınacak aktif tedbirler, bu grupların sosyal yaşama ve işgücü piyasasına katılımları açısından karşı karşıya bulundukları engellere göre farklılık göstermektedir. 

Aşağıdaki bölümde, hedef grupların tanımı, her bir hedef grubun içinde bulunduğu mevcut durum ve bu gruplara yönelik politika ve strateji önerileri tanımlanmaktadır

4.4 Tedbirlerin uygulanacağı alanlar

4.4.1 Özürlüler

Özürlüler, bir çok alanda olduğu gibi sosyal yaşama tam katılım ve çalışma yaşamına herkesle eşit şans ve fırsatlara sahip olarak katılmaları konularında engellerle karşı karşıya kalmaktadırlar. Ülkemizdeki özürlü nüfusunun yapısı ortaya konularak, bu grubun sosyal yaşama katılımının desteklenmesi, bunun için sürdürülebilir mekanizmalar geliştirilmesi, rekabete dayalı işgücü piyasasına özürlülerin fırsat eşitliği ilkesi çerçevesinde katılımının sağlanması ve çalışan özürlülerin çalışma koşullarının iyileştirilmesi; hem özürlülerin refahı, hem de ekonomik hayata katkılarının sağlanması açısından önem arz etmektedir.

4.4.1.1 Tanım

Özürlü; 5378 sayılı Özürlüler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkındaki Kanun’da göre, özürlü bireyin tanımı, doğuştan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini çeşitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yaşama uyum sağlama ve günlük gereksinimlerini karşılamada güçlükleri olan ve korunma, bakım, rehabilitasyon, danışmanlık ve destek hizmetlerine ihtiyaç duyan kişi olarak ifade etmektedir.

UÇÖ “Özürlülerin Mesleki Rehabilitasyonu ve İstihdam”
 başlıklı UÇÖ sözleşmesinde de özürlü bireyin tanımı, “uygun bir iş temini muhafazası ve işinde ilerlemesi hususundaki beklentileri, kabul edilmiş fiziksel veya zihinsel bir özür sonucu önemli ölçüde azalmış olan birey”olarak tanımlanmaktadır.

Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO)’nün 99 No’lu Tavsiye Kararına göre Mesleki rehabilitasyon,; Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO)’nün 99 No’lu Tavsiye Kararına göre, devamlı ve bir koordinasyon içindeki rehabilitasyon sürecinde, özürlü bireyi uygun bir iş sahibi yapmak ve bu konumunu korumasını sağlamak üzere planlanan, mesleki rehberlik, eğitim ve işe yerleştirme hizmetlerinin sunulduğu alandır. 

AB’nin “Özürlülüğün Avrupa İstihdam Stratejisine Dahil Edilmesi”
 başlıklı belgesinde, özürlülere eşit fırsatların sağlanması için ayrımcılığa yol açan engellerin kaldırılmasına yönelik bir strateji tanımlanmaktadır. Bu belgede, özürlülük haline değil, özürlülerin sahip olduğu becerilere
 vurgu yapılmaktadır.Özürlülüğün AİS bağlamına dahil edilmesi yaklaşımı, özürlülerin kendilerine ya da diğer dezavantajlı gruplara açık özel bir işgücü piyasasına değil normal işleyen işgücü piyasasına yeniden katılmaları anlamını taşımaktadır.

4.4.1.2 Mevcut durum

2002 Türkiye Özürlüler Araştırması’nın sonuçlarına göre; Türkiye’de nüfusun % 12.29’unu özürlüler oluşturmaktadır. Ülkemizin en önemli sorunlarından biri de istihdam ve işsizliktir. 2004 Hanehalkı İşgücü Anketi’ne göre ülkemizdeki işsizlik oranı % 10,3 iken, özürlülerde bu oran % 15,5’tir. İşgücüne katılma oranı ise sadece % 21,7’dir. Dolayısıyla, her beş özürlüden birisi işgücü piyasasında yer almaktadır. İstihdamın ve işsizliğin bu denli önem arz ettiği bir dönemde, özürlülerin işgücü piyasasına katılımları ve istihdamları daha da büyük bir problem olarak karşımıza çıkmaktadır. 

2004 yılında 33 38,955bin özürlü iş için İŞKUR’a başvurmuş
, bunlardan  ve 17 bini kişi kontenjan kapsamında ve çoğunlukla özel sektörde (16 bin kişi) işe yerleştirilmiştir.

Türkiye’de özürlülerin var olan mesleki ve teknik eğitim olanaklarından yararlanma düzeylerine baktığımızda ortaya olumsuz bir tablo çıkmaktadır. Türkiye İş Kurumunun açmış olduğu özürlülere yönelik işgücü yetiştirme kursları ve bu kurslardan yararlanan özürlülerin sayısı aşağıdaki şekildedir: 

· 2001 yılında açılan kurs sayısı 10 ve bu kurslara katılan kursiyer sayısı 138 iken, bu sayı 2004 yılında sırasıyla 20 ve 302 olarak gerçekleşmiştir.

· 2001-2004 döneminde ise açılan toplam 71 kursa 943 vatandaş katılmıştır. 

2004/28 sayılı Başbakanlık Genelgesi ile konunun önemine dikkat çekmek ve bu alanda yapılan çalışmaları ve düzenlemeleri artırmak amacıyla, 2005 yılı Özürlülerin İstihdam yılı olarak ilan edilmiş ve kamu kurum ve kuruluşlarından özürlülerin istihdam yılı olan 2005 yılı ve sonrasında özürlülerin iş gücü niteliklerini arttıracak önlemlerin alınması, istihdam düzeylerinin arttırılması ve çalışma yaşamında karşılaştıkları güçlüklerin ortadan kaldırılması konularına azami özeni göstermeleri istenmiştir.

25868 sayılı Resmi Gazetede 07.07.2005 tarihinde yayımlanarak yürürlüğe giren 5378 sayılı Özürlüler ve Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkında Kanunla, özürlü bireylerin mesleki eğitimleri, istihdamlarının sağlanması ve işyerlerinde gerekli düzenlemelerin yapılması amacıyla çeşitli hükümler getirilmiştir.

Buna göre özürlülerin yetenekleri doğrultusunda yapabilecekleri bir işte eğitilmesi, meslek kazandırılması, verimli kılınarak ekonomik ve sosyal refahının sağlanması amacıyla mesleki rehabilitasyon hizmetleri yaygınlaştırılacaktır. Bu hizmet belediyeler tarafından da verilebilecektir. Verilememesi halinde, özürlü hizmeti en yakın merkezden alacak ve bütçe uygulama talimatında belirlenen miktarı belediye tarafından karşılanacaktır. Günün şartlarına uygun olarak, özür türlerini dikkate alan iş ve meslek analizleri yapılacak, bu analizlerin ışığında, özürlülerin durumlarına uygun mesleki rehabilitasyon ve eğitim programları geliştirilecektir.

Kanunda, özürlülerin istihdam edilebilmeleri için de tedbirler yer almaktadır. İşe alınma ve iş hayatı süreci içinde özürlü çalışanlar aleyhinde ayrımcı uygulamalar yapılamayacaktır. Özürlünün işini yapabilmesine yönelik tedbirlerin alınması  ve fiziki çevre düzenlemelerinin yapılması zorunlu hale getirilmiştir. Özürlülük durumları sebebiyle işgücü piyasasına kazandırılmaları güç olan özürlülerin istihdamı öncelikle korumalı işyerleri aracılığıyla sağlanacaktır. Çıraklık eğitimi almak isteyen özürlülerin ilgi, istek, yetenek ve becerileri doğrultusunda ve sağlık kurulu raporları da dikkate alınarak hangi meslek dalında eğitim alacaklarına rehberlik araştırma merkezlerinde kurulacak olan özel eğitim değerlendirme kurulu karar verecektir.

Mesleği olan özürlü devlet memurlarının mesleklerine uygun münhal kadrolara atanması ve mesleklerini icra ederken kullanacakları yardımcı araç ve gereçlerin kurumlarınca karşılanması öngörülmektedir.

Umuma açık her türlü bina, yol, kaldırım, yaya geçidi, açık ve yeşil alan, spor alanları ve benzeri sosyal ve kültürel alt yapı alanları yedi yıl içerisinde özürlülerin erişebilirliğine uygun duruma getirilecektir.

Büyükşehir belediyeleri ve belediyeler, şehir içinde kendilerince sunulan ya da denetimlerinde olan toplu taşıma hizmetlerinin yedi yıl içerisinde özürlülerin erişilebilirliğine uygun hale getirmek için gerekli tedbirleri alacaklardır. 

Özürlülere destek olabilmek amacıyla, eğitimleri, meslekleri, günlük yaşamları için özel olarak üretilmiş her türlü araç-gereç ve özel bilgisayar programları Katma Değer Vergisinden istisna tutulacaktır

Kanunda yer alan bu hükümlere yönelik olarak “Özürlülerin İş Ve Meslek Analizi İle İşyerlerinin Özürlülere Uygun Düzenlenmesine İlişkin Yönetmelik”, “Korumalı İşyerleri Yönetmeliği”, “ Özürlülerin Devlet Memurluğuna Atanmaları Hakkında Yönetmelik” “Özel Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkında Yönetmelik” ile “Özürlülerin Devlet Memurluğuna Alınma Şartları İle Yapılacak Yarışma Sınavları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik” çalışmaları devam etmektedir. 

Sonuç olarak, ülkemizde özürlülerin istihdamının istenen düzeyden uzak olduğu görülmektedir. Özürlülerin bir çoğunun eğitim seviyesinin düşük olması, niteliksiz olmaları, işverenlerce çalışma yeterliliklerine olan güvensizlik ve önyargılar bu sorunun başlıca nedenleri arasında gelmektedir. 

4.4.1.3 Politika hedefleri

Genel hedef, herkesin işgücü piyasasında saygın bir iş konusunda ve sosyal hayatta eşit fırsatlara sahip olmasının sağlanmasıdır.

İktisadi açıdan bakıldığında, genel hedef açık işlerin işe en uygun ya da işin gerektirdiği becerilere sahip işgücü tarafından doldurulması; özürlülerin sahip oldukları beceriler bağlamında istihdam edilebilmeleri için yardımcı araç ya da diğer tedbirlerle desteklenmesidir.

Özürlü bireylerin işgücü niteliklerini artırılması, mesleki bilgi, beceri kazandırılması, işverenlerin bilgi ve bilinç düzeyinin artırılması, olumsuz tutumlarının ve önyargılarının ortadan kaldırılması ve kontenjan tekniğinin yanı sıra diğer istihdam yöntemlerinin de hayata geçirilmesi yoluyla Öncelikli hedefler; kamu kurum ve kuruluşlarında ve özel sektördeki açık işlerin özürlü personel ile doldurulmasıyla % 21.7 olan özürlülerin işgücüne katılım oranının beş yıl içersinde en az % 30’lara çıkarılması, yeteneklerine ve niteliklerine uygun saygın işlerde verimli bir şekilde çalışmalarının sağlanması ve çalışma yaşamında karşılaştıkları güçlüklerin ortadan kaldırılması ana hedefimizdir.

4.4.1.4 Fark analizi

Hedeflenen duruma ulaşılamamasında başlıca sorunlar şunlardır:

· mesleki eğitim ve mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin yetersizliği; 

· iş ve meslek analizlerinin yapılmaması; 

· özürlülere yönelik mesleki eğitimin iş gücü piyasasının ihtiyaçları doğrultusunda düzenlenmemesi; 

· özürlülerin nitelik, eğitim ve tecrübelerinin iş gücü piyasasının taleplerini karşılayamaması; 

· mesleki rehabilitasyon hizmetleri  veren kamu, özel kurum ve sivil toplum örgütleri arasında işbirliği eksikliği; 

· mesleki eğitim veren eğiticilerin nitelik ve nicelik olarak yetersiz olması; 

· özürlülerin mesleki rehabilitasyon için uygun mekan, teçhizat ve danışmanlık konularında eksiklikler bulunması; 

· özürlülerin istihdamı konusunda kota yöntemi ile işe almada özürlülere öncelik tanınması ve işverenlerin özürlü istihdam etmeleri konusunda teşvik edilmeleri yöntemlerinden kısmen yararlanılıp, diğer istihdam yöntemlerinin uygulanmaması; 

· iş ve çalışma koşullarının özürlüler için uygun olmaması, işverenlerin işyerinde gerekli düzenlemeleri yapmaması ve yapılanların yetersiz olması;

·  iş ve meslek danışmanlığı hizmetlerinin yeterince verilmemesi nedeniyle özürlülerin ilgi ve yetenekleri doğrultusunda mesleki eğitim alamamaları ve uygun işe yerleştirilememeleri,

·  vasıfsız ve düşük işlerde çalıştırılmaları;

·  toplumun ve bazı işverenlerin özürlülere karşı ön yargılı olmasıdır.. 

4.4.1.5 Strateji

Genel strateji, engellilerin özürlülerin okuldan, işe kadar, toplumun tüm ana faaliyetlerine katılmalarının sağlanmasıdır. Engellilerin Özürlülerin işgücü piyasasına ve sosyal hayata katılımlarını sağlamak için alınacak tedbirler aşağıda sıralanmıştır: 

· Farklı derece ve türde özre sahip bireyler için genel mesleki eğitim olanakları çeşitlendirilerek, yeni eğitim programları geliştirilecek ve buna paralel olarak özürlü bireylerin istihdamının çeşitliliği sağlanacaktır. Bu kapsamda özürlü istihdam açığının yoğun olduğu 20 ilde 100 bin özürlü bireye 5 yıl içersinde mesleki eğitim verilerek, istihdamları sağlanacaktır. 

· Özürlü istihdamının sağlanması, çalışan özürlülerin işyerinde karşılaştıkları sorunların çözülmesi ve verimliklerinin artırılması, bazı işverenlerin özürlüye yönelik önyargılarının değiştirilmesi için bilgilendirme ve bilinçlendirmeye yönelik çalışmalar yapılacaktır. Bu bağlamda 20 il kapsamında işverenlere yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme kampanyaları düzenlenecektir.

· 5 yıl içerisinde özürlü kişilerin bireysel becerilerine uygun işlerde istihdam edilebilmeleri için özürlü istihdamında ICF kodlama sistemi kullanılacaktır. Özürlü istihdam etmek isteyen işyerlerinin beklentileri saptanacak ve Türkiye İş Kurumuna iş başvurusunda bulunan özürlülerin ICF ile değerlendirilerek performanslarına uygun işlere yerleştirilmeleri sağlanacaktır.

· Özürlü gruplarına göre, sektörel iş kolları düzeyinde istihdam edilebilirlik şartlarının belirlenmesine yönelik iş ve meslek analizi çalışmaları yapılacaktır.

· Özürlülerin mesleki rehabilitasyonu ve istihdamına yönelik verilerin de içinde yer aldığı özürlülere ait tüm bilgileri içeren “Ulusal Özürlüler Veri Tabanı” oluşturulacaktır.

· Özürlülerin istihdam edilmelerini sağlamak, sürdürülebilir ve verimli çalışma koşullarının yaratılması için yalnızca kontenjan tekniği değil, diğer tüm tekniklerden yararlanılması sağlanacak, hem özürlülerin istihdam edilebilmeleri, hem de iş sürekliliğinin ve verimliliğinin sağlanması gerekmektedir. Bu yönde 5 yıl içerisinde korumalı iş yerleri ülke çapında yaygınlaştırılarak, desteklenecektir.

· Özürlüler İdaresi Başkanlığı koordinatörlüğünde, her ilde şubesi bulunacak Ulusal Destek Araçları Fonu ve Kurumu oluşturulacaktır. Yardımcı araçların (örneğin, görme özürlüler için konuşan bilgisayarlar, vb) satın alınması için gereken finansman bu Fon tarafından karşılanacaktır. Ayrıca, talep üzerine, özel sektördeki işyerlerinin özürlü çalışanların kullanımına uygun hale getirilmesi (örneğin, tekerlekli sandalyelerin kullanımına uygun yollar, vb) için bu Fon tarafından eş finansman sağlanacaktır.

4.4.1.6 Tahmini maliyet

Öngörülen maliyet 160 Milyon Avrodur. 

4.4.2 Eski hükümlüler

İlkesel olarak, kendisine verilen cezayı tamamlayan bir eski hükümlü topluma olan borcunu ödemiş sayılmaktadır. Ancak, gerçek hayatta eski hükümlüler hem sosyal hayattan hem de çalışma hayatından dışlanma riskiyle karşı karşıyadır

Eski hükümlülerin yeniden suç unsuru faaliyetlere yönelmesi riskini asgariye indirmek ve ekonomi için yararlı olabilecek nitelikleri değerlendirmek için bu sorunun hafifletilmesi gerekmektedir. 

Temel olarak, eski hükümlülerin karşı karşıya oldukları engelleri ortadan kaldırarak normal işleyişi çerçevesinde eşit imkanlarla işgücü piyasasına yeniden girmelerini sağlamaya yönelik bir yaklaşım benimsenecektir. 

4.4.2.1 Tanım

Eski hükümlü tanımına şu kişiler girmektedir: 
· altı aydan daha uzun süreli hürriyeti bağlayıcı bir suçtan,veya

· ceza süresine bakılmaksızın Devlet memuru olmaya engel bir suçtan hüküm giymiş;

ve

· cezalarını infaz kurumlarında tamamlamış veya

· cezası tecil edilmiş, ya da

· şartlı salıverme yoluyla tahliye edilmiş olanlar.

Ayrıca, özel kanunlarda belirtilen şartlardan dolayı istihdam edilme olanağı bulunmayanlar veya ömür boyu kamu hizmetlerinden yasaklı bulunanlar eski hükümlü statüsündedir.

4.4.2.2 Mevcut durum

Yasaya göre
 eski hükümlülerin kota uygulaması kapsamında işe yerleştirilme hakkı vardır. 2004 yılında 15.351 eski hükümlü iş için Türkiye İş Kurumuna başvurmuştur.
 Bu kişilerin neredeyse tamamı erkektir. Eski hükümlü statüsünde başvuranların üçte biri (5.648 kişi) kotalı işlere yerleştirilmiştir. 2004 yılı sonu itibariyle işe yerleştirilmeyi bekleyen eski hükümlü sayısı 26,361’dir. 

4.4.2.3 Politika hedefleri

Eski hükümlülerle ilgili tedbirlerin temel hedefi, bu durumdaki kişilerin ekonomik ve sosyal hayata yeniden katılımlarını sağlamaktır. 

İkincil hedef ise, eski hükümlülerin en azından asgari ücret düzeyinde kazanç sahibi olabilecekleri bir işe kavuşmalarını sağlamak; dolayısıyla herhangi bir gelir kazanamadıkları için yeniden suç işlemeye yönelmelerini engellemektir.

4.4.2.4 Fark analizi

Uzun bir aradan sonra yeniden katıldığı sosyal yapının, eski hükümlü statüsü olan kişiyi kabul edebilmesi çok zor olmaktadır.

Kişileri suça iten nedenlerin başında çoğunlukla ekonomik yetersizlik gelmektedir. Toplumda oluşan önyargılar da eski hükümlülerin istihdamını güçleştirmektedir. Ancak bu konudaki, temel prensip hükümlünün ekonomik olarak bağımsız hale getirilmesi olmalıdır.

Hedeflenen duruma ulaşılmasında başlıca sorunlar ;

· Ceza infaz kurumlarından tahliye olan eski hükümlülerin mesleki vasıflarının olmaması,

· toplumun bu konuyu sosyal sorumluluk olarak kabul etmemesi,

· eski hükümlünün yeniden suç işlemesini engellemek amacıyla eski hükümlülere yönelik sosyal güvence sunulamaması, 

· eski hükümlülerin istihdamında işverenlerin bu konuda önyargılarının fazla olması, işyerlerinde eski hükümlünün diğer bireylerden ayrı tutulması, kişisel beceri ve kapasiteleri doğrultusunda iş beklentilerinin yönlendirilmemesi,

· eski hükümlü istihdam etmek isteyen işyerlerine Türkiye İş Kurumu tarafından yapılan yönlendirmelerde işyerinin talep ettiği vasıfların dikkate alınmamasıdır. 

4.4.2.5 Strateji

Temel strateji olarak, eski hükümlüler normal işgücü piyasasında istihdama girmeye hazır hale getirilecektir. Bu amaçla başlatılması gereken girişimler şunlardır: 

· ceza infaz kurumlarındaki hükümlülerin girişimcilik ve meslek eğitimi almalarını sağlamak;

· ceza infaz kurumlarındaki hükümlülerin ceza süreleri bittikten sonra kendi işyerlerini açabilmeleri için gereken sermayeyi biriktirebilmeleri konusunda için korumalı iş olanaklarından yararlanmalarını sağlamak;

· başta kamu sektörü olmak üzere belirli meslek ve iş kollarında adli sicil temiz kağıdı uygulaması işlemlerini kolaylaştırmak;

· işlenen düşük riskli suçlar için sınırlı süreli adli sicil uygulamasını başlatmak; 

· her ağır ceza merkezinde, Koruma Kurullarının kuruluşunu ve faaliyete geçmesini önümüzdeki 5 yıl içerisinde gerçekleştirmek;

· hükümlülere cezaevinde kaldıkları süre içerisinde meslek seçimi ve mesleğe yerleştirme konusunda rehberlik ve danışmanlık sağlamak. 

Eski hükümlülere yönelik kota sisteminin iyileştirilmesi için: 

· 20 ilde, eski hükümlü istihdamının artırılması, işverenlerin eski hükümlüye yönelik önyargılarının değiştirilmesi için basın yayın organları yoluyla bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışmaları yapılacaktır.

4.4.2.6 Tahmini maliyet (yıllık)

Eski hükümlülerin çalışma hayatına dahil olmalarını sağlamaya yönelik tedbirlerin tahmini maliyeti toplam 22 Milyon Avrodur.

4.4.3 Kadınlar

Kadınlar, erkeklerle eşit koşullar altında işgücü piyasasına girme ve işte kalma konularında bazı engellerle karşı karşıya kalmaktadır. Bunu belirleyen pek çok neden mevcuttur:

· Türk aile sisteminde ev işleri, çocuk ve yaşlı bakımı genellikle kadınların görevi olarak kabul edilmektedir;

· Kadınların bazı işleri yapması yasalarla sınırlandırılmamış olsa dahi gerçekte uygulanmamaktadır; 

· Kadınlar kırsal alanda tarım sektöründe genellikle sosyal güvenceden yoksun olarak, ücretsiz aile işçisi olarak çalışmaktadır. 

· Ailenin erkek üyeleri, özellikle de eşler, ailedeki kadınların ev dışında bir işte çalışmasına genellikle karşı çıkmaktadır; 

· Kadınların eğitim düzeyi ortalaması erkeklerin eğitim düzeyi ortalamasına göre çok daha düşüktür.

4.4.3.1 Tanım

İlke olarak, bu grup yaş, sosyal hayat ve işgücü piyasasındaki durumu, eğitim düzeyi ve benzeri kıstaslara bakılmaksızın tüm kadınları içermektedir. Bununla birlikte, 15 ve yukarı yaşta çalışma çağındaki kadınlar temel hedef grubunu oluşturmaktadır. 

4.4.3.2 Mevcut durum

2000 Yılı Genel Nüfus Sayımı sonuçlarına göre, 15 ve yukarı yaşta bulunan kadınların % 21,5’i okur yazar değildir. Okur yazar olmayan kadınlar daha çok ileri yaşlarda bulunmakta ve az gelişmiş bölgelerde yaşamaktadırlar.

Kadınların genel eğitim ortalaması erkeklerin genel eğitim ortalamasından düşük, özellikle kırsal kesimlerde okuldan ayrılma oranları ise erkeklerin oranlarından yüksektir. 1997 yılında temel eğitimin zorunlu ve kesintisiz olarak 8 yıla çıkarılması hem kız çocuklarının hem de erkek çocuklarının eğitimde kalma süresinin uzamasına katkı sağlamıştır. 

Kadınların işgücüne katılım oranları Türkiye genelinde ortalama %26,6, kentte %18,5 ve kırsalda %39 düzeyindedir. Kadınların işsizlik oranları ise Türkiye genelinde %10,1, kentte %18,3 ve kırsal alanda %4,2 olarak belirlenmiştir. İşgücündeki kadınların %71,3’ü herhangi bir sosyal güvenlik sistemine kayıtlı olmadan çalışmaktadır. Başta kırsal alanda tarım sektöründe çalışanlar olmak üzere, kadınların büyük çoğunluğu ücretsiz aile işçisi olarak çalışmaktadır. Tüm istihdam edilenler içerisinde kadınların oranı %29’dur; ancak, kadınların yalnızca %5’i işveren konumundadır ve %68’i ücretsiz aile işçisi olarak çalışmaktadır. 

Kadınların sağlık durumları ile ilgili farkındalıklarında kademeli olarak ilerleme gözlemlenmiştir. 2003 Türkiye Nüfus ve Sağlık Araştırması (TNSA-2003) sonuçlarına göre, kadınların doğurganlık hızı düşmekte ve gebeliği önleyici yöntemleri kullanım oranı yükselmektedir. 

Yasalarda kadınlara yönelik ayrımcılık söz konusu değildir; ancak, işgücü piyasasında kadınlar büyük ölçüde ayrımcılığa maruz kalmaktadır. MEÖ sisteminde bazı alanlarda kadınlar ve erkekler için ayrı meslek okulları bulunmaktadır.

4.4.3.3 Politika hedefleri

Kadınlara yönelik tedbirlerin genel hedefi, düzgün bir iş için kadınlara gerçek fırsat eşitliği sağlanmasıdır. 

Özel hedefler şunlardır: 

· kadın istihdamının %25,5’ten 2010 yılında %35’e çıkartılması; 

· kadınların kentsel işsizlik oranının %18.3’ten 2010 yılında %10’a düşürülmesi; 

· kız ve erkek çocukların ilköğretimde okullaşma oranları arasındaki farkın 2010 yılında ortadan kaldırılması 

· çalışan kadınların yaşam kalitesinin yükseltilmesi; 

· Kadınların ihtiyaç duydukları her alanda eğitim almalarının sağlanması (mesleki eğitim, beceri eğitimi ve hizmet-içi eğitim )
4.4.3.4 Fark analizi

Türkiye’de kadın ve erkeklerin katılım ve istihdam oranları arasında büyük bir uçurum vardır. Kültürel nedenler, kadınların katılım ve istihdam oranlarının artmasını engellemektedir. 

Kadınların eğitim düzeyi arttıkça, işgücüne katılım olanakları artmaktadır. Ancak, eğitimin her kademesinde erkeklerin işgücüne katılım oranları kadınların katılım oranlarından daha yüksektir. 

Kadınların hem çalışma yaşamına girmesi, hem de sonrasında  işte devamları konusunda yasalarda cinsiyete dayalı ayrımcılık söz konusu değildir. 2003 yılında yürürlüğe giren yeni İş Yasasında aynı veya eşit değerde bir iş için cinsiyet nedeniyle daha düşük ücret kararlaştırılamayacağı hükmedilmektedir. Ancak belli iş ve mesleklerin  kadınlara uygun işler olarak toplumsal kabul görmemesi, görev dağılımında adil davranılmaması, ekonomik kriz dönemlerinde önce kadınların işten çıkarılması, özellikle kadın istihdamının yoğun olduğu kayıt dışı sektörde ücretlerin düşük tutulması gibi bazı ayrımcılık örnekleriyle karşılaşılmaktadır.

İşgücü piyasasında bazı iş ve meslekler "kadın işleri" ve "erkek işleri" olarak ayrışmıştır ve bu ayrışma kısmen toplum tarafından da benimsenmiştir. Bu olgu, kadınların yalnızca geleneksel kadın mesleklerinde çalışmasına ve bu nedenle daha düşük statülü ve ücretli işlerde çalışmaya razı olmalarına neden olmaktadır. Bu işler kısmi süreli ve geçici çalışmayı, sosyal güvencesizliği de beraberinde getirmektedir.

Kadın işgücü ucuz emek olarak emek-yoğun iş kolları olan tekstil, gıda, tütün gibi sanayi dallarında yoğunlaşmıştır. Ancak, tarım sektörü ile karşılaştırıldığında bu sektörlerdeki kadın işgücü oranı düşüktür.Tarım sektöründeki kadınlar, çoğunlukla ücretsiz aile işçisi olarak çalışmakta; bu nedenle gelir elde edememekte ve sosyal güvenlik kapsamına girememektedir.

Türkiye’de üç farklı sosyal güvenlik kuruluşu bulunmaktadır. İşçi statüsünde çalışanlar Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK), memur statüsünde çalışanlar Emekli Sandığı, bağımsız çalışanlar ise Bağ-Kur şemsiyesi altında çalışmaktadır. Ancak bir işyerinde çalışmasına rağmen kayıtlı ve sigortalı olmayan, ya da asgari ücret üzerinden maaş alan çok sayıda kadın bulunmaktadır. Ev kadınlarına isteğe bağlı sigortalılık imkanı sağlayan Bağ-Kur uygulaması primlerin yüksekliği, prim ödemede eşe bağımlı olma ve yeterli bilgi sahibi olmama gibi nedenlerle sınırlı kalmaktadır.

Çalışma yaşamına girebilen kadınların çalışma yaşamlarını kısa bir dönemde bitirmesi ve/ veya kariyerde yükselme doğrultusunda tüm potansiyelini ortaya koyamamasının temel nedeni, ev ve iş yaşamını uzlaştırma konusunda yaşadıkları sorunlardır. Kadın aile yaşamında çocuk bakımı yaşlı ve hasta bakımı gibi yükümlülükleri kocası ile ve/veya devletle paylaşmak durumundadır. Ancak ülkemizde kreş gündüz bakımevi gibi sosyal destek kurumları henüz yeterli sayıya ulaşamamıştır.

İstatistikler 1990 yılında yaklaşık 6 milyon kadının (6 ve daha üzeri yaşlarda bulunan kadınların %29’u) okuma-yazma bilmediğini göstermektedir. 6 ve yukarı yaştaki okur-yazar durumda olan 100 kadından 22’sinin ilkokulu bitirmemiş, 60’ının ilkokul mezunu, 8’inin ortaokul mezunu, 8’inin lise mezunu ve sadece 2’sinin üniversite mezunu olduğu görülmektedir. Başka bir deyişle okur-yazar 10 kadından sadece 1’i lise ve üzeri eğitim düzeyine sahiptir.

Eğitim düzeyi açısından bölgeler arasında da büyük farklılıklar bulunmaktadır. Doğuda yaşayan 100 kadından 46’sı okur-yazar değilken, batıda yaşayan 100 kadından sadece 17’si okur-yazar değildir.

Toplumsal cinsiyet ve yaşanılan yer okula devam etme durumunu büyük oranda etkilemektedir. 6-15 yaş grubunda bulunan kız çocuklarından kentte yaşayanların %70’i okula devam ederken kırda yaşayanların %51’i eğitimini devam ettirmektedir. Aynı oranlar erkekler için sırasıyla %79 ve %67’dir.

1997 yılında zorunlu eğitimin 8 yıla çıkarılması ile kız çocuklarının okullaşma oranları ve eğitim seviyelerinin yükselmesi sağlanmıştır.. 1999-2000 öğretim yılında 6. sınıfa devam oranı 1997 yılı verilerine kıyasla %69 oranında artmıştır. 

8 yıllık zorunlu eğitimin sonuçlarının asıl büyük yansıması köylerde görülmektedir. 1997 yılı verileriyle karşılaştırıldığında 1998 yılında kız öğrencilerin 6. sınıfa devamı şehirde %30 artarken, köyde bu artış %162 olarak gerçekleşmiştir.

4.4.3.5 Strateji

Genel strateji, kadınların iş ve meslekler konusunda eşit rekabet etmelerinin önündeki engellerin kaldırılarak genel işgücü piyasasına katılımlarının sağlanmasıdır. 

Buna göre, işgücüne katılmak isteyen, ancak çocukların, yaşlıların, ailedeki hastaların ve aile üyelerinin bakımı gibi evle ilgili sorumluluklarından dolayı olanakları sınırlı olan kadınların desteklenmesi gerekmektedir. Bu çerçevede, başta kentlerde çocuk ve yaşlı bakım merkezleri açılacak ve hanehalkı üyelerinin işgücü piyasasına katılabilmeleri için ihtiyaç duyacakları hizmetlerin bu merkezler tarafından düşük gelirli ailelere ücretsiz ya da düşük ücret karşılığı verilmesi sağlanacaktır. Ebeveynlerin her ikisinin de çalıştığı, tek ebeveynli düşük gelirli ailelerde ailenin bir üyesinin hastaneye yatmasını gerektirmeyecek şekilde hasta olması ve günlük bakıma ihtiyaç duyması halinde, belediye tarafından evde bakım hizmeti sağlanacak ve böylelikle ailede çalışan kişi(ler)in hastalık süresince işten ayrılmak zorunda kalmamalarına olanak tanınacaktır. Bakım hizmetleri konusunda eğitilen işsizler bu tür bir hizmetin omurgasını oluşturabilir. 

Kadın istihdamını artırmak için, sektörlere ve bölgelere göre belirlenecek belli bir sayının üzerinde kadın işçi istihdam eden işverenlere indirimli vergi ve sigorta primleri uygulaması getirilebilir. 

Kadın istihdamının arttırılması için Sosyal Sigorta Mevzuatında esnek çalışma şekillerinin uygulanmasına olanak tanıyan düzenlemelere gidilmelidir. İşsizlik sigortası uygulamasının başlatıldığı göz önünde bulundurularak, kıdem tazminatı müessesesi yeniden düzenlenmelidir.

Riske en açık kadın gruplarından biri okur yazar olmayan kadınlardır. Bu bağlamda, kırsaldan kente göç etmiş, gecekondu bölgelerinde yaşayan ve 15 - 40 yaş grubu içindeki kadınların okuma yazma kurslarına katılmaları sağlanmalıdır. Karma sınıflarda eğitim görmelerinin ailelerin tepkisine yol açabileceği göz önünde bulundurularak tüm ülkede yalnızca kadınlara yönelik okuma yazma kursları açılmalıdır. 

Kadın girişimciliği teşvik edilmeli ve desteklenmelidir. Kadınların sahibi olduğu işletmeler diğer kadınlar için örnek bir model oluşturabilir ve bir yada daha fazla sayıda kadın tarafından bir ağ dahilinde kurulan KOBİ’ler başka kadınlar için istihdam olanağı yaratabilir. Kadın girişimciliğinin desteklenmesine yönelik tedbirler eğitim, vergi, kredi, finansman, teknoloji, işletme, pazarlama desteğini ve kadınlara yönelik danışmanlık hizmetlerini kapsamaktadır. 

Şu anki İş Yasasında
 “Eğer bir kadın evliliğinin ilk yılı içerisinde işini kendi isteğiyle bırakırsa, bu kişilerin tazminat almaya hakkı vardır.” maddesi yer almaktadır. 
4.4.3.6 Tahmini maliyet (yıllık)

Tahmini maliyet toplam 2.5 M€
4.4.4 Diğer dezavantajlı gruplar

Günümüzde Türkiye’de sosyal dışlanma riski ile karşı karşıya olan başka gruplarda vardır. Bunun en önemli nedeni kamu sosyal ve sağlık sisteminin yetersiz kalmasıdır. Ayrıca düşük gelirli ailelerde, aileye özgü koruma sistemi yetersiz kaldığında bireyin dışlanma riski artmaktadır.
Bu gruplara yönelik tedbirler, öncelikle bu kişilerin yaşam koşullarının iyileştirilmesinin sağlanmasını hedefleyen sosyal içerikli ve sağlıkla ilgili tedbirleri ve daha sonraki aşamalarda toplum içinde fırsat eşitliğini çerçevesinde işgücü piyasasına katılım olanaklarının arttırılmasını hedeflemektedir. Riske açık bu gruplar şu şekilde tanımlanmıştır: 

· madde kullanıcıları ve bağımlıları ;

· Risk altındaki çocuklar ve gençler

4.4.4.1 Madde kullanıcıları ve bağımlıları

Madde bağımlılarının tedavi olmaya teşvik edilmesine ve tedaviye yönelik hizmetler ve rehabilitasyon hizmetleri yetersiz düzeydedir. Kısa süre içerisinde bağımlılık geliştiren madde kullanıcıları, tedavi sürecinden sonra rehabilitasyon görmeyip doğrudan topluma geri dönmektedir. Türkiye'de rehabilitasyon sisteminin olmaması nedeniyle, tedavi sürecini tamamlayan madde bağımlıları eski hükümlülerin yaşadıklarına benzer sorunlarla karşı karşıya kalmaktadır. Bu sorunlar şu şekilde sıralanabilir: toplumun bu kişilerin tam anlamıyla ıslah olduklarına inanmaması; madde bağımlılarının yeniden eski alışkanlıklarına ve suça yöneleceklerine dair korku. Aşağıda, madde bağımlılığının önlenmesi, tedavisi ve rehabilitasyon hizmetleriyle ilgili konular ele alınmaktadır. 

4.4.4.1.1 Tanım

Madde kullanımı ve bağımlılığı konusunda uluslararası ya da ulusal düzeyde kesin kabul görmüş bir tanım yoktur. Dünya Sağlık Örgütü terminolojisinde madde bağımlısı şu şekilde tanımlanmaktadır: “bir ya da daha çok maddeyi geçici ya da kronik biçimde intoksike olacak şekilde birden çok kez kullanan, tercih ettiği madde ya da maddeleri alma konusunda bir zorunluluk hisseden, gönüllü olarak madde kullanımını kesme ya da kullanım biçimi değiştirmede büyük zorluk yaşayan, ve psikoaktif maddeleri mümkün olan her biçimde elde etmeye yönelik bir kararlılık gösteren kişidir.”
.

Madde bağımlılığına neden olan maddeler uyarıcı/ uyuşturucu, uçucu maddeler, ilaçlar, alkol, kimyasallar ve psikoaktif maddeler ve sigara ve tütün bulunmaktadır.
Madde kullanımı ve bağımlılığı konusunda İKG açısından en önemli konu, işgücü piyasasında bulunan ya da işgücü piyasasına girecek kişilerin bağımlılık yapan maddeleri kullanmalarının önlenmesi; madde bağımlılarının tedavi olmaya ve tedavilerini sürdürmeye teşvik edilmesi, ve toplum içinde fırsat eşitliğini sağlayarak tedavi gören madde bağımlılarının toplumsal yaşama ve işgücü piyasasına katılımlarının sağlanmasıdır. 

4.4.4.1.2 Mevcut durum

Madde kullanıcıları ve bağımlılarına yönelik tedbirler üç ana grup altında toplanabilir: 

· Önleyici tedbirler;

· Tedaviye yönelik tedbirler;

· Rehabilitasyona yönelik tedbirler.

Mevcut durumda madde kullanımına karşı önleyici tedbirler destek düzeyinde öncelikle Emniyet Genel Müdürlüğü Kaçakçılık ve Organize Suçlarla Mücadele Dairesi Başkanlığı tarafından yürütülmektedir; bunun yanı sıra Jandarma Genel Komutanlığı Sahil Güvenlik Komutanlığı ve Gümrük Müsteşarlığı da yasadışı maddelerin Türkiye'ye girişini engellemeye yönelik çalışmalara yoğun destek vermektedir. Talep düzeyine yönelik çalışmalar Başbakanlığın onayıyla ve bunun yanı sıra, Avrupa Uyuşturucu ve Uyuşturucu Bağımlılığı İzleme Merkezinin (EMCDDA) işbirliği ve eşgüdümü altında yürütülmektedir ve kurumsal destek noktası olarak Türkiye Uyuşturucu Bağımlılığı İzleme Merkezi (TUBIM) görevlidir. TUBIM, sorunun büyümesini engellemeye yönelik çalışmalar kapsamında 81 ilde bulunan yapılardan ve 24 kurumu kapsayan ulusal bağlantı noktalarından gelen verileri toplamakta, bu verileri analiz etmekte ve bu analizler esasında geliştirilen stratejileri uygulamaktadır.

Madde bağımlılarına yönelik tedavi hizmetleri Adana, Denizli, Elazığ, İstanbul, Samsun ve Ankara dahil olmak üzere toplam 12 merkezde faaliyet veren AMATEM’lerde, bazı üniversite hastanelerinde ve Balıklı Rum Hastanesinde verilmektedir. Ancak, madde kullanıcıları genellikle bu tedavi merkezlerine ulaşmada zorluk çekmektedir. AMATEM dışında madde kullanımı ve bağımlılığıyla sistematik biçimde mücadele eden başka bir profesyonel kuruluş yoktur. 

Eski madde bağımlılarının tedavileri ve toplum arasındaki boşluğu yerinde dolduracak yapı bulunmadığından Türkiye'de belirli bir rehabilitasyon programı yoktur. 

4.4.4.1.3 Politika hedefleri

Madde kullanıcıları ve bağımlılarına yönelik tedbirlerin temel hedefleri şunlardır:

· madde kullanımının ve bağımlılığının yayılmasını engellemek; 

· madde kullanıcılarına ve bağımlılarına yönelik tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerinin daha etkili biçimde sunulmasını sağlamak; 

· tedavi ve rehabilitasyon aşamalarını tamamlayan madde bağımlılarının eşit fırsatlara sahip olarak işgücü piyasasına katılmalarını sağlamak. 

4.4.4.1.4 Fark analizi

Halihazırda, madde bağımlılarının tedavisi ile madde bağımlılığına karşı koruyucu ve önleyici tedbirlerin hem kapsam hem de nitelik açısından yetersiz düzeydedir. Madde kullanımı ve bağımlılığıyla mücadele eden kurum ve kuruluşlar arasındaki işbirliği ve eşgüdüm TUBIM tarafından sağlanmaktadır. Bununla birlikte, bazı STK'lar yürüttükleri projelerle bu eşgüdüm yapısının dışında faaliyet göstermektedir. TUBIM ve kurumsal bağlantı noktaları arasında bilgi paylaşımı en üst düzeyde gerçekleşirken bu kurumlarla STK'lar arasındaki bilgi paylaşımı henüz istenen düzeye ulaşmamıştır.
Mevcut durumda, faaliyetlerine kısa süre önce başlayan EMCDDA ile ulusal bağlantı noktası TUBIM, uyuşturucu bağımlılığını önlemeye ve çözüm sağlamaya yönelik tedbirleri planlayan ve eşgüdümü sağlayan en yetkili kurumlardır.
Tedavi görerek iyileşen madde bağımlılarına yönelik rehabilitasyon hizmetleri düzenli biçimde sağlanmaktadır. Sistemli rehabilitasyon hizmetleri sunulmadığında, iyileştirilen kişilerin yeniden bağımlı hale geldiklerinde, bu kişileri tedavi etmeye yönelik harcamalar boşa gitmiş olmaktadır. Mahkumiyet alarak cezaevine konulan madde bağımlıları, tüm eski hükümlülere sunulan tedbirlerden yararlanabilmektedir. Öte yandan, cezaevine girmemiş eski madde bağımlıları için rehabilitasyon hizmetlerinin sağlanması gerekmektedir.

4.4.4.1.5 Strateji 

Madde bağımlılığına karşı önleyici tedbirlerin hedef grubunu, ortaöğrenim kurumlarının birinci sınıftan başlayarak tüm sınıfları, aynı yaş grubunda bulunup eğitim sistemine dahil olmayan çocuklar ve gençler ile her düzeyde öğrencilerin ebeveynleri oluşturmaktadır. 
Madde kullananlara ve madde bağımlılarına yönelik tedavi edici hizmetlerin geliştirilmesi için bilgi ve eğitim merkezlerinin sayısı arttırılacaktır. Bu merkezlerde yalnızca tıbbi tedavi hizmetleri değil aynı zamanda psikolojik danışmanlık hizmetleri ve yerel düzeyde işverenlerle işbirliği içerisinde farklı mesleklerde uygulamaya dönük eğitimler verilecektir.

Eski madde bağımlılarının rehabilitasyonu ve işgücü piyasasına yeniden girmelerine yönelik çalışmaların genişletilmesi için farklı madde bağımlılarından oluşan gruplarla çalışan ya da bu grupları temsil eden (örneğin, Adsız Alkolikler, vb) STK'ların ve derneklerin yerel işveren örgütleriyle ve profesyonel tedavi hizmeti sağlayan kurum ve kuruluşlarla yerel işbirliği esasında, işgücü piyasasına yeniden dahil olmaya olanak tanıyan projeler geliştirmeleri ve uygulamaları teşvik edilmelidir. Bu tedbirler şunları içerebilir: 

· başlangıç süresinde ücret sübvansiyonlu işler;

· kişiye özel eğitim programları;

4.4.4.1.6 Tahmini maliyet (yıllık)

Belirlenememektedir.

4.4.4.2 Risk altındaki çocuklar ve gençler

4.4.4.2.1 Tanım 

BM. Çocuk Hakları Sözleşmesi ve Medeni Kanun’a göre 18 yaşından küçük bireyler çocuk olarak tanımlanmaktadır. Yapılacak projelere uygun olarak yaşı on beş altı veya on beş ile on sekiz arasında olan çocuklar olarak tanımlanabilir.

Risk altındaki çocuklar grubu; çocukların ve gençlerin korunmasına yönelik özel programlara dahil olsun ya da olmasın, aileleri tarafından ihmal edilen ya da istismara uğramış ve bu nedenle sosyal dışlanma riski yüksek olan çocukları kapsamaktadır. 

Risk altındaki çocuklar grubu aşağıdaki alt grupları içermektedir: 

· sokakta yaşayan veya evsiz;

· ailelerine destek olmak için çalışmaya zorlanan, ihmal veya istismar edilen;

· sokakta çalışan

· dilendirilen

· fuhşa sürüklenen

· sanayide veya işkollarında çalışan

· 2828 sayılı Kanun gereği “Korunmaya Muhtaç Çocuk”; beden, ruh ve ahlak gelişimleri veya şahsi güvenlikleri tehlikede olup;

· Ana veya babasız, ana ve babasız,

· Ana veya babası veya her ikisi de belli olmayan,

· Ana ve babası veya her ikisi tarafından terk edilen,

· Ana veya babası tarafından ihmal edilip; fuhuş, dilencilik, alkollü içkileri veya uyuşturucu maddeleri kullanma gibi her türlü sosyal tehlikelere ve kötü alışkanlıklara karşı savunmasız bırakılan ve başıboşluğa 
sürüklenen çocuklar,

· Kanunla ihtilafa düşmüş çocuklar

· ıslahevi, hapishane veya gözetim altında bulunan

· suç mağduru çocuklar

· suça karışmış, suç işlemiş çocuklar

· çete mensubu çocuklar

· madde bağımlısı (bkz. bölüm 4.4.4.1)

4.4.4.2.2 Mevcut durum

UÇÖ'nün Asgari Yaş Sözleşmesi'ne
 göre asgari çalışma yaşı 15'dir. Ne var ki günümüzde Türkiye’de çocuk işçiliğinin varlığı inkar edilemez bir hakikattir.
 1999 yılında 6 - 14 yaş arası çocukların %31.8’inin bir çeşit işte çalıştığı (çoğunlukla aileleri için) belirlenmişti. Bunların yalnızca %4.2’sinin işgücü piyasasında istihdam edildiği tahmin edilmektedir.

Özellikle kırsal kesimdeki kız çocukları arasında ilköğretimi yarıda bırakma oranları yüksektir. 2004 -2005 akademik yılında ilköğretimde kaba okullaşma oranı %97.2’ye ulaşmıştır; bu oran kızlarda %94.7’dir.
 Bilgi tabanlı bir toplumda ilköğretim diplomasına sahip olmayan gençlerin gerçek anlamda iş hayatına katılma şansı olmayacaktır ve bu gençler ailelerinin desteğine bağımlı olacaktır.

Türkiye’de çocuk istismarı ve ihmali oranları hızlı nüfus artışı, yoksulluk, işsizlik ve artan iç göç gibi mevcut yapısal sorunlardan dolayı gittikçe artmaktadır.

Korunmaya muhtaç çocukların bakıldığı çocuk yuvası ve yetiştirme yurtlarının sayısı ve niteliği ihtiyacı karşılamamaktadır.

Kanunla ihtilafa düşmüş çocuklar için çocuk ıslahevleri ve çocuk tutukevlerinin eksikliği önemli bir sorundur. Bir başka deyişle çocuklar davaları sürerken ve çoğu zaman haklarında hüküm verildikten sonra da tutukevlerine yerleştirilmekte ya da topluma kazandırılıp ıslah edileceği birim bulunamamaktadır.

 Risk altındaki çocuk ve ailelerine yönelik yapılacak çalışmalar için Yerel yönetimlerin mevzuatta yeri olmasına karşın ilgisinin çekilmesi ve aktivitesinin yükseltilmesi gereklidir.

Sivil toplum kuruluşlarının alana yönelik dikkat ve çalışmalarının artırılması gerekli.

4.4.4.2.3 Politika hedefleri

Tanımlarda yer alan on beş yaş altı bütün çocukların ilköğretime devam etmesi ve bir ilköğretim diploması almaları sağlanmalıdır.

On beş yaş üzeri dezavantajlı çocukların ilköğretim ve orta öğretime kayıt ve öğrenim görmeleri ile bir diploma almaları yanında mesleki bilgi ve becerilerinin geliştirilmesi ile rehabilitasyon veya çıraklık eğitimi almaları sağlanmalıdır.

Hedef grubun özel (ayırt edilmiş) kurum ya da kuruluşlarda
 eğitilmesi yerine, mümkün olduğunca normal eğitim sistemine diğer çocuklarla birlikte dahil olmalarına yönelik çalışmalar yürütülmelidir. Normal bir eğitim kurumuna devam edemeyen risk altındaki çocuk ve gençlere özel eğitim kuruluşunda sağlanan eğitimin normal eğitime eşdeğer nitelikte olması temin edilmelidir.

4.4.4.2.4 Fark analizi

Türkiye’deki üç ıslahevi ve sekiz çocuk tutukevi sayıca yetersizdir.

SHÇEK bünyesinde sunulan hizmetin kapasitesi sınırlıdır. Çocuk alanında hizmet sunumunda bulunan ya da alanda aktif hale getirilmesi gereken yerel yönetimler ve sivil toplum kuruluşlarının hizmet kapasitesi ve yetişmiş insan kaynaklarının (Sosyal hizmet uzmanı, psikolog, çocuk gelişimcisi vb.) yetersizliği gözlenmektedir.

4.4.4.2.5 Strateji

Yaşı 15’in altındaki çocukların ilköğretime devam etmesi ve tamamlamasının önündeki engeller kaldırılmalıdır ve risk altındaki grupların ilköğretim diploması almasına yardımcı olunmalıdır. Çocuklara yönelik bu strateji aşağıdakileri kapsayabilir: 

· risk altındaki çocuklara özel okullarda derslere girmeleri ve ödevlerini yapmaları kaydıyla ücretsiz kantinler kurulması;

· uzak bölgelerde yaşayan yoksul ailelerin çocukları için okula ücretsiz ulaşım;

· kurumlarda kalan çocuklara ev ödevleri konusunda yardımcı olmak;

· risk altındaki çocukların ilköğretime kayıt oranını arttırmak amaçlı başka önlemler
.

Toplumun her katmanında çocuk istismarı ve ihmali konusunda bilinçlendirme/ farkındalık yaratma amacıyla ulusal bir program geliştirilmelidir. Bu program çerçevesinde ebeveynler ve eğitimden sorumlu personele yönelik seminerler/ eğitimler düzenlenmelidir; görsel ve yazılı malzemeler geliştirilmelidir; özellikle görsel malzemeler ‘prime-time’ denilen televizyonun en çok izlendiği, en fazla izleyiciye ulaştığı saatlerde yayımlanan programlarda sunulmalıdır. 

Yaşları on beş ile on sekiz arası risk altındaki gençlere yönelik strateji:

· mümkün olduğu kadar çok gencin çıraklık dahil orta öğretime kayıt olmasını ve öğretimini tamamlamasını sağlamak;

· okuryazar olmayanların bir ilköğretim diploması almasını ve okuma yazmayı öğrenmesini sağlamak;

· okul hayatından iş hayatına ya da ileri eğitime geçiş aşamasında onlara yardımcı olmak;

· bir kurum gözetiminde sürdürdükleri yaşamdan kurum dışında bağımsız bir yaşama geçişlerini kolaylaştırmak olacaktır.

Çocuk ve gençlere yönelik kurum ya da kuruluşlar ile işverenler, STÖ’ler ve eğitim kurum ve kuruluşları dahil bunları çevreleyen sivil toplum arasında işbirliği teşvik edilmelidir; aynı zamanda, kurumsal yaşama alışık risk altında bir kişi olmaktan çıkıp bağımsız bir yetişkin haline gelmeyi kolaylaştırma amacını taşıyan kamu ve özel sektör ortaklık projeleri teşvik edilmelidir.

Çocuk mahkemeleri, ıslahevleri ve çocuk ev gençlik merkezlerinde personel sayısı arttırılmalıdır. İşe alınacak personelin yalnızca uzmanlık alanlarıyla ilgili ölçütleri taşıması beklenmemeli; işe ilişkin farklı gereksinimler de dikkate alınmalıdır.

4.4.4.2.6 Tahmini maliyet (yıllık)

Mevcut değildir. 

5 YAŞAM BOYU ÖĞRENİM

5.1 Giriş

15 yıl sonrasının iş gücünde aktif olarak çalışacak olan kişilerin yaklaşık %80’inden fazlası şu andaki mevcut iş piyasasını oluşturmaktadır. Ayni zamanda, 15 sene sonra kullanılacak olan teknolojilerin ve iş yöntemlerinin %80’i de bugün kullanılmakta olanlarla karşılaştırıldığında daha modern ve gelişmiş olacaktır. Bu nedenle, yakın gelecekte çalışan işgücü ile teknolojik düzey arasında, kaçınılmaz olarak, ciddi bir fark oluşacaktır.

Genel eğitim düzeyleri karşılaştırıldığında Türkiye, Avrupa Birliği ülkelerinin bir hayli gerisinde kalmaktadır. Avrupa Birliği’nin düzeyine erişmek için, başlangıç düzeyindeki eğitimin güçlendirilmesi gerekli olmakla beraber, yeterli değildir. Yetişkinlerin sürekli eğitimden geçirilmesi, Türkiye’yi bilgi toplumu yapma stratejisinde kilit bir rol oynamaktadır.

Yaşam boyu öğrenim, kişilerin beşikten mezara kadar ki yaşamları süresince, yetenek, ilgi, bilgi ve niteliklerini artırmak, yenilemek ve geliştirmek amacıyla alabilecekleri kişisel, toplumsal ve işle bağlantılı her türlü öğrenimi kapsar. Bir ülkenin tüm vatandaşlarının, bilgi ve yetkinliklerini geliştirerek, bilgi toplumunun gereklerine uyum sağlamalarını, hayatın tüm sosyal ve ekonomik aktivitelerine daha aktif olarak katılımlarını ve geleceklerini kendi kontrolleri altına daha fazla almalarını sağlayan eğitim faaliyetleri olarak tanımlanabilir.

Amaç, bir ülkenin tüm vatandaşlarının öğrenme fırsatlarından yararlanabilme olanaklarına sahip olmasını sağlamaktır. Bunun uygulamadaki anlamı, bireylerin yaşamlarının her aşamasında ihtiyaçlarına ve ilgi alanlarına uygun öğrenme imkanına sahip olmalarıdır. Yaşam boyu öğrenim, kişilere temel beceri elde etme ve mevcut becerilerini yenileme olanağı tanımalıdır.

Bireyin yaşamı boyunca değişen şartlara uyum sağlama zorunluluğu, sürekli öğrenmeye ihtiyaç duyması, bireysel yeteneklerini geliştirmesi ve yeni beceri ve mesleksel kazanımlar elde edebilmesi için amaçlarına uygun, işgücü piyasasına uyumlu ve  sürekliliği olan eğitim ve öğrenim görmesi kaçınılmaz olmuştur. Bu durum da yaşam boyu öğrenmeyi, ülkemiz için, etkin olarak kullanılması gerekli olan bir araç haline getirmektedir.

Yaşam boyu öğrenim formal, formal olmayan öğrenim, teknik eğitim ve beceri kazandıran kurslar, iş yerinde öğrenme ve diğer tüm beceri kurslarını kapsar. Yaşam boyu eğitimi, öğretim kurumlarında, evde, işte ve toplumun her katmanında yaş, statü ve eğitim düzeyine bakılmaksızın insanların bilgi, beceri ve mesleksel başarılarla donatılması üzerinde yoğunlaşan planlı ve düzenli bir öğrenme faaliyeti olarak görmek gerekir.

Sekizinci Beş Yıllık Kalkınma Plan’ında Türkiye’de eğitimin ‘yaşam boyu öğrenim’ çerçevesinde yeniden yapılandırılacağı açıkça ifade edilmektedir.

Yaşam boyu öğrenim konusunda Avrupa Birliğinin 30.10.2000 yılında Brükselde hazırladığı Memorandum, bilgi çağıyla uyumlu, şeffaf ve anlaşılır yaşam boyu öğrenim stratejileri ile ilgili temel başlıkları altı ana grupta toplamıştır:

· Herkes için yeni temel beceriler

· İnsan Kaynaklarına daha çok yatırım 

· Eğitim ve öğretimde yenilikler 

· Kişilerin öğrenmeye teşvik edilmesi 

· Rehberlik ve Danışmanlık hizmetlerinin yeniden yapılandırılması

· Öğrenmenin kolayca erişilebilir bir hale getirilmesi 

5.2 Mevcut Durum

5.2.1 Milli Eğitim Bakanlığı Tarafından Gerçekleştirilen Programlar

Milli Eğitim Bakanlığından alınan bilgilere göre yaygın eğitim ve öğretim kurum ve merkezlerinde 2004 yılında eğitim/öğretim programlarına katılan kursiyerlerin toplam sayısı 3,451,515 kişidir. Tablo 6.1. bunları kurum ve merkezlere göre ayrıntılarını göstermektedir.

Bu tablodan anlaşılacağı gibi Milli Eğitim Bakanlığı ülkemizde Yaygın Eğitim ve Öğretim faaliyetlerinde kilit rol oynamaktadır. Kızlara ve kadınlara özgü Kız Sanat Okulları ve Olgunlaşma Enstitüsü’lerinde açtığı kurslarda 90,000’e yakın katılımcı kurs görmektedir. Diğer Teknik ve Mesleki Eğitimler ile Halk Eğitim Merkezleri ve Mesleki Kurslar da, çıraklık eğitimleri dahil olmak üzere yetişkinlere ve her yaştan insana çok geniş alanlarda eğitim ve öğretim sunmaktadır. Bu eğitim ve öğretim kurumlarının ülkenin dört bir yanına yayıldığını ifade etmekte yarar vardır.

Ülkemizde, resmi kurumların gerçekleştirdiği yaygın eğitim ve öğretim büyük çapta Milli Eğitim Bakanlığının uhdesindedir. Milli Eğitim Bakanlığı hem kendi bünyesinde, hem de diğer kurum ve kuruluşlarla bir arada ve onlara destek vererek bu eğitimleri yürütmektedir. Bu eğitimler arsında tüm halka açık olan eğitimler olduğu gibi bir kısmı da özellikle kadınlara yönelik olarak düzenlemiştir.  Bu eğitim programları ve kursların hedefleri arasında piyasaya yönelik, özgün beceri kazandıranlar olduğu gibi, özellikle kadınlara yönelik aşçılık, resim, tahta boyama gibi konularını kapsayan kurs ve programlar da vardır. 

Sınırlı kapsamda olsa diğer bakanlıklar da yaşam boyu eğitim konularına eğilmektedirler. 

5.2.2 İŞKUR tarafından Gerçekleştirilen Programlar

İnsan kaynağının ve işgücünün geliştirilmesi konusunda Türkiye’de en çok çaba harcayan kurum İŞKUR’dur. İŞKUR Türkiye’de istihdamdan sorumlu tek kurum olarak istihdam ve işsizlik konuları yanında, kamu ve özel sektör kurumları için iş ve işçi bulma fonksiyonu, aktif istihdam tedbirleri ile özel istihdam kurumlarının akreditasyonu gibi işlevlere sahiptir.

İŞKUR hem tek başına hem de kamu ve özel kurum ve kuruluşlarıyla birlikte işsizlere, kadınlara, gençlere, özürlülere ve eski mahkumlara çok çeşitli eğitimler vermektedir. Bu eğitimler arasında piyasaya yönelik beceri kursları olduğu gibi, bu insanları girişimci olmaya yönlendiren programlar da vardır.

İşsizlere yönelik eğitimlerden bir kısmı ‘iş garantilidir. İş garantisi, kursu başarı ile tamamlama şartına bağlıdır. Bu eğitimler özel bir kurumla anlaşmalı olarak verilmekte ve anlaşmalı kurum kurs katılımcılarının en az % 60’ını uygun işlere yerleştirmeyi kabul etme şartını yerine getirmek durumunda kalmaktadır. İŞKUR verilerine göre 1992 yılından bugüne kadar bu kurslara katılanların sayısı 100,000 kişiyi aşmıştır. Doğal olarak bu rakam ülkenin işsizlik rakamlarına göre çok küçüktür. İŞKUR gençlere, kadınlara ve engellilere yönelik özel programlar da sunmaktadır. Ayrıca, uzun süreli işsiz kalanlara, bazı durumlarda, istihdam yaratmak amacıyla programlar yürütmektedir.

Bu programlar, gerek uygulandığı alanlarda gerekse hedef aldığı kitleler açısından önemli ölçüde esnek bir yapıya sahiptir. Bu programların tarihçesi 1947 yılına kadar uzanmaktadır. 1947-1970 yılları arasında, zaman zaman, kesintiye uğramakla birlikte, 3241 kurs açılmış ve 46,041 kişi çeşitli konularda eğitilmiştir. Bu kurslar zaman zaman Milli Eğitim Bakanlığı ile işbirliği içinde sürmüştür. 

İŞKUR, istihdamı geliştirme, istihdamı koruma ve işsizlikle mücadele amacıyla 1988 yılında işgücü eğitimi konusunda yürürlüğe koyulan yönetmelikle, AB ülkelerindeki iş kurumlarına benzer şekilde ‘aktif işgücü programları’ uygulamaya ve meslek eğitimleri vermeye başlamıştır. 

Bunlardan istihdam ve eğitim projesi 1993’te başlatılmıştır. Projenin hedefi, beceri düzeyi düşük işsizlere meslek eğitimi vermek, meslek standartları, sınav ve belgelendirme sisteminin kurulması, işgücü piyasası bilgi sisteminin geliştirilmesi ve kadın istihdamının artırılmasıdır. 1993 ten 2000 yılına kadar bu proje kapsamında açılan istihdam garantili 3629 kursa 68,751 kişi katılmış, buna karşılık kendi işini kuracaklar için açılan 953 kursa da 15,891 kişi katılmıştır. Toplamda açılan kurslar 4582 ve katılımcı sayısı da 84,642 olmuştur. 2000 yılından itibaren bu proje kapsamında açılan kursların ve katılımcıların sayısı ciddi şekilde düşmeye başlamıştır. 2004 yılında 77 kurs açılmış ve bu kurslara 1328 kişi katılmıştır. 2005 yılının ilk altı ayında ise 73 kursa 1108 kişi kaydolmuştur. 

Dünya Bankasının desteklediği ve 17 Ağustos ve 12 Kasım 1999 tarihlerinde ülkemizde yaşanan deprem afetinden zarar gören vatandaşlarımızın istihdamlarını amaçlayan 140 proje uygulanmış ve Bolu’da 180, Düzce’de 678, Sakarya’da 1138, Kocaeli’nde 1704 ve Yalova’da 905 olmak üzere toplam 4605 depremzede geçici olarak istihdam edilmişlerdir. 

İşgücü uyum programı kapsamında 1997 yılında Nevşehir’de 1, Kocaeli’nde1, Şanlıurfa’da 1, Eskişehir’de 7, Adana’da 9, Erzincan’da 9 ve Karaman’da 4 olmak üzere 32 proje uygulanmış ve bu programlara 807 kişi katılmıştır. 

Özürlüler için mesleki rehabilitasyon projesi çerçevesinde, 1978 den 2005 yılının Haziran ayı sonuna kadar toplam 496 kurs düzenlenmiş ve bu kurslara 6884 kişi katılmıştır. 2004 yılında açılan kursların sayısı 20 olup bu kurslara 302 kişi katılmıştır. 2005 yılı Haziran ayı sonuna kadar ise 9 kurs açılmış ve bu kurslara 154 kişi katılmıştır.

Hükümlülere yönelik olarak yürütülen aktif işgücü programı çerçevesinde 2001-2005 (ilk altı ay), toplam 80 kurs açılmış ve 1296 kişi eğitilmiştir. Bu çerçevede, 2004 yılında 23 ve 2005’te Haziran sonuna kadar 18 kurs açılmış ve bu kurslara sırasıyla 402 ve 286 hükümlü katılmıştır.

İşsizlik Sigortası kapsamında işsizlik ödeneği almaya hak kazanan işsizlere, işgücü piyasasının ihtiyaç duyduğu mesleklerde yetiştirilmelerini sağlayan, meslek geliştirme, değiştirme ve edindirme eğitimlerine Nisan 2002 tarihinden itibaren başlanılmıştır. 2002-2005 (ilk altı ay) döneminde açılan toplam 74 kursa 1235 kişi katılmıştır. Bu kursların 11’i 2004 yılında 37’si ise 2005 (Haziran sonuna kadar)  açılmış ve bu kurslara sırasıyla 168 ve 533 kişi katılmıştır. 

İş ve Meslek danışmanlığı kapsamında halen 16 ilde 18 iş ve meslek danışmanlığı ve 38 ilde 41 meslek danışma merkezi faaliyeti yürütülmektedir. Meslek danışmanlığı konusunda bugüne kadar 23,186 bireysel görüşme, iş danışmanlığı konusunda ise 21,367 görüşme gerçekleştirilmiştir. Bu konuda çalışma yapılan okul sayısı 4046 ve öğrenci sayısı da 561,796 olmuştur.

Tüm bu eğitim ve öğretim faaliyetlerinin dışında İŞKUR 1959-2005 (Haziran sonu) döneminde işletmelerde eğitim  seminerleri başlığı altında toplam 1828 seminer vermiş ve bu seminerlere 63,382 kişi katılmıştır.

5.2.3 Diğer Kurumlar

Küçük ve Orta Ölçekli Sanayi Geliştirme Birliği (KOSGEB), kendi üyelerine yönelik eğitim ve geliştirme faaliyetleri yürütmektedir. Kendi işlerini kurmak isteyen üyelere yönelik ‘girişimcilik’ kursları en önde gelen eğitim faaliyetlerini oluşturmaktadır.

Bunların dışında İşçi Sendikalarının, TOBB ve Odalarının kendi üyeleri için hazırladığı ve sunduğu geniş eğitim programları vardır.

5.3 Hedef Kitle

Nüfusun yaklaşık % 10’una tekabül eden kısmı okuma-yazma bilmemektedir. Çoğunluğu kırsal kesimde ve kadın olan bu nüfus yaklaşık 7,000,000 kişidir. Öncelikle bu kesimin okur yazar yapılması için çaba harcanmalı ve daha sonra da bunlara temel beceriler verilerek işgücüne kazandırılmaları için proje üretilmelidir. Bu kitleye okur-yazarlık öğretilmesi, bunların sosyal yaşam kalitesinin yükselmesine katkıda bulunacağı gibi, iş arayanlar olarak bunların istihdama uygunluklarını ve yapmakta oldukları faaliyetleri daha bilinçli ve verimli yapmalarını sağlayacaktır.

Bugün ülkemizde her yaştaki vatandaşlarımızın örgün ve/veya yaygın eğitim ve öğretim faaliyetleriyle daha çok bilgi, beceri ve yetkinlikler kazanması en önemli hedeflerden biri olmalıdır. İster örgün ister yaygın mesleki eğitim olsun, eğitim sistemi ile istihdam arasında ciddi bir bağ kurulması gerekmektedir. Diğer bir değişle ve özellikle mesleki eğitim sisteminin işgücü piyasasında oluşacak talebe duyarlı ve uyum içinde olması gerekmektedir. Ayrıca Türkiye meslek standartlarının oluşturulması ve meslek ve beceri standartlarının tanımının yapılması gerekmektedir. Bunlara ek olarak da mesleki sınav ve belgelendirme sisteminin özendirilmesi şarttır. 

Yaşam boyu eğitim ve öğrenimin toplumsal açıdan bir değerlendirilmesinin yapılması ve sonuçlarının topluma sağlayacağı faydaların bilinmesi gerekmektedir. Yaşam boyu öğrenimin, bireye sağlayacağı uzun vadeli temel beceriler, yeni beceriler, bilgi ve yetkinliklerin, bireyin ekonomik refahı, fiziksel ve ruh sağlığı ile tatminini nasıl etkileyeceği konusunda değerlendirmeler yapılmalıdır.Birey için motivasyon, beklenti ve tatminin önemi fazladır. Dolayısıyla, yaşam boyu öğrenim sonuçlarının bunları sağlayıp sağlayamayacağının bilinmesi de önem kazanır.

Yaşam boyu öğrenimde, Mesleki ve teknik eğitimler için plan ve program geliştirmede, işçi, işveren ve kamu kurum ve kuruluşlarının, yerel yönetimlerin ve meslek odalarının söz  ve karar sahibi olmaları sağlanmalıdır.

Türkiye’de istihdamın % 64’ünü oluşturan KOBİ’lerde yaşam boyu öğrenim felsefesi aracılığıyla bu istihdam potansiyelinin niteliği artırılmalıdır. Yaşam boyu öğrenme için yaşam boyu rehberlik sisteminin oluşturulması, günümüz koşullarında işsizlere, ve çalışanlara danışmanlık ve eğitim hizmetlerinin sağlanması için kaçınılmaz görülmektedir. Yaşam boyu öğrenme ile bireysel girişimcilik de teşvik edilmelidir.

Son olarak da, yaşam boyu öğrenmenin bir yatırım olduğu gerçeğinden hareketle, bunun toplumsal kültür ve felsefe boyutunu ön plana çıkaracak olan, formal yeniden bir örgütlenme hedeflenmeli ve bu oluşum, tüm paydaşlarca maddi ve manevi olarak desteklenmelidir.

5.4 Fark Analizi

Her ne kadar yaşam boyu öğrenim ile ilgili bazı istatistiksel bilgiler mevcut ise de (Milli Eğitim Bakanlığı ve İş Kurumu istatistikleri) önemli boşluklar olduğu da bilinmektedir. Formal olmayan kurumlar ve sivil toplum örgütleri tarafından yapılan eğitimlere ilişkin istatistiki bilgiler eksiktir. Ayrıca özel sektör ve kamuda çalışanların yıl içerisinde meslekleriyle ya da farklı alanlarda hizmet içi kursları ile ilgili veriler bulunmamaktadır. Bu durum yaşam boyu öğrenimle ilgili esaslı bir politika yapmayı önlemektedir. Yaşam boyu öğrenim nosyonu çok geniş olup, konuyu çalışmak için öncelikli olan konuların belirlenmesi gerekir.

İşgücü piyasasında nitelikli işgücü açığı sorunu da devam etmektedir. Bunun bir nedeni, işgücüne yeni katılacak olanların piyasanın gereksinmelerine uygun bir şekilde yönlendirilememesi ve yüz binlerce insanın ihtiyaç duyulmayan alanlarda eğitilmesidir. Mesleki eğitimlerin içeriği de iş yaşamının ihtiyaçlarını karşılamaktan uzak kalmaktadır. Bu sorun nedeniyle, örgün eğitim içinde yer alan meslek okulları ile yaygın eğitimde yer alan çıraklık eğitimi ve benzer becerileri kazandıran kurslar zaman içinde kamuoyu nezdinde itibarını kaybetmektedir. 

Bu eğitimler sonunda başarılı olan katılımcılara verilen sertifika ve benzeri belgeler iş yaşamında fazla kabul görmemektedir. Yaygın eğitim sonunda alınan sertifika ve belgelerin belge sahibine gerçek bir avantaj sağlamadığı yönünde yaygın bir kanı mevcuttur. Orta ve büyük ölçekli işyerleri eğitimin önemini yeni yeni kavramaya başlamışlardır. Büyük işletmelerin bir kısmında eğitim birimleri oluşturulduğu gibi düzenli eğitimler de verilmektedir. Bu kurumların en önemli sorunu, eğitimlerin yetersiz ve hatta yetkin olmayan kurum ve kişilerce verilmesidir. Buna karşılık küçük ölçekli işletmelerde eğitim ihtiyaçlarının belirlenmesinde ve eğitim faaliyetlerinin planlanmasında herhangi bir sistem mevcut değildir. Eğitim daha çok “iş başında gözleyerek öğrenme” biçiminde verilmektedir. Eğitim, altından kalkılması güç bir maliyet olarak algılanmakta ve buna bağlı olarak da profesyonel ve uzman eğiticilerden yararlanılamamaktadır. Ayrıca iş-dışında eğitim ücretsiz sağlansa bile eğitime harcanan  zaman, işgücü kaybı olarak değerlendirilmekte ve çalışanlar iş dışındaki eğitimlere gönderilmemektedirler.

Kayıt dışı ekonominin önünü kesmenin en önemli araçlarından biri de bu sektörü besleyen eğitimsiz, hiç bir becerisi olamayan ve hatta okuma yazma bilmeyen işgücünü eğitip bilinçlendirmekten geçmektedir. Bugün ülkemizde okuma yazma bilmeyenlerle hiç bir iş becerisi olmayanların büyük bir kısmının kayıt dışı sektörde çok düşük ücretlerle ve sigortasız olarak çalıştırıldığı ve istismar edildiğiibilinmektedir. Gerek okuma yazma kursları, gerekse mesleki ve beceri kursları yaygınlaştırılmadığı sürece bu sorun daha uzun süreler sürüp gidecektir.

Yaşam boyu öğrenimin önemi, örgütlenmesi, sistematiği, uygulanması ve topluma sağlayacağı faydalar ile ilgili konuları tartışmaya açmak veya uzlaşmaya varmak için, kamu kurumlarıyla özel sektör, işçi örgütleri ve sivil toplum kurumları arasında ciddi bir girişim mevcut değildir.

5.5 POLİTİKA VE STRATEJİLER

İnsan Kaynakları Stratejisi, yaşam boyu öğrenimi yetişkinler için yatırım yapmak için cazip kılmalıdır.

Bu stratejiye ulaşmak için 4 hedef belirlenmiştir:

· Yetişkin vatandaşlar ve işletmeler için insan kaynağına yapılacak yatırım masraflarının azaltılması

· Yaşam Boyu Öğrenim için yetkinlik bazlı yaklaşım geliştirilmesi

· Yaşam Boyu Öğrenim için programın birer haftalık bölümlere ayrıldığı modüler bazlı yaklaşımın geliştirilmesi

· BIT Teknolojisi tarafından kullanıma sunulan imkanların en iyi biçimde değerlendirilmesi.

5.5.1 İşletmelerde Eğitim Programları 

İşletmelerde eğitim faaliyetleri bir işletme tarafından çalışanları için organize edilen bir eğitim şeklidir. İşletme içinde veya dışında, işbaşında eğitim veya iş dışında eğitim şeklinde verilebilir.

5.5.1.1 Politika

Sürekliliği olan beceri geliştirme programları kurumsal hale getirilmelidir. 

Bu programlar:

· Temel eğitim-temel becerilerin kazandırılması ve katılımcıların teknik eğitimlere katılmalarını;

· Birinci etap teknik eğitimlerin, işe giriş düzeyinde beceri sağlamaya yönelik olmasını;

· Bir üst düzey eğitimler, işveren tarafından verilen ve kişinin çalıştığı işe özgü eğitimleri;

· İstihdama yönelik eğitimler ise aktif işgücü piyasası politikaları doğrultusunda eğitimi ve yeniden eğitimi kapsamalıdır.

Mesleklerine ilişkin yeterlilik ve beceri düzeyleri kazandırmak, daha çağdaş yetkinliklerle donatmak veya talebi daha fazla olan yeni işler için işgücünü yeniden eğitmelidir.

5.5.1.2 Strateji

Ülkemizde mesleki eğitim ile ilgili danışmanlık hizmetleri veren kurum eksiği olduğu açıkça görülmektedir. Bu sorunun üstesinden gelmek için: 

· işletmelerin eğitim birimlerinde kalifiye eğitim uzmanları istihdam etmeleri;

· eğiticilerin eğitimini sağlayacak olanaklara sahip olmaları; 

· özel sektör kurumlarını, iyi eğitim veya insan kaynakları geliştirme danışmanlarını destekleme konusunda cesaretlendirmeleri gerekir.

5.5.2 Okuryazarlık Eğitimi

5.5.2.1 Politika

Türkiye’de okuma yazma bilmeyen 7.000.000 kişi olduğu ifade edilmektedir. Herkesi okur yazar yapabilmek için ülkenin entegre bir insan kaynakları geliştirme programına sahip olması önem kazanmaktadır. Bu nedenle insan kaynakları geliştirme stratejisi, ülke çapında bir dizi okuryazarlık kursları açma konusunu da içermelidir. Ayrıca bu kursları okuma yazma bilmedikleri için formal sektörlerde iş bulmakta zorlanan yetişkinler için de cazip kılmalıdır. Son otuz yılda ülkemizde kayıt dışı ekonomide ciddi bir artış gözlenmektedir
. Yapılan araştırmalar Türkiye’de okuma-yazma bilmeyen insanların önemli bir kısmının bu sektörde istihdam edildiğini ifade etmektedir. Okuma yazma kurslarını yaşam boyu öğrenme stratejisinin bir parçası olarak ele almak, kayıt dışı sektörde çalışanların sayısında da önemli azalmaları beraberinde getirecektir.

Kayıt dışı ekonominin kayıt içine alınmasında, bu sektörü işgücü olarak besleyen okur-yazar olmayan milyonları ve bunların faaliyetlerini gerçek anlamda kayıtlı ekonomik hayata kazandırmak gerekir. Bu nedenle de bu insanları öncelikle okur-yazar yapmak için çaba harcanmalıdır. Bu alandaki İnsan Kaynakları Geliştirme politikası yetişkinlere öncelikli olarak okuma yazma ve iş imkanları yaratmak ve sunmak olmalıdır. Buna ek olarak, bu kişilerin, varsa, daha önce kazanmış oldukları becerileri, işletmelerce kabul görecek bir belgelendirme sistematiğine kavuşturup bunların kayıtlı ekonomiye geçişlerini kolaylaştırmak olmalıdır. Kayıtdışı sektördeki işverenlerde aynı şekilde çaba harcamalıdır. Bu yolla kazanılacak yeni beceri ve bilgilerin ekonomik ve sosyal açıdan yeni olanaklar getireceği vurgulanmalıdır. 
5.5.2.2 Strateji

Temel yaşam becerileri kazandırmak amacıyla :

· okur yazarlık kursları;

· beceri kazandıran eğitimler;

· mevcut kaynakların daha etkin kullanılmasını sağlayacak seminerler;

· eğitimlerin büyük sayıda katılımcıya sunulmasını sağlamak 

· etkileşimli eğitim yöntemleri;

· kayıt dışındaki bütün çalışanlarında katılabilmesi için esnek ve modüler eğitim sistemi;

· yetişkinlere daha etkili bir eğitim verebilmek için eğitimcilerin becerilerini geliştirmelerini sağlayacak eğitimler 

· bu ihtiyaçları etkin biçimde karşılamak için birden çok yöntem kullanmak önem taşır.

5.5.3 Yüksek Beceri Düzeyine Sahip Elemanların İstihdamı için Talep Yaratılması

5.5.3.1 Politika

Bu başlık altındaki İnsan Kaynağı Geliştirme politikaları, yüksek düzey becerilerin kazanılması için odaklanılacak yenilikleri kapsamaktadır. 

5.5.3.2 Strateji:

İşletmelerin, yüksek beceri düzeylerine sahip eleman talebini artırmak amacıyla, geliştirilen stratejiler aşağıda verilmektedir:

· işletmelerin,yeni teknoloji ve gelişmiş iş organizasyonlarını kullanması; 

· işletmelere daha yeni teknolojiler kullanması ve daha çok üst düzey beceri sahibi kişiyi çalıştırmaları için teşvik etmek. Bu teşvikler vergi indirimleri veya gelişmiş teknolojiden yararlanmalarını sağlayacak eğitimler olabilir;

· Ulusal Öğretim Sisteminin , teknolojik ve çevresel değişimlere paralel olarak değişen beceri gereksinmelerine de hızlı bir şekilde uyum sağlaması için yeniden yapılandırılması:

· Öğretimin geliştirilmesi için hazırlanacak yasa ve yönetmelikler: 

Ulusal düzeyde olmakla birlikte, bölgesel ve iller düzeyinde de esneklik kazandıran, ademi-merkeziyetçi karar mekanizmalarına fırsat tanıyan ve öğretim uygulamaları sırasında özel sektöre daha çok olanak ve fırsatlar tanıyan yasa ve yönetmeliklerin çıkarılması gerekir. Detaylı yasalar yerine çerçeve yasaları hazırlanmalı ve bu yasa ve yönetmeliklere dayanarak, toplumda yer alan tüm paydaşlara yer verilmelidir.

· İnsan Kaynakları Geliştirme Milli Komitesi: 

Bu komitenin görevleri arasında, mevcut kaynakların optimal kullanımları konusunda danışmanlık ve bunların denetimi yer almalıdır. Bu danışma komitesi, insan kaynaklarının geliştirilmesi konusunda, tüm paydaşlar arasında tam bir mutabakat sağlamalıdır.

· Ulusal Yeterlilik Belgesi Sistemi:

Bu yeterlilik belgesi sistemi, işgücü içinde yer alan ve kendi alanlarında formal yada formal olmayan yeterliliğe sahip kişilerin bireysel başarılarını, işverenlerce kabul görmüş ölçütlere göre belgeleyecek olan, objektif, bir sistemin geliştirilmesini öngörmektedir. 

5.5.4 Beceri Düzeylerinin Standartlaştırılması ve Sertifikasyonu 

5.5.4.1 Politika 

Mevcut meslek ve becerilerin ve bunların düzeylerinin yeniden tanımlanması, standart hale getirilmesi ve belgelendirme sisteminin oluşturulması önerilmektedir. Özellikle zorunlu eğitimini bitirememiş (okulu terk etmiş) gençler ile belli bir eğitim düzeyinden sonra daha fazla eğitim alma olanağı bulamamış yetişkinlere, formal olmayan öğretimlerle kazanmış oldukları yeterliliklerini veya beceri düzeylerini, iş hayatında kabul gören bir belge veya sertifikaya dönüştürebilme olanağı verilmesi önem kazanmaktadır. Bu öneriye paralel bir yasa taslağı MEB tarafından ‘Ulusal Mesleki Yeterlilikler Sistemi’ (UMYS) adı altında Başbakanlığa gönderilmiş bulunmaktadır.

 Bu süreç aşağıdaki şekilde oluşturulabilir:

5.5.4.2 Strateji 

Meslek ve Beceri Düzeyleri Standartları Milli Komitesi oluşturulmalıdır; ülke çapında ‘Ulusal Beceri Standartları’ tanımlanmalıdır; uluslararası en iyi uygulamaları kıyaslayarak ‘yetkinlik temeline dayanan öğretim programları geliştirilmelidir; Mesleki Öğretim Yeterlilik Sistemi ile Ulusal Yeterlilik Sertifikasyon Sistemi arasında bağlantı kurulmasını sağlayacak bir kurum önerilmektedir.

5.5.5 Eğitmenlerin yetkinliklerini güçlendirmek 

5.5.5.1 Politika

Eğitmenler yetkin olmalı ve öğretimde kullanılan araçlar, verilecek beceri düzeylerine uygun olmalıdır. Kalite ölçütü, insan kaynağı geliştirme sisteminin vazgeçilmez özelliği olmalıdır. 

5.5.5.2 Strateji 

İnsan Kaynağını Geliştirme Stratejisi, öğrenim sisteminin gücünü ve etkinliğini artırmak için, ISO 10015 standardı kullanımını, bir tercih kriteri olarak kullanabilir.

5.5.6 Modüler Sistem

5.5.6.1 Politika

Teknik eğitimlerle çıraklık eğitimleri, resmi kurumlarla özel sektör temsilcileri arasında yapılacak bir anlaşma ve uzlaşmayla yeniden ele alınmalı ve teknik eğitimin statüsü yükseltilmelidir. Tüm paydaşlar tarafından kabul gören, genelde modüler eğitim ve özelde istihdam edilebilir beceri eğitimleri sunulmalıdır. Mesleki Eğitimleri Geliştirme projesi’nin (MEGEP) MEB tarafından ülke çapında yaygınlaştırıldığı ifade edilmiştir.

5.5.6.2 Strateji
Gerek çıraklık eğitiminin gerekse formal olmayan teknik eğitimlerin özel sektör işverenlerinin de katılımıyla modernleştirilmesi sağlanmalı, teknik eğitimlerin özellikle stratejik yönü vurgulanmalı ve uygulamalı eğitimlerin tasarımı ve programlanması için tüm paydaşlara eşit ölçüde söz hakkı tanınmalıdır. Devlet tarafından sağlanan mesleki eğitim faaliyetlerin bir bölümünün ÖİB’ler tarafından verilmesi için gerekli yasal düzenlemelerin yapılması ayrıca ÖİB’lerin müşterilerine mesleki eğitim verebilmeleri için kurumsal kapasitelerinin geliştirilmesi ve özel sektör ile işbirliği olanaklarının arttırılması gerekmektedir.

5.5.7 Girişimcilik eğitimleri

5.5.7.1 Politika

Girişimcilik eğitimleri yaygınlaştırılmalıdır.

5.5.7.2 Strateji

Girişimcilik Merkezi ve/veya Sürekli Eğitim Merkezleri bulunan üniversitelerle KOSGEB arasında yapılacak işbirliği ile çeşitli illerde sertifikalı girişimcilik kursları düzenlenmeli ve bireylerin iş kurmaları teşvik edilmelidir. Buna ek olarak, girişimcilik, tüm orta öğrenim meslek okullarının programlarına bir ders olarak girmelidir. Bu ders iş arayan kişilere de verilebilir.

5.5.8 Uzaktan Eğitim

Uzaktan eğitim, üniversitelerde ve açık öğretim kurumlarında, okullarda, kamu ve özel sektör kurum ve kuruluşlarında önemi artan şekilde anlaşılan ve hızla yayılan bir alan olup, tanımı gereği eğiticilerle öğrencilerin birbirinden farklı zaman ve yerlerde çalıştıkları, büyük ölçüde yeni bilgi ve iletişim teknolojilerine dayanan bir eğitim modelidir. İnternet kullanımının yaygınlaşmasıyla, uzaktan eğitimde maliyetlerin düşürülmesi yanında, daha zengin görsel materyal da kullanılmaya başlanmış, buna ek olarak da eş zamanlı ve farklı zamanlı eğitim olanakları ortaya çıkmış, eğitimde etkileşim de artmıştır. 

5.5.8.1 Mevcut Durum

Uzaktan öğretimde, Açık İlköğretim Okullarında 119.626 kız ve 147.117 erkek toplam 266.743 öğrenci, Açık Öğretim Lisesinde (Mesleki ve Teknik Açık Öğretim Okulu dahil) 129.471 kız ve 185.302 erkek olmak üzere toplam 314.773 öğrenci eğitilmektedir. Açık Üniversitede ise öğrenim görenlerin sayısı 2004 yılı itibariyle 652.270 öğrencidir.

Ülkemizde uzaktan eğitimin çok büyük bir kısmı hala basılı materyalle ve metin bazlı olarak yapılmaktadır. Örneğin Açık Öğretim Fakültesi
 öğrencilerinin bilgisayara erişim oranının yaklaşık %5 düzeyinde olduğu ifade edilmektedir. Son yıllarda, mektupla eğitim (bire-bir) ve televizyon eğitimi (birden-çoğa) yanında, internet eğitimi yaygınlaşma eğilimi göstermektedir. Bu bağlamda Milli Eğitim Bakanlığı 2005 yılının ilk altı ayında okullara 120,000 bilgisayar vermiş olup bu sayının yıl sonuna kadar 320,000’e erişmesi beklenmektedir.

5.5.8.2 Hedef Kitle

Bilgisayar okur-yazarlığı ile internet aracılığıyla eğitim inisiyatifinin artırılması, okullarda öğrenci ve öğretmenlerin dijital öğrenme düzeyinin yükseltilmesi, bilgi iletişim teknolojilerinin etkin bir şekilde kullanılması, yaşam boyu öğrenmenin daha kolay erişilmesini ve daha hızlı yaygınlaşmasını sağlayacaktır. 

Bilgisayar ağlarına dayalı çevrimiçi (online) öğretim, yeni becerilerin kazanılması ve iş olanaklarına erişilmesi konularında isteyen tüm vatandaşların kolayca bilgi edinmelerini sağlayacak şekilde planlanmalıdır. Örneğin girişimci olmak isteyenlere e-ticaret konusunda verilecek kurslarla ev-ofislerinden iş ve ticaret yapma olanakları sağlanmalıdır. Bu eğitimlerin daha geniş kitlelere daha hızlı ve etkin bir şekilde ulaştırılması için önlemler alınmalı ve özellikle okullar başta olmak üzere, kütüphaneler, müzeler ve kültür merkezleri internet erişimli bilgisayarlarla donatılmalıdır

Çevrimiçi eğitimin çok iyi tasarlanmış olması, hedef kitlenin öğrenmesini sağlayacak etkinliklerin çok iyi seçilmesi, ve özellikle öğretme-öğrenme kuram ve ilkelerinin programlara yansıtılması büyük önem taşımaktadır.

Eğitim içeriklerinin doğru, uygun ve tamamlanmış bir şekilde sunulması gerekir. Bu yolla edinilen bilgilerin ve elde edilen becerilerin gerçekleşip gerçekleşmediğini ortaya koyacak ve katılımcıların performansını ölçecek ve değerlendirecek, ve belgelendirecek yöntemlerin geliştirilmesi gerekir.

5.5.8.3 Gap Analizi

Bilgi iletişim teknolojilerini kullanarak, uzaktan eğitim verme konusunda ülkemizin henüz arzu edilen düzeye geldiği söylenemez. Yeni teknolojilerin kullanılması ve yaygınlaşmasıyla, çağa daha uygun öğrenim alışkanlıkları ortaya çıkacak, kişiler kendilerini geliştirme konusunda daha çok olanağa kavuşacak ve yaşam boyu öğrenimi kültürün bir parçası ve bir yaşam felsefesi olarak benimseyeceklerdir.

Uzaktan eğitim faaliyetlerinin hemen hemen tümü öğretici merkezlidir. Öğrenen-öğretici etkileşimi henüz yaygın değildir. Ayrıca uzaktan eğitim ile ilgili olarak öğretim tasarımı konusunda henüz hiç bir etkinliğin yapılmadığı ve özellikle öğretim tasarımı ile eğitim programları geliştirme faaliyetleri konularının birbiriyle karıştırıldığı da bilinmektedir. 

Öğrenci, öğretmen ve diğer yetişkinlerin öğrenme inisiyatiflerinin artırılması ve bilgi iletişim teknolojilerini etkin bir şekilde kullanmaları için hükümetin ve özel sektörün daha çok aktif rol oynayarak çeşitli yollarla uzaktan öğrenimi desteklemeleri gerekir.

Uzaktan eğitimin, yaşam boyu öğrenme konusunda, yüz yüze eğitime ciddi bir alternatif teşkil etmesi beklenmektedir. Bu safhada, kanımızca, uzaktan eğitimin, yaşam boyu öğrenme konusunda daha yaygın olarak nasıl ve nerelerde kullanılacağının saptanması, ve bilgi toplumu oluşturma konusunda bu araçtan nasıl yararlanılması gerektiği konusunda çaba harcanması gerekmektedir. Bilgiye ulaşma hızı yanında, bilgiyi farklı biçimlerde yaratma, saklama ve paylaşma konularındaki gelişmeler de yaşam boyu öğrenmede bilgisayar ağlarına dayalı iletişimin ve çevrimiçi (online) eğitim uygulamalarının önemini artırmaktadır. 

5.5.8.4 Stratejiler

Uzaktan eğitim ve çevrimiçi eğitimlerle kazanılan becerilerin işletmelerce kabul gören sertifikalarla ödüllendirilmesi ve bu sertifikaların bir kurum tarafından onaylanması sistemine geçilmesi gerekir.

Mevcut Açık Öğretim Fakültesi, ile ilk, orta ve mesleki orta öğretim, eğitimlerini televizyonla ve uzaktan eğitim ile yürütmektedir. Bu kurumların yeni bilgi iletişim teknolojilerini ve çevrimiçi öğretimi kullanmaları kayıt ve şartıyla özel kurumların da bu alanlara girmesine müsaade edilmesi, bu alandaki rekabeti ve rekabetle birlikte yeni teknolojilerin kullanımını, kaliteyi artıracak ve uzaktan eğitimin daha geniş kitlelere yayılmasını sağlayacaktır.

E-ticaretin yaygınlaştırılmasını hedef alan eğitimlerle, girişimci olmak isteyenlere minimum bir sermaye ile ve işlerini evlerinden yöneterek, ulusal ve uluslararası alanlarda ticaret yapma olanağı sağlanabilir.

Bulundukları iş kolunda ve alanlarda kendilerini geliştirmek isteyenlerle yeni iş alanlarına girmek isteyenler için uzaktan eğitim sertifika programları geliştirmek mümkündür. Özellikle işletmeler için cazip olabilecek yönetim, finans, muhasebe ve insan kaynakları konularında üniversitelerin Sürekli Eğitim Merkezleri çevrimiçi programlarla, geçerlilikleri olan sertifikalar vererek bu alanda katkıda bulunabilirler.

Uzaktan eğitim konusunda, iletişim teknolojilerinin gelişmesiyle ortaya çıkan çift-yönlü iletişim ile (chat gibi) bir yandan maliyetler düşürülürken, diğer yandan da yüz-yüze öğretimdeki sosyalleşme olgusu, sınırlı da olsa, sağlamaktadır

Uzaktan öğretimde ölçme ve değerlendirme sisteminin yerleştirilmesi, sistemin daha etkin çalışmasını sağlayacak, daha kaliteli programların yapılmasına neden olacak ve bu sistemde eğiten ve eğitilenlerin sisteme olan güven ve inançlarını artıracaktır.Uzaktan eğitim konusunda hükümet, yeni teknolojilerle, araç ve gereçlerin kullanılmasını yaygınlaştırmak amacıyla kaynak ayırmalı ve yatırım yapmalıdır. Bu konuda AB ülkelerinde kullanılmakta olan araç, gereç ve yöntemlerin uygulamasına yönelik programlar oluşturulmalıdır.

Türkiye’nin tüm illerinde, katılımcıların küçük bir ücret karşılığında bireysel eğitim programına tabi olabileceği ve katılımcılara danışmanlık yapacak eğitmenlerle desteklenen, bilgi iletişim teknolojileri işliklerinin açılmalıdır. Bu hizmetten yararlanmak isteyen ‘kayıtlı işsizlerin’ ücreti İŞKUR tarafından ödenebilir.

5.5.9 Diğer Tedbirler

En iyi “yaşam boyu öğrenim” projesini sunan ve uygulamaya koyan kurumlara “yaratıcılık ödülü” verilerek teşvik edilmeli ve diğer şirketlere örnek teşkil etmeleri sağlanmalıdır.

Geliştirilecek eğitim ve öğretim programları işgücü piyasası araştırmalarının sonuçlarına göre belirlenmelidir. 

Turizm sektöründe önümüzdeki yıllarda ortaya çıkması beklenen istihdamda talep artışını göz önünde bulundurarak, bölgesel eğitimlerin başlatılması ve daha önceleri İŞKUR tarafından yürütülen “Turizme Vasıflı İşgücü Kazandırma Projesi” nin yeniden yapılandırılarak ve bu sektörün ihtiyaçlarına göre düzenlenerek hayata geçirilmesi yararlı olacaktır. Bu konuda MEB ‘na bağlı Turizm Meslek Okullarının altyapılarından yararlanılması mümkündür.

Cinsiyete dayalı ve dezavantajlı kişilerin, yaşam boyu öğrenime kolaylıkla girmesi sağlanmalıdır. Ayrıca beceri düzeyleri düşük insanlara da bu alanda eşit fırsatlar verilmelidir. 

Tüm sosyal paydaşların oluşturacağı sektörel ve bölgesel eğitim fonları oluşturulmalı, yaşam boyu eğitim programlarına vergisel ve diğer teşvik ve istisnalar sağlanarak, bölgesel istihdam farklarını azaltmada kullanılmalıdır.

Planlama ve programlamayla ilgili karar alma konusunda sendikalar, kamu kurum ve kuruluşları, yerel kurum ve kuruluşlar ve meslek odaları yetkilendirilmelidir. 

İşgücü piyasasında kabul gören meslek ve eğitim standartlarının belirlenmesi halinde, eğitimlerin bunlara göre verilmesi mümkün olacaktır. Sonuçta, eğitim ve istihdam bağlamında sağlıklı bir yapı inşa edilebilecektir. 

Yaşam boyu öğrenmenin başarılı olabilmesi için, bu konuda taraf olan kamu, özel teşebbüs ve işçi temsilcileri ile sivil toplum örgütleri gibi tüm kurum ve kuruluşlar arasında “toplumsal uzlaşma” sağlanmalıdır. Bu sosyal diyalog, tüm taraflara yaşam boyu eğitimin tasarlanması planlanması ve uygulanmasinda yasal çerçevesinin ve politikalarının oluşturulmasında, karar verme sürecinde, kentsel ve kırsal bölgelerde eğitimin yaygınlaştırılması ve eğitimlerin kalitesi konularında, birbirleriyle müzakere, danışma ve bilgi alışverişi yapma olanağı tanımalı ve programların uygulanmasında eşit düzeyde söz sahibi yapmalıdır. 

6 KIRSAL İSTİHDAM

6.1 Giriş

Yoksulluk global ölçekte tüm ülkelerin mücadele etmesi gereken önemli bir sorun haline gelmiştir. Araştırmalar, gelişmekte olan ülkelerde yoksulların yaklaşık % 75’inin kırsal kesimde yaşadığını ve kentsel yoksulluk oranındaki artışın kısmen tarımdaki ve kırsal sektördeki gerilemeden kaynaklandığını göstermektedir. Kırsal kesimdeki yoksulların çoğu geçimlik üretim yapan ya da toprağı olmayıp yevmiyeli işçi olarak çalışan köylülerden oluşmaktadır. Bu kesim, kendi geçimlerini sürdürebilmek için doğrudan (üretici) ya da dolaylı (yevmiyeli işçi) olarak tarım sektörüne bağımlıdır. Türkiye'deki yoksulluğun da benzer eğilimler gösterdiği görülmektedir. Türkiye'de kırsal yerleşim yerlerinde yoksulluk kentsel yerleşimlere göre daha fazladır. 2003 yılı rakamlarına göre kentsel yerleşim yerlerindeki yoksulluk oranı % 11,26 iken kırsal yerleşim yerlerindeki yoksulluk oranı bunun iki katıdır (%22,08). 
Değişen konjonktüre ve yapısal değişikliklere bağlı olarak Türkiye tarımı ciddi bir dönüşüm ve yeniden yapılanma süreci ile karşı karşıyadır. Küreselleşme ve AB giriş süreci Türkiye’deki hakim geleneksel kırsal ve tarımsal üretim metotlarını ve yaşam tarzını zorlayacaktır. Çiftçi ve küçük üretici ayırımını belirginleştirecek politikalar, kaçınılmaz olarak tarımdan kopuşları da beraberinde getirecektir. Türkiye kırsalında halen yaygın olan gizil işsizliğin yanı sıra açık işsizliği de tetikleyecek olan bu süreçte genelde kalifiye olmayan küçük üreticilerin kitleler halinde kentlere göçü söz konusu olacaktır. Kentlerin vasıfsız işgücünü bir ölçüde emebilme kapasitesi nedeniyle 1980'lerin ortalarına değin kırsal nüfusun kontrolsüz biçimde kitleler halinde kentlere göçü sosyal barış açısından herhangi ciddi bir sorun teşkil etmemiştir. Ancak, bu kapasitenin dolmasından sonra kentlere göç eden kırsal nüfus kentlerde dışlanma, yoksulluk ve güvencesizlik gibi sorunlarla yüz yüze kalmış ve bu bağlamda sosyal barış açısından potansiyel bir sorun haline gelmiştir. Bu nedenle, in-situ (yerinde) kalkınmayı hedefleyen stratejiler ülkenin refahı açısından büyük önem taşımaktadır. Bu yaklaşım bireylerin kazanç düzeyi düşük tarımsal işletmelerde geçimlerini sağlamayı sürdürmeleri gerektiğini savunmamaktadır. Bunun aksine, bu yaklaşım sayesinde alternatif yaşam alanlarının oluşturulmasına yönelik stratejiler gündeme gelecek, kırsal nüfusun üretici ve kalkınmanın mimarları olmaya yönelik potansiyellerine yatırım yapılacaktır. Kırsal alanda başlatılacak olan insan kaynağı geliştirme ve planlama çalışmaları bu eksende tanımlanmaktadır.  

Kentsel alanda toplumsal barış ve işsizlikle mücadelede önemli bir işleve sahip olan İŞKUR’un kırsal alanda yaşanan bu dönüşüm sürecinde de aktif rol alması ve insan kaynağı geliştirme ve planlama konusunda öncülük etmesi önemlidir. Ulusal ve yerel STK’lar, bölge üniversiteleri ve benzeri sosyal tarafları da sürece katan yaklaşımı ile İŞKUR’un yerinde kalkınmanın şartlarından en önemlisi olan alternatif gelir kaynakları ve buna uygun insan kaynağı geliştirme çabalarında da önemli katkıda bulunması öngörülmektedir.

6.2 Mevcut Durum

Türkiye’de tarımsal büyüme oranı ve tarım sektörünün GSMH’deki payı azalmaktadır. Tarım sektörünün GSMH’deki payı 2004’te % 11,6’dır. Avrupa Birliği ülkelerindeki ortalama oranla (%1,8) karşılaştırıldığında bu oranın oldukça yüksek olduğu görülmektedir. Tarımdaki büyüme hızı ve tarımın GSMH içindeki payı azalsa da, nüfusun halen büyük bir bölümü geçimini tarımdan sağlamaktadır. 2004 yılında yapılan Hanehalkı İşgücü Anketi sonuçlarına göre, tarımsal istihdamın toplam sivil istihdam içerisindeki payı 2004 yılı itibariyle %34 düzeyindedir.

Kırsal alanda her üç kişiden iki kişi ve her on kadından yaklaşık dokuzu tarım alanında istihdam edilmiştir.

Tablo 6.1: Tarımda İstihdam, 2000-2004

	
	İstihdam (1,000)
	Toplam içindeki payı (yüzde)

	
	2000-1
	2002
	2003
	2004
	2000-1
	2002
	2003
	2004

	TURKİYE

Erkek

Kadın
	7,929

4,285 

3,644
	7,458

3,784

3,674
	7,165

3,718

3,447
	7,400

4,101

3,299
	36.8

27.4

61.9
	34.9

24.8

60.0
	33.9

24.4

58.5
	34.0

25.6

57.2

	Kır

Erkek

Kadın
	7,478

4,038 

3,440
	6,973

3,530

3,443
	6,687

3,455

3,232
	6,716

3,698

3.018
	71.5

60.7

90.2
	68.1

55.3

89.3
	67.8

55.4

89.0
	67.5

56.8

87.7


Kaynak: DİE (2004), (2005)

İşgücüne katılma oranları (İKO) kırda kentten yüksektir. Erkek ve kadın İKO’ları arasındaki fark kentlerle karşılaştırıldığında kırda daha düşüktür.Tarım sektörünün farklı çalışma koşulları özellikle kadınların işgücüne katılımını kolaylaştırıcı rol oynamaktadır. Ancak, DİE’nin tahminlerine göre, Türkiye’nin tarımsal üretim ihtiyacını karşılamada toplam nüfusun yüzde 10’unun, kırsal nüfusun yüzde 35’inin ve halihazırda tarımda istihdam edilen nüfusun yüzde 44’ünün tarımda istihdam edilmesi yeterli olacaktır. Bu tahmin, tarımda gizli işsizliğin yüzde 56 düzeyinde olduğunu ortaya koymaktadır. 
Table 6.2: İşgücüne katılma oranları ve işsizlik (%)

	
	İşgücüne katılma oranı
	İşsizlik oranı

	
	2000-1
	2002
	2003
	2004
	2000-1
	2002
	2003
	2004

	TURKİYE

Erkek

Kadın
	49.9

73.3

26.9
	49.6

71.6

27.9
	48.3

70.4

26.6
	48.7

72.3

25.4
	7.4

7.6

6.9
	10.3

10.7

9.4
	10.5

10.7

10.1
	10.3

10.5

9.7

	Kır

Erkek

Kadın
	58.7

77.1

41.0
	57.6

74.5

41.4
	55.5

72.9

39.0
	55.4

74.7

36.7
	4.3

5.7

1.9
	5.7

7.3

2.9
	6.5

7.9

4.1
	5.9

7.3

3.2

	Kent

Erkek

Kadın
	44.0

70.8

17.3
	44.4

69.8

19.1
	43.8

68.9

18.5
	44.5

70.8

18.3
	10.2

9.0

14.8
	14.2

13.0

18.7
	13.8

12.6

18.3
	13.6

12.5

17.9


Tarımda istihdam edilen işgücünün en belirgin özelliği, genelde düşük vasıf ve eğitim düzeyidir. Ücretliler istihdamın sadece yüzde 5’ini oluştururken, istidam edilenlerin yarısı ücretsiz aile işçisidir. Kadınların %81,9’u ücretsiz aile işçisi durumundadır. Sosyal güvenlikten yararlananların oranı %9’dur. 

Türkiye’de tarım sektörünün göze çarpan özelliklerinin başında, üretim kaynaklarının dağılımındaki dengesizlik, artan nüfus baskısı ve toprak-nüfus ilişkilerinin giderek bozulması gelmektedir. İşletmelerin ağırlıklı kısmı optimum işletme büyüklüğünden uzaktır.10 hektardan küçük toprak işleyen çiftçiler, toplam çiftçilerin yüzde 85’ini oluşturmaktadır. Tarımsal verimliliğin düşük olduğu kırsal alanda yoksulluk kente göre daha yoğun ve yaygındır. Türkiye geneli için yoksulluk oranı %15,5, kırsal yerleşim yerleri için %22 ve kentsel yerleşim yerleri için %11,2 olarak tahmin edilmektedir. Yoksulluğun yanı sıra kırsal alanda altyapı hizmetlerine erişimde yoksunluk yaygındır. Özellikle eğitim ve sağlık hizmetlerine erişimde yetersizlik beşeri sermayenin niteliğini etkilemektedir. Su, sanitasyon, ulaşım ve yayım hizmetlerine erişimde de çeşitli sıkıntılar yaşanmaktadır.

Tarımda örgütlenme gerek nicel gerek nitel olarak yetersizdir. Varolan örgütler, üreticilerin kendi örgütlenmelerini gerçekleştirme konusundaki bilinçsizliği ve ilgisizliği, genel olarak ekonomik durumlarının kötü ve eğitim düzeyinin düşük olması, şeffaf, denetime ve katılıma açık bir yönetim sisteminin olmaması, kamu sektörünün örgütleri yönlendirmede ve bilgi ve beceri paylaşımında genelde yetersiz kalması gibi nedenlerden dolayı istenilen düzeyde değildir ve kendilerinden beklenen hizmetleri gereği gibi yerine getirememektedirler. Bu konuda son dönem atılan önemli bir adım, 2004 yılı Haziran ayında çıkarılan “Üretici Birlikleri” yasası olmuştur. 

Kırsal alanda sürdürülebilir alternatif geçim kaynakları geliştirme ve mevcut geçim kaynaklarını iyileştirmeyi amaçlayan çeşitli kırsal kalkınma programları geliştirilmekte ve uygulanmaktadır. Kamu, özel sektör ve STK’lar aracılığı ile yürütülen kırsal kalkınma projeleri özellikle genç nüfus açısından anlamlı girişimler niteliğindedir.

Söz konusu kırsal kalkınma proje ve programları özellikle değişen konjonktür bağlamında önem  kazanmaktadır. Gerek Dünya Ticaret Örgütü ile süre giden ilişkiler gerek AB uyum süreci tarımda dönüşümü zorunlu kalmaktadır. Tarımda istihdam edilen nüfusta kayda değer düşüşü öngören bu süreçte ortaya çıkacak atıl işgücünün sürdürülebilir alternatif gelir kaynaklarına sahip olması bağlamında bütüncül kırsal kalkınma inisiyatifleri önemli politika araçlardan biri olmaktadır. 

6.3 Hedefler

Kırsal istihdam ile ilgili ana hedefler aşağıda belirtilmiştir: 

· çiftçiliğin ve çiftçilerin genel algılanışını değiştirecek uygulamaların geliştirilmesi ve çiftçiliğin meslek olarak algılanmasının teşvik edilmesi.

· kırsal kesimde yaşayan nüfusun, yaşam kalitesi ve gelir düzeyini arttırmaya yönelik alternatif sürdürülebilir geçim kaynaklarının yaratılması

6.4 Tanımlar

Kırsal Alan

Kırsal alan, genellikle "kent" sayılan yerleşim yerlerinin dışında kalan yerleri tanımlanan bir terim olmakla birlikte, bu terimin kullanımında ülkelere göre ya da bölgeler arasında büyük farklılıklar olduğu görülmektedir. Genel anlamıyla kırsal alan, nüfusunun çoğunluğunun tarımsal üretim faaliyetleriyle geçimini sağladığı alanlar olarak kabul edilmektedir. 2. Tarım Şurasında "kırsal alan" şu şekilde tanımlanmıştır: "Ekonomik yönden doğal kaynaklarla sınırlı, teknolojik gelişmelerin diğer yörelere kıyasla gecikmeli olarak benimsendiği, eğitim, sağlık, ulaşım olanakları da dahil hayatın daha çok geleneklere göre şekillendiği, kendine özgü kültürel yapısı bulunan ve ülkenin diğer yörelerine kıyasla halkın yaşam standartlarının düşük olduğu yerler." olarak kabul edilmektedir.

Tarımsal Kalkınma

Tarımsal kalkınma, nihai amacı bio-üretim olan kalkınmaya işaret eder ve bio-üretimde artış, canlılar ve üretim çevreleri ile üretim kaynağı olarak insanlar, toprak ve sermayenin gelişimini kapsar. Tarımsal kalkınma sadece tarımsal ürünlerin üretimine yönelik doğrudan faaliyetleri değil geniş bir faaliyetler yelpazesini içerir. Bu faaliyetler arasında, teknoloji gelişimine yönelik Ar-Ge, tarımsal teşvik sistemlerinin ve altyapının iyileştirilmesi, pazara erişim, tarımla ilgili yasalar ve hükümler, tarımsal politikalar ve gıda güvenliği bulunmaktadır.

Kırsal Kalkınma

Kırsal alanda yaşayanların temel geçim kaynağı olarak tarım ve argo-sanayilerin yanı sıra, sanitasyon, sağlık ve eğitim hizmetleri, çevre düzenlemesi, sosyal altyapı gelişimi ve topluluk üyelerinin güçlendirilmesini kapsar. 

Kapasite Geliştirme

Bireylerin, grupların, kuruluşların, kurumların ve toplulukların:

· temel fonksiyonları yerine getirme, sorun çözme, ortak amaçları belirleme ve gerçekleştirme

· kalkınma ihtiyaçlarını geniş bir perspektiften ve sürdürebilir şekilde anlama ve bu sorunları çözme.

becerilerini arttırdıkları süreçtir.

6.5 Hedef Gruplar

Hedef grup kırsal alanda yaşayan ve orada faaliyet gösteren örgütlerdir. Diğer alt hedef gruplar:

· Kadın ve genç potansiyel çiftçiler

· gizli veya açık işsiz durumunda bulunan mevsimli işsizler ile ücretsiz aile işçileri

· kırsal alanda faaliyet gösteren kurum ve örgütler olarak belirlenmiştir.

6.6 Tedbir Alanları

Hedeflere ulaşmak için aşağıda adı geçen ana tedbir alanları belirlenmiştir:

· Tarımsal verimliliğin her 5 yıl için %15 yükseltilmesi;

· Tarım dışı istihdamın her 5 yıl için %20 yükseltilmesi;

· İlköğretimden ayrılma oranının 2010’da %5’e kadar düşürülmesi.

6.6.1 Tarımda İşgücü Verimini Arttırmak

AB ülkeleri ile karşılaştırıldığında Türkiye’de tarım alanındaki işgücü verimi çok düşüktür. Bu oran AB ortalamasının yaklaşık 30 kat altında kalmaktadır. Açık pazarda rekabet edebilmek için Türkiye’nin tarım alanındaki verimliliğini önemli ölçüde geliştirilmesi gerekmektedir. 

6.6.1.1 Tanım

İşgücü verimi, üretilen çıktının değerinin (GSMH), çıktının üretimi sırasında istidam edilen kişi sayısına oranıdır. 

6.6.1.2 Mevcut Durum

Türkiye’deki tarım sektöründe istihdam edilen 9 milyon kişinin ürettiği katma değer yaklaşık 10 milyon USD’dir. Aynı zamanda AB-15 ülkelerinde tarım sektöründe istihdam edilen 9 milyon kişinin ürettiği katma değer 300 milyon USD’dir. Bu durum “eski” AB ülkerindeki tarımsal işgücü verimliliğinin Türkiye’den 30 kat daha yüksek olduğunu göstermektedir.

6.6.1.3 Politika Hedefleri

Tarımsal verimliliğin her 5 yılda %15 yükseltilmesi.

6.6.1.4 Gap Analizi

Hedeflenen duruma ulaşılması önündeki başlıca sorunlar şunlardır:

· tarımsal işletme büyüklüklerini optimum düzeye getirecek düzenlemelerde süreklilik olmaması;

· çiftçiliğin profesyonel bir meslek olarak algılanmaması;

· yayım ve Ar-Ge hizmetlerinin yetersizliği;

· kırsal yerleşimlerin dağınık yapısı;

· farklı paydaşların sürece yeterince dahil olmaması;

· pazara erişim ve yaşam kalitesini düzeltecek altyapının yeterli olmaması;

· kırsal kesimde yaşayan nüfusun düşük okur-yazarlık düzeyi ve kalifiye olmayan işgücü niteliği;

· kırsal kesimde yaşayan nüfusun sorunlar ve tehditler konusunda farkındalık düzeylerinin düşüklüğü;

· insan kaynağı geliştirmenin öneminin yeterince anlaşılmaması;

· tarımda ve kırsal alanda iyileştirici politikaların çok taraflı olarak belirlenememesi ve kurumsallaşmış bir şekilde uygulanamamasıdır.

6.6.1.5 Strateji

Ana strateji Türk tarım üretimini uluslararası ve yerel marketlerde daha fazla yarışabilir düzeye getirmek.

Aşağıda belirtilen tedbirler bu hedefe ulaşmamızı sağlayacaktır.

6.6.1.5.1 Çiftçi Sertifikası

Genç çiftçilere yönelik bilgi-yönelimli politikalar geliştirilmeli ve çiftçilik sertifikalı hale getirilmelidir. Özellikle 40 yaşın altında olan ve ilk defa tarımsal işletme kuran ya da işletme sorumluluğu alan çiftçilere yönelik yeterli mesleki yetenek ve yeterliliği taşımları, çiftliğin ekonomik varlığının sürdürülebilir olduğunu kanıtlamaları ve çevre, hijyen ve hayvan refahı standartlarını sağlamaya yönelik sertifikalı beceri ve bilgi transferi programları geliştirilmelidir. Söz konusu sertifika programları eğitim konularında yetkin ve kırsal koşullara uygun yaklaşım ve terminolojileri benimseyen kamu kurum ve kuruluşları, üniversiteler, özel sektör  ve sivil toplum kuruluşları tarafından verilmelidir. 

6.6.1.5.2 Pazarlama ve marka yaratma aktivitelerinin desteklenmesi

Kırsal alanda işletme-değerlendirme ve marka yaratarak pazarlamayı garanti altına alacak mekanizmaların oluşumu desteklenmelidir. Üreticiler, ürünleri işleyerek ve değerlendirerek pazarlama konusunda bilinçlendirilmelidir.Bu üretimin yanı sıra, işleme ve değerlendirme konusunda da modernizasyon yatırımları anlamına gelmektedir.İşleme, değerlendirme ve marka yaratma konusunda yatırım yardımları yapılmalıdır.Bu yardımlar modern ve hijyenik üretimi sağlayacak şekilde tasarlanmalıdır. Ekolojik ve sürdürülebilir tarım uygulamalarını yaygınlaştıracak politikalar izlenmelidir. Strateji, süreçte az gelişmiş bölgelerin daha fazla optimum işletme büyüklüğüne sahip olmasını öngörmektedir. Az gelişmiş bölgelerde kaliteli ve bölgesel bazlı ürünler ile pazarlara daha fazla erişmek isteyen üreticilere, işleme, değerlendirme ve marka yaratma konusunda çeşitli yatırım kolaylıkları sağlanmalıdır.Bu, tarım özelinde, kalkınma genelinde izlenen bölgesel gelişme ve kalkınmada öncelikli yöreler yaklaşımına da uygun bir politika niteliğindedir. 

6.6.1.5.3 Mesleki Eğitim

Tarımsal mesleki ve yüksek öğrenimin, ülke yapısı ve gereklerine uygun bir şekilde düzenlenmesi ve ülke tarımsal-kırsal kalkınmasında ziraat mühendisi, ev ekonomisti, tekniker ve teknisyenler ve veteriner hekimlerin etkin biçimde görevlendirilmesi için kurumsallaştırılacak girişimler başlatılmalıdır. Bu gerçekten hareketle temel tarımsal eğitimin iyileştirilmesi yönünde çalışmaların farklı paydaşları da sürece katarak başlatılması öngörülmektedir. Söz konusu teknik personelin eğitimlerinin belli bir dönemini kırsal düzeyde saha koşullarını yaşayarak ve bilerek göreve başlamaları sağlanmalıdır. Yetişen insan kaynağının sadece teknik bilgiler ile değil iletişim ve benzeri alanlarda da eğitim alması da düşünülmelidir. Sonuç olarak, tarım kesiminin üreticisinden başlayıp mühendisine uzanan zincirde, tarım sektörünü geliştiren bir çizgide kırsal alan eğitimi çalışmaları yapılması insan kaynağı geliştirme ve planlamada temel strateji olarak kabul edilmelidir. İstihdam politikalarında saha deneyimi ve yönelimi olan teknik personel öncelikli olmalıdır. 

6.6.1.5.4  Çiftçi Örgütlenmelerinin Güçlendirilmesi
Üretimden, işlemeye ve pazarlamaya uzanan katılımcı ve yaygın tabana sahip çiftçi örgütlenmelerine yönelik mekanizmalar geliştirilmeli ve/ya da güçlendirilmelidir. Bu süreçte, üretici örgütleri, pazar araştırmalarında bulunma, ürünlerin pazarlanmasında çok önemli bir yeri olan kalite, süreklilik, markalaşma ve tanıtım konularında çalışmalar yapma konusunda teknik eğitimler almalıdır.

6.6.1.5.5 Üretimin modern araçlarına erişimi kolaylaştırmak

Fiziksel ve finansal kaynaklar gibi temel üretim faktörlerine daha fazla erişimi sağlayacak düzenlemeler yapılmalıdır.

6.6.2 Alternatif Kırsal İstihdamın Güçlendirilmesi

Genel hedef kırsal kesimde tarım dışı ekonomik faaliyetlerin desteklenmesidir.

6.6.2.1 Tanım

Bu üretim ve hizmet sektörlerini kapsamaktadır.

6.6.2.2 Politika Hedefleri

Kırsal kesimde tarım dışı istihdamın her 5 yılda %20 arttırılması.

6.6.2.3 FarkAnalizi

Kırsal alanda yaşayan genç nüfus genel olarak oldukça geleneksel ve tutucu adetler çerçevesinde yetiştirilmekte olup erkekler çiftçi veya kırsal istihdam çalışanı olarak babalarının izini takip etmekte kızlar ise oldukça genç yaşlarda evlenmektedirler. Bu değişikliklere hazırlıklı olma ve bilgi tabanlı toplumun yeni şartlarına engel teşkil etmektedir. 

6.6.2.4 Strateji

İzlenecek temel strateji, gizli veya açık işsiz olan mevsimlik ve ödenmeyen aile işçilerinin alternatif istihdamının desteklenmesidir. İzlenecek bu strateji ile kırsal alanlardan kente olan göç ve göç edenlerin entegrasyon zorluğu azalacaktır.

Aşağıda belirtilen tedbirler bu hedeflere ulaşmamızı sağlayacaktır.

6.6.2.4.1 Kırsal İstihdam Geliştirme Merkezleri

Bu önlem bölgeler ve alt bölgeler bazında Kırsal İstihdam Geliştirme Merkezleri oluşturmasını destekleyecektir. Tarım ve tarım dışı faaliyetlerde yörelerdeki üreticilerin pazara etkin erişimini sağlamaya yönelik olarak ortaklık geliştirme, müşterek girişimlere yönelik planlama konularında öncülük edecek, küçük üreticilerin pazar olanaklarını araştıracak, pazar ilişkilerini inceleyerek yeni istihdam olanaklarını tasarlayacak ve savunacak geliştirme merkezleri oluşturulması öngörülmektedir.

6.6.2.4.2 Tarıma alternatif ekonomik faaliyetlerin haritalandırılması 

Yerinde kalkınmayı sağlayacak alternatif gelir kaynakları geliştirilmelidir.Geliştirilecek yöre-özgü politikaların gerçekçi olması için yöreler bazında kaynak, potansiyel ve ihtiyaç haritalaması yapılmalıdır.Bu tarz bir haritalama, kırsal nüfusun iyi çözümlenmesine ve nüfus için farklılaşmalar ortaya koymanın yanı sıra gerekli olan strateji saptamasına hizmet edecektir.Haritalama çalışmaları ülkenin geniş yapısı göz önünde bulundurularak alt-bölgeler bazında örneklem usulü ile yapılmalıdır.Kaynak, potansiyel ve ihtiyaç haritalarının bulgularına dayanarak yöre-özgü politikalar belirlenmeli ve insan kaynağı planlaması yapılmalıdır. Harita bulgularına dayanarak bölgelerde geliştirilebilecek alternatif gelir kaynakları belirlenmeli ve bu alternatif kaynaklara uygun insan sermayesini geliştirmek için gerekli olan mesleki beceri programları geliştirilerek uygulanmaya konmalıdır.

6.6.2.4.3 Yerel İnisiyatiflerin desteklenmesi

Kırsal alanda faaliyet gösteren ulusal ve yerel STK’lar, üretici örgütleri, tarım-dışı faaliyetlerle uğraşanlar ve yerel yönetimler tarafından geliştirilen istihdam yaratıcı projelere destek verilerek yerel inisiyatif olan bu girişimler uygulamaya konulmalıdır. Bu tarz yerel inisiyatifler; yeni iş kurma ve mevcut işleri geliştirme, KOBİ danışmanlığı, eğitim hizmetleri ve çevre duyarlılığı konusunda desteklenmelidir.Alternatif gelir kaynağı potansiyeli olan faaliyetlerin gerektiği gibi yapılmasının şartları yaratılmalıdır.

6.6.2.4.4 Kırsal Alanda Eğitim ve Öğretimin Güçlendirilmesi

Değişen koşullar ve yeni alternatif gelir kaynaklarına uygun beşeri sermaye yaratmak için kırsalda insan kaynağı geliştirilmelidir. Tarımda yaşanan ve ivme kazanarak yaşanmaya devam edecek olan değişimler, yeni koşullara uygun beşeri sermaye geliştirmeyi gerektirmektedir. Kırsal kalkınmayla ilgili olan gelişim özellikle yöre-özgü olarak geliştirilecek alternatif gelir kaynaklarının ihtiyacını karşılamaya yönelik olmalıdır.Örgün eğitimin yanı sıra kısa süreli, yaygın eğitim programları taraflarla tartışılarak belirlenmeli ve uygulanmalıdır. Söz konusu programlar farklı yaş grupları ve cinsiyetler için geliştirilmelidir. Genç kuşakların geleceğe hazırlanmasına yönelik olarak zorunlu eğitim sürecinde okuryazarlık ve diğer temel derslerin yanı sıra özellikle kırsal alanda gerekli olacak demircilik, marangozluk ve benzeri geleneksel mesleki becerileri ile yeni mesleki becerilerin geliştirilmeye yönelik programlar üzerinde durulmalıdır.

6.6.2.4.5 İnsan Kaynağı Geliştirme Yaklaşımının Güçlendirilmesi

İnsan kaynağı geliştirme programlarının önemi ve buna duyulan ihtiyaç konusunda farkındalık yaratılmalı ve bu programlar yaygınlaştırılmalıdır.Kırsal kalkınma politikaları özellikle yeni koşullar karşısında tarımda açıkta kalacak olan grupları hedeflemelidir. Bu nedenle, insan kaynağı geliştirme programları tabana yaygın olacak şekilde düzenlenmelidir.Daha çok kişiye ulaşmak için farklı paydaşlarla farklı politika ve mekanizmalar üzerinde durulmalıdır.İnsan kaynağı geliştirmenin, kalifiye işgücü olmanın ve kalifiye işgücünün yerinde kalkınma için gerekli olduğu konusunda kırsak kesimde farkındalık yaratmak önemlidir.İnsan kaynağı geliştirme programlarının daha yaygın ve sürdürülebilir olmasını sağlamak için yerelde eğiticiler yetiştirilmesine önem verilmelidir.Çeşitli mesleki ve iletişim becerileri konusunda eğitimden geçirilecek olan yerel eğitimcilerin becerileri sürekli olarak güncellenmelidir. 

Tarımsal geçiş sürecinde temel bir rol oynayacak insan kaynağını geliştirmek için insan kaynağı gelişimi ve planlama politikası kurumsal bir temele dayandırılacaktır.İnsan Kaynağı gelişimi ve planlama politikası yalnızca tarım sektöründe istihdam edilen kişileri değil aynı zamanda bu konuda çalışan kamu ve özel sektörde istihdam edilenleri de kapsamalıdır.

6.6.2.4.6 Yaşam Boyu ve Uzaktan Eğitim

Yaşam boyu ve uzaktan eğitim fırsatları kırsal kesimde yaşayan yetişkinler için sağlanmalıdır.Yaşam boyu ve uzaktan eğitim imkanlarının sadece kentlerle sınırlı olmaması kırsal alana da yaygınlaştırılması üzerinde durulmalı ve gerekli kaynak ayrılmalısı için çalışmalarda bulunulmalıdır. 

6.6.2.4.7 Topluluk Temelli Öğrenme Süreçlerinin Desteklenmesi

AB kırsal kalkınma politikasında öncelikli alanlardan birisi olarak kabul edilen topluluk düzeyi öğrenme özellikle ortak sorun çözme becerisinde önem kazanmaktadır. . Mevcut kaynaklar üzerinde artan nüfus baskısı ve azalma trendi taşıyan temel hizmetlere etkin ulaşmada kırsal yerleşimlerin tek ses olarak hareket etmeleri önemlidir. Bunda ise, topluluk üyelerinin bir araya gelerek öncelikli sorunları belirlemesi ve bunda hem fikir olması gerekmektedir. Bu, sorun çözümünde yeni bir yaklaşımın denenmesidir. Özellikle Türkiye kırsalında yaygın olan her şeyi devletten bekleme yerine, varolan sorunu tanımlama, bu sorunların çözümünde ortak hareket edebilme ve kaynakları harekete geçirmeyi içeren bu süreç, sorun çözümü için geliştirilen politika ve projelere daha fazla sahiplenmeye yol açacaktır. Ülkemizde yeni yasal düzenleme ile gündeme gelen ve oluşturulmaya başlanan üretici birlikleri ve diğer üretici örgütlenmelerinin bu süreçte etkin olması beklenebilir. Bu potansiyeli gerçekleştirmek için bu tarz yerel inisiyatiflerin kurumsal kapasitelerinin geliştirilmesi gerekmektedir. 
6.6.2.4.8 Dezavantajlı Grupların Desteklenmesi

Kadın, çocuk ve genç gibi dezavantajlı grupları güçlendirmeye yönelik program ve projeler geliştirilmelidir. Mesleki eğitimler, beceri kursları ve bilinçlendirme çalışmaları ile kadınların işgücü olarak bireysel ve toplumsal statülerinin güçlendirilmesine katkıda bulunulmalıdır. Kırsal kalkınma projelerinde kadınlarla ilgili programlar genellikle kadının yeniden üretim rolleri ile ilgilidir. Ücretsiz aile işçisi olarak üretimin her safhasında yer alan; ancak eğitim hizmetlerine olan sınırlı erişimleri nedeniyle kalifiye olmayan işgücünü temsil eden kadınların üretici rollerini de göz önünde bulunduran kalkınma yaklaşımlarına ihtiyaç vardır. Bu yaklaşım, üretici olarak kadının farklı mesleki becerilere sahip olmasına ve kalifiye işgücü haline gelmesine hizmet etmelidir. Bu, işgücü olarak kadının verimliliğini artırıcı bir faktör olacaktır.

Alternatif gelir kaynakları içerisinde yer alacak olan kadınlar için ise özellikle istihdama yönelik okuma yazma kursları düzenlenmelidir. Kadınlara öncelik veren eğitim ve kalkınma programlarına öncelik verilmesi, eğitim programlarına katılan ve sertifika alanlara çeşitli haklar verilmesi gerek kadının gerekse kadınların bu tarz eğitim programlarına erişiminde belirleyici olan erkeklerin ikna olmasında önemli olacaktır. Kadını kırsal kalkınma yaklaşımlarında gündeme oturtan yaklaşımın mümkün olması için farklı ilgili kamu birimlerinin birbiriyle koordineli çalışması yararlı olabilir. Dezavantajlı grup olarak kadına yönelik geliştirilen projelerin, programların ve yaklaşımların kurumsallaşması da sürdürülebilirlik ve etki açısından oldukça önemlidir

6.6.2.4.9 Ücretsiz İşgücü Olan Çocukların Eğitimlerinin Temini

Çocuk işçiliğinin, çocuğun sağlıklı bir birey olarak gelişimini önleyecek boyutta olmamasına yönelik bilinçlendirme çalışmaları desteklenmelidir.Kırsal alanda kadınların yanı sıra çocuklarda “görünmeyen” bir diğer üretim faktörüdür.Çok küçük yaşlardan itibaren ailelerine yardım eden çocukların bu çalışması, çalışma olarak görülmemekte aksine zorunlu bir katkı olarak algılanmaktadır.Yaşam koşullarının hayli ağır olduğu kırsal kesimde bu tarz katkının kısa zaman içerisinde tamamen ortadan kalkacağını düşünmek gerçekçi ve uygulanabilir bir yaklaşım olmayacaktır.Ancak, aileye yapılan bu katkının çocuğun bireysel olarak gelişmesini önleyip engellememelidir. Bu kırsal alan için öngörülen vizyon açısından önemlidir. Ebeveynlerin bilinçlendirilmesi, çocukların bilişsel gelişimine katkıda bulunacak sosyal alanların oluşturulması, ve çocukluktan itibaren evrensel becerilerin kazandırılmasına katkıda bulunmakla ilgili farklı tarafların bir araya gelerek ortak politika geliştirmesi gereken önemli alanlardan biridir. 

6.6.2.4.10 Kırsal Genç Nüfusun Desteklenmesi

Göçe en fazla eğilimi olan; ancak aynı zamanda beşeri sermaye olarak geliştirildiklerinde yerinde kalkınmanın temel faktörlerinden olan genç nüfus oldukça önemlidir. Ancak hakim kültürel değerler nedeniyle gençler kendi yaşamları ve topluluğu ilgilendiren kararlar üzerinde yeterince etkili olamamaktadır. Genç nüfusa yönelik sistematik ve kurumsallaşmış politikalar geliştirilmeli ve uygulanmalıdır.Genç nüfusun eğitim hizmetleri, örgütlenme, karar verme sürecine katılımları ve girişimciliklerinin desteklenmesi gerekmektedir. Genç girişimcilere öncelik veren kredi programları hazırlanmalı ve kendi işlerini kurmaları teşvik edilmelidir.

6.6.2.4.11 İlgili Kamu Kuruluşlarının Desteklenmesi

Stratejik dokümanda öngörülen faaliyetlerin gerçekleşmesinde rol alacak ilgili kamu ve kuruluşların finansal kaynaklarla güçlendirilmesi, faaliyetlerin daha etkin ve kesintisiz sürdürülmesi açısından önemlidir. Kaynakların etkili kullanımını sağlamak amacıyla başlatılacak araştırmalar için finansal kaynaklar kullanılacaktır.

6.7 Maliyet Tahmini

Önerilen tedbirlerin yıllık yaklaşık maliyeti 300 M€

7 AKTİF ve ÖNLEYİCİ TEDBİRLER

7.1 GİRİŞ

Aktif ve önleyici tedbirler geçmişten günümüze ülkemizle birlikte tüm dünya ülkelerinin temel sorunlarının başında yer alan işsizliğin çözümü konusunda başvurulabilecek en uygun çözüm yollarından birisi durumundadır. Bilindiği gibi özellikle 1970’lerden sonra tüm dünyada yaşanan ekonomik krizler sonrasında işsizlik sorunu, ülke ekonomilerini tehdit eder hale gelmiştir. Sorunun çözümünde, işsizliğin ortaya çıkmasından sonra devreye giren klasik pasif istihdam tedbirleri -özellikle ülkemiz için- kısmi bir fayda sağlasa da  bugün için sorunun üstesinden gelmeye yetmemektedir. Bu durumda yapılması gereken; işsizlik ödemeleri gibi pasif politikaların yanı sıra, işgücüne esneklik ve nitelik kazandırarak işsizliğin oluşumunu baştan engelleyecek aktif ve önleyici tedbirlerin öne çıkarılmasıdır. İşgücü piyasasına müdahale etmenin en etkin yollarından biri olan -gerek uygulandığı alanlar/uygulayacak kurumların tespit edilmesinde ve gerekse hedef alınan kitle itibariyle esnekliğe sahip- söz konusu tedbirler  AİS’nin de en önemli politika araçlarındandır. 

Uluslararası deneyimler uzun süreli işsizliğin iş arayanların istihdam edilebilirliği üzerinde çok ciddi bir tehlike oluşturduğunu; sadece bireye zarar vermekle kalmayıp, insan sermayesine yapılan yatırımların israfı nedeniyle toplumun sosyo-ekonomik gelişmesini de engellediğini ortaya koymaktadır.

Türkiye, kayıt altındaki tüm işsiz kişilerin, belirli bir işsizlik döneminden sonra yeni bir başlangıç yapmalarına yardımcı olacak ve böylelikle, bu kişilerin düzgün  işe sahip olmaları için gerçek bir olanak yaratacaktır. Başta yeni mezunlar olmak üzere, gençlerin uzun süreli işsizliğini önlemek amacıyla belirli bir işsizlik dönemini aşmadan yeni bir başlangıç yapmalarını sağlamak için özel bir çaba harcanacaktır. İş arayan işsizlere sağlanan aktif istihdam tedbirleri hem işgücü piyasasının talebini, hem de iş arayan kişilerin kişisel profillerini göz önünde bulunduracaktır. Aktif istihdam tedbirlerinin kapsamı hem iş arayanların hem de işyerlerinin gereksinimlerini karşılayacak şekilde genişletilecektir.

Buna göre, iş arama süresi belirli bir süreyi aşan bir işsiz, İŞKUR danışmanı ile görüşmek için kuruma davet edilecek ve kişi uzun süreli işsiz durumuna düşmeden önce, işgücü piyasasına (yeniden) girme şansını yükseltecek bir aktif istihdam tedbiri söz konusu işsiz ve danışman tarafından belirlenerek uygulamaya konulacaktır.

Aktif ve önleyici tedbirlerin kapsamı, yeniden istihdama yönelik 'engel modeli' ekseninde ve kişiye özel olacaktır.

Şekil 1: İstihdam Engel Modeli



A: Beceri sahibi olup yeterli motivasyonu olmayan iş arayanlar

İş arayanlar kişilerin bir kısmı, işgücü piyasasında aranan niteliklere sahip olsalar da, kendileriyle ilgili açık işlere ulaşma konusunda yeterli motivasyonları olmadığından uzun süreli işsizlik riski altındadır. Bu kişiler girecekleri işler konusunda gerçekçi olmayan beklentilere sahip olabilir (başlangıç maaşı, görev, çalışma koşulları vb.), ya da başka bir ile taşınma, yarı zamanlı çalışma veya işe gidiş geliş süresinin uzun olduğu bir işte çalışmayı gerektiren işlerde çalışmak konusunda yeterince istekli olmayabilirler.

Bu kişilerle ilgili tedbirler şunlardır:

· Mesleki rehberlik eğitimi;

· Motivasyon eğitimi;

· İş arama eğitimi;

· İş klüpleri ve iş fuarları.

B: Becerisi ve motivasyonu olmayan iş arayanlar

İş arayanların bir kısmı yeterli beceriye sahip olmayabilir ve çalışma konusundaki motivasyonları düşük olabilir. Bu kişiler için en önemli olan konu sosyal güvenlikten, yani sosyal yardımlardan yararlanmaktır. 

Ülkedeki yüksek işsizlik oranı göz önünde bulundurulduğunda, bu grupların işgücü piyasasına katılmaya hazır olup olmadıklarını sınamak ve rehabilitasyon desteğinde sonra motivasyon kazanan kişilere korumalı istihdam imkanı sağlayabilmek için, bu kişilerin ya sınırlı miktarda bir sosyal yardım olanağından ya da sosyal rehabilitasyon desteğinden yararlanmaları sağlanabilir.

Bu gruptaki kişilerin işgücü piyasasına tam anlamıyla hazır hale gelmeleri için, yaşadıkları sağlık sorunlarının ya da sosyal sorunların (örneğin, aşırı alkol kullanımı ya da aile içi şiddetten kaynaklanan sorunlar) çözüme kavuşturulması ya da tedavi edilmesi gerekebilir. Bu kişilerin, istihdam edilebilirlik vasfını kazanmaları için doğru uzmanlık kuruluşlarına yönlendirilmesi gerekmektedir.
 

C: Herhangi bir becerisi olmayan veya becerileri günün ihtiyaçlarını karşılamayan iş arayanlar

Kayıtlı işsizlerin büyük çoğunluğu, işgücü piyasası taleplerini karşılayacak becerilere sahip olmadığından, uzun süreli işsizlik riski altındadırlar.

Bu kişilere yönelik tedbirler, aşağıdaki hususları içermektedir:
· Gençlerin ve lise ya da dengi okul diploması olmayanların eğitimi;

· Herhangi bir beceri sahi olmayan ya da becerileri günün ihtiyaçlarını karşılamayan yetişkinlerin yeniden ve ileri eğitimi.

D: Önyargılardan etkilenen iş arayanlar

Türkiye’deki yasal düzenlemeler ayırımcılık içeren hükümler taşımamaktadır. Tüm vatandaşlar eşit haklara sahip olsa da, sosyo-ekonomik veriler herkesin işgücü piyasasına katılımda eşit imkanlara sahip olmadığını göstermektedir. Bu, özellikle kariyer imkanları olan yerlerde istihdam edilebilme ve bunu sürdürebilme gibi konularda kendini göstermektedir.

İşsizlerin bir kısmı hem yeterlilik hem de motivasyon bakımından işgücü piyasasının taleplerine uygun niteliklere sahip olsalar da, kendi mesleklerinde düzenli iş bulmakta sıkıntı çekmektedirler. Bunun nedeni, çoğunlukla, işverenlerin belirli gruplara karşı geliştirdiği önyargıdır
. Aşağıdaki gruplar, bu türden tedbirlerin ihtiyaç duyulduğu hedef gruplar arasında sayılabilir: 

· Geleneksel erkek mesleklerinde istihdam edilmek isteyen kadınlar veya tersi;

· Kendi dallarında iş deneyimi olmayan yeni mezunlar;

· Türkiye'de iş arayan kişilere göre herhangi bir şekilde farklılık gösterenler;

· Hamilelik izninden sonra işgücü piyasasına geri dönen ev kadınları, vb.

Bu nedenle, bu engellerin ortadan kaldırılmasına yönelik tedbirlerin belirlenerek sınanmaları gerekmektedir. Yukarıda sıralanan gruplara yönelik aşağıdaki önlemler sınanacaktır:

· Sınırlı bir süre için ücret  ve/ veya katkı payı sübvansiyonu;

· Halkla İlişkiler kampanyaları;

· İş fuarları;

· İş kulüpleri.

7.2 MEVCUT DURUM

7.2.1 İşsizliğin Yapısı ve Gelişimi

Uluslararası Çalışma Örgütü’nün tanımlarına göre Türkiye’de genel işsizlik düzeyi oldukça yüksek olmakla birlikte (10%
), bu oran düşme eğilimindedir. Ancak Türkiye’de istihdamla ilgili en temel sorun genç işsizliğidir (yaklaşık 20%).

İşsizlik alanındaki özel sorunlardan biri, orta ve yüksek öğretim kurumlarından mezun olan kişilerin işsizlik oranlarının oldukça  yüksek olmasıdır; özellikle de üniversite ve fakülte mezunları arasında bu oran %40’lara varmaktadır.

Bununla birlikte, özelleştirmelerin de dahil olduğu toplu işten çıkarmalar, belirli bölgelerde benzer vasıflara sahip olan işsizlerin sayısının artmasına neden olmaktadır. 

7.2.2 Aktif ve Önleyici Tedbirler

Türkiye’de aktif istihdam tedbirleri kanunen İŞKUR tarafından yürütülmekle beraber çeşitli kurumlar tarafından da, ulusal ve uluslararası kaynaklarla finanse edilen çalışmalar yapılmaktadır. 

Tablo 8.1: Aktif İstihdam Tedbirleri 2004

	
	Kurs sayısı
	Katılan Sayısı
	Bütçe (YTL)
	Kaynak

	
	
	Erkek
	Kadın
	Toplam
	
	

	İstihdam Garantili Kurslar
	10
	70
	121
	191
	54,300
	İSF

	Kendi İşini Kuracaklar
	33
	151
	427
	578
	251,741
	 İSF

	Hükümlülere Yönelik Kurslar
	23
	339
	63
	402
	200,576
	Para cezası 

	Özürlülere Yönelik Kurslar
	20
	216
	86
	302
	572,178
	Para cezası

	İşsizlik Sigortası Kap. Açılan Kurslar
	11
	138
	30
	168
	69,496
	İSF

	Çıraklık Eğitimi
	 
	 
	 
	 
	 
	MEB

	Toplam-İŞKUR
	97
	914
	727
	1,641
	1,148,291
	

	Özelleştirme Sosyal Destek Projesi
	204
	 
	 
	6,944
	- 
	Dünya Bankası

	AİPP
	 
	22,514
	16,263
	38,777
	509

Milyon- 
	AB ve Türkiye

	Genel Toplam
	-
	23,428
	16,990
	47,362
	-
	


Yapılan başka çalışmalar da olmakla beraber ulusal istihdam kurumu olarak İŞKUR; istihdamın artırılması, işgücü piyasasının nitelikli işgücü ihtiyaçlarının karşılanması amacıyla, aktif işgücü programları çerçevesinde İstihdam Garantili İşgücü Yetiştirme Kursları, Kendi İşini Kurmak İsteyenlere Yönelik Meslek Edindirme Kursları, Meslek Geliştirme Kursları, Özürlülere Yönelik Mesleki Eğitim ve Rehabilitasyon Faaliyetleri, Hükümlülerin Mesleki Eğitimine Yönelik Çalışmalar ve İşsizlik Sigortası Kapsamında İşsizlere Verilen Eğitimler gibi çeşitli işgücü yetiştirme faaliyetlerinde bulunmaktadır.

İŞKUR tarafından verilmekte olan söz konusu hizmetler, varolan işsizlik sorununun çözümünde gerekli olmakla beraber yeterli değildir. Ayrıca; benzer kapsamda MEB başta olmak üzere; yerel yönetimler, sürekli eğitim merkezleri(SEM), sendikalar ve STK’ larca da çeşitli hizmetler verilmektedir.  

2004 yılında, 8.585 işsiz
 301 değişik kursta eğitim görmüştür. Bu eğitimlerden yararlanan kişilerin %80’i finansmanı Dünya Bankası Özelleştirme Sosyal Destek Projesi kapsamında bu hizmetlerden yararlanmıştır.

Bunlara ek olarak AB, AİPP – AB İŞKUR’a Destek Projesi – projesi bileşeni  Hibe Planı çerçevesinde yaklaşık 50,000 kişiye mesleki eğitim verilmiştir.

Yukarıda bahsedilen aktif istihdam tedbirlerinin yanı sıra engelli, eski hükümlü ve terör mağdurlarına kontenjan kapsamında işler önerilmiştir.

Tablo 8.2: Kontenjan kapsamındaki işlere yerleştirilen iş arayanlar 2004

	Kontenjan kapsamındaki işler
	Yerleştirilen kişi sayısı

	Engelli
	17,172

	Eski hükümlü
	5,648

	Terör mağdurları
	87


7.3 HEDEF GRUPLAR

Mevcut işsizlerin yaklaşık 1/3’ünün  İŞKUR’a kayıtlı olduğu Türkiye’ de çalışma kapsamındaki mevcut durum analizi bütün işsizleri kapsayacak şekilde olmakla beraber politika önerileri İŞKUR’ a kayıtlılık üzerinden sunulmuştur. Politika önerilerinde İŞKUR’ a kayıtlılığın esas alınmasının amacı kayıtlılığın özendirilerek artırılmasıdır. Bu doğrultuda, Avrupa İstihdam Stratejisi’nin ve Türkiye İşgücü Piyasasının ihtiyaçları çerçevesinde Aktif ve Önleyici Tedbirlerden yararlanacak hedef gruplar şu şekilde belirlenmiştir:

A. genç işsizler;

B. yetişkin işsizler;

C. toplu işten çıkartmalardan işini kaybeden işsizler;

D. yeni mezunlar.

Bu farklı hedef gruplara sunulacak aktif istihdam tedbirleri, bu kişilerin işgücü piyasasına yeniden girmelerinde karşılaşacakları temel engellere göre değişiklikler göstermektedir. Bir sonraki bölümde, her bir hedef gruba özel olarak açıklanan tanımlara, mevcut durumlara, politika hedeflerine ve stratejilere yer verilecektir.

7.4 TEDBİR ALANLARI

7.4.1 Genç İşsizler

7.4.1.1 Tanım

Genç İşsizler;15-24 arası yaş grubunda yer alıp çalışma istek ve yeteneğine sahip olmasına rağmen cari ücret düzeyinden iş bulamayan kişileri ifade etmektedir.

7.4.1.2 Mevcut Durum: 

Bilindiği gibi Türkiye genç bir nüfus yapısına sahiptir. 2004 yılı itibariyle toplam ülke nüfusunun %17,4’ ünü (12 milyon 238 bin) 15-24 yaş arası genç nüfus oluşturmaktadır. Diğer yandan Türkiye’ deki nüfus artış hızı, son yıllarda düşüş göstermekle beraber -özellikle nüfus artış hızı oldukça düşük olan AB ülkeleriyle kıyaslandığında- hala yüksek düzeydedir. Bunun doğal sonucu olarak da işgücü piyasasına yeni giren nüfus, AB ortalamalarına göre hayli yüksek düzeyde  seyretmektedir. Ayrıca Türkiye’de fert başına düşen milli gelirin düşük olması nedeniyle marjinal tasarruf eğilimi de düşüktür. Bu durum yatırım artışlarının istenilen seviyeye ulaşmasına engel olurken, istihdam artış hızının da düşük kalmasının en önemli nedenlerinden birisidir.

Türkiye’nin temel problemlerinin başında gelen işsizlik olgusu, genel olarak, çalışma çağı içindeki bütün grupları olumsuz etkilemekle beraber, genç işsizler olarak ifade edilen 25 altı yaş grubunda daha yoğun hissedilmektedir. 2004 verilerine göre toplam işsiz sayısının yaklaşık 2.5 milyon olduğu düşünüldüğünde, işsizlerin yaklaşık % 38’ ini söz konusu grup oluşturmaktadır. Ancak bu durum salt Türkiye’ ye özgü bir sorun da değildir. Tablo-8.3 incelendiğinde de görülebileceği gibi hem Türkiye’ de hem de AB’de (Euro Bölgesi ve Euro 25) genç işsizlerin oranı ortalama işsizlik oranlarının hayli üzerinde seyretmektedir. 

Tablo 8.3:Türkiye ve AB İşsizlik/Genç İşsizlik Oranları Karşılaştırması
	
	Ortalama   %
	15-24   %
	15-24 Erkek   %
	15-24 Kadın   %

	Euro bölgesi

	8,6
	16,8
	15,8
	18,0

	Euro-25

	8,9
	18,1
	17,7
	18,7

	Türkiye
	10,3

	19,7
	20,1
	18,8

	Kaynak: 2004 DİE ve EUROSTAT 2004 3. Dönem Veriler


945,000 genç işsizin yarısından fazlası (496,000) okuma yazma bilmeyen, okuma yazma bilip herhangi bir okul bitirmemiş, ilkokul ya da en fazla lise diplomasına sahip olan kişilerden oluşmaktadır.

Tablo 8.4 : Genç İşsizlerde Eğitim Durumu ve işsizlik oranları, 2000-2004
	
	2004
	2003
	2002
	2001
	2000

	
	İşsiz (000)
	İşsizlik Oranı (%)
	İşsiz (000)
	İşsizlik Oranı (%)
	İşsiz (000)
	İşsizlik Oranı (%)
	İşsiz (000)
	İşsizlik Oranı (%)
	İşsiz (000)
	İşsizlik Oranı (%)

	TOPLAM
	945
	19,7
	975
	20,5
	980
	19,2
	862
	16,2
	705
	13,1


	Okuma yazma bilmeyen
	11
	8,3
	21
	18,1
	12
	11,5
	13
	8,7
	8
	5

	Okuma yazma bilip okul bitirmeyen
	22
	12,1
	27
	30,1
	13
	15,7
	16
	14,4
	9
	11

	İlkokul
	210
	12,6
	300
	15,3
	290
	12,4
	280
	10,6
	232
	8,3

	İlköğretim
	46
	12,3
	23
	11,4
	15
	10,7
	9
	9,6
	5
	10,3

	Ortaokul veya mesleki ortaokul 
	138
	19
	145
	19,7
	149
	20,7
	119
	17,7
	93
	13,7

	Genel lise
	207
	26,3
	181
	25,9
	217
	26,8
	209
	24
	180
	20,6

	Mesleki veya teknik okul 
	172
	29
	146
	23,8
	175
	28
	140
	25,5
	100
	20,8

	Yüksek öğretim 
	138
	40,1
	133
	38,8
	109
	38,3
	77
	30,7
	73
	28,3


Kaynak: DİE
7.4.1.3 Politika Hedefleri 

AİS genel işsizliği ilk beş yılda 1/3 ve ikinci beş yılda 1/2 oranlarında azaltmayı hedeflemektedir.. Türkiye’de ise 2004 ortalaması itibariyle % 20’ye ulaşmış olan “Genç İşsizlik” oranını, 2010’da %15, 2015’te %12 ve 2020’ de % 10 ve nihai olarak ise % 8 dolaylarına çekilmesi hedeflenmektedir 

7.4.1.4 Fark Analizi

Gruptaki işsiz sayısının 2004 itibariyle yaklaşık olarak 1 milyon olduğu düşünüldüğünde; 5 puanlık indirim hedefi 250 000 genç işsize istihdam yaratılmasını gerektirmektedir. Raporda ayrı bir grup olarak ele alınan “Yeni Mezunlar” genç işsizler grubunun yarıdan fazlasını oluşturmaktadır. Bu durumda Genç İşsizlerle ilgili 250 000 olan hedefin yaklaşık 150 000’ ini “Yeni Mezunlar” grubu oluşturduğundan, genç işsizler grubuna özel yıllık hedef 20.000 yeni istihdam olarak değerlendirilebilir. 

Genç işsizlerin, işgücü piyasasında talep edilen mesleklerde eğitim, danışmanlık ve diğer hizmetlerden yeterince yararlanma olanağı bulunmadığından, bu gençlere yeni bir başlangıç yapmaları için fırsat sağlanamamaktadır.

İşgücü piyasası ihtiyaçlarıyla ilişkilendirilmiş, açık hedefler konulmuş ulusal  eğitim planları gerek beceri geliştirme gerekse  etkinleştirme stratejileri açısından önemli toplumsal işlevlere sahiptir. Ne var ki; ulusal eğitim planlarının genç nüfusu işgücü piyasasına entegre edecek şekilde hazırlandığını söylemek mümkün değildir. Bu nedenle de genç işsizlik için önemli bir çözüm aracı kullanılamamaktadır. 

7.4.1.5 Strateji

Türkiye’de atılması gereken ilk adım bölgeler seviyesinde işgücü ihtiyaç analizi yapılarak işgücü piyasasında ihtiyaç duyulan meslekler tespit edilmesi ve daha sonra bölgesel ihtiyaç analizlere bağlı olarak;

· genel lise mezunları için mesleki eğitimler, 

· işgücüne katılım oranı düşük olan kadınların istihdamına dönük mesleki eğitim kursları açılmalıdır.

Kadınların işgücü piyasasına daha fazla katılımı sağlamak için çocuk bakımı, kreş, yaşlı bakım evleri ve/veya çocuk yardımı gibi sosyal yardım ve hizmetlerin sağlanarak, düzenlenecek eğitim programlarına ve/veya kurslara katılacak kadınların bu süre içinde bu hizmetlerden yararlanmaları sağlanmalıdır.

Bu amaçla bir diploma sahibi olmayan kayıtlı genç işsizlere yönelik aşağıdaki tedbirler alınmalıdır:

· okur yazarlık ve temel beceri eğitimi,

· ilkokul diploması alabilmeleri için özel genel yetişkin öğretim programı  (gündüz ve akşam sınıfları);

Sadece ilkokul veya genel lise eğitimi alan 18 yaş üzeri kayıtlı genç işsizler için aşağıdaki tedbirler alınmalıdır:

· daha önceki iş deneyimleri ve kazanılan becerilerin denkliğinin tanındığı yetişkinlere özel çıraklık programları. Mesleki eğitimin türünün yerel işgücü piyasasının talepleri doğrultusunda belirlenmesi 

· iş arayanların yaptıkları ulaşım ve diğer ek harcamaların karşılanması.

· işgücü piyasasına hiç girmemiş gençlere mali destek sağlanması. Mali destekler ulusal ve/veya uluslararası kaynaklardan finanse edilerek ve işverenin bu kişileri çalıştırması için teşvik olmasını sağlayacak, doğrudan mali destekler olarak şekillendirilebilir (ödeyeceği ücret, vergi, SSK primi gibi giderlerin ve/veya -aşamalı olarak azaltılarak- asgari ücretlerinin  bir yıl boyunca veya – tamamını içerecek şekilde- altı ay boyunca  karşılanması gibi) 

· kazanılan niteliklerin belgelendirilerek bu gruba daha kolay istihdam şansı yaratılması için UMYK uygulamalarının hayata geçirilmesi. 

· önerilerin kurumca ve/veya hizmet satın alınarak etkin bir şekilde gerçekleştirilebilmesi için  İŞKUR’ un kurumsal kapasitesinin nitelik ve nicelik olarak artırılması hedeflenmektedir.

Mesleki veya daha ileri düzey bir eğitim almamış kayıtlı genç işsizler -kurumun kurumsal kapasitesi göz önünde bulundurularak- uzun süreli işsiz haline gelmelerini önlemek için işsizliklerinin  6-8 ayından itibaren görüşme için İŞKUR’ a çağrılmalıdır.
7.4.1.6 Tahmini Maliyet 

Bu faaliyetlerin yıllık tahmini maliyeti yaklaşık 130M€ tutarındadır.

7.4.2 Yetişkin İşsizler

7.4.2.1 Tanım

25-64 yaş grubunda yer alıp çalışma istek ve yeteneğine sahip olmasına rağmen cari ücret düzeyinden iş bulamayan kişileri ifade etmektedir.

7.4.2.2 Mevcut Durum

Her zaman ülkenin en önemli sorunlardan biri olan işsizlik, özellikle 2001 yılı ekonomik krizinden sonra daha da ağırlaşmıştır.

Toplam yetişkin işgücü yaklaşık olarak 19 milyon kişi olup, son dört yıl içinde devamlı bir yükseliş göstermektedir (+11%; ya da 1,8 milyon kişi). Kadınların işgücüne katılım oranı ise oldukça düşük olup (% 27,4), çok küçük bir düzeyde düşme eğilimi göstermektedir.

İstihdam edilen kişilerin sayısı, son dört yıl içerisinde 1,1 milyon kişilik (%7) bir artışla 17 milyon olarak gerçekleşmiştir. Dolayısıyla, istihdam oranı hem erkek hem de kadınlarda azalmaktadır. Kadın istihdam oranı ise çok düşüktür (%25,5).

Yetişkin işsiz sayısı 2000 yılından bu yana ikiye katlanarak 1,5 milyona ulaşmıştır. Kadın işsizlik oranı erkekler arasındaki orana göre daha düşüktür. İşsizlik oranları 2004 yılında tüm işsizler, erkekler ve kadınlar için sırasıyla %8,2, %8,7 ve %6,8 olarak gerçekleşmiştir.

İşsizlerin yaklaşık üçte ikisinin herhangi bir mesleki veya profesyonel eğitimleri yoktur (1,5 milyon kişinin 1 milyonu).

Mesleki ortaokul ve teknik okul eğitimi olan kişiler yaklaşık olarak 310 bin kişi olup, bu grubun işsizlik oranı ortalamanın üstündedir (sırasıyla %9,5 ve %9,9). Bununla birlikte, mesleki eğitim almış yetişkin işsizlerin sayısı 2000 ve 2004’de neredeyse üç katına çıkmıştır.

Yüksek öğrenim mezunu olup da iş arayan işsizlerin sayısı iki kat artarak 180 bine ulaşmıştır. Yüksek öğrenim mezunu olan işsizlerin oranı 2000 yılında eğitim düzeyine göre işsizlik oranları içinde en düşük düzey olan %3,9'dan, 2004 yılında işsizlik ortalamasına yakın olan %8,1 düzeyine çıkmıştır.

İşsizlerin yaklaşık üçte ikisi önceki işlerini kaybetmişlerdir (%62). Bu gruptakilerin yarısı geçici işin sona ermesi dolayısıyla işlerini kaybetmişlerdir. Toplam işsizlerin %17'si kendi isteğiyle işten ayrılmıştır; ilk kez iş arayanların oranı %12'dir (bu grupların dörtte birini yeni mezunlar, dörtte birini askerden dönenler oluşturmaktadır).
7.4.2.3 Politika Hedefleri

2004 yılında % 8.2  olan işsizlik oranının 2010 yılına kadar % 6 dolaylarına çekilmesi hedeflenmektedir.

Ayrıca işgücüne katılım oranının arttırılması (ki, işgücüne katılım oranı arttığında diğer koşullar değişmedikçe işsizlik oranı da artacaktır) ve işsizliğin çözülmesi öncelikli hedeflerdendir.

7.4.2.4 Fark Analizi

Türkiye’ de İŞKUR, kamu kurum ve kuruluşları, yerel yönetimler, STK, sendikalar ve SEM’lerce düzenlenen -nitelik ve nicelik anlamında ihtiyacı karşılayamayan- işgücü yetiştirme kursları mevcuttur; ancak söz konusu  kursların -yetişkin işsizlik oranı düşünüldüğünde-belli bir koordinasyon dahilinde yapılmaması istenilen başarıya  ulaşılmasını engellemektedir.

Türkiye’ de cinsiyete göre işsizlik oranlarına bakıldığında kadın ve erkek işsizler arasında büyük bir fark görülmese de; kadınların işgücüne katılım oranının düşüklüğü ve tarımda ücretsiz aile işçisi şeklinde yoğun olarak istihdam edilmeleri çözümlenmesi gereken başlıca sorunlardandır. Bu süreçte engellerin başında kadına karşı geleneksel bakış açısı ile ev içi sorumluklar gelmektedir. 

7.4.2.5 Strateji

Mesleki veya daha yüksek bir eğitime sahip olan ya da aldıkları eğitim günün ihtiyaçlarını karşılamayan kayıtlı yetişkin işsizler, kurumun kurumsal kapasitesi göz önünde bulundurularak işsiz olma sürelerinin 6-8 ayından itibaren görüşme için İŞKUR’a çağırılacaktır. Görüşmelerde, işsiz kişilerin (özellikle de kadın iş arayan kişilerin) yeniden istihdam edilmesinin önündeki engellerin belirlenmesi ve kişinin işgücü piyasasındaki fırsatlardan haberdar edilerek  fırsatlardan yararlanmasının sağlanması hedeflenmelidir.  Bu konuda kadın yetişkinlere yönelik gündüz çocuk bakım hizmeti destekli özel eğitim programları düzenlenmelidir.

Görüşme sonucunda, iş arayan kişi ile İŞKUR’un ortak kararı doğrultusunda Bireysel Eylem Planı oluşturulacak ve bu planda ilgili eyleme, bu eylemlerin kim tarafından ve ne zaman uygulanacağına, ve nasıl finanse edileceğine yer verilecektir.

İŞKUR’a kayıtlı tüm yetişkin iş arayan kişilere yönelik tedbirler şunlardır:

· İş arama eğitimleri;

· İş kulüpleri;

· İş fuarları.

Ayrıca; İŞKUR’a kayıtlı, bir diploması olmayıp da iş arayanlar için bireysel eylem planlarına bağlı olarak alınacak aktif istihdam tedbirleri şunlardır: 
· ilkokul diploması alabilmeleri için özel genel yetişkin öğretim programı  (gündüz ve akşam sınıfları);

· Okur yazarlık ve temel beceri eğitimi,

Sadece ilkokul eğitimi almış veya aldıkları mesleki eğitim günün ihtiyaçlarını karşılamayan İŞKUR’ a kayıtlı yetişkin iş arayanlar için bireysel eylem planlarına bağlı olarak alınacak tedbirler şunlardır:

· Daha önceki iş deneyimleri ve kazanılan becerilerin denkliğinin tanındığı özel yetişkin çıraklık eğitimi programları,

· İş arayanların yaptıkları ulaşım ve diğer ek harcamalarının karşılanması,

· Sürekli mesleki eğitim kursları,

· Girişimcilik eğitimi,

· Farklı  kuruluşlar tarafından verilen mesleki kursların İŞKUR koordinasyonunda yürütülmesi ve verilen hizmetlerin değişen iş piyasası koşullarına göre güncellenerek daha geniş bir kesime ulaşacak şekilde düzenlenmesi yanı sıra, İŞKUR’ un  kapasitesinin, iş yaşamına ilişkin tüm gelişmeleri takip edip, düzenleyerek ve yönlendirecek biçimde artırılması.

· İstihdamı artırmaya yönelik tedbirlerin alınması ve uygulanması sürecinde istenen başarının elde edilmesine yardımcı olmak için -işsizlerin tam sayısının ve niteliklerinin bilinmesi amacıyla- tüm işsizlerin İŞKUR’ a kayıt yaptırmasını hedefleyen kampanya yapılması.

· İşgücü arz ve talebini buluşturma noktasında İŞKUR’ un işverenlerle olan ilişkisine daha fazla önem verilmesi ile bu yöndeki hizmetlerini ön plana çıkaracak pazarlama stratejilerinin  –internet self-servis aracılığıyla- geliştirilmesi.

· İşsizlik sigortasından yararlananların, aktif işgücü piyasasından kopmasını önlemek ve toplumsal yarar sağlamak amacıyla yararlandığı, işsizlik ödeneğini belli bir oranda arttırarak çeşitli belediye hizmetlerinde –TYÇP benzeri- çalıştırılması. 

7.4.2.6 Tahmini Maliyet

Bu tedbirlerin tahmini yıllık maliyeti 166 Milyon Avrodur.
7.4.3 Toplu İşten Çıkarmalardan İşini Kaybeden İşsizler

7.4.3.1 Tanım

Toplu işten çıkarmalardan işini kaybeden işsizler; mevzuat çerçevesinde işini kaybetmiş olan kişileri kapsamaktadır. Buna göre bir işyerinde çalışan işçi sayısı: 

· 20 ile 100 işçi arasında ise, en az 10 işçinin, 

· 101 ile 300 işçi arasında ise, en az % 10 oranında işçinin,

· 301 ve daha fazla ise, en az 30 işçinin,

işine ilgili yasadaki süreli fesih kuralları uyarınca ve bir aylık süre içinde aynı tarihte veya farklı tarihlerde son verilmesi olarak tanımlanmaktadır. Bu kapsamda işini kaybeden kişiler “toplu işten çıkarmalardan işini kaybeden işsizler” olarak tanımlanmaktadır.
7.4.3.2 Mevcut Durum

Türkiye’ de faaliyet gösterilen iş kolunun değiştirilmesi; çeşitli nedenlerle küçülme, iflas, işyeri kapatma vb. dolayısıyla toplu olarak işten çıkarmalar söz konusudur.

Ülkemizde özel sektör açısından bakıldığında toplu işten çıkarmalara dair düzenli bir bilgi ve veri bulunmamakla birlikte; ÇSGB İş Teftiş Kurulu Başkanlığı  verilerine göre; 2004 yılı içerisinde 8.761 kişi toplu işten çıkartmalar sonucu işsiz kalmıştır. Ancak; Türkiye’ de özel sektördeki toplu işten çıkarmalar sonucu işsiz kalanlara yönelik herhangi bir tedbir bulunmamaktadır.

Kamu sektörü açısından ise toplu işten çıkarma en çok özelleştirme sonucu karşımıza çıkmakta olup, Özelleştirme İdaresi Başkanlığı (ÖİB) verilerine göre 2004 itibariyle yaklaşık 20.000 kişi işsiz kalmıştır.

Yürütülen çalışmalar ve projeler kapsamında; özelleştirmeden dolayı işsiz kalanların kanuni tazminat ödemeleri yapılarak, yeniden işe yerleştirme hizmetleri verilmekte, ayrıca özelleştirmeden etkilenen ikincil işsizlere çeşitli imkanlar tanınmaktadır. Hem birinci hem de ikinci derecede etkilenenlere yeniden iş bulma, iş kurma ve  mesleki eğitim gibi hizmetlerden yararlanma imkanları verilerek;hem aktif hem de pasif tedbirlerden yararlanmaları sağlanmaktadır. Bu kapsamda yapılan çalışmalar; ÖİB koordinatörlüğünde Dünya Bankası (DB) ve yerel finansmanla  İŞKUR ile Küçük ve Orta Ölçekli Sanayii Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı (KOSGEB) tarafından ortaklaşa yürütülen Özelleştirme Sosyal Destek Projesi (ÖSDP) başta olmak üzere, MEB’ in yaygın eğitim kurumları  ile  diğer özel ve STK’ larca yürütülmektedir.

7.4.3.3 Politika Hedefleri 

Buradaki ana politika hedefleri,

· aktif/pasif politikaların tespiti ve uygulanabilmesi için en önemli değişkenlerden biri olan düzenli kayıt sisteminin oluşturulması

· toplu işten çıkarmalardan dolayı işlerini kaybeden ya da kaybetme tehlikesi olan kişilere ihbar tarihinden itibaren yeni çalışma hayatına başlayabilmeleri için veya emeklilik hayatına geçmelerine yönelik aktif ve pasif tedbirler aracılığıyla destek sağlanması,

· toplu işten çıkarmalardan dolayı işlerini kaybeden ya da kaybetme tehlikesi olan iş gücüne nitelik kazandırılarak istihdam edilebilirliğinin sağlanmasıdır.

7.4.3.4 Fark Analizi 

Toplu işten çıkartmalar sonucu işsiz kalan veya işsiz kalma riski altında olan kişiler için herhangi bir özel tedbir bulunmamaktadır. Sadece, yukarıda da belirtildiği gibi, KİT'lerde çalışan ve özelleştirmeler sonucu işsiz kalan kişilere “Özelleştirme Sosyal Destek Projesi” kapsamında destek sağlanmaktadır.  
7.4.3.5 Strateji

Belirli bir bölgede benzer vasıflara sahip olan ve toplu işten çıkarılmalar sonucu işsiz kalan kişilerin uzun süreli işsiz kalma riski yüksektir. Ayrıca, diğer ülkelerde yaşanan deneyimlerin de gösterdiği gibi, kişinin henüz bir işte çalışırken iş bulması işsizken iş bulmasından çok daha kolaydır. 

Toplu işten çıkartmaya maruz kalacak çalışanlara yönelik tedbirler şunlardır:

· Bilgilendirme;

· Danışmanlık;

· İş fuarları;

· İş arama eğitimi;

· Hareketlilik desteği;

· Eğitimler,

· Kişilerin kendi işlerini kurmaları için destek.

Bu hizmet toplu işten çıkarma bildirim süresi içerisinde sağlanacağından, özel olarak tasarlanmış ve kurulmuş gezici İŞKUR ofislerinin/otobüslerinin oluşturulması ve önceden test edilmesi gerekmektedir. 

Toplu işten çıkarma yapacak iş yerlerinin bildirim süresinden önce tespit edilip, işten çıkarılacakların mesleki nitelik ve beklentilerinin analiz edilerek program geliştirilecektir.

Toplu işten çıkartma bildirim süresi içerisinde, İŞKUR, işyerinde geçici bir büro açarak açık işler, eğitim olanakları ve emeklilik sistemine geçiş konularıyla ilgili bilgiler vererek bu kişileri bilgilendirecektir. Mümkün olan her durumda, geçici bürolarda eğitim sağlayan kuruluşların ve sendika temsilcilerinin de bulunması sağlanacaktır.

7.4.3.6 Tahmini Maliyet

Bu tedbirlerin tahmini yıllık maliyeti 20 Milyon Avrodur

7.4.4 Yeni Mezunlar

7.4.4.1 Tanım 

· İlköğretime dayalı, en az üç yıllık genel, mesleki ve teknik öğretim veren ortaöğretim kurumlarından ile

· orta öğretime dayalı en az iki yıllık yüksek öğrenim veren,

· yükseköğretim kurumlarından mezun, 

· çalışma istek ve arzusunda olmasına rağmen 

niteliklerine uygun işi mezuniyetinden sonraki 3 ay içerisinde bulamayan kişileri ifade etmektedir.

7.4.4.2 Mevcut Durum

Son yıllarda, meslek okulları ya da yüksek okullardan mezun olanlar arasındaki işsizlik oranı önemli ölçüde bir artış göstermiştir. Bu durum, ekonomik açıdan, hem bu gruptaki işsizleri hem de toplumun genelini sarsmakta ve ekonomik kayıplara yol açmaktadır.

2004 yılı DİE HİA sonuçlarına göre, genç işsizlik oranı % 19,7 iken 15-24 yaş grubunda lise-yükseköğrenim seviyesindekilerin işsizlik oranı ise % 30’ un üstündedir. Görüldüğü üzere; 15-24 yaş grubunda lise-yükseköğrenim seviyesindekilerin işsizlik oranı genç işsizlik oranından da yüksektir. Grubun çoğunluğunu ilk kez iş arayanlar oluşturmakta ve işgücü piyasasına girerek niteliklerine uygun iş bulmaları belli bir süre almaktadır. Burada temel sorun; ülkemizdeki eğitim sistemi ile işgücü piyasası arasındaki ilişkinin yeterince kurulamaması olarak görünmektedir. Bu problem nedeniyle eğitim sistemi işgücü piyasasının istediği niteliklere uygun işgücü yetiştirememekte, işverenler de eğitim sistemine olan güvensizlikleri dolayısıyla mezunlara yeterince şans vermemektedirler. 

Yeni mezunların işsizlik yardımı almaya hakları olmadığından, bu kişiler işsizlik sigortası fonu ile desteklenen aktif istihdam tedbirlerinden de yararlanamamaktadır.

7.4.4.3 Politika Hedefleri 

Bu grupla ilgili tedbirlerin genel hedefi, yeni mezunların okul hayatından iş hayatına geçişte karşılaşacağı engelleri azaltmak ve bu yolla, bu kişilerin işgücü piyasasına girişlerinin önündeki engelleri mümkün olan en alt düzeye indirmektir.

Bu grupla ilgili tedbirlerin özel hedefi ise, yeni mezunlar arasındaki işsizlik oranının 2006 sonu itibariyle % 30’a, 2010’da ise % 15’ e indirilmesidir.
7.4.4.4 Fark Analizi

Söz konusu grubun işgücü piyasasına girmesinin önündeki engellerin kaldırılmasına yönelik özel önlemler bulunmamaktadır. Bu grubun istihdam edilebilirliğinin önündeki en önemli engeller; bu kişilerin gerekli iş deneyimine sahip olmaması, beraberinde işverenlerin tecrübesizlikleri dolayısıyla var olan önyargıları ve bu kişiler arasında oldukça dar bir iş arama modelinin hakim olmasıdır. 

7.4.4.5 Strateji

Tüm yeni mezun kayıtlı işsizler, okuldan iş yaşamına geçişi kolaylaştırmak için, kurumun kurumsal kapasitesi göz önünde bulundurularak mezuniyetlerinin 6-8. ayına kadar iş bulamadıkları takdirde, alternatif iş imkanlarını görüşmek üzere İŞKUR'a görüşmeye çağrılacaktır.

Türkiye’deki insan kaynakları profiline ve sosyo-kültürel yapıya uygun bir mesleğe yönelim envanteri oluşturulup standardize edilerek ilköğretimden itibaren uzmanlar (psikolog, rehber, eğitimci) tarafından hem okullarda hem de istihdam bürolarında uygulanacaktır. 

Hem orta öğretimde hem de yüksek öğretimde mezunların multi-fonksiyonel olabilmeleri amacıyla bazı üniversitelerde uygulanmakta olan çift ana dal-yan dal programlarının yaygınlaştırılarak, öğrencilerin eğitim sürecinde kendi disiplinleri dışındaki alanlara da yönelmelerinin sağlanacaktır.

Mezunlar için alternatif iş olanaklarının yaratılması amacıyla, nitelikli işgücü ya da yüksek okul mezunlarını istihdam etmeyen işyerlerine, yeni mezunları istihdam etmeleri için öneri götürülecek ve altı aylık deneme süresince yeni mezun kişilerin sosyal güvenlik katkı payları  ulusal ve/ veya uluslar arası kaynaklarla karşılanacaktır. 

Tüm eğitimlerin son yılında öğrencilere mesleki rehberlik hizmeti sunularak iş piyasasında staj imkanı sağlanacaktır. 

Mezun izleme çalışmalarının bütün öğretim kademelerini kapsayacak şekilde yaygınlaştırılıp tüm kurum, kuruluşlar ve sosyal taraflarca desteklenecektir.

Yeni mezunların özel iş arama eğitim kursları, iş kulüpleri ve iş fuarları gibi olanaklardan yararlanmaları sağlanacaktır. 

Ayrıca İŞKUR, üniversite sayısının ve yeni mezunların çok olduğu büyük illerde yeni mezunlarla ilgili konularda çalıştırılmak üzere bir uzman görevlendirecektir.

Yeni mezunlar kategorisi arasında sayılabilecek bir diğer alt grup ise askerlik hizmetini yeni tamamlamış kişilerdir. Bu grupta yer alan kişilere yönelik olarak, mesleki eğitim yapma seçeneğinin (örneğin kamyon şoförlüğü, kaynakçılık, elektrikçilik, vb.) askerlik hizmetinin bir parçası olarak yer alması önerilmektedir

7.4.4.6 Tahmini maliyet

Bu faaliyetlerin toplam maliyeti 33 Milyon Avrodur.
8 EĞİTİM SİSTEMİNİN GÜÇLENDİRİLMESİ
8.1 Giriş

Türkiye’de insan sermayesine yapılan yatırımların GSYİH
 içindeki payı AB ortalamasına göre oldukça düşüktür. 2000-2002 yılları arası dönemde eğitime yapılan kamu harcamalarının GSYİH içindeki payı %3,7 olarak gerçekleşmiştir. AB-25 ülkeleri içerisinde bu oran %4,0
 ile %8,5
 arasında değişmektedir.

MEB bütçesinin GSMH içindeki payı 1995'den sonraki on yıl içerisinde neredeyse iki kat artarak 2005 yılında %3,09'a ulaşmıştır. MEB bütçesinin konsolide bütçeye oranı 1995 yılındaki oranla aynı düzeyde, yani yaklaşık %10 düzeyinde gerçekleşmektedir. Bununla birlikte, 2003 yılında önemli bir artış olduğu gözlemlenmektedir.

Tablo 8.1
GSMH ile konsolide bütçenin Milli Eğitim Bakanlığı bütçesine oranları (YTL)

	Yıllar
	GSMH
	Konsolide bütçe
	MEB bütçesi
	MEB bütçesinin

	
	
	
	
	GSMH'ye oranı (%)
	Konsolide bütçeye oranı (%)

	
	
	
	
	
	

	1995
	7.854.887.200
	1.341.978.053
	136.506.629
	1,74
	10,17

	1996
	14.978.067.300
	3.568.506.822
	257.603.140
	1,72
	7,22

	1997
	29.393.262.100
	6.361.685.500
	512.234.445
	1,74
	8,05

	1998
	53.012.780.600
	14.789.475.000
	1.243.108.000
	2,34
	8,41

	1999
	78.282.967.000
	27.143.467.196
	2.131.808.500
	2,72
	7,85

	2000
	125.970.544.000
	46.713.341.000
	3.350.330.000
	2,66
	7,17

	2001
	184.766.666.000
	48.359.962.500
	4.046.305.625
	2,19
	8,37

	2002
	280.550.667.000
	98.071.000.000
	7.460.991.000
	2,66
	7,61

	2003
	357.045.000.000
	147.230.170.000
	10.179.997.000
	2,85
	6,91

	2004
	419.692.000.000
	150.508.000.000
	12.366.236.188
	2,95
	8,22

	2005
	480.963.000.000
	155.472.000.000
	14.882.259.500
	3,09
	9,57


Türkiye’nin eğitim sisteminin yalnızca ölçülebilir kapsam
 bakımından değil, fakat, daha da önemlisi, edinilen beceri ve yeterliklerin işgücü piyasasında talep gören beceri ve yeterliklerle karşılaştırılması sonucu ölçülen nitelik açısından da AB’ye üye ülkelerin eğitim sistemlerinden geri olduğunu ortaya koyan göstergeler vardır.
 Hem yüksek öğrenim kurumlarından hem de mesleki ve teknik liselerden yeni mezun gençler arasındaki işsizliğin yüksek oranda seyretmesine rağmen çeşitli mesleklerde önemli düzeyde nitelikli eleman açığı bulunmaktadır.

Eğitim sisteminin globalleşmenin yarattığı güçlüklerle baş edebilmesi ve günün bilgi toplumunun ihtiyaçlarına yanıt verebilmesi için hem nitelik hem de nicelik açısından güçlendirilmesi gerekmektedir. 

Günümüzde Türk eğitim sisteminin karşı karşıya bulunduğu en büyük güçlükler şu şekilde sıralanabilir: 

· Kaynak eksikliği;

· Zorunlu öğretim süresinin 8 yıl olması. Bu süre, AB'deki en düşük zorunlu öğretim süresinin altında kalmaktadır. MEB bu sürenin kademeli olarak 12 yıla çıkartılmasını planlamaktadır; 

· İlköğretim düzeyinde okuldan ayrılma oranının nispeten yüksek olması. Bu oran özellikle kırsal kesimdeki kız öğrenciler arasında yüksektir; ancak başarıyla sürdürülen çalışmalar sonucu 150 bin kız öğrenci eğitim sistemine geri dönmüştür;

· Merkezi yönetim yapısı;

· Örgün eğitim sistemi haricinde kazanılan becerilerin yeterli düzeyde tanınmaması. MEB bu sorunun çözümüne yönelik Ulusal Mesleki Yeterlilikler Çerçevesi sistemini uygulamaya koymuştur;

· Diğerlerinin yanı sıra MEGEP ve MTEM projeleri çerçevesinde kaydedilen gelişmelere rağmen paydaş etkisinin henüz yetersiz düzeyde olması;

· Kaydedilen gelişmelere rağmen, eğitim sistemi ve çalışma hayatı arasındaki bağlantıların henüz en üst düzeye erişmemiş olması;

· Yaşam boyu öğrenme stratejilerinin ve bu tür faaliyetlere yönelik kurumsal yapıların bulunmaması.

İKG stratejisine ilişkin bu bölümde eğitim sisteminin zayıflıkları ortaya konmakta ve sistemin kapsamını geliştirecek ve böylelikle kullanıcıların ve paydaşların taleplerini etkin biçimde karşılamasına olanak tanıyacak şekilde güçlendirilmesine yönelik strateji tanımlanmaktadır.

Eğitim sisteminin güçlendirilmesi için aşağıdaki tedbirler tanımlanmıştır:

· İşyerinde uygulamayla edinilen öğrenmenin belgelendirilmesi (denkliğinin tanınması);

· Zorunlu öğretim süresinin yükseltilmesi;

· Kamu idaresindeki mesleki eğitim merkezlerinin merkeziyetçi yapıdan uzaklaşması ve kurumların yönetiminde yerel paydaş etkisinin güçlendirilmesi.

8.2 Mevcut durum

8.2.1 Öğrenci sayısı

İlkokuldan mezun olan öğrenci sayısı 1999-2000 ile 2002-2003 öğrenim yılları arasındaki dönemde yaklaşık %40 oranında artmıştır.
 Aynı dönemde Mesleki ve Teknik Okullardan mezun olanların sayısı yaklaşık %20 oranında azalmış; genel lise ve yüksek okul mezunlarının sayısı 2001-2004 yılları arasında %52 oranında artmıştır. 

Tablo 8.2
2001-2004 yılları arasında ortaöğretim kurumlarından mezun olan öğrenciler

	
	Genel Ortaöğretim
	Mesleki ve Teknik Ortaöğretim

	
	Öğrenci sayısı
	2001-02 öğretim yılına göre artış oranı (%)
	Öğrenci sayısı
	2001-02 öğretim yılına göre artış oranı (%)

	2001-2002
	290,116
	
	207,280
	

	· Erkek
	154,239
	
	128,944
	

	· Kız
	135,877
	
	78,336
	

	2002-2003
	335,213
	%15,5
	182,891
	%-11,8

	· Erkek
	173,760
	%12,7
	113,199
	%-12,2

	· Kız
	161,453
	%18,8
	69,692
	%-11,0

	2003-2004
	452,379
	%35,0
	230,640
	%26,1

	· Erkek
	237,159
	%36,5
	139,013
	%22,8

	· Kız
	215,220
	%33,3
	91,627
	%31,5


2003-2004 öğretim yılında mesleki ve teknik ortaöğretim kurumlarından mezun olan öğrencilerin sayısında bir önceki öğretim yılıyla karşılaştırıldığında önemli bir artış olduğu görülmektedir (+47,749); ancak bu artış genel ortaöğretim ve yüksek öğrenim kurumlarından mezun olan öğrencilerin sayısındaki artıştan daha düşük bir oranda gerçekleşmiştir. Özel sektördeki imalat ve hizmet işkollarının büyüyen sektörler olduğu bulundurulduğunda, yukarıda bahsedilen eğilimin bu sektörlerin ihtiyaç duyduğu nitelikli işgücü açığının artmasına yol açabileceği endişe konusu olmaktadır (+117,166). 

Son olarak, nüfus tahminlerine göre,
 5-14 yaş grubundaki çocukların sayısının gelecek on yıl içerisinde düşeceği (2005-2010 arasında %-1; 2010-2015 arasında %-4 oranında), bununla birlikte 15-19 yaş grubundaki kişilerin sayısının artacağı (sırasıyla %+8 ve %+5 oranında) hesaplanmaktadır. 

8.2.2 Yasal ve mali çerçeve

Türk eğitim sistemi genel hatlarıyla iki başlık altında ele alınabilir: 

· Milli Eğitim Bakanlığının sağladığı temel eğitimden oluşan örgün eğitim sistemi;

· Tüm diğer eğitim ve öğretim faaliyetlerini kapsayan yetişkin eğitimi ya da yaygın eğitim sistemi (Milli Eğitim Bakanlığının da yetki ve sorumluluk alanına giren geleneksel çıraklık sistemi dahil).

Devletin çıraklık sisteminde mali desteği kısıtlıdır
 

Çıraklık sistemi, işgücü piyasasında hacmin ve içeriğin belirlenmesinde katkı sağlar ve talep odaklıdır, bunun yanı sıra mesleki ve teknik eğitim sistemi arz odaklıdır. 

Örgün eğitim sistemi dışında kazanılmış sertifikaların tanınması için herhangi bir yasal çerçeve bulunmamaktadır.

Bununla birlikte, MEB bünyesinde Ulusal Mesleki Yeterlilikler konusunda gelecekte oluşturulacak yasal çerçeveye ilişkin bir öneri geliştirilmiş ve sunulmuştur. Söz konusu taslak öneri halihazırda Milli Eğitim Bakanı tarafından değerlendirilmektedir.

Şekil 9.1 Çıraklık eğitimi alan kursiyer sayısı 2001 – 2004


[image: image4]
2001 yılında az sayıda çırak adayının kursiyer olarak kayıt yaptırmış olması nedeniyle temel çıraklık eğitimindeki kursiyer 2001 yılından sonra bir azalma olduğu görülmektedir.
 

8.3 Hedef gruplar

Aşağıdaki stratejilerin hedef grupları şunlardır: 

· Temel eğitim düzeyinde eğitim ve öğretim gören gençler;

· Temel eğitim düzeyinde eğitim ve öğretim veren kurum ve kuruluşlar;

· Temel eğitim düzeyinde eğitim ve öğretimin bir parçası olarak işyerinde eğitim veren işletmeler;

Hedef grup hem örgün ve öğrenimi hem de kamu kurum ve kuruluşları ile özel sektördeki kuruluşları kapsamaktadır. 

Ortaöğretim düzeyinde, mesleki eğitim ve öğretimin üzerinde durulacaktır. 

8.4 Tedbirlerin uygulanacağı alanlar 

8.4.1 İşyerinde öğrenimin güçlendirilmesi ve belgelendirilmesi 

Bilgi ve beceriler ekonomik büyümenin ve sosyal kalkınmanın motorlarıdır. Bireylerin istihdam edilebilir olması, eğitim ve öğretim bu kişilerin saygın işlerde çalışma olanağına kavuşmasını sağlamaktadır. İşyerinde öğrenme, bilgi ve beceri kazanmanın en temel araçlarından biri olarak giderek daha fazla kabul görmektedir. Eğitim ve öğretim, ayrıca, kişilerin işteki verimliliğini ve gelir kazanma olanaklarını, işgücü piyasasındaki hareketliliklerini ve kariyer olanaklarına yönelik seçeneklerini arttırmaktadır. İnsan kaynaklarına yatırım yapan işletmeler verimliliklerini arttırma olanağına kavuşmakta; giderek daha fazla bütünleşen dünya pazarlarında başarıyla rekabet edebilir hale gelmektedir. Ekonominin rekabet edebilirliğinin arttırılmasının ve herkes için saygın iş olanaklarının sağlanabilmesini için hükümetlerin, işletmelerin ve bireylerin bilgiye ve becerilere yaptıkları yatırımları arttırmaları gerekmektedir. Bununla birlikte, eğitimin sağlayacağı faydaların verimlilik artışına dönüştürülebilmesi, genellikle, endüstri ilişkileri sistemine ve birbiriyle uyum içerisinde işleyen üretim, çalışma, işçi bulma ve tazminat sistemlerinin tercih edilmesine bağlıdır. Eğitim ve öğretimin etkili olabilmesi için, ekonomi, işgücü piyasası, mahalli gelişim ve diğer istihdam ve kalkınma politikalarını kapsayan geniş bir programın ayrılmaz parçası haline gelmeleri gerekmektedir. 

Yukarıda belirtilen çerçevede, Türkiye’de eğitim sistemi birbiriyle ilişkili bir dizi politikaya katkı sağlamak açısından gösterebileceği etkililiği henüz yakalayamamıştır. Sistem büyük ölçüde girdi ve arz odaklıdır. Sistemin beceri ve yeterlik taleplerindeki değişimlere daha iyi yanıt verebilmesi için temel öğretimde, özellikle de ortaöğretim düzeyinde mesleki eğitimde çıktı ve talep üzerinde daha fazla yoğunlaşan bir yaklaşıma ihtiyaç bulunmaktadır. 

MEGEP Projesinin desteği ile, çıraklık eğitimi ile örgün mesleki ve teknik eğitimin aynı çatı altında verildiği dokuz MEÖ merkezi açılmıştır. Bu yöntem daha da geliştirilmeli ve yaygınlaştırılmalıdır. 

8.4.1.1 Tanımlar

İşbaşı eğitimi, işyerinde ve genellikle de iş başında gerçekleşen öğrenme ve eğitim faaliyetlerini anlatmaktadır. İşyerinde öğrenme, işyerinin normal çalışıma koşulları altında iş başında eğitimi işyerinden başka bir yerde (örneğin, bir eğitim salonunda) verilen saha eğitimini kapsamaktadır..

Yeterlikler, çalışanın performansının artmasına ve nihayetinde örgütün başarısına katkıda bulunan gözlemlenebilir ve ölçülebilir bilgi, beceri, yeteneklerle kişisel özelliklerinin bileşiminden oluşmaktadır. 

Örgün eğitim MEB tarafından yönetilen eğitimdir, çıraklık dışındaki eğitimleri kapsar.

Yaygın eğitim çıraklık sistemini de içeren diğer tüm eğitim ve öğretim faaliyetlerini kapsamaktadır. 

8.4.1.2 Mevcut durum

Örgün eğitim sistemi içerisinde işyerinde öğrenimin ya da örgün eğitim sistemi dışında edinilen yeterliklerin belgelendirilmesini (tanınmasını) sağlayan bir sistem henüz yoktur; ancak böyle bir sistemin çerçevesi oluşturulmuştur. Bu çerçevenin Hükümet ve TBMM tarafından onaylandıktan sonra yürürlüğe girmesi beklenmektedir. 

Genelde, örgün eğitim sisteminden (mesleki ve teknik ortaöğretim) büyük firmalar yararlanmaktadır. Küçük ve orta ölçekli işletmeler ise daha ziyade yaygın öğretime dahil çıraklık sisteminden yararlanmaktadır. 

Tablo 8.3 
Örgün MTE sisteminde işletmelerde meslek eğitimi

	Bağlı olduğu Genel Müdürlük

Cinsiyete göre işletmelerde meslek eğitimi
	Erkek Teknik Öğretim Genel Müdürlüğü
	Kız Teknik Öğretim Genel Müdürlüğü
	Ticaret ve Turizm Öğretimi Genel Müdürlüğü
	TOPLAM

	İşletme sayısı
	90,781
	29,315
	57,099
	177,195

	Önceki yıldaki öğrenci sayısı
	155,731
	68,720
	93,946
	318,397

	Erkek
	140,982
	8,439
	53,371
	202,792

	Kız
	14,749
	60,281
	40494
	115,605

	İşletmede meslek eğitimi alan öğrenci sayısı
	67,106
	30,072
	48,025
	145,203

	Erkek
	60,259
	3,989
	27,093
	91,341

	Kız
	6,847
	26,083
	20,932
	53,862

	İşletmede meslek eğitimi almayan öğrenci sayısı 
	88,625
	38,648
	45,921
	173,194

	Erkek
	80,723
	4,450
	26,278
	111,451

	Kız
	7,902
	34,198
	19,643
	61,743


1986 yılından bu yana,
 örgün mesleki ve teknik ortaöğretim sistemi dahilinde son sınıf öğrencilerinin onaylanmış bir işletmede haftanın üç günü uygulamalı eğitim görme zorunluluğu bulunmaktadır. 2004-2005 öğretim yılında 145,203 öğrenci; yani, mesleki ve teknik okullarda son sınıfta bulunan toplam 318,397 öğrencinin %46'sı bu olanaktan yararlanmıştır. 

Herhangi bir mesleki eğitim almayan genel ortaöğretim mezunu gençler arasında işsizlik oranının yüksek düzeyde seyretmesi nedeniyle İl Milli Eğitim Müdürlüklerinden bu gruptaki kişiler için çıraklık ve mesleki eğitim kursları düzenlemeleri istenmiştir. Ancak, bu uygulamanın sonuçlarına ilişkin herhangi bir veri bulunmamaktadır.
 

Tablo 8.4 Farklı türden mesleki ve teknik ortaöğretim kurumlarında öğrenim gören öğrencilerin sayısı 2001 – 2004

	Tür
	2001/ 02
	2002/03
	2003/04

	Mesleki ve Teknik Lise 
	947,358
	981,224
	1,129,481

	Çıraklık

	248,495
	292,930
	279,853

	TOPLAM
	1,195,853
	1,274,154
	1,409,334


Örgün mesleki ve teknik ortaöğretim sisteminden yeni mezun olan gençler arasındaki işsizlik oranı %29 düzeyindedir; buna karşılık, yaygın eğitime dahil çıraklık sisteminden mezun olanlar arasındaki işsizlik oranı neredeyse %0 düzeyindedir.
 

8.4.1.3 Politika hedefleri

Genel hedef, mesleki ve teknik ortaöğretim sisteminin var olan ve gelecekteki talebe göre yeterli sayıda nitelikli mezun verecek şekilde geliştirilmesidir. 

Özel hedefler ise şunlardır: 

· Mesleki ve teknik ortaöğretim sistemine kayıt oranının 2009yılında %30’açıkartılması;

· Mesleki ve teknik ortaöğretim sisteminden yeni mezun olan gençler arasındaki işsizlik oranının 2009 yılında %10’adüşürülmesi; 

· Mesleki ve teknik ortaöğretim sistemine kayıt yaptıran kadınların oranının 2009 yılında %25’e çıkartılması;

· Mesleki ve teknik ortaöğretim sisteminden yeni mezun olan kadınlar arasındaki işsizlik oranının 2009 yılında %10’a düşürülmesi;

· Ulusal Mesleki Yeterlilikler Çerçevesinin tasarlanması ve uygulanması.

8.4.1.4 Fark analizi

Mesleki ve orta öğrenim mezunları arasında işsizlik oranı oldukça yüksektir. Örgün mesleki orta öğrenim sistemi yaygın çıraklık sistemi gibi talep odaklı olmalıdır. Bunun yanı sıra gençlere çekici gelmesi ve kariyer olanakları sağlaması açısından yaygın çıraklık sisteminin onaylanıp örgün eğitim sistemine entegre edilmesi gerekmektedir.

8.4.1.5 Strateji

Ulusal Mesleki Yeterlilikler Çerçevesi (UMY) uygulamaya konulacaktır. bu bağlamda işletmelerin ve çalışanların yararınadır. İşletmelerinin ve çalışanların yararına bir uygulama olan UMY, yaşam boyu öğrenimi kolaylaştıracak, işletmelerin ve istihdam bürolarının nitelikli işgücüne olan talebi işgücü arzıyla eşleştirmelerine olanak sağlayacak, eğitim ve meslek tercihleri yapan bireylere rehberlik edecektir. Çerçeve, her ne şekilde edinilmiş olursa olsun (örneğin, örgün ya da yaygın eğitim ve öğretim, çalışma deneyimi, ya da iş başında öğrenme) öğrenilen becerilerin ve kazanılan yeterliklerin değerlendirilmesine ilişkin güvenilir, adil ve şeffaf bir sistemi içermektedir. Bu sistemde her bir bireyin çalışarak, gündelik faaliyetler içerisinde, örgün ya da yaygın öğretin yoluyla edindiği deneyimlerin ya da becerilerin değerlendirilmesi, tanınması ve belgelendirilmesi mümkün olacaktır. 
Türk hükümeti, belirlenen hedeflere ulaşmak için Sosyal Taraflarla (özellikle TESK ile) yakın işbirliği içerisinde, yaygın çıraklık eğitim sisteminin örgün eğitim sistemine dahil edilmesine yönelik bir program başlatacaktır. 

Bu program şunları içerecektir: 

· Mevcut mesleki ve teknik öğretim kurumlarında ve örgün eğitim kurumları dışında kalan okullarda okutulmak üzere standart modüller oluşturulacaktır;

· Mesleki yeterliklerin belgelendirilmesi (denkliğinin tanınması) için bir sınav sistemi uygulamaya konacaktır; 

· “Ustalık” eğitimi ve ustalık belgelendirmesi işyerlerinde yapılacaktır; 

· Çıraklık eğitimi verebilecek işyerlerinin belgelendirilmesi yapılacaktır;

· Başta geleneksel kadın meslekleri olarak bilinen meslekler olmak üzere, çeşitli mesleklerde yeni çıraklık biçimleri oluşturulacaktır.

8.4.1.6 Tahmini maliyet

Mevcut değil

8.4.2 Zorunlu eğitim süresinin yükseltilmesi 

Türkiye, insani kalkınma endeksi sıralamasında, kişi başına düşen GSYİH düzeyine bakıldığında beklenmeyecek kadar geridedir. Bunun en önemli nedenlerinden birisi, Türkiye nüfusunun genel eğitim düzeyinin benzer durumdaki ülkelere göre daha düşlük olmasıdır. 

Türkiye’deki zorunlu eğitim süresi AB’ye üye ülkelere göre daha düşüktür;
 bunun yanı sıra, Türkiye’de okuldan ayrılma oranları nispeten daha yüksektir.
. Okuldan ayrılmanın yüksek bir oranda olmasının bir nedeni, geleneksel çocuk işçiliğinin başta kırsal kesimler olmak üzere tüm ülke genelinde yaygın olmasıdır. 

AB’deki hukuksal düzenlemelere
 göre asgari istihdam yaşı 15’dir. Altı yaşında birinci sınıfa başlayan bir öğrenci sekiz yıllık zorunlu ilköğretim eğitimini 14 yaşında bitmektedir. Buna göre, zorunlu eğitimi tamamlama yaşı ile asgari çalışma yaşı arasında kesinti olmaması için zorunlu eğitimin en az 9 yıla çıkartılması gerekmektedir. 

Halihazırda, Türkiye'de zorunlu eğitim yaşının ilk aşamada 9 yıla; ikinci aşamada 12 yıla çıkartılması planlanmaktadır. Bu planın uygulanmasına yüksek öncelik verilmeli ve ilk aşama mümkün olan en kısa sürede uygulamaya konulmalıdır. 

UÇÖ tarafından yürütülen bir çalışmanın sonuçlarına göre, “çocuk işçiliğinin ortadan kaldırılması ve bunun yerine evrensel eğitimin yaygınlaştırılması büyük bir ekonomik kalkınmaya; ayrıca, tabii ki, bu konuyu bu denli hassas ve önemli kılan toplumsal ve insani faydalara yol açacaktır. Küresel ölçekte, maliyetlerin faydalara oranı 1’e 6.7 düzeyindedir. Bu oran, maliyet ve faydaların zamana göre dağılımı dikkate alındığında, %43,8’lük bir geri dönüş oranına karşılık gelmektedir. Tüm bölgeler büyük net kazançlar sağlayacak; bazı bölgelerin kazançları daha da fazla olacaktır.
"

8.4.2.1 Tanım

18 Ağustos 1997 tarih ve 4306 sayılı yasayla birlikte zorunlu eğitim yılı 8 olarak tanımlanmıştır. 1997 tarihinden önce zorunlu ilköğretim 5 yıl olarak uygulanmaktaydı. 

8.4.2.2 Mevcut durum

1989-1990 öğretim yılından günümüze öğretim kurumlarından mezun olanların sayısı neredeyse üç kat artmıştır. Bu artışa neden olan unsurlar arasında ilköğretim çağındaki çocuk sayısındaki artış, zorunlu ilköğretim süresinin yükseltilmesi, ve ilköğretim bağlamında okuldan ayrılma oranındaki azalma sayılabilir. 

Bu eğilimin sürmesi sağlanmalıdır; ancak, gelecek on yıl içerisinde ilköğretim çağındaki çocuk sayısında bir düşüş yaşanacağı göz önünde bulundurulmalıdır. 

Şekil 8.1
Türkiye’de ilköğretim okullarından mezun olan öğrenci sayısı, 1989-90 ile 2003-04 arası
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Halihazırda ilköğretim okullarında derslik başına düşen öğrenci sayısı ortalama 37’dir
. Buna göre, zorunlu eğitim süresinin bir yıl daha uzatılması halinde 30,000 yeni dersliğin açılması ve bunun için 30,000 yeni öğretmenin istihdam edilmesi gerekecektir. 

8.4.2.3 Politika hedefleri

Ölçülebilir genel hedef, Türkiye’de eğitim düzeyinin yükseltilmesidir. 

Bu bağlamda özel hedefler şunlardır: 

· Çocuk işçiliğinin önlenmesi;

· Bilgisayar okuryazarlığının yaygınlaştırılması;

· Dil becerilerinin arttırılması; 

· Okuldan ayrılan kişilerin istihdam edilebilirliklerinin arttırılması için, bu kişilere "temel becerilerin" kazandırılması; 

· Saygın çalışma yaşamına yönelik fırsat eşitliğinin arttırılması.

Kadınların ve kırsal kesimdeki öğrencilerin ilköğretim süresince okuldan ayrılmamalarının sağlanmasına özel bir önem verilecektir.

8.4.2.4 Fark analizi

Zorunlu ilköğretim süresi halihazırda 8 yıldır. İlköğretimde okuldan ayrılma oranı düşme eğilimi göstermektedir; ve günümüzde ilköğretim kurumlarına kayıt yaptıran öğrencilerin %95’inden fazlası bu kurumlardan mezun olmaktadır. Kırsal alanlarda ilköğretim okuluna kayıt yaptırdıktan sonra mezun olmadan okuldan ayrılan genç kızların sayısı nispeten daha fazladır.

8.4.2.5 Strateji

Uzun vadeli hedef, zorunlu eğitim süresinin 12 yıla çıkartılarak lise eğitiminin bu süreye dahil edilmesi ve böylelikle gençlerin 18 yaşından sonra işgücü piyasasına girmesinin sağlanmasıdır. 

Bu hedefe yönelik olarak, zorunlu eğitim süresi 20xx/xx öğretim yılından itibaren 9 yıla çıkartılacaktır. Zorunlu eğitimin bir yıl daha uzatılmasıyla elde edilecek faydaların en üst düzeye çıkartılması için, Milli Eğitim Bakanlığı tarafından, öğrencilerin "temel becerileri" (sorun belirleme, analiz etme ve çözme becerisi, öğrenmenin ne şekilde sağlanabileceğini öğrenme, iletişim becerileri, teknolojiyi kullanabilme becerisi, vb) edinerek istihdam edilebilir hale gelmelerini sağlama konusunda somut bir temel oluşturacak politikalar uygulanacaktır. Söz konusu temel beceriler, daha ileri düzeydeki becerilerin edilmesinin ve yeni teknolojilerin kullanılabilmesinin önkoşuludur. Bu bağlamda, dokuzuncu eğitim ve öğretim yılında normal müfredat konularının yanı sıra aşağıdaki faaliyetler yürütülecektir: 

· Farklı meslekler hakkında bilgi sağlamak için işyerlerinde kısa süreli staj uygulamaları;

· Çeşitli konuların tümleşik biçimde ele alınacağı proje odaklı çalışma; 

· Mesleki rehberlik ve danışmanlık; 

· Girişimcilik hakkında bilgi;

Derslik başına düşen öğrenci sayısını 30’dan 2009 itibariyle 25’e çekebilmek için gerekli çalışmalar yürütülecektir. İlk aşamada, derslik başına düşen öğrenci sayısı 40 ya da daha fazla olan okullar hedef alınacaktır. 

Sekizinci ve dokuzuncu sınıflardaki öğrencilerin; özellikle de kırsal kesimdeki kız öğrencilerin okuldan ayrılmaması için özel programlar oluşturulacaktır. 

8.4.2.6 Tahmini maliyet

30,000 yeni öğretmenin istihdam edilmesi için yılda tahminen 350,000,000 YTL kaynağa ihtiyaç vardır. Bu maliyete ek olarak, derslik inşası, oluşturulacak yeni dersliklerin doğuracağı yeni ihtiyaçların karşılanması, öğretmenlerin eğitimi, ve halen öğretmenlik yapanların yeniden eğitimi için kaynağa ihtiyaç duyulacaktır.

8.4.3 Yerinden yönetim ve paydaşların etkileri

Türkiye’deki örgün eğitim sisteminin büyük ölçüde merkezi bir yapıda olduğu ve paydaşların eğitim sistemine doğrudan etkide bulunamadığı görülmektedir. Bu durum, özellikle lise düzeyindeki eğitim kurumları bağlamında insan sermayesine yapılan yatırımların işgücü piyasasının ihtiyaçlarıyla aynı doğrultuda olmaması gibi bir risk doğurmakta; hem ekonomik kalkınmayı hem de bireylerin kişisel gelişim olanaklarını engellemektedir.

8.4.3.1 Tanım

Hedef grup örgün ya da yaygın eğitim veren mesleki ve teknik ortaöğretim kurumlarıdır. Milli Eğitim Bakanlığı ve ulusal ya da yerel düzeyde Sosyal Taraflar dolaylı olarak hedef gruba dahildir. 

8.4.3.2 Mevcut durum

Çıraklık ve Meslek Eğitimi Kanunu
, MEÖ sisteminin yönetimini Milli Eğitim Bakanlığına vermiştir. Bu sistemin yönetimi için, bakanlık bünyesinde Erkek Teknik Öğretim Genel Müdürlüğü, Kız Teknik Öğretim Genel Müdürlüğü, Ticaret ve Turizm Öğretimi Genel Müdürlüğü, Çıraklık ve Yaygın Eğitim Genel Müdürlüğü gibi çeşitli birimler oluşturulmuştur. 

Genel anlamda, yaygın eğitimi de kapsayacak şekilde eğitim, öğretim ve sistemin yönetimiyle ilgili tüm konularda tüm görev ve hizmetler Milli Eğitim Bakanlığının sorumluluğundadır.
 Buna göre, MEB ve bakanlığa bağlı Genel Müdürlükler tarafından yürütülecek bazı görevler şu şekilde sıralanabilir: 

· Eğitim ve öğretim programlarının hazırlanması ve sunulması; 

· Eğitim materyallerinin hazırlanması;

· Öğretmen ve diğer personelin atanması; (ana hizmet birimi statüsündeki genel müdürlükler tarafından değil, MEB Personel Genel Müdürlüğü tarafından) 

· Personele yönelik hizmet içi eğitim. 

İl düzeyinde, belirli bir özerkliğe sahip Milli Eğitim Müdürlükleri oluşturulmuştur. İl Milli Eğitim Müdürlükleri, görev alanlarına giren coğrafi bölge çerisinde tüm eğitim ve öğretim faaliyetlerinin planlanması, uygulanması ve denetlenmesinden sorumludur. 

Mesleki ve teknik okulun başında MEB tarafından atanan bir müdür bulunmaktadır. Bu kişi, genellikle okulun öğretmenleri arasından atanmaktadır.

Paydaşların ancak danışmanlık düzeyinde sınırlı bir etkisi vardır. Hem ulusal hem de il düzeyinde bir Mesleki Eğitim Kurulu oluşturulmuştur. 

Milli Eğitim Şurası yaklaşık üç yılda bir toplanmaktadır. Mesleki Eğitim Kurulu da yılda en az bir kez toplanmaktadır. Mesleki Eğitim Kurulunda kamu temsilcilerinin çoğunluğu bulunmaktadır
 (21 üyenin 15’i). Bu kurulun görevleri arasında şunlar bulunmaktadır: 

a) Mesleki Eğitim Kanununa göre çıkarılacak olan yönetmelikler hakkında Bakanlığa görüş bildirmek; gerek Kanun gerekse yönetmelik hükümlerinin uygulanmasının izlenmesini, değerlendirilmesini ve geliştirilmesini sağlamak.

b) Aday çırak, çırak ve işletmelerde mesleki eğitim gören öğrenciler için sözleşme modellerini hazırlamak ve Bakanlığa sunmak.

c) Gerektiğinde mesleki eğitim ile ilgili konuların incelenmesi için ihtisas komisyonları kurmak.

d) İl mesleki eğitim kurullarının yıllık çalışma raporlarını değerlendirmek.

e) Mesleki eğitimin planlanmasını, geliştirilmesi ve değerlendirilmesi konularında kararlar almak ve Bakanlığa görüş bildirmek.

f) Çeşitli sektör ve branşta mesleki eğitim konusunda eğitim ihtiyaçlarını belirlemek ve Bakanlığa bildirmek.

g) Mesleki eğitim programlarının esasları ve uygulama süreleri hakkında Bakanlığa görüş bildirmek.

h) Çıraklık ve işletmelerdeki mesleki eğitim sınav komisyonlarının kurulması ve çalışması ile sınavların yapılış usullerine ilişkin yönetmelik taslaklarını hazırlamak ve Bakanlığa sunmak.

i) Mesleki eğitim ile ilgili Bakanlıkça gönderilecek konuları incelemek ve görüş bildirmek.

j) Kanuna göre yapılacak çıraklık ve işletmelerdeki mesleki eğitimde uygulama alanına alınacak veya çıkarılacak yer ve meslekleri belirlemek ve Bakanlığa görüş bildirmek.

k) Teknoloji gelişmelerin ve iş hayatındaki değişmelerin mesleki eğiteme etkilerini izlemek ve Bakanlığa bildirmek.

l) Lise ve daha üst düzeyde genel eğitimden sonra çıraklık eğitimine başlayanların eğitim süreleri hakkında bakanlığa görüş bildirmek.

İl Meslek Eğitimi Kurulları Mesleki ve Teknik Öğretim okulları ve kurumları tarafından il içerisinde sağlanan MEÖ eğitimlerinin planlanması, geliştirilmesi ve değerlendirilmesi amacıyla kurulmuştur. Bu kurullarda, ulusal düzeyde Meslek Eğitimi Kurulunda temsil edilen kurum ve örgüt temsilcilerinin yanı sıra belediyeler ve diğer kuruluşlar da temsil edilmektedir. Bu kurullar yılda en az iki kez toplanır.

“Tanınmayan” ya da belgelendirilmeyen mesleklere yönelik mesleki ve teknik eğitim özel işyerleri ve başta TESK olmak üzere, işveren örgütleri tarafından sağlanmaktadır. 

Mesleki ve Teknik okulların yönetiminde, paydaşların temsil edildiği kurulların oluşturulması gibi bir gelenek ya da yükümlülük bulunmamaktadır. 

MEB, yürüttüğü faaliyetlerin niteliğinin, özellikle nihai ürün (mezun olan öğrenciler) bağlamında ne şekilde arttırılabileceğini araştırmaktadır. Bu çerçevede farklı kalite güvence sistemleri incelenmektedir; ancak kullanılacak sisteme ilişkin kesin karar henüz verilmemiştir. 

Halihazırda, Mesleki ve Teknik Öğretim sisteminin güçlendirilmesiyle ilgili iki AB projesi yürütülmektedir. Bu projeler kapsamında öğretmenlerin eğitimi
, yerinden yönetim ve sosyal tarafların etkilerinin güçlendirilmesi gibi konularda çalışmalar gerçekleştirilmektedir.

8.4.3.3 Politika hedefleri

Çalkantılı ve giderek artan bir hızla değişen küresel ekonomide ihtiyaç duyulacak niteliklere ilişkin uzun dönemli bir tahmin gerçekçi olmayacaktır. 

Tedbirlerin genel hedefi, MEÖ sektörünün beceri, nitelik ve yeterliklere yönelik talepte meydana gelen değişikliklere kolayca yanıt veren bir hale getirilmesi ve, yönetim, programlar, öğretmen ve eğitim personeli, okul/ sınıf ve ekipmanla ilgili konuları sürekli göz önünde bulundurarak, kalite performansı sisteminin geliştirilmesidir. 

Özel hedefler şunlardır:

· Mesleki ve teknik ortaöğrenim kurumlarından mezun olan öğrenciler arasında gençlerin, özellikle de genç kızların oranının yükseltilmesi;

· Mesleki ve teknik ortaöğretim kurumlarından yeni mezun olanlar, özellikle de yeni mezun olan genç kızlar arasındaki işsizlik oranlarının düşürülmesi; 

· Gelecek yıllarda yeterli sayıda ve gereken becerilere sahip işgücünün temin edilebilmesi için işyerlerine düşen sorumluluk payının arttırılması. 

· Sistemin kalite standartlarının yükseltilmesi. 

8.4.3.4 Fark analizi

Mevcut durumda ulusal düzeyde ve il düzeyinde Milli Eğitim Bakanlığı karşısında paydaşların rolü danışmanlık göreviyle sınırlıdır ve paydaşlar kurumsal düzeyde herhangi bir etkide bulunamamaktadır. 

Sonuç olarak, paydaşlar kendilerinin örgütlediği ve finansmanını sağladıkları paralel bir sistem (yaygın MEÖ sistemi) oluşturmuşlardır. 

Yerel düzeyde MEÖ kurumlarının işgücü piyasasında gerçekleşen değişimlere hızla ve yeterli düzeyde karşılık verebilme konusunda sahip oldukları olanaklar ve bu yöndeki motivasyonları oldukça sınırlı düzeydedir. 

Ulusal düzeyde merkezi yaklaşım MEÖ sisteminin planlanması ve yönetimi için malumat sağlama konusunda yetersiz kalmaktadır. 

8.4.3.5 Strateji

Günün ve geleceğin ihtiyaçlarına yanıt verebilmeye yönelik genel strateji, örgün ve yaygın MEÖ sistemlerinin birleştirilmesidir. Bu hedef doğrultusunda, ulusal, yerel ve kurumsal tüm düzeylerde başta sosyal taraflar olmak üzere paydaşlara karar alma sürecine katılım olanağı sağlanması gerekecektir. 

Bunun yapılabilmesi için merkezi sistemin gevşetilmesi ve hedeflere Göre Yönetim sisteminin benimsenmesi gerekmektedir. Bu sistemde, Milli Eğitim Bakanlığı ve bağlı kurum ve kuruluşlar yalnızca devlet bürokrasisine değil kullanıcılara (işverenler, işçiler ve öğrenciler) karşı sorumlu ve hesap verebilir bir yapıya kavuşacaktır. 

Bu hedefin gerçekleştirilebilmesi için pilot uygulama projeleri başlatılacaktır. İlk olarak, MEB var olan üçlü kurullara doğrudan etkide bulunabilme olanağı sağlayacak şekilde yeni bir yönetmelik taslağı hazırlayacak ve bu kuruluşların pilot projelere katılmalarına olanak tanıyacaktır. Söz konusu pilot projelerde merkezi yönetim sistemi yerine planlama, uygulama ve değerlendirmeye yönelik faaliyetlere paydaşların doğrudan etkide bulunabildiği bir yaklaşım benimsenecektir.

En etkin yönetsel yaklaşımın belirlenebilmesi için pilot olarak seçilen farklı MEÖ (Mesleki Eğitim ve Öğretim) okullarında farklı yaklaşımlar sınanmalıdır. Sınanacak yaklaşımlar AB üyesi devletlerden en başarılı uygulama örneklerini esas almalıdır
.

İzlenecek yaklaşımlardan biri seçilen MEÖ Okullarının, okulun eğitimini verdiği meslek ve diğer önde gelen iktisadi faaliyet alanları mensubu Sosyal Taraf temsilcilerinden oluşan iki ya da üç taraflı bir kurulun başkanlık edeceği kendi kendini yöneten birer oluşum haline getirilmesidir. Bu kurul, okulun müdürü de dahil tüm personel seçiminin onaylanmasını içerecek şekilde okulun genel yönetiminden sorumlu olacak;
 mali denetimi yürütecek, müfredat geliştirme çalışmalarını başlatacak ve okul tarafından sunulan mesleki eğitim derslerinin açılıp kapatılması dahil kaynakların sunulan meslekler esasında yeniden tahsisi ile ilgilenecektir. 

Ayrıca, mesleki eğitim ve öğretim kuruluşlarına ayrılan mali kaynaklar nesnel ölçütlere dayanmalıdır. Bu ölçütler girdileri (örneğin öğrenci ya da mezun sayısı) ya da çıktıları (örneğin mezunların belirli bir dönem sonunda istihdam oranı) esas alabilir.

Türkiye, istihdam edilebilirliğin arttırılması, verimlilik ve sosyal içerme konularında önündeki güçlükleri aşmak üzere bir dizi eğitim ve öğretim politikasını ve sisteme yönelik reform çalışmasını başlatmıştır. Bu reform çalışmalarının çoğu, sosyal diyalog bağlamında somut bir temele oturmaktadır. Eğitim ve öğretimin uygunluk, etkililik ve eşitlikle ilgili çıktılarının iyileştirilmesine yönelik başka reform çalışmaları da başlatılacaktır. Bu bağlamda yürütülen çalışmalar, başta özel sektör ve bireyler olmak üzere, ilgili tüm tarafların eğitime yaptıkları arttırmalarını hedeflemektedir. Bu reform çalışmaları genel eğitim, mesleki ve teknik eğitim, başlangıç eğitimi ve ileri eğitim ve öğretim ve yaşam boyu öğrenim sistemlerini hedef almaktadır. 

Türkiye'de eğitim ve öğretim sistemlerinin niteliğinin arttırılmasına yönelik araçlarından birisi olarak, Uluslararası Standartlar Organizasyonu ISO'nun Kalite Güvencesi standartları, özellikle de ISO 10015 Standardı dikkate alınacaktır. ISO 10015, eğitim ve öğretime ilişkin kalite güvence standardıdır. Bu standart, eğitim sistemlerinin ve programlarının etkisinin ve etkililiğinin sağlanmasını ve böylelikle sistemin niteliğinin arttırılmasını ve Yatırım Getirisinin yükseltilmesini kapsar.

8.4.3.6 Tahmini maliyet

Mevcut değil.

9 ÇALIŞMA HAYATINDA UYUM VE ESNEKLİK

9.1 Giriş

Türkiye’de kayıt dışı ekonominin fazlalığı, kayıtlı işgücü için vergi ve SSK prim yükünün yüksek olması, işgücü uyum süreciyle ilgili olarak esnekliğin düşük olması, kamu sosyal güvenlik sisteminin gelişmemiş yapısı ve düşük verimlilik işgücü piyasasının zayıf yönlerini oluşturmaktadır. 

Türk işgücü piyasasının güçlü olduğu yönler ise Batı Avrupa’ya göre düşük ücretler ve girişimcilik eğilimidir.

Tüm bu özellikler bilgi tabanlı bir topluma dönüşüm sürecini zorlaştırmakta, ülke içinde ve uluslararası ticarette kayıtlı ekonomi açısından adil olmayan rekabet ortamı yaratmakta ve devletin baskı altında kalmasına neden olmaktadır. Uygulanan politikalarda gerçek bir değişikliğe gidilerek hem işgücünün hem de işletmelerin uyum ve hareketliliğinin üzerinde yoğunlaşan bir politika benimsenmelidir. 

9.2 Mevcut durum

9.2.1 İşgücü verimliliği 

Türkiye’nin kişi başına düşen GSYİH’si AB 25 ortalamasının yalnızca %27’si kadardır.
 AB 25 ülkeleri içerisinde kişi başına düşen GSYİH bakımdan en alttaki ülke, %42’lik ortalaması ile Latvia’dır. Türkiye’nin konumu AB ülkelerinin en alt ucunda bulunan bu ülkenin durumundan bile kötüdür ve GSYİH’yi kayda değer ölçüde arttırmaya yönelik tedbirlerin başlatılması gerekmektedir. 

Kişi başına GSYİH’yi etkileyen en önemli unsurlardan birisi işgücü verimliliğidir ve Türkiye bu bakımdan AB ve OECD ülkelerinin oldukça gerisindedir. Çalışılan saat başına GSYİH'ye bakıldığında işgücü verimliliği 2004 yılında Türkiye'de 12,7 dolar, AB-19 ülkelerinde
 37,0 dolar, Avrupa Para Birliği (Euro-zone) ülkelerinde ise 40,2 dolar olarak gerçekleşmiştir.
 
Milli Prodüktivite Merkezi,1965 tarihinde üç taraflı bağımsız bir kurum olarak özellikle kamu sektörlerine verimliliği arttırmak için destek olmak amacıyla kurulmuştur. 

9.2.2 Girişimcilik

TOBB istatistiklerine göre 2005 yılı ilk dokuz ayı içerisinde kurulan işletme ve kooperatiflerin sayısı 2004 yılının aynı dönemine oranla %18,2 artmıştır. (2004’de 61.781 ve 2005’de 73.019 )

Dış Ticaret Müsteşarlığı Genel Sekreterliğine göre işletmelerin %99.5’ini KOBİ’ler oluşturmaktadır. Türkiye’deki toplam tüm işletme sayısı yaklaşık 1.100.000’dir.Bu KOBİ’ler toplam istihdamın %61.1’ini ve toplam yatırımın %56.5’ine katkıda bulunurlar.

9.2.3 Yeni teknolojiler

BM Kalkınma Programı tarafından yayımlanan Türkiye İnsani Gelişme Raporu’nun
 sonuç bölümünde, “Türkiye, İnsani Gelişme açısından hayati önem taşıyan BİT uygulamalarından henüz büyük bir fayda sağlamamaktadır” denmektedir. BİT sektörüne yönelik bir analiz çalışmasında Türkiye’deki BİT sektörünün 47 bin ile 49 bin arası yeni iş yaratma potansiyeli olduğu belirtilmektedir.
 Bununla birlikte, DİE tarafından yapılan bir çalışma,
 Türkiye’de hane halklarının BİT kullanım düzeylerinin oldukça düşük olduğunu, BİT kullanıcılarının daha ziyade yüksek öğretim düzeyine sahip erkekler olduğunu ve bu grup ile kadın, düşük gelir grubu ve orta yaşlıların BİT kullanım düzeyleri arasında büyük bir uçurum bulunduğunu ortaya koymaktadır. 

Kısaca, istenen vasıflara sahip işgücünün oluşturulması halinde yeni teknolojilere yapılacak yatırımların Türkiye’nin İKG endeksinin iyileştirilmesi açısından büyük bir potansiyel içerdiği söylenebilir. 

9.2.4 Kayıt dışı istihdamın kayıt altına alınması 

Kayıt dışı istihdamın Türkiye’deki toplam istihdamın %52’sini oluşturduğu tahmin edilmektedir.
 Kayıt dışı istihdamın bu boyutlara ulaşmasına neden olan unsurların bir kısmı şunlardır: 

· Ücretsiz aile işçiliğinin yoğun olduğu tarım sektörünün payının büyüklüğü;

· İşgücü maliyetlerinin sosyal güvenlik katkı payı ödemeleri şeklinde yüksek oranda vergilendirilmesi; pahalı kıdem tazminatı sistemi; 

· Esnek olmayan İş Yasası; bu yasa, kısmi zamanlı çalışma, geçici çalışma, serbest çalışma, parça başı iş gibi yeni çalışma biçimlerinin tanınmasına izin vermemektedir.

Kayıt dışı istihdamın büyüklüğü dengeli bir işgücü piyasasının oluşturulmasının önündeki en büyük engellerden biridir; ayrıca, düşük vasıflı işgücünün herhangi bir sosyal güvenlik şemsiyesinden yaralanmadan düşük ücretlerle çalıştırılmasına neden olmaktadır. 

9.2.5 Yeni esnek çalışma sözleşmeleri 

Çalışma şekillerine göre farklı düzenlemeler geliştirilmiştir.

Düzenli işçi: Bir iş sözleşmesine dayanarak çalışan gerçek kişiye işçi adı verilir
.  Bu işçiyi işyeri kayıt altına alır ve sosyal sigortasını ödemekle yükümlüdür. Çalışma saatleri ve vardiya düzeni değişiklik gösterir.

Mevsimlik işçi: Bir mevsimde/yılda bir ya da birden fazla kez istihdam edilen işçidir. Bir işletmenin düzenli işçisi değildir. Mevsimlik işçilerin büyük bölümü tarım sektöründe ve kayıt dışı çalışmaktadır. 

Ücretsiz aile işçileri: Aile bireylerinden bir veya birkaçına ait olan ekonomik faaliyetlere destek olan kişidir. Aile ekonomisine katkıda bulunur ve ayrıca ücret almaz.

Tazminat: Tazminat ödemeleri bir işyerinde en az bir yıl istihdam edilmiş olan kişilerin işten çıkarılması durumunda ödenir. Askerlik için ayrılma, kişinin ölümü, çalışmaya engel olacak ciddi sağlık sorunları, başka bir sosyal sigortalar kurumundan faydalanmaya hak kazanması, kadınlar için evliliğinin ilk yılında istifa etmesi de tazminat hak etme sebebidir. Tazminatların tavan ve taban fiyatları ÇSGB tarafından belirlenir. İşverenler işçilerini işten çıkarmadan belli bir süre önce haberdar etmek durumundadır. Bu süre çalışanın istihdam edildiği süreye bağlı olarak değişir.

Bazı Avrupa ülkelerinde geçici istihdam kanun tarafından desteklenmektedir. Bu, işsizlere tam zamanlı işlerin yanı sıra kısa süreli projelerde veya işlerde istihdam edilebilme olanağı sağlar. Bu kişiler sistemde işsiz olarak kayıtlıdır, çalıştıkları süre için ödenek alıp tamamlayamadıkları çalışma süreci için sosyal sigortalar veya resmi kurumlardan işsizlik sigortası desteği alırlar.

Türkiye’de 2004 yılında
 Özel İstihdam Bürolarının yasal olarak faaliyet göstermesine olanak tanınmıştır. ÖİB’lerin bir bölümü özellikle geçici çalışma türleri üzerinde yoğunlaşmıştır.Bu yapılar sistemin daha esnek bir biçimde işlemesine olanak sağlayacak ve ÖİB’lere kayıtlı olan kişiler çeşitli sektörlerde kısa süreli işler için istihdam edilecektir. Uzun vadeli olarak kısa süreli istihdamı da içeren daha esnek bir çalışma kanununun geliştirilmesi ve daha yüksek istihdam oranları için sosyal sigortalar kurumlarıyla işbirliği içinde bulunması Avrupa İstihdam Stratejisine yaklaşılmasında fayda sağlayacaktır. 

9.2.6 Sosyal Güvenlik Sisteminin Tek Çatı Altında Toplanması 

Türkiye'de sosyal güvenlik sisteminin temelini güçlü aile ve akrabalık bağları oluşturur. Emeklilik sigortası, işsizlik sigortası, sağlık sigortası vb hizmetleri sağlayan Kamu Sosyal Güvenlik Sisteminde reform çalışmaları çerçevesinde SSK
, Bağ-Kur
 ve Emekli Sandığı
 kurumlarının tek bir çatı altında toplanarak sistemin etkinliğinin arttırılması planlanmaktadır.

2004 yılında toplam işsiz sayısı iki milyondan fazlayken sadece 72,000 kişi işsizlik ödeneğinden yararlanmaya hak kazanmıştır. 

İşsizlik ödeneğinden yararlananların sayısının bu denli az olmasının temel nedeni kayıtdışı istihdamın yaygınlığı ve işsizlik sigortası ve emeklilik sisteminden yararlanabilmek için aranan şartların oldukça katı olmasıdır. İşsizlik ödeneği alabilmek için kişinin hizmet akdinin sona erdiği tarihten önceki son 3 yıl içinde en az 600 gün ve iş akdinin feshedildiği tarihten geriye doğru kesintisiz 120 gün prim ödenmiş olması gerekmektedir. En fazla 300 gün süre ile ödenebilecek işsizlik ödeneği, sigortalının son dört aylık prime esas kazançları dikkate alınarak bulunacak günlük ortalama net kazancının yüzde ellisi olarak hesaplanmaktadır; ancak işsizlik ödeneği miktarı asgari ücretin netinden, yani yaklaşık 320 YTL'den fazla olamaz. 

Sosyal güvenlik sisteminin işgücü piyasasının daha esnek hale gelmesiyle artacak kısa süreli işsizlik riskine yanıt verebilmesi ve bu riskten olumsuz etkilenecek çalışanların ihtiyaçlarını karşılayabilmesi için, işsizlik ödeneğinden yararlanma şartlarının hafifletilmesi, ödenek miktarının ve işsizlik ödeneğinden yararlanma süresinin arttırılması gerekmektedir.

9.3 Hedef gruplar

Hedef gruplar tüm işverenleri ve çalışanları (kayıt dışı sektörde faaliyet gösteren işverenler ve işçiler dahil) ve işsizleri kapsamaktadır. Ayrıca, işveren örgütleri ve işçi sendikaları, kamu kurum ve kuruluşları ile STK’lar da dolaylı yoldan tedbirlerin konusu olacaklardır. 

9.4 Tedbirlerin uygulanacağı alanlar

İşgücü verimliliğinin arttırılması ve Türkiye’nin BM İG indeksi sıralamasındaki yerinin yükseltilmesi için öncelikli faaliyet alanları aşağıda tanımlanmıştır: 

· Girişimcilik desteği;

· işgücü verimliliğinin arttırılması;

· yeni teknolojilerin kullanımının desteklenmesi ve yaygınlaştırılması; 

· Kayıt dışı istihdamın kayıt altına alınması; 

· Yeni iş sözleşmesi türlerinin geliştirilmesi;

· sosyal güvenlik sisteminin tek çatı altında toplanması.

9.4.1 Girişimciliğin geliştirilmesi

Girişimciler, bir ekonominin yeni koşullara uyum sağlamasında ve fırsatlara yönelmesinde temel itici güç görevi üstlenirler. Başarılı bir girişimcilik politikası yeni işlerin yaratılmasına ve ekonomik büyümeye yol açar. 

9.4.1.1 Tanım

Girişimcilik kişinin kendi hesabına çalışmak ya da işveren olarak kendi işyerini açmasını ifade eder. Girişimcilik terimi yaratıcı ve yenilikçi bir unsura vurgu yapmaktadır ve bu çalışma bağlamında özellikle yenilikçi girişimlere yönelen girişimcilerin üzerinde durulacaktır. 

9.4.1.2 Mevcut durum

2001 yılından bu yana kayıt yaptıran yeni işletmelerin sayısında yaklaşık 3 katlık bir artış gözlemlenmiştir. Kayıt yaptıran yeni işletmelerin sayısı 16 binden 40 bine yükselmiştir. 

Şekil 9.1 2001-2004 yılları arasında kayıt yaptıran yeni işletmeler
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Buna göre daha da olumlu bir gelişme, aynı dönem içerisinde yeni kurulan şirketlere göre kapatılan şirketlerin sayısında düşüş olmasıdır. Bununla birlikte, kendi işini kuran ancak sonradan kapatanların sayısı halen nispeten yüksektir.

Şekil 9.2: Kapanan işyerleri
 (kapanan işyeri / yeni kurulan şirket)
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9.4.1.3 Girişimcilere Destek 

Girişimcilere destek verilmesi için gümrük vergisi, katma değer vergisi konularında istisnalar sağlanabilir, bunun yanı sıra bankalar veya Hazine Dış Ticaret Müsteşarlığı tarafından faizi düşük kredi imkanları sunulabilir. Girişimcilere KOSGEB %100’e varan oranlarda mali yardım sunmakta, projeleri onaylandığı takdirde AB Hibe desteği verilmektedir. Farklı türdeki bu mali yardımlar için geri ödeme talep edilmemektedir. Potansiyel girişimciler, KOSGEB ve Sanayi ve Ticaret Odaları tarafından farklı illerde düzenlenen eğitimlerden faydalanabilmektedirler. 

İşletmeleri iş kuluçka merkezleri
 konusunda destek sağlamaları için yeterince çaba harcanmamıştır. Kuluçka merkezlerinden biri Cyberpark’ın ortaklığında Türk Teknoloji Geliştirme Vakfı, KOSGEB ve Bilkent Üniversitesi ile birlikte kurulmuştur. Burada girişimciler, ofis yeri ve ekipmanları, danışmanlık ve eğitim gibi çeşitli hizmetlerle desteklenmektedirler. Bu merkez, günümüzde kamu sektörü, özel sektör ve STK ortaklığı yoluyla kurulmuş Türkiye’deki ilk kuluçka merkezidir.

Ayrıca, diğer kuluçka merkezlerinden biri Kocaeli’nde, Kocaeli Endüstri Girişimcileri tarafından, bir diğeri Eskişehir’de Türk Bilişim Derneği’nce ve biri de İstanbul’da büyük girişimcilerce kurulmaktadır.

Limitli kaynaklara sahip girişimciler, kobiler, ulusal ve uluslararası pazarda rekabet edebilen büyük girişimciler, teknoloji odaklı vakıflar ve dernekler, üniversiteler bu oluşumlar için hedef gruplar içerisindedir. 

Türkiye’de son yıllarda girişimcinin yatırım yapmasını engelleyen faktörlerin ortadan kaldırılması, iş ve yatırım ortamının iyileştirilmesi için oldukça fazla çaba sarf edilmekle birlikte, hedefe ulaşmak açısından henüz büyük bir mesafe kat edilmemiştir. Diğer sorunların yanı sıra, yatırım ve girişimcilik ortamının iyileştirilmesi konusunda adımlar atılmış, bu yönde yasalar çıkartılmış ve çeşitli yapılar oluşturulmuştur. Örneğin, ‘Yatırım Ortamını İyileştirme Koordinasyon Kurulu’ oluşturulmuş; KOBİ Stratejisi ve Eylem Planı ve girişimciliği ve yatırım yapmayı özendirmek amacıyla 5084 sayılı Teşvik Yasası kabul edilmiştir. Ayrıca, özellikle KOSGEB tarafından KOBİ’ler için yoğun eğitim desteği sağlanmıştır. 

KOSGEB, kişisel ve kurumsal gelişimi içeren geniş çerçevede eğitimler sunmaktadır. Ayrıca, girişimcilere eğitim ihtiyaçlarını yerine getirebilmeleri için  finansal destek vermektedir. Bu destekler, planlama, yatırım, modernizasyon, teknik araştırma ve geliştirme, teknolojiye adaptasyon, ürün, pazarlama, finans, yönetim, mevzuat ve girişimcilik konularını kapsamaktadır. KOSGEB’in bu desteklerle amacı, kobilerin ulusal ve uluslararası pazarda rekabet seviyelerini yükseltebilmek ve istihdamı arttırabilmektir. KOSGEB, 1990 – 2003 yılları arasinda 5715 eğitim düzenlemiş ve bu eğitimlere farklı isletmelerden 111.554 kisi katılmıştır.

9.4.1.4 Politika hedefleri

Uygulanacak tedbirlerin politika hedefleri şunlardır: 

· girişimcilerin sayısının 2004 yılına göre 2009 yılında %20 arttırılması;

· girişimcilerin açtıkları ve birinci faaliyet yılında kapanan işletmelerinin oranının 2009 yılında %10’axx’e düşürülmesi;

· yenilikçi işletmelerin sayısının arttırılması.
9.4.1.5 Fark analizi

Günümüzde Türkiye’de girişimcilik gelişim safhasındadır. İdari faaliyetler, bugünkü iş çevresini geliştirmek hedeflidir. Ancak, bu çevredeki destekler henüz yeterli ve istenilen seviyeye ulaşamamıştır. AB standartlarına ulaşmak için ilk olarak günümüz ekonomisinde girişimci kültürü kuracak faaliyet hedeflenmeli ve hemen sonrasında girişimcilik desteklenmelidir.

Bununla birlikte, finansal, teknik ve eğitimsel fırsatların sunulmasına ihtiyaç duyulmaktadır. Desteklerin artmasıyla birlikte organize olmuş yapılar, yenilikçi girişimcilerin sayısını ve kalitesini arttırabilir. 

9.4.1.6 Strateji

Politika hedeflerine ulaşmak için uygulanacak stratejiler altı ana ayak üzerine oturtulmuştur: 

· Yeni işyeri açanların ve kendi hesabına çalışmak üzere kayıt yaptıranların önündeki idari engellerin azaltılması;

· iş planların hazırlanması ve değerlendirilmesi için destek sağlanması;

· işe başlangıç döneminde finansman kaynaklarına erişim olanakları sağlanması;

· standart bir “girişimcilik ehliyeti” kursu ve belgesinin hazırlanması;

· teknik ve mesleki okullarda, işletme ve teknik eğitim veren yüksek öğrenim kurumlarında girişimciliğe giriş konusunda derslerin başlatılması; 

· girişimcilik ağlarının ve koçluk (mentorship) uygulamalarının desteklenmesi. 

Bu altı ayak bağlamında alınacak özel tedbirler aşağıda tanımlanmaktadır:

İdari engellerin azaltılması

Mevcut uygulamaya göre, yeni bir işyeri açmak isteyen bir kişi en az 10 farklı kamu kurum ve kuruluşuna kayıt yaptırmak zorundadır. Bu süreç genellikle aylar sürmekte, hem başvuru sahibinin hem de kamu kurum ve kuruluşlarının vaktini almaktadır. Gelecekte, işyeri açmak isteyen bir kişinin yalnızca tek bir yere başvurarak işyerini kaydettirmesi mümkün olacaktır (vergi dairesi). Diğer kamu kurum ve kuruluşları (örneğin, İŞKUR), bu işyeri hakkındaki temel bilgileri vergi dairesinden alacaktır. E-devlet projesi kapsamında bu başvuru formunun İnternet üzerinden doldurulması mümkün olacaktır ve tercih edenler sayısal imza uygulamasının sağladığı olanaklardan yararlanacaklardır. Bu bağlamda usul kuralları oluşturulacaktır: örneğin, işyeri başvurusunun bir ay içerisinde yanıtlanmaması halinde başvurunun kendiliğinden kabul edilmiş olduğu varsayılacaktır.

İş planları

Kapanan işyeri oranının (özellikle kendi hesabına çalışanlar arasında) yüksek olması, kendi hesabına çalışanların -eğer varsa- iş planlarının daha gerçekçi hazırlanması gerektiğini göstermektedir. Yeni kurulan işletmelerin hayatta kalma oranlarını yükseltmek için, daha gerçekçi iş planlarının oluşturulması amacıyla potansiyel girişimcilere destek sağlanacaktır. 

Finansman desteği

Potansiyel girişimcileri iş planlarını gerçeğe dönüştürmeleri konusunda teşvik etmek ve bunu mümkün kılmak için mikro-kredi programları uygulanacaktır. Bu kredilerin kullandırılması için makul bir iş planının hazırlanmış olması ve girişimcilik ‘ehliyeti’ şartı aranacak; isteklinin mali durumuna bakılacaktır.

Girişimcilik “ehliyeti” ve belgesi

,Girişimcilik ehliyeti kursuyla, potansiyel girişimcilere kendi hesabına çalışma ya da küçük bir işletme açma konusunda gereken araçların kazandırılması hedeflenmektedir. Bu kursta, tüm işletmelerin bilmesi gereken muhasebe, bütçe, vergi usulleri, pazarlama, iş yasası ve benzeri konularda eğitim verilecektir. Kurs kapsamında, işletme için iş planı taslağı da hazırlanacaktır. 

Orta ve yüksek mesleki öğrenim kurumlarında ve işletme okullarında girişimcilik eğitim modüllerinin başlatılması

Mesleki ve teknik ortaöğretim kurumlarından, işletme okullarından ve yüksek öğrenim kurumlarından mezun olan gençleri kendi işyerlerini açmaya teşvik etmek amacıyla bu okul ve eğitim kurumlarının son sınıflarında kısa süreli girişimcilik dersi okutulacaktır. 

Girişimcilik koçluk planı 

İşyerini yeni kuran bir girişimci başlangıç döneminde genellikle kendisinin bilmediği sorunlarla ve güçlüklerle karşılaştırmakta ve bu durumda seçenekler konusunda danışabileceği bir kişiye ulaşamamaktadır. İşletmelerin hayatta kalma oranlarının yükseltilmesi için özel sektörde yöneticilik yapmış ya da kendi hesabına çalışmış yaşlıların yeni işletmelere bağımsız koçluk desteği sağlaması düşünülebilir. Danışmanlık masraflarının karşılanması için, ilk aylarda büyük oranlarda sübvansiyon uygulanabilir ve sübvansiyon desteği ilerleyen aylarda sona erer. 

9.4.1.7 Tahmini maliyet (yıllık)

Mevcut değil.

9.4.2 İşgücü verimliliğinin arttırılması

Ekonominin daha da gelişmesi, rekabet gücünün arttırılması ve böylelikle sürdürülebilir bir ekonomik büyümenin gerçekleştirilmesi açısından en önemli unsurlardan biri işgücünün verimlilik düzeyinin yükseltilmesidir. 

9.4.2.1 Tanım

Bu bağlamda, işgücü verimliliği oranı belirli bir dönem içerisinde üretim tüm mal ve hizmetlerden bu üretim için gereken girdilerin çıkartılarak (GSYİH) nüfusa bölünmesiyle (kişi başına GSYİH) elde edilir. Uluslararası düzeyde karşılaştırma yapabilmek içi bu değer Satın Alma Standardı cinsinden ifade edilir; böylelikle, fiyat düzeylerindeki farklılıklar dikkate alınmaz. 

Eksik istihdam, işgücü içerisinde toplam çıktı düzeyinde herhangi bir değişiklik olmaksızın azaltılabilecek işgücü miktarını tanımlamaktadır. İşçilerin bir bölümü çalışabilecekleri ya da çalışmak istedikleri süreden daha az çalışmakta ya da verimli olmadıkları işlerde istihdam edilmektedir.

9.4.2.2 Mevcut durum

Türkiye, OECD ülkeleri arasında verimliliği en düşük ülkedir. Genel olarak Türkiye’deki emek verimliliği batılı ülkelerden 5- 6 kat daha düşüktür. Genel verimlilik üzerine yapılan birçok çalışmada da benzer sonuçlar ortaya konulmuştur. Örneğin; Uluslararası Yönetim Geliştirme Enstitüsünün (International Institute for Management Development-IMD) verilerine göre Türkiye, ekonominin genel verimlilik düzeyi bakımından  2003 yılında 50 ülke arasında 40. sırada bulunmaktadır. Türkiye ile aynı gelir grubunda yer alan ülkelerle dahi aramızda ciddi verimlilik açıkları oluşmuştur. Söz konusu verimlilik farkları Türkiye’nin rekabet gücünü olumsuz yönde etkilemektedir. Ayrıca, Milli Prodüktivite Merkezinin 2003 yılında yayımladığı Verimlilik Raporunda Türkiye’deki işletmelerin %25 oranında verimsiz çalıştığı vurgulanmaktadır. Devlet İstatistik Enstitüsü verilerine göre imalat sanayiinde işgücü verimliliği 1999 ve 2000 yıllarında sırasıyla %5,2 ve %8,8 artmış; 2001 yılında %1,2’lik azalış kaydetmiştir. 2001 yılındaki bu olumsuz tabloya karşılık, işgücü verimliliği 2002 yılında %10,2, 2003 yılında %7,4 ve 2004 yılında ise %8,2 oranlarında yükselmiştir. Türkiye’nin Satın Alma Standardına göre hesaplanan kişi başına GSYİH’si AB-25 ortalamasının %30’u kadardır.
 Bu oran AB’ye Üye Ülkelerine göre çok düşük, katılım sürecindeki diğer ülkelerin ise altındadır. Gerçek rakamlarla ölçüldüğünde Türkiye’de işgücü verimliliği 2004 yılında kişi başına 6.009 YTL ve istihdamdaki kişi başına 18,649 YTL düzeyine ulaşmıştır.
 2004 yılında sabit fiyatlarla GSYİH 430 bin MYTL olarak gerçekleşmiştir.

Birçok gelişmiş ülkenin kendi içinde prodüktivite merkezi bulunmaktadır. Ülkemizde de 17 Nisan 1965’de 580 nolu kanunla kurulan Milli Prodüktivite Merkezi
 bu görevi üstlenmiştir.

Milli Prodüktivite Merkezi’nin görevleri:

· Ülke ekonomisinin verimlilik ilkelerine uygun biçimde gelişmesine yararlı olacak önlemleri araştırmak, bu önlemlerin uygulamaya konulmasını sağlayacak çalışmalarda bulunmak,

· Kamusal ve özel kesim kuruluş ve işyerlerinde verimliliği artıracak teknik, yöntem ve yaklaşımları saptamak, bunların uygulanabilme olanaklarını araştırmak ve uygulama ile izleme hizmetleri vermeyi de içeren eğitim ve danışmanlık çalışmaları yapmak,

· Verimlilikle ilgili teknik yardımları sağlamak,

· Kamusal ve özel kesim işyerleri, işçi-işveren ve uzmanlık kuruluşları, eğitim ve öğretim kurumları ve bilimsel kuruluşlar ile dış ülkelerde benzer amaçlarla kurulmuş örgütlerle ilişki ve işbirliği kurmak,

· Ülke ekonomisinin tümünde ve belirli kesimlerinde verimliliği ölçmek, ulusal ve uluslararası verimlilik karşılaştırmaları yapmak ve sonuçları yayımlamak,

· Verimlilik ile ilgili dernekler kurulmasına yardımcı olmak ve söz konusu derneklerle yoğun işbirliği içinde bulunmak olarak belirlenmiştir.

9.4.2.3 Politika hedefleri

Genel politika hedefleri şunlardır: 

· Türkiye’nin işgücü verimliliğini her yıl %4 oranında arttırmak;

· Kişi başına GSYİH’yi 2009 yılı itibariyle AB ortalamasının en az %40’ına yükseltmek. 

9.4.2.4 Fark analizi

Türkiye'de işgücü verimliliği mevcut haliyle OECD ülkeleri arasında en düşük düzeydedir ve AB ortalamasının hayli altındadır. İşgücünün eğitim düzeyinin yükseltilmesinin yanı sıra yeni teknolojilere yatırım yapılması ve daha esnek çalışma yöntemlerinin benimsenmesi verimlilik artışına katkıda bulunmakta ve global bir pazarda rekabet edebilirliği arttırmaktadır. Öte yandan, söz konusu tedbirlerin daha uyumlu ve esnek bir işgücü ve iş ortamının gelişmesini önleyen engellerin kaldırılmasını ya da hafifletilmesini hedefleyen tedbirlerle desteklenmesi gerekmektedir. 

9.4.2.5 Strateji

İşgücü verimliliğinin arttırılması şunlara bağlıdır: 

· Çalışanların beceri düzeylerinin yükseltilmesi (Yaşam Boyu Öğrenim ve Öğretim Sisteminin Güçlendirilmesi başlıklı bölümlere bakınız);

· Yeni teknolojilerin kullanımını arttırmak (Bölüm X.4.3’e bakınız).;

· Yeni ve esnek çalışma biçimlerini başlatmak (Bölüm X.4.4’e bakınız). 

Raporun diğer bölümlerinde işlenen bu tedbirlerin yanı sıra işgücü verimliliğinin arttırılması için belirlenen diğer tedbirler şunlardır: 

· Eksik istihdamın azaltılması;

· İşletmelerin daha etkin yönetim sistemleri geliştirmelerinin desteklenmesi. 

Eksik istihdamın azaltılması

Kamu sektöründe verimlilik artışının sağlanabilmesi için büyük ölçekli bir kamu yönetimi reformunun mümkün olan en kısa süre içerisinde gerçekleştirilmesi gerekmektedir. Memur alımlarında KPSS
 sonuçlarının ve kişisel ilişkilerin etkili olması nedeniyle, genellikle yapılacak iş için gereken nitelikleri taşımayan ve düşük motivasyonlu adayların işe yerleştirilmesi söz konusu olmaktadır. 

Özellikle kamu sektöründe işlerin büyük bir bölümü için eksik istihdamdan söz edilebilir. Bunun nedenlerinden birisi, kamu kurum ve kuruluşlarında iş tanımlarının dar tutulmasıdır: her bir kurumda bir şoför, bir güvenlik görevlisi, bir çaycı. Geniş iş tanımlarının yapılması halinde örneğin güvenlik görevlisinin ya da şoförün mesai saatleri içerisinde boş kaldıkları sürelerde danışma görevlisi, çaycı ya da sekreter olarak görev yapması mümkün olacak ve böylelikle kamu sektöründe işgücü verimliliği yükselecektir. 

Bundan başka, kamu sektöründeki istihdam sistemi bir memurun düşük verimlilik nedeniyle işten çıkartılmasını neredeyse imkansız kılmaktadır. Mevzuat, yerel yöneticilere nesnel kriterler esasında (örneğin, işgücü verimlilik düzeyi) personeli terfi ettirme ya da işten çıkartma yetkisi tanıyacak şekilde gevşetilmelidir. 

Yönetim eğitimi

Geleneksel merkezi ve kurala dayanan yönetim sisteminden etkileşime daha açık ve çıktı esaslı bir yönetim sistemine geçilmesi genellikle zor bir süreçtir ve özel sektördeki işletmelerin yöneticileri (özellikle de İK bölümlerinin başındaki yöneticiler) yeni yönetim tekniklerinin uygulanması konusunda desteklenmelidir. Bu nedenle, bu türden eğitim kursları düzenleyen STK ve özel danışmanlık firmalarına destek sağlanması düşünülmelidir. 

9.4.2.6 Tahmini maliyet (yıllık)

Mevcut değil.

9.4.3 Yeni teknoloji kullanımının arttırılması ve yaygınlaştırılması 

Modern teknolojilerin kullanımının giderek artması bir ülkenin refahının artmasına yol açan ve üretimi daha rekabetçi kılan en önemli unsurlardan birisidir. 

9.4.3.1 Tanım

Teknolojik yenilik yeni ya da önemli ölçüde iyileştirilmiş hizmet ve yeni ya da önemli ölçüde değişiklik yapılmış hizmet üretim yönteminin uygulanmasıdır. Yenilik, hizmet piyasaya sürüldüğünde ya da hizmet üretiminde kullanıldığında tamamlanmış olur. Hizmet ya da hizmet üretim yönteminin işyeri için yeni olması önemlidir; piyasa için yeni olup olmadığı önemli değildir. Yeni teknolojinin önemi bir unsuru BİT’dir.

Araştırma ve Geliştirme, insan, kültür ve topluma ilişkin bilgileri de kapsayacak şekilde bilgi birikiminin arttırılması ve bu bilgi birikiminin yeni uygulamalarda kullanılması için sistematik bir temelde yürütülen yaratıcı faaliyetleri tanımlamaktadır.

9.4.3.2 Mevcut durum

2003 yılında Türkiye’nin Ar-Ge çalışmaları için harcadığı miktar GSYİH’nin %0,66’sını oluşturmaktadır.
 AB ülkeleri ile karşılaştırıldığında bu oran düşük kalmaktadır; ancak en düşük oran bu değildir: AB’ye Üye Ülkeler içerisinde Ar-Ge çalışmaları için Kıbrıs’da GSYİH’nin %0,35’i, Malta’da ise %0,27’i düzeyinde bir pay ayrılmaktadır. Öte yandan, 2003 yılında Finlandiya GSYİH’nin %3,48’ini, İsveç ise %3,98’ini Ar-Ge çalışmaları için harcamıştır. Bu bölümün girişinde belirtildiği üzere, yeni teknolojilere yapılacak yatırım Türkiye için oldukça iyi sonuçlar doğuracaktır. 

DİE‘nin 1998-2000 yıllarına ilişkin çalışmasında,
 hizmet sektörüne ait seçilmiş 5 alt sektörde (telekomünikasyon, mali aracı kuruluşların faaliyetleri, sigorta emeklilik fonları, mali aracı kuruluşlara yardımcı faaliyetler, bilgisayar ve ilgili faaliyetler alt sektörleri) işyerlerinin %38.5’inin teknolojik yenilik faaliyetlerinde bulunduğu belirlenmiştir. 

Teknolojik gelişmeleri destekleyen çok sayıda kurum ve işletme mevcuttur. TTGV’da yalnızca bu amaç için kurulmuş bir vakıftır. Kar amacı gütmemekte ve büyüklük gözetmeden teknolojik gelişme ve yenilik konusunda çalışma yapan işletmelere destek olmaktadır  TÜBİTAK’da araştırmaları destekleyen bir kurum olmakla birlikte bilim ve teknik konusundaki düzenlemeleri yapmaktadır. Bilişim ve teknik konusunda destek alınacak temel otoritelerden biri ve AB çerçeve programları faydalanıcılarındandır. Teknoloji açısından destek veren bir başka kurum da KOSGEB’dir. Bu kurum kendi içinde KOBİ’lere destek olmak üzere bir Teknoloji geliştirme merkezi kurmuştur. Bunların yanı sıra bankalarda Teknoloji geliştiren işletmelere düşük faizli krediler vererek destek olmaktadırlar.  

9.4.3.3 Politika hedefleri

Uygulanacak tedbirlerin genel hedefi, Ar-Ge çalışmalarının GSYİH içindeki payının 2009 yılı itibariyle %1’e yükseltilmelidir. 

İkinci olarak, 2020 yılında hizmet sektöründeki işletmelerin %50’sinin ve imalat sanayiindeki işletmelerin %40’ının teknolojik faaliyette bulunması hedeflenmektedir.
9.4.3.4 Fark analizi

Belirlenen hedefe ulaşmak için hem kamu sektörünün hem de özel sektörün işbirliğiyle üzerinde uzlaşma sağlanan ortak bir eylem planının oluşturulması gerekmektedir. Yeni teknolojilere erişim olanakları arttırılmalı ve yeni teknoloji kullanımı kolaylaştırılmalıdır. 

9.4.3.5 Strateji

Belirlenen hedefe ulaşılmak için geliştirilmesi gereken faaliyet alanları olarak şunlar tanımlanmıştır:

· Teknoloji bilgisinin yaygınlaştırılması;

· Genel olarak BİT okuryazarlığının arttırılmasına yönelik faaliyetler;

· İleri düzeyde BİT kullanan işletmelerin talepleri doğrultusunda uzmanların eğitimi;

· Yeni teknolojiler alanında yüksek risk içeren yatırımlar için düşük faizli ya da devlet garantili kredi sağlamak;

· E-devlet projesi kapsamındaki çalışmaların sürdürülmesi.

Teknoloji bilgisinin yaygınlaştırılması

Yeni teknolojilere erişimin kolaylaştırılması amacıyla bölgesel düzeyde Teknolojik Bilgi Merkezlerinin (TİM) oluşturulması önerilir. Teknik Üniversiteler bünyesinde özerk enstitüler olarak kurulacak bu merkezler işveren temsilcileri ve Üniversite İdare Heyetince ortaklaşa yönetilecektir. TİM, illerdeki işletmelerle ulusal düzeyde uzmanlar arasındaki bağı kuracak, yeni teknolojilere yatırım yapmayı planlayan yerel işletmelere bilgi ve destek sağlayacaktır. TİM tarafından sağlanacak bazı hizmetler şu şekilde sıralanabilir:

· E-öğrenme,

· BİT stratejilerinin oluşturulmasına destek sağlamak;

· Finansman;

· Patent danışmanlığı;

· Yenilikçi uygulama danışmanlığı;

· Kurumsal İnsan Kaynakları Yönetiminin geliştirilmesine destek sağlamak.

BİT okuryazarlığının arttırılması

Toplumun ve işgücünün yeni teknolojilerin sağladığı olanaklardan yararlanması için kapasitesinin arttırılması amacıyla genel BİT okuryazarlık oranının önemli ölçüde yükseltilmesi gerekmektedir. Bu hedefe ulaşmak için yerel düzeyde katılıma açık BİT atölyelerinin oluşturulması destelenecektir. Ücretsiz olarak ya da düşük bir ücretle herkesin kullanımına açık olacak BİT atölyelerinde kısa dönemli eğitim kursları (BİT ehliyeti) ve kullanışlı yazılımlar üzerinden e-öğrenme konusunda bireysel danışmanlık hizmeti verilecektir. 

BİT uzmanlarının eğitimi

Türkiye’de nitelikli BİT uzmanlarına büyük ihtiyaç duyulmaktadır.
 Nitelikli eleman ihtiyacı konusunda arz ve talep arasındaki uçurumun hızla kapatılamaması halinde Türkiye ileri teknoloji kullanan kuruluşların nitelikli işgücünün bulunduğu diğer ülkelere (örneğin, Hindistan) kayması riskiyle karşı karşıya kalacaktır. İŞKUR tarafından, BİT alanında çalışan örgütlerle
 işbirliği içerisinde, işsizlere ve istihdam altındaki BİT uzman ve mühendislere yönelik olarak, işletmelerin ihtiyaçları doğrultusunda ileri eğitim programları oluşturulacaktır. 

Yeni teknolojilerde yüksek risk içeren yatırımlara yönelik kolaylıklar 

Yeni teknolojiler konusunda yüksek risk içeren yatırımların finansman sorunlarının aşılabilmesi için özel bir fon oluşturulacak ve normal bankacılık sisteminin normal koşullar altında desteklemeyecekleri teknoloji geliştirme yatırımlarına bu fon üzerinden düşük faizli ya da devlet garantili kredi olanakları sağlanacaktır. 

9.4.3.6 Tahmini maliyet (yıllık)

Mevcut değil.

9.4.4 Kayıt dışı istihdamın kayıt altına alınması

Kayıt dışı istihdam ve kayıt dışı sektör, düşük yatırım düzeyinde ve düşük teknolojik değişimlere oldukça yüksek esnekliğe ve uyum yeteneğine sahiptir. Buna karşılık, kayıtlı istihdam ve kayıtlı işletmeler ağır idari yükler ve bürokrasi nedeniyle aynı esnekliği gösterememektedir ve uyum yetenekleri oldukça düşük düzeydedir. Hem yük hem de esneklik açısından kayıt dışı ve kayıt altındaki sektörler arasındaki uçurumun bir an önce kapatılması gerekmektedir.

9.4.4.1 Tanım

DİE’nin terminolojisinde kayıt dışı istihdam, yaptığı işten dolayı herhangi bir sosyal güvenlik kuruluşuna kayıtlı olmayanlar ve UÇÖ’nün istihdam tanımına göre istihdamdaki işgücüne dahil olan bireylerin durumunu tanımlanmaktadır.

9.4.4.2 Mevcut durum

DİE Hanehalkı İşgücü Anketi 2004 yılı sonuçlarına göre, toplam istihdamın %53’ü kayıt dışıdır. Bu oran kentte %35,8, kırsal kesimde %73,5’dir. 2004 yılında 2003 yılına göre  yaklaşık 644 bin yeni istihdam yaratılmış ancak bunun sadece 28 bini kayıtlı istihdam olarak gerçekleşmiştir. Yani, 2004 yılında yaratılan istihdamın %95.7’sini oluşturan 616 bin kişi kayıt dışı sektörde yer almıştır.

Kayıt dışı istihdama göre kayıtlı işletmeler üzerindeki yükler şunlardır: 

· Net maaşın/ ücretin %xx’ine ulaşan düzeydeki sosyal güvenlik prim ödemeleri; 

· Son xx yıl süresince kazanılan ücretin/ maaşın %xx’ine ulaşan kıdem tazminatı; 

· Kayıtlı olarak çalıştırılan işçilerin sayısının 49’u geçmesi halinde kota kapsamında eski hükümlü ya da engellilerin çalıştırılması yükümlülüğü. İşletmeler seçenek olarak İŞKUR’a ceza ödemeyi tercih edebilmektedir;

· İş Yasasına göre işten çıkartılacak işçiye ihbar süresi tanınması;

· Kamu bürokrasisinin doğurduğu formaliteler ve kırtasiye yükü. 

9.4.4.3 Politika hedefleri

Genel politika hedefi, toplam istihdam içerisinde kayıtlı çalışanların oranının her yıl yüzde 5 düzeyinde arttırılmasıdır. Bu konuda, yıllık HİA sonuçları doğrulanabilir bir gösterge olacaktır.

9.4.4.4 Fark analizi

Mevcut durumda, işletmelerin ve istihdamın giderek daha çok kayıt dışına kayma eğilimi olduğu görülmektedir. Bu durumun kayıt altındaki sektör için getirdiği yükler yukarıda sıralanmıştır. Bu konuda, Türkiye’nin fasit bir daire içerisinde sıkışıp kalmıştır: vergilerin yüksekliği işverenleri ve işçileri kayıt dışı çalışmaya itmektedir; bu nedenle devletin gelirleri azalmakta ve vergilerin daha da yukarı çekilmesine ihtiyaç duyulmaktadır. 

OECD ülkeleri arasında işgücü üzerinde en yüksek oranda vergi uygulayan ülke Türkiye’dir. 

9.4.4.5 Strateji

Genel stratejisi dört ayak üzerinde oluşturuluştur: 

· Kayıt dışı faaliyet gösteren işyerleri için, çalıştırdıkları işçilerin kaydını yaptırmanın cazip hale getirilmesi;

· Vergiyle ilgili düzenlemelerde yasaya uyulmasını sağlayacak müeyyidelerin güçlendirilmesi; 

· Daha esnek çalışma biçimlerinin İş Yasası kapsamına alınması; 

· Sosyal Tarafların kayıt dışı istihdama karşı yürütülen mücadeleye katılımlarının güçlendirilmesi. 

Kayıt dışı faaliyet gösteren işyerlerinin kayıtlı işçi çalıştırmalarının cazip hale getirilmesine yönelik girişimler

Vergi ve sosyal güvenlik prim oranları makul bir düzeye çekilmelidir (AB ülkeleri ortalamasına).

İşçi çalıştırmaya ilişkin olan formaliteler tek bir hizmet birimi çatısı altıda yürütülmelidir. Bu görevi Sosyal Sigortalar Kurumunun üstlenmesi düşünülmeli ve İnternet üzerinden (e-devlet) kayıt yatırma olanağı sağlanmalıdır. 

Yasal yaptırımlar

Kayıt dışı istihdamın izlenmesi ve yaptırımların işletilmesiyle görevlendirilmek üzere Kayıt Dışı İstihdamla Mücadele Komisyonu kurulmalıdır.

Sosyal Sigortalar Kurumu Sigorta Teftiş Kurulu Başkanlığı ve Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı İş Teftiş Kurulu Başkanlığının kurumsal kapasiteleri geliştirilmelidir. Bu iki kurumun oluşturacağı bir veri tabanı üzerinden kamu kurum ve kuruluşları arasında bilgi akışı sağlanmalıdır.. 

Basın-yayın organlarında kamuoyunu vergi konusunda bilinçlendirmeye yönelik eğitsel ve öğretici programlar ve haberler yayımlanmalıdır.

İŞKUR’a kayıt yaptıran işsizlere sigorta kapsamında çalışmanın avantajları konusunda bilgi verilmelidir.

Esnek iş sözleşmeleri

Esnek iş modelleri (gündelik iş, geçici iş, serbest çalışma, kısmi süreli çalışma, parça başı iş sözleşmesi, vb) kapsamında sosyal güvenlik primi ödemesi ve kayıt olanağı sağlanmalıdır (örneğin, haftalık ya da aylık esasta, maaşın/ ücretin belirli bir yüzdesinin prim olarak ödenmesi). 

Esnek çalışanlarla düzenli çalışanların istihdamda kalmaları, eğitim olanaklarına erişim, çalışma koşulları ve iş güvenliği ve işçi sağlığı gibi konularda ayrımcılık yapılmamalıdır. 

4857 sayılı İş Yasasının esneklikle ilgili hükümleri, esnek çalışma modelleri ve çalışma süreleri ile hükümleri, sosyal tarafların onayı alınarak esnek çalışmayı arttıracak şekilde yeniden düzenlenmelidir. 

İş Yasasında esneklik ile ilgili yapılan düzenlemelere paralel olarak 506 sayılı Sosyal Sigortalar Yasasında gerekli olan diğer düzenlemelerin yapılmalı ve esnek çalışanlar için emsal çalışanlardan ayrı bir prim gün sayısı belirlenmelidir.

Sosyal Tarafların katılımı

Kayıt dışı istihdamın önlenmesi amacıyla “Sosyal Diyalog” mekanizmalarının aktif biçimde işletilmesi gerekmektedir.
 Kayıt dışı sektörün kayıt altına alınmasına yönelik çalışmaların başarısı için, sendikaların, işveren konfederasyonlarının, meslek örgütlerinin ve ilgili sivil toplum kuruluşlarının sürece dahil olmaları büyük önem taşımaktadır. 

İkili görüşmeler çerçevesinde uzlaşma esasında faaliyet planlarının uygulanabilmesi için Sosyal Tarafların kurumsal kapasitelerinin güçlendirilmesine yönelik eğitim programları düzenlenmelidir.

Sendikalılaşma özgürlüğünün güvence altına alınmasına yönelik yasal ve kurumsal yapılar geliştirilmelidir. Sendika üyeliği nedeniyle işten çıkartmalar ya yasal olarak ya da sosyal tarafların arasındaki genel bir uzlaşma çerçevesinde engellenmelidir. 

9.4.4.6 Tahmini maliyet (yıllık)

Mevcut değil.

9.4.5 Tek bir sosyal güvenlik şemsiyesinin oluşturulması

Rekabet edebilirliğin ve işgücü verimliliğinin arttırılmasına yönelik programların çalışanların bir bölümünü olumsuz etkilemesi kaçınılmaz bir sonuçtur. Bu nedenle, bu durumdan etkilenen çalışanların korunması ve/veya bu kişilere tazminat verilmesi için sosyal taraflarla üzerinde uzlaşma sağlanan politikaların tek bir çatı altında toplanması gerekmektedir. 'Güvenceli Esneklik' (Flexisecurity) sistemi uygulanacaktır. Bu kavram, sosyal korumaya yönelik güvencelerle uyumlu esnek çalışma biçimlerinin oluşturulmasını tanımlamaktadır.

9.4.5.1 Tanım

Bu bağlamda sosyal güvenlik, işgücü verimliliğinin arttırılmasına yönelik programların başlatılmasıyla birlikte doğabilecek olumsuz etkilere karşı sadece kayıtlı çalışanları korumak amacıyla geliştirilen politikaları ifade etmektedir. Buradaki hükümler diğer durumlara ya da bağlamlara uygulanmayacaktır.

'Güvenceli Esneklik', Avrupa'da işgücü piyasalarının geleceği ve sosyal politikaların geliştirilmesiyle ilgili tartışmalarda yeni kullanıma giren kilit bir terimdir. Bu terim, yüksek düzeyde işgücü esnekliğinin yüksek düzeyde güvenlik ile uyumlu hale getirilmesini ifade eder. Bir başka ifadeyle, esnek-güvenlik esneklikle güvenlik arasında bir tercih yapma zorunluluğu olmamasını; daha ziyade, esnek çalışma biçimleri ile sosyal korumaya yönelik güvenceler arasında bir uzlaşma sağlanmasını ifade etmektedir. Buna örnek olarak, mesleki eğitimden yararlanma olanakları gösterilebilir. 'Güvenceli Esneklik' uyum becerisi kazandırır; çalıştıkları firmanın da yararına olan esneklikle ilgili tedbirleri kabul eden işçiler, buna karşılık sosyal koruma ve güvenlikten daha fazla yararlanır.
9.4.5.2 Mevcut durum

Elinizdeki raporda önceki bölümlerde çeşitli kereler belirtildiği üzere, Türkiye'nin işgücü verimliliği AB'ye üye ülkelerin ortalamasının hayli altındadır. Türkiye'nin İKG politikasında yeniliğin, rekabet edebilirliğin, verimliliğin, ekonomik büyümenin, saygın işlerin yaratılmasının, istihdam edilebilirliğin ve kişilerin hareketliliğinin önemi vurgulanmaktadır. İşgücü verimliliğinin arttırılmasına yönelik çeşitli programlar uygulanmaktadır; ancak, işverenlerin programların yürütülmesinde etkin katılımını sağlayamaya ve bu programlardan olumsuz etkilenen çalışanların zararlarının tazmin edilmesine yönelik tedbirlerin başlatılmaması halinde söz konusu programlar tam anlamıyla etkinlik kazanmayacaktır.
9.4.5.3 Politika hedefleri

Bu tedbirin temel politika hedefi, rekabet edebilirliğin ve verimliliğin arttırılmasına yönelik uygulamalardan olumsuz etkilenen kişiler için desteleyici sosyal güvenlik uygulamalarının ve diğer politikaların geliştirilmesidir. Türkiye'de verimlilik artışını sağlamaya yönelik pek çok olanak vardır. Bu tedbir, verimlilik artışlarının doğuracağı mali kazanımların önemli bir bölümünün süreç içerisinde işlerini kaybeden kişilerin tazmin edilmesi için kullanılmasını sağlayacaktır. Bu koruma çerçevesinde işsizlik ödeneği (daha uzun süreli ödeme planı ve daha yüksek oranlarda tazmin edilmesi) uygulaması geliştirilecek; işsizlik ödeneğinden yararlanma koşulları kolaylaştırılacak ve daha esnek hale getirilecek; eğitim ve yeniden eğitim olanaklarından, girişimcilik desteklerinden ve kendi işini kurmaya yönelik programlardan yararlanma koşulları daha esnek hale getirilecektir.

Mevcut yasal çerçeveyi değiştirerek, işçilerin daha fazla koruma ve güvenliğe karşılık daha esnek çalışma koşullarını (planlamada, iş sözleşmelerinde, işgücü piyasasına giriş ve çıkışlarda, vb konularda esneklik) kabul edecekleri yeni bir çerçeve oluşturmamız gerekmektedir. Esnekliğin olumlu bir unsur haline gelmesi; genellikle birlikte anıldığı eğreti/ rizikolu istihdamdan ayrı düşünülmesi gerekmektedir. Tam anlamıyla düzensiz esnekliği önlemek için esnekliği ayrıntılarıyla düzenleme altına almamız gerekmektedir. Güvenlik, işçilerin şirketlerin esneklik ihtiyaçlarına yanıt vermelerine olanak tanır.

9.4.5.4 Fark analizi

Verimlilik konusunda 2001 yılından bu yana bazı olumlu gelişmeler yaşanmaktadır (bkz., yukarıda madde 9.4.2.4), ancak Türkiye bu konuda Avrupa ortalamalarının hayli altında yer almaktadır.

Ekonomik büyümenin gerçekleştirilebilmesi için rekabet edebilirliğin büyük ölçüde arttırılması ve buna yönelik çalışmaların planlı biçimde yürütülmesi gerektiği giderek daha fazla kabul görmeye başlamıştır. Bu koşullar altında, verimlilik artışının getireceği kazanımlar işsizlik ödeneği sisteminin güçlendirilmesi ve aktif ve pasif işgücü piyasası politikalarına daha kolay ve esnek erişim olanaklarının yaratılması için kaynak yarılmasını geçerli kılmaktadır. Teknoloji değişimi ve globalleşme nedeniyle işlerinden olan kişilere yönelik kapsamlı bir kamu sosyal güvenlik ağının olmaması halinde, yüklerin büyük bir bölümü bireylerin ve tek tek işletmelerin sırtına binecektir ve bu durum esnekliği engelleyecektir.

9.4.5.5 Strateji

'Güvenceli Esneklik' stratejisi, mevcut yasal çerçevesinin değiştirilmesi ve işçilerin daha fazla koruma ve güvenliğe karşılık daha esnek çalışma koşullarını (planlamada, iş sözleşmelerinde, işgücü piyasasına giriş ve çıkışlarda, vb konularda esneklik) kabul edecekleri yeni bir çerçeve oluşturulmasıdır. Esneklik genellikle birlikte anıldığı eğreti/ rizikolu istihdamdan ayrı düşünülecek ve olumlu bir unsur haline getirilecektir. Tam anlamıyla düzensiz esnekliği önlemek için esneklik ayrıntılarıyla düzenleme altına alınacaktır. Güvenlik, şirketlerin esneklik ihtiyaçlarına işçilerin yanıt vermelerine olanak tanıyacaktır.
İşgücü verimliliğindeki artışın sağlayacağı mali kazanımlar, verimlilik artışına yönelik programlardan olumsuz etkilenen çalışanların sosyal güvenlik şemsiyesi altına alınmasında kullanılacaktır. Bu durumdaki çalışanlara yönelik özel stratejik faaliyetler şunları içerecektir:
· işsizlik ödeneğinin miktarı ve süresinin arttırılması ve bu dönemde kişilerin alternatif iş olanaklarını araştırması;
· İŞKUR'un eğitim ve yeniden eğitim programlarından yararlanma olanaklarının kolaylaştırılması;
· girişimcilik ve kendi işini başlatmaya yönelik programlara erişim olanaklarının sağlanması;

· işsizlik ödeneğinden yararlanma koşullarının daha esnek hale getirilmesi; özellikle geçici işçilerin ve yarı zamanlı çalışanların işsizlik ödeneğinden yararlanma koşullarının hafifletilmesi.
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	Kurum
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	Namık ATA
	İŞKUR 
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Başkan

	Cafer YILMAZ
	ÇSGB AB Koor. Dai. Bşk.
	GG Başkanı, Sosyal İçerme Bölümü
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	MEB TTKB
	GG Başkanı, Yaşam Boyu Öğrenim Bölümü
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	GG Başkanı, Uyumluluk ve Esneklik Bölümü
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	İŞKUR
	GG Başkanı, Aktif ve Önleyici Tedbirler Bölümü
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	Tarım ve Köy İşleri Bakanlığı
	GG Başkanı, Kırsal İstihdam Bölümü

	Faruk Şahin
	İŞKUR
	İstihdam Daire Başkanı
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	MPM
	

	Didem SEZER
	DİE
	

	Yılmaz TUNA
	DPT
	

	Hanife Özer
	DPB
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	YÖK
	

	Abdülkadir ANAÇ
	ÖZİDA
	Daire Başkanı

	Enis BAĞDADİOĞLU
	TÜRK-İŞ
	

	Perihan SARI
	DİSK
	

	Nuran SENAR
	TESK
	Eğt. İl Md.

	Semra SEVÜK
	TOBB
	Eğt. Md.

	Uğur DEĞİRMENCİOĞLU
	TÜBİTAK
	

	Hüseyin IŞIK
	MB
	

	Halis KIRAL
	MB
	Devlet Bütçe Uzmanı

	Mustafa EREN
	Tarım ve Köy İşleri Bakanlığı
	

	Şahin SERİM
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� Uluslararası Yönetim Geliştirme Enstitüsü, Lozan, İsviçre.


� Görev Gücü gruplarının hazırladığı ve daha ayrıntılı proje önerilerini içeren raporlar İŞKUR web sitesinde bulunmaktadır. � HYPERLINK "http://iskur.gov.tr" ��http://iskur.gov.tr�


� Kaynak: DİE.


� Kaynak: DİE.


� Kaynak: DİE HİA.


� UÇÖ C159 Madde 1.1. Türkiye bu sözleşmeyi 26.06.2000 tarihinde onaylamıştır. Sözleşme metni için bakınız, � HYPERLINK "http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/sozlesme/soz159.htm" ��http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/sozlesme/soz159.htm� (19.10.2005). Ayrıca bkz., tedbirlerin sıralandığı UÇÖ C 99, “Mesleki Rehabilitasyon (Özürlüler).”


� “Disability Mainstreaming in the European Employment Strategy,” EMCO/11/290605 Karar 1/72005.


� Ayrıca bakınız, UNICE/UEAPME, CEEP ve ETUC: “Declaration of the Social Partner on the Employment of People with Disabilities,” 11/05/1999.


� İŞKUR İstatistik Yıllığı 2004, Tablo 26, s. 76-77. Bu kişilerin %85’i erkektir.


�4857 sayılı Kanun madde 30.


� IŞKUR İstatistik Yıllığı 2004, Tablo 26, s. 76-77.


� MEB bünyesinde hem Kız Teknik Öğretim Genel Müdürlüğü hem de erkekler için Erkek Teknik Öğretim Genel Müdürlüğü bulunmaktadır.


� Zorunlu eğitimin kısa vadede 9 yıla, uzun vadede 12 yıla çıkartılmasına ilişki öneri için bakınız, Bölüm 8.


� Madde 14.


� � HYPERLINK "http://www.who.int/substance_abuse/terminology/who_lexicon/en/index.html" ��http://www.who.int/substance_abuse/terminology/who_lexicon/en/index.html�


� UÇÖ'nün 138 no'lu Asgari Yaş Sözleşmesi, Madde 2. Bu Sözleşme Türkiye tarafından 30.10.1998 tarihinde onaylanmıştır. 


� Örneğin, bkz. Yakın Ertürk ve Meltem Dayıoğlu, “Gender, Education and Child Labour in Turkey” UÇÖ; sayfa 99, tablo 6.1. http://www.ilo.org/public/english/standards/ipec/publ/download/gen_turkey_2004.pdf


� DİE � HYPERLINK "http://www.die.gov.tr/CIN/stat/kabaokullasmaorani.xls" ��http://www.die.gov.tr/CIN/stat/kabaokullasmaorani.xls� (geçici rakamlar)


� Bkz. Bölüm 8, Eğitim Sisteminin Güçlendirilmesi  


� Bu, çocuk tutukevi ve ıslahevlerinde kalanların tümü için mümkün olmayabilir.


� Halen devam eden UNICEF projesi “Haydi Kızlar Okula!” ve Adana ili Karataş ilçesinde uygulanan UÇÖ projesi “Çocuk İşçiliğinin Sona Erdirilmesi Uluslararası Programı” bu tür önlemlere örnektir.


� Kayıt dışı istihdamı düzenli istihdama dönüştürmeye yönelik stratejiler Uyum ve Esneklik konulu Bölüm 9’da ele alınmaktadır.


� Bkz. Bölüm 9.4 Uyum ve Esneklilik – Girişimciliği Geliştirmek


� TÜRK-İŞ raporu????


� Kaynak DİE 2004 ve 2005


� Kaynak DİE 2003


� Bkz. Yaşam Boyu Öğrenim konulu Bölüm 5


� Bkz. Bölüm4: Sosyal İçerme: Risk altındaki çocuklar ve gençler


� Bkz. Beşinci Bölüm, Sosyal İçerme.


� Örneğin “Türkiye’de İşgücü ve Göç: Mersin Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde uygulanan anket çalışması”, Hifab Konsorsiyumu, AİPP Projesi, Ankara, Ağustos 2005.


� DİE HHİA 2004


� Kaynak: İŞKUR


� AB 382 milyon YTL ve Türkiye 127 milyon YTL


� ISKUR 2004 İstatistik Yıllığı, Sayfa 107


�Euro-bölgesi :Belçika, Almanya, Yunanistan, İspanya, Fransa, İrlanda, İtalya, Lüksemburg, Hollanda, Avusturya, Portekiz ve Finlandiya 


�Euro-25 :Euro-bölgesi ülkeleri ve Çek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Kıbrıs, Latviya, Litvanya, Macaristan, Malta,Polonya, Slovenya, Slovakya, İngiltere


�Tarım dışı ortalama işsizlik oranı % 14,7  


� UNDP: “İnsani Kalkınma Raporu 2005” s. 255. bkz. http://www.undp.org.tr/docs/HDR2005.pdf


� Yunanistan.


� Danimarka.


� Türkiye’de sekiz yıl olan zorunlu eğitim süresi AB üyesi tüm ülkelerde asgari dokuz yıl, bazılarında on iki yıldır.


� Örneğin, bkz. Ankara, Şanlıurfa, Ordu, Manisa, Malatya, Bursa illeri ve İstanbul ili Bayrampaşa ilçesine ilişkin işgücü arz ve talep raporları; � HYPERLINK "http://www.iskurabprojesi.org" ��www.iskurabprojesi.org� (Bileşen 1)


� Yaşam Boyu Öğrenim ile ilgili girişimler için bkz. Bölüm 6. 


� DİE “Türkiye 2004 İstatistik Yıllığı” Tablo 6.2, s. 103 esasında yapılan hesaplama.


� Kaynak: MEB


� DİE verileri esasında yapılan hesaplama.


� Örneğin, bkz. “Mesleki ve Teknik Eğitim Sistemi” konulu Ulusal Gözlemevi Ülke Raporu-Türkiye 2001, Tablo 3.53.


� Kaynak: MEB


� Çıraklık eğitim sistemi kapsamında süren eğitimler sonucunda kursiyerler kalfa, usta ve usta öğretici olarak belge almaktadır. 


� Kaynak: MEB


� 3308 sayılı Çıraklık ve Meslek Eğitimi Kanunu, 2001. 


� Avrupa Eğitim Vakfı (ETF): “Review of Progress in Educational and Training reform in Turkey 2003” s. 6.


� Kaynak: MEB. Çıraklık eğitimi dahilinde “aday çıraklık”, “çıraklık” ve “kalfalık” eğitimi verilmektedir. Bundan başka, yaklaşık 140,000 kişi kalfalık, ustalık ve usta öğretici belgesiyle ilgili faaliyetlere katılmıştır. 2001-2002 yıllarını kapsayan dönemde bu türden faaliyetlere katılanların sayısının 94,000 olduğu dikkate alındığında, bu türden ileri eğitim faaliyetlerine katılanların sayısında büyük bir artış olduğu görülmektedir. 


� Bu bilgiler TESK tarafından sağlanmıştır.


� AB’ye üye ülkelerde zorunlu eğitim yaşları için bkz. Ek 2’deki tablo. Zorunlu eğitim AB’ye üye ülkelerin 15’inde 9; 3 ülkede 10; 4 ülkede 11 ve 3 ülkede 20 yıldır. 


� MEB istatistiklerine göre Türkiye’de öğretim yılı içinde İlköğretime Kayıtlılık Net Kayıt Oranı (resmi olarak okula devam yaşına erişmiş okula kayıtlı çocukların aynı yaş aralığında olan toplam çocuk sayısına oranı) genel olarak %91,95’e ulaşmıştır.


� AB Yönergesi No. 94/33/EC. Ayrıca bkz. Çocuk Haklarıyla ilgili olarak Türkiye tarafından 1998 yılında imzalanan, 1973 tarih ve C138 No'lu UÇÖ Asgari Yaş Sözleşmesi.


� � HYPERLINK "http://www.ilo.org/public/english/bureau/inf/pr/2005/38.htm#1" ��http://www.ilo.org/public/english/bureau/inf/pr/2005/38.htm#1�


� Kentsel bölgelerde (şehirlerde) 45; kırsal bölgelerde (köylerde) 25.


� 2001 yılında değiştirilen 3308 sayılı yasa.


� Türkiye’deki MEÖ sistemine ilişkin ayrıntılı bir anlatım için bkz. Ulusal Gözlemevi Ülke Raporu Türkiye 2001: “Türkiye’de Mesleki Eğitim ve Öğretim 2001.”


� MEB 6; diğer kamu kurum ve kuruluşları 9; işveren örgütleri (TESK, TOBB, TİSK) 3; işçi örgütleri (TÜRK-İŞ) 1; diğer meslek örgütleri 2.


� MTEM projesi: � HYPERLINK "http://www.mvet.org" ��www.mvet.org�


� MEGEP projesi: � HYPERLINK "http://www.megep.meb.gov.tr" ��www.megep.meb.gov.tr�


� MEGEP projesi çerçevesinde bu doğrultuda çalışmalar başlatılmıştır. Bkz. � HYPERLINK "http://www.megep.meb.gov.tr/indexen.html" �http://www.megep.meb.gov.tr/indexen.html�


� Daha fazla bilgi için bkz. Sosyal Diyalog El Kitabı.


� Eurostat basın duyurusu # 73/2004 – 3 Hazrian 2004, “GDP per Capita nowcast for 2003”


� Aynı zamanda OECD üyesi olan tüm AB ülkeleri. 


� OECD, “International Estimates of Labour Productivity Levels – Estimates for 2004”, Eylül 2005, sayfa 10. İngilizce belge için bkz. http://www.oecd.org/dataoecd/31/7/29880166.pdf


� Bakınız, UNDP: “İnsani Gelişme Raporu, Türkiye 2004, Bilişim ve İletişim Teknolojileri” � HYPERLINK "http://www.undp.org.tr/pdf/NHDR2004engfinal.pdf" ��http://www.undp.org.tr/pdf/NHDR2004engfinal.pdf�; sayfa 12.


� Türkiye İş Kurumuna (İŞKUR) Destek Projesi, “Türkiye’de BİT sektöründe İhtiyaç İş ve Mesleklere Yönelik Tahmin Çalışması”, s. 21. Bakınız, � HYPERLINK "http://www.iskurabprojesi.org/lang/eng/sayfa.aspx?k=2&y=2&s=30" ��http://www.iskurabprojesi.org/lang/eng/sayfa.aspx?k=2&y=2&s=30� 


� � HYPERLINK "http://www.die.gov.tr/TURKISH/SONIST/TEKNYIM/teknyim.html" ��http://www.die.gov.tr/TURKISH/SONIST/TEKNYIM/teknyim.html� 


� Kaynak: xxxxxxxxxxx


� Türk İş Yasası


� “Özel İstihdam Büroları Yönetmeliği”, 19/02/2004.


� 'Mavi yakalı işçiler' için güvence sağlamaktadır 


� 'Beyaz yakalı işçiler' için güvence sağlamaktadır 


� Serbest meslek sahipleri, esnaf ve işverenler için güvence sağlamaktadır 


� Kaynak: http://www.ssa.gov/policy/docs/progdesc/ssptw/2004-2005/asia/turkey.pdf


� Kaynak: DİE verileri esasında yapılan hesaplama.


� Kaynak: DİE verileri esasında yapılan hesaplama.


� İş Kuluçka Merkezi, firmaların/ işletmelerin kurulmasını ve bunların gelişmesini destekleyerek toplumun ekonomik kalkınmasını teşvik etmeyi amaçlayan fiziki bir olanaktır. Bu merkezlerde aşağıdaki ‘temel hizmetler’ sağlanmaktadır;


Iş kurma konusunda danışmanlık ve iş planlaması; 


Işletmelerin gelişimi konusunda danışmanlık (yasal, pazarlama, vs..); 


Finansman sağlama/finansmana erişim konusunda danışmanlık; 


Ortak (paylaşılan) ofis hizmetleri; 


Esnek koşullarla kiralanabilen ofis ve/veya çalıştay/laboratuar odaları . 


� � HYPERLINK "http://epp.eurostat.cec.eu.int/portal/page?_pageid=1996,39140985&_dad=portal&_schema=PORTAL&screen=detailref&language=en&product=EU_MAIN_TREE&root=EU_MAIN_TREE/basic/strind/ecobac/eb011" ��http://epp.eurostat.cec.eu.int/portal/page?_pageid=1996,39140985&_dad=portal&_schema=PORTAL&screen=detailref&language=en&product=EU_MAIN_TREE&root=EU_MAIN_TREE/basic/strind/ecobac/eb011�


� DİE 2005 HİA anketi verileri esasında GSYİH’nin kurumsal olmayan nüfusa ve istihdamdaki nüfusa oranı.


� DİE Haber Bülteni, 12 Eylül 2005, Sayı 144. � HYPERLINK "http://www.die.gov.tr/TURKISH/SONIST/GSMH/k_120905.xls" ��http://www.die.gov.tr/TURKISH/SONIST/GSMH/k_120905.xls� 


� Bkz. � HYPERLINK "http://www.mpm.org.tr" ��http://www.mpm.org.tr�


� Kamu Personeli Seçme Sınavı. 


� Frascati Manual, 2002 baskısı, 63. paragraf.


�� HYPERLINK "http://epp.eurostat.cec.eu.int/portal/page?_pageid=1996,39140985&_dad=portal&_schema=PORTAL&screen=detailref&language=en&product=EU_MAIN_TREE&root=EU_MAIN_TREE/basic/strind/innore/ir021" ��http://epp.eurostat.cec.eu.int/portal/page?_pageid=1996,39140985&_dad=portal&_schema=PORTAL&screen=detailref&language=en&product=EU_MAIN_TREE&root=EU_MAIN_TREE/basic/strind/innore/ir021�


� DİE, “1998-2000 Yılları Hizmet Sektörleri Teknolojik Yenilik Faaliyetleri Anketi”


� Bakınız, Türkiye İş Kurumuna (İŞKUR) Destek Projesi, “Türkiye’de BİT sektöründe İhtiyaç İş ve Mesleklere Yönelik Tahmin Çalışması”, s. 21.


� TBV, TÜBİSAD, TÜBİDER, vb.


� Ayrıca bakınız, UÇÖ Projesi: “Ülke Programı: Türkiye’de İstihdamın Yaygınlaştırılması ve Kayıt Dışı İstihdamın Ele Alınması”, � HYPERLINK "http://www.ilo.org/public/english/region/eurpro/ankara/programme/dialogue.htm" ��http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/programme/diyalog.htm�


� Bkz., AB projesi: Ref. No: EuropeAid/121147/D/SV/TR, “Türkiye'de Yenilikçilik ve Değişim İçin Sosyal Diyalogun Geliştirilmesi İçin Teknik Destek.”





Hifab International AB, AMS Swedish Labour Market Board ve IMC

AB Sözleşme No TR/0250.01/001
“Türkiye İş Kurumuna (İŞKUR) Destek Projesi”
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